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چكيده
یکی از مهم‌ترین مباحث رشد، پیشرفت و توسعه جوامع در حدود 4 دهه گذشته، توجه به توسعه پایدار و ابعاد 
سه‌گانه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی آن است. با مطالعه ادبیات این حوزه در می‌یابیم که در این نوع توسعه نقش 
عوامل اجتماعی، نیروی انسانی و فرهنگ جوامع چشمگیر و پر رنگ است. از طرفی طی چند سال گذشته ايده 
شهرهای خلاق، مبحثي جديد و مورد توجه مطالعات شهري بوده که بر بهتر شدن محيط و ارتقاي کيفيت زندگي 
شــهروندان تأکید دارد. بر همین اساس پژوهش حاضر باهدف تبیین نقش شهرهای خلاق در توسعه فرهنگی 
جوامع با روش مروری و مطالعه کتابخانه‌ای منابع موجود انجام شد. بدین منظور با مطالعه اسنادی و فیش برداری 
از بیش از 20 منبع و مقاله علمی، مؤلفه‌ها و شاخص‌های توسعه فرهنگی و شهرهای خلاق شناسایی شد. نتایج 
نشان داد که مؤلفه‌های »تمرکز«، »تنوع« و »تحرك« در شهرهای خلاق باعث به وجود آمدن نیاز به ايجاد فضاهای 
فرهنگی، تربیت و آموزش نيروي انساني، تقويت فرهنگ‌ها و افزایش مشارکت فرهنگی، تولید و افزایش كالاها 
و خدمات فرهنگي، تقویت عقل گرایی، رشد صنايع خلاق و.. می‌شود. این در حالی است که به نظر می‌رسد 
بین توسعه فرهنگی و شکل گیری شهرهای خلاق رابطه‌ای دیالکتیکی وجود داشته باشد به‌گونه‌ای که شهرهای 

خلاق، توسعه فرهنگی را تسهیل نموده و توسعه فرهنگی باعث ظهور و تقویت شهرهای خلاق بشوند.
واژگان كليدي: توسعه پایدار، توسعه اجتماعی، توسعه فرهنگی، شهرهای خلاق.
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مقدمه و بيان مسألهمقدمه و بيان مسأله
 با بروز مشكلات و معضلات ناشي از صنعتي شدن 
جوامع،‌ خِرد جمعي بین‌المللی به اين نتيجه رسيد كه 
بايد راهي جديد در مسير پيشرفت و توسعه كشورها 
برگزيند تا ضمن حفظ دستاوردهای گذشته، آینده‌ای 
عاري از تخريب محيط و منابع برگزيند و از اين هنگام،‌ 
تعاريف مرتبط با توسعه تغيير كرد و توسعه همه جانبه 
و پايدار در دستور كار سازمان‌های جهاني قرار گرفت.
»توســعه پايدار1« فرايندي اســت كه طي آن جوامع 
مختلف از شرايط اوليه عقب ماندگي و توسعه‌نیافتگی 
عبــور كرده و با عبور از مراحــل تكاملي كم و بيش 
كيسان د تحمل دگرگونی‌های يكفي و كمي به جوامع 

توسعه يافته تبديل شوند )بهرام زاده، 1382(.
در این رویکرد، برای اینکه بتوان یک توسعه را پایدار 
نامید، باید از چهار مشخصه برخوردار باشد که عبارت 

است از:
1( بهره‌وری که یک معادله می پویا بین سیستم طبیعی 
و سیستم اجتماعی - اقتصادی ایجاد می‌کند و تولید 
غذا و کالاها را برای مردم تضمین می‌کند، بدون اینکه 

به سیستم ضرری برساند.
2( عدالت که در واقع مبین ظرفیت جامعه در توزیع 
عادلانه فرصت‌ها و تهدیدهایی که ناشی از کاربرد یا 
تغییر سیستم‌های طبیعی پیرامون هستند، می‌باشد. این 

اصطلاح در باره توزیع ثروت نیز به کار می‌رود.
3( انعطاف پذیری که مبین ظرفیت جامعه در واکنش 
به فشــارهای طبیعی یا تحمیلی با ضربه‌های ناگهانی 
گفته می‌شود. انعطاف پذیری یعنی قابلیت سیستم برای 
ترمیم یا نگهداری ســطح بهره‌وری در بی‌نظمی‌های 

کوتاه یا طولانی مدت.
4( ثبات یعنی ظرفیت جامعه در ادامه استفاده یا تغییر 

1. Sustainable Development

فرایند سیستم‌های طبیعی بدون دگرگونی‌های شدید 
)قرخلو، 1385(.

در حقیقت توســعه پایدار، توسعه‌ای است که تأمین 
کننده خدمات پایه‌ای در ابعاد زیست محیطی، اقتصادی 
و اجتماعی برای همه باشد بدون آنکه محیط زیست و 

شرایط زندگی نسل‌های آینده را به خطر بیندازد.
در میان ابعاد اقتصادی، اجتماعی و زیســت محیطی 
توسعه پایدار، توجه به بعد اجتماعی و زیر مجموعه‌های 
آن به دلیل وجود عوامل انسانی و فرهنگی از اهمیت 
ویژه‌ای برخوردار اســت و از همین روی »توســعه 
فرهنگی2« را یکی از ابعاد مهم توسعه پایدار به شمار 
می‌آورند چرا که تحقق توســعه پایدار ارتباط بسیار 
نزدیکی بافرهنگ و شــیوه زندگی انسان‌ها در جوامع 

گوناگون دارد.
از طرف دیگر در چند ســال اخیر، رویکرد جدیدی 
در ادبیات اجتماعی و مدیریت شــهرها ظهور نموده 
به‌گونه‌ای که ادبیات »شهرهای خلاق« از مباحث رایج 

مجامع ملی و بین‌المللی به شمار می‌رود.
در این پژوهش محقق در صدد است تا ضمن بررسی 
ادبیات توســعه پایدار و توســعه فرهنگی، همچنین 
ویژگی‌ها، شــاخص‌ها و مؤلفه‌های شهرهای خلاق، 
رابطه شــهرهای خلاق در توســعه فرهنگی را تبیین 
نموده و به این ســؤال پاسخ دهد که نقش شهرهای 

خلاق در توسعه فرهنگی جوامع چیست؟
مباني نظريمباني نظري
توسعه پايدار

واژه توســعه از نظر لغوی به معنی بسط یافتن، درک 
کردن، تکامل و پیشــرفت اســت كــه گرچه از قرن 
هشتم هجری )قرن 14 ميلادي( برای توضیح برخی 
پدیده‌های اجتماعی به کار رفته اســت لكين استفاده 

2. Cultural Development
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وسیع از این واژه به‌عنوان یک چارچوب تحلیلی برای 
درک پیشرفت جوامع انسانی، به بعد از جنگ جهانی 
دوم و در دهه‌هــای 1960-1950 مربوط می‌شــود 

)عزيزي و هاشمي، 1395(.
درگذشــته مفهوم توســعه صرفاً در برگيرنده توسعه 
اقتصادي جوامع بود اما باگذشت زمان انديشمندان به 
اين نتيجه رســيدند كه در مسير توسعه بايستي ابعاد 
اكولوژكيــي،‌ اقتصادي و اجتماعــي- فرهنگي باهم 
در نظر گرفته شــده و اين ابعاد با نوعي فرايند »هم-
تكاملي«،‌ تعديل و بررسي شوند تا هدف نهايي توسعه 

پايدار محقق شود )زماني و جواهريان، ‌1394(.
بر اين اســاس »براي اولين بار در سال 1979 توسعه 
پايدار حول ســه محور توســعه اقتصادي،‌ توســعه 
اجتماعي و حفظ محيط زيست ارائه گرديد«)خليليان،‌ 

.)27 :1396
در اسناد يونســكو1 )1998( مفهوم پايداري این‌گونه 
مطرح شده كه هر نســل بايد منابع آب،‌ هوا و خاك 
را بــدون آلودگي، همانند زماني كه اين منابع بر روي 
كره زمين به وجود آمدند،‌ براي نسل بعد باقي بگذارد 

)پرمن و همكاران، 1382(.
در ســال 2001 در گزارش‌های »ســازمان همكاري 
و توســعه اقتصادي2« توســعه پايدار »تلفيق اهداف 
اقتصادي، ‌اجتماعي و زيســت محيطي براي حداکثر 
ســازی رفاه انســان فعلي بدون آســيب به توانايي 
نسل‌های آتي براي برآورده كردن نيازهايشان« تعريف 
شد )سازمان همكاري و توسعه اقتصادي، 2001: 11(.
در ادامه با پررنگ شــدن ابعاد کیفی توسعه پايدار با 
تأکیــد بر عدالت، آزادی و کیفیت ‌ و ظهور پیامدهای 
اجتماعی مشکلات امروز مانند رشد جمعیت، کمبود 

1. UNESCO
2. Oecd: Organisation For Economic Co-Operation And 
Development

منابع و مانند آن كه تا چنــد دهه پیش به‌اندازه کافی 
موردتوجه قــرار نگرفته بود، فرايند تغییر تعاملات و 
تعهد به فاکتورهای اجتماعی در فرايند توسعه پايدار 
يا اصطلاحــاً پايداری اجتماعی از اهمیت بيشــتري 

برخوردار شد )واعظ زاده و همكاران،‌ 1394(.
در آخريــن تحولات توســعه، »روســای دولت‌ها، 
نمایندگان بلندپایه نهادهای تخصصی ســازمان ملل 
متحد و جامعه مدنی در سپتامبر 2015 گرد هم آمدند و 
در مجمع عمومی ملل متحد، دستور کار توسعه پایدار 
2030 را تصویب کردند كه شامل 17 هدف اصلی و 
169 هدف ویژه اســت که نقشه راه جامعۀ بین‌المللی 
را درزمینهٔ توسعۀ پایدار برای پانزده سال آینده ترسیم 

می‌کند« )سازمان ملل متحد، ‌1396: 8(.
دستور کار 2030 توسعه پایدار، حقوق افراد را محترم 
می‌شمارد و از دیدگاهی انسانی در مورد توسعه بهره 
می‌گیرد. این دســتور کار، بر اصول کرامت و حقوق 
بشــر، عدالت اجتماعی، صلح، شــمول اجتماعی و 
حفاظت و تنــوع قومی، فرهنگــی و زبانی و نیز بر 
مسئولیت مشترک و پاسخگویی استوار است )سازمان 

ملل متحد، ‌1396: 8(.
در واقع دســتور کار جدید ملــل متحد با محور قرار 
دادن توســعه متوازن و همه جانبه انساني، مؤلفه‌های 
توســعه اجتماعی و فرهنگي را مهم بر شمرد و بر آن 
تأکید كرده اســت كه البته برخي شاخص‌ها و مفاهيم 
تعريف شده آن به‌ویژه در حوزه فرهنگي- اجتماعي 
باارزش‌ها،‌ هنجارها و فرهنگ كهن ايراني- اسلامي ما 
در تضاد بوده يا به‌نوعی براي ما قابل درك و پذيرش 
نيســت و از اين جهت نقدهايي از سوي انديشمندان 

داخلي بر آن وارد شده است.
در مجموع می‌توان گفت كه »واژه توســعه پايدار به 
مفهوم گسترده آن،‌ شامل اداره و بهره برداري صحيحي 
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و كارا از منابع پايه،‌ منابع طبيعي، منابع مالي و نيروي 
انساني است براي نيل به الگوي مصرف مطلوب،‌ همراه 
با به‌کارگیری امكانات فني و ســاختار و تشــيكلات 
مناســب براي رفع نياز نسل‌های امروز و آينده به‌طور 
مستمر و قابل رضايت می‌باشد« )زماني و جواهريان، 

.)185 :1394
توسعه فرهنگي

كي‌ي از موضوعــات مورد توجه در توســعه پايدار 
اجتماعي مقوله فرهنگ و توسعه فرهنگي است. مفهوم 
توســعه فرهنگي از اوايل دهه 1980 به بعد از طرف 
يونســكو در مباحث توسعه مطرح شد و از مفاهيمي 
است كه نسبت به ساير بخش‌های توسعه بار ارزشي 

بيشتري دارد.
سازمان جهانی یونسکو توسعه فرهنگی را چنین تعریف 
نموده است: »توسعه و پیشرفت زندگی فرهنگی یک 
جامعه باهدف تحقق ارزش‌های فرهنگی، به صورتی 
که با وضعیت کلی توســعه اقتصــادی و اجتماعی 
هماهنگ شده باشد«. »منظور از توسعه فرهنگي، تحول 
ساختارهاي فرهنگي از شكلي كهن و سنتي به صورتي 
نو و جديد اســت. در توسعه فرهنگي، همه آداب و 
رسوم،‌ قوانين و مقررات، اعتقادات و باورهاي ديني و 
اخلاقي جامعه در قالبي جديد نمايانگر می‌شود. بخشي 
از اين عناصر فرهنگي كه با اهداف و شــكل جامعه 
نوين،‌ همخواني دارد تقويت شده و بخشي ديگر كه 
در تضاد با الگوهاي توســعه قرار می‌گیرد،‌ ضعيف يا 

حذف می‌شود )قلي‌زاده،‌ 1392: 178(.
توسعه فرهنگی به معنای ایجاد تحول و خلق ارزش‌ها، 
روابط اخلاقی و هنجارهای مناســب اســت که برای 
ارضای نیازهــای آدمی، زمینه‌هــای لازم را در قالب 

اجتماع فراهم می‌کند( آشوری، 1357 :41(.
به عقيده برخي انديشــمندان، هسته مركزي توسعه 

فرهنگي گسترش تفكر عقلاني در ميان آحاد جامعه و 
امكان دسترسي به منابع اطلاعاتي موجود جامعه است 
كه با ظهور و گســترش آموزش رسمي امكان پذير 

می‌شود )چلپي،‌ 1375: 248(.
ابعاد و مؤلفه‌های توسعه فرهنگي

از مجمــوع تعاریف و نظریه‌های که درباره توســعه 
فرهنگی بیان شــده می‌توان مهم‌ترین شــاخص‌های 
توسعه فرهنگی را شامل: 1( عقل گرایی و اهمیت دادن 
به نقش عقل؛ 2( نگاه مثبت به دنیا و امور دنیوی؛ 3( 
رویکرد تعاملی با دیگر فرهنگ‌ها و 4( باور به آزادی 

بیان برشمرد )پهلوان، ‌1378(.
از ديد سازمان يونسكو شاخص‌های توسعه فرهنگي 
در ســه بعد خرد ورزي، ‌تبــادل اطلاعات و فرديت 
)ارزش فرد در فرهنگ( عبارت است از: نرخ باسوادي،‌ 
عناوين كتاب ترجمه شــده،‌ واردات كتاب،‌ صادرات 
كتــاب،‌ توليد كتاب،‌ مصرف ســرانه كاغــذ،‌ تعداد 
کتابخانه‌ها،‌ تعداد روزنامه‌ها بر حسب 1000 نفر‌، تعداد 
كامپيوتر شخصي‌، تعداد کامپیوترهای آموزشي،‌ كاربران 
اينترنت،‌ محافظه كاري،‌ استقلال عاطفي فرد از جمع،‌ 
اســتقلال فكري فرد از جمع،‌ توجه به ابعاد فرهنگي 
توسعه،‌ حفظ و تقويت هویت‌های فرهنگي،‌ گسترش 
مشــاركت در حيات فرهنگي،‌ ترويج همکاری‌های 

بین‌المللی فرهنگي )يونسكو، ‌1379(.
در تحقيقي ديگر شاخص‌های توسعه فرهنگي شامل:

1( بهره‌وری امور فرهنگي و هنري؛
 2(‌ صنايع فرهنگي و هنري؛

‌ 3( نيروي انساني فرهنگي و هنري؛
4( فعالیت‌های اقتصادي فرهنگي و هنري؛

 5( خدمات فرهنگي و هنري؛
 6( پژوهش‌های فرهنگي و هنري؛

 7( بودجه فرهنگي و هنري و
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 8( مشــاركت فرهنگي و هنــري در قالب يك مدل 
مفهومي شاخص‌های توســعه فرهنگي تدوين شده 
و به تائید رســيده كه به‌نوعی نگاه مديريتي به توسعه 

فرهنگي داشته است )حاج كاظميان، 1387(.
يادآور می‌شــود توســعه فرهنگی فرآیندی کیفی و 
ارزشی اســت که برای دستیابی به اهداف توسعه در 
برنامه ریزی‌های فرهنگی و ارزیابی آن، از نشانگرها و 

شاخص‌های کمی استفاده می‌شود.
بعد كمي توسعه فرهنگي شــامل: افزايش شمارگان 
كتاب،‌تأســيس کتابخانه‌ها، ‌افزايش تيراژ روزنامه‌ها و 
نشریات،‌ تأسيس موزه‌ها و فضاهاي فرهنگي و هنري،‌ 
سينما،‌ تئاتر، ‌تقويت رسانه‌های محلي و...؛ و بعد يكفي 
آن تقويــت هویت‌های ديني و فرهنگي،‌ پاســداري 
از آداب و رســوم،‌ زبان،‌ ارزش‌ها و ميراث فرهنگي 
غیرمادی و.. اســت كه ميان بعد كمي و يكفي فرهنگ 
ارتباطي دوســويه برقرار است )جوادی، 1384؛ بيك 

محمدي و همكاران، ‌1396(.
در مجموع توســعه فرهنگی را می‌توان فرآیند ارتقاء 
ابعاد گوناگون فرهنگ شــامل نگرش‌هــا، ارزش‌ها، 
هنجارها، قوانین، سنت‌ها، آداب و رسوم و.. در راستای 
اهداف مطلوب اجتماعي يك جامعه دانست که زمینه 

ساز رشد و تعالی انسان‌ها خواهد شد.
توسعه فرهنگي و شهرهاي خلاق

در مسير تحقق توســعه، مردم، دولت‌ها، سازمان‌های 
بین‌المللی و ســازمان‌های غيردولتي عاملان توسعه 
در ابعاد مختلف در نظر گرفته می‌شــوند )بهرام زاده، 

.)1382
در اين ميان شهرداری‌ها و مدیریت‌های شهري به‌عنوان 
نهادهاي عمومي و تقريباً غیردولتی نقش بسزايي در 

تحقق اهداف توسعه در جوامع محلي دارند.
كيي از موضوعات مورد توجه مدیریت‌های شــهري 

در اين حوزه دســتيابي به شهرهاي پايدار و شهرهاي 
خلاق اســت. شــهر خلاق و نوآور از جمله مباحث 
جديد مطالعات شــهر پايدار است. شهر خلاق يك 
مجتمعِ شــهري را توصيف می‌کنــد كه فعالیت‌های 
فرهنگــي بخش‌های مختلف آن كيــي از مؤلفه‌های 
اقتصاد شهر و كاركرد اجتماعي آن را تشيكل می‌دهد. 
در محيط شــهر خلاق به شكل گيري ایده‌ها و تبديل 
آن‌ها به پدیده‌های راهگشا در راستاي حل چالش‌های 
مختلف و چند بعدي شــهر می‌انجامــد )عربيون و 

همكاران، 1395(.
ايده شهر خلاق مبحثي جديد و مورد توجه در حوزه 
مطالعات شــهري و به‌ویژه مديريت شهري بوده و بر 
بهتر شــدن محيط زندگي و ارتقــاي کيفيت زندگي 

به‌واسطه تفکرات نو شهروندان تأکید دارد.
نظريه شهر خلاق که اولين بار توسط ريچارد فلوريدا 
مطرح شــد، پاسخي به رشــد فزاينده شهرنشيني و 
مشکلات ناشي از آن بود. ديگر نمی‌توان با پارادایم‌ها 
و راه حل‌های قديمي، براي ساکنان شهر برنامه ريزي 
و مديريت کرد و نيازهاي انســاني و فرهنگي آن‌ها را 
ارضا کرد. نظريه شهر خلاق با تأکید بر ابعاد فرهنگي 
و توجه به خلاقيت و اســتعدادهای شهروندان، تنوع 
عقيده و فکرها، زيست پذيري بالاي شهر و گسترش 
فرهنــگ بومي و محلي، زندگي را براي شــهروندان 
لذت بخش می‌نماید. مقاله حاضر به روش توصيفي 
و تحليلي به بررســي نظريه شــهر خــاق از منظر 
اندیشــمندان حوزه شهري، شــاخص‌های ارزيابي و 
اســتراتژی‌های به‌کارگیری در شهر خلاق می‌پردازد. 
اين ايده براي مديران، برنامه ریزان و شهرسازان باعث 
گسترش افق ديد و تحليل راهکار در مواجهه با مسائل 
شهر می‌شــود و به تنوع علايق و عقايد در پهنه شهر 
احترام می‌گذارد )عربيون و همكاران، 1395: 1(. شهر 
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خلاق نه تنها فضايي اســت كه در آن خلاقيت رشد 
ميك‌ند،‌ بلكه سازماندهي و مديريت آن به‌طور خلاقانه 
طرح ريزي می‌شود. وجود زیرساخت‌های فرهنگي و 
اقتصادي،‌رهبري خلاقانه و نقش افراد خلاق و نوآور 
از جمله امكانات زيرســاختي جهت رونق و توسعه 

پايدار شهري است )عربيون و همكاران، 1395: 11(.
شــهر خلاق به معناي شهروندان خلاق نيز می‌باشد. 
محيط شــهري بايد از شــرايطي برخوردار باشند كه 
بتوانند اين ســرمایه‌ها را جذب كرده و حفظ نمايند 
و از آن‌ها در طراحي و اجراي برنامه‌های توسعه شهر 
استفاده كنند )عربيون و همكاران، 1395(. در اين زمينه 
می‌توان اذعان داشــت كه شهرهاي خلاق را می‌توان 
پيش درآمد رســيدن به توســعه فرهنگي- اجتماعي 
دانســت به‌گونــه‌ای كه تحقق مؤلفه‌ها، شــاخص و 
ویژگی‌های شــهرهاي خلاق می‌تواند منجر به ايجاد 

توسعه فرهنگي و در ادامه آن توسعه اجتماعي شود.
شــهر خلاق، یک شــهر نیرومند ازلحــاظ یادگیری 
فرهنگی و بین فرهنگی است. در این شهر، هر شهروند 
به استفاده از ظرفیت‌های علمی، فنی، هنری و فرهنگی 

خود اطمینان خاطر دارد )ابراهيمي1، 2008: 65(
 نظریه شــهر خلاق سعی دارد تا کیفیاتی را شرح دهد 
که تصویر ذهنی یک شهر را برای شهروندان، زیباتر و 
خاطره آن را ماندگارتر بنماید. در این نظریه خلاقیت 
به‌عنوان جزئی از هوش عمومی ســنجیده می‌شود و 
درنتیجه افزایش توان نوآوری و تولید دانش در این راه 
ازجمله شاخص‌های سنجش میزان پیشرفت اجتماعی 

به‌حساب می‌آید )اكبري مطلق2، 2013: 4(
شــهر خلاق، شــهری اســت که به دلیــل اهمیت 
زیبایی‌شــناختی و توانایی آن برای پرورش قوه ادراک 
و ارتباطات مورداحترام است؛ جایی که تنوع فرهنگی 
1. Ibrahimi
2. AkbariMotlagh

غنیمت شمرده‌شــده و بیان خلاقیت در تمام اشکال 
آن مورد تشــویق قــرار می‌گیرد. مــردم می‌توانند در 
زندگی روزمره خود از فعالیت‌های خلاق لذت ببرند 

)داكسبري3، 2010: 76(.
ریچارد فلوریدا نظریه پرداز شــهرخلاق معتقد است 
شهرها ظرف بروز خلاقیت بوده و همیشه چرخه‌های 
حرکت، تمرکز و هدایت انرژی خلاق بشــر بوده‌اند 

)شمسي و همكاران، 1397: 325(
در شــهر خلاق، هــدف ارائه طرح‌هــا و روش‌های 
نوين جهت رسيدن به توسعه پايدار و افزايش كارايي 
عملكرد شــهر در راستاي تسهيل رفاه، خوشبختي و 
سعادت می‌باشد. ذكر اين نكته مهم است كه در شهر 
خلاق اگر چه به قشــر خــاق و هنرمند و فرهنگي 
توجه ویژه‌ای می‌شود، اما در شهر خلاق زمينه سازي 
و بستر لازم بروز خلاقيت براي همه شهروندان و همه 

ذی‌نفعان ديگر فراهم می‌گردد )خليليان، 1396(.
مؤلفه‌ها،‌ ویژگی‌ها و اصول شهرهاي خلاق

كيي از سؤالاتی كه در ادبيات شهرهاي خلاق هميشه 
مورد توجه انديشــمندان و مديران بوده اين است كه 
شهرهاي خلاق بايستي داراي چه مؤلفه‌ها،‌ ویژگی‌ها 
و اصولي باشــند تا بتوان آن را از ساير شهرها متمايز 
نمود. در جدول )2( برخي از اين مؤلفه‌ها و ویژگی‌ها 

بيان شده است.
شاخص‌های شهر خلاق

به‌طور كلي شــاخص‌های شــهر خلاق ساز و كاري 
فراهم می‌کنند تا برنامه ريزان شهري بتوانند با استفاده 
از آن موقعيت شــهر خود را در ميان شهرهاي ديگر 
مشــخص نموده و با تمركز روي نقاط ضعف خود 
زمینه‌های توسعه بيشتر خلاقيت شهر خود را فراهم 

آورند.

3. Duxbury
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بســياري از شــاخص‌های موجود را می‌توان در دو 
شاخص طبقه بندي نمود )عربيون و همكاران، 1395(

الف: موجودي خــاق1: شــاخص‌های مبتني بر 
خلاقيت و فرهنگ

اين شاخص كه نمونه كار ريچارد فلوريدا و همكارانش 
است بر اين فرض استوار می‌باشد كه طبقه خلاق از 
مهاجران با جذب فرهنگي و به‌وســیله جوامعي كه 
تنوع ارزش،‌ باز بودن و تحمل دارند،‌جذب شــهرها 
می‌شوند. اين شــاخص در تلاش براي اندازه گيري 
طــراوت و چالاكي بخش خلاق در شــرايط توليد،‌ 

اشتغال، مشاركت و استعداد است.
ب: جريان خلاق2: شــاخص‌هایی كه به‌طور عمده 
روي وضعيت جهاني،‌ ادغــام جهاني و فناوری‌های 

اطلاعات و ارتباطات متمركز می‌کند.
اين شــاخص نمونه شــاخص‌های شــهرهاي برتر 
جهاني اســت كه به مقايسه كردن )هر چند غیردقیق( 
شــاخص‌های شــهر خلاق نماید دارند. در حالی که 
خود را براي پوشش منابع وسیع‌تری از شهر از جمله 

1. Creative Stocks
2. Creative Flows

فعالیت‌های كسب و كار و قابليت زندگي محيط زيست، 
حمل‌ونقل و دسترسي و فن آوري گسترش می‌دهند. 
اين دامنه گســترده‌تر تمايل دارد كه نقطه كانوني را از 
فرهنگ و خلاقيت به سمت زير ساخت‌ها و خدمات 
اساسي شهر، نوآوري و عملكرد فناوري تشيكل شبكه 

تغيير دهد )هارتلي3 و همكاران،‌2012: 26(.
ابعاد شهر خلاق

به عقيــده هارتلي و همــكاران )2012( ابعاد تحت 
پوشش شاخص‌های يك شهر خلاق، عبارت‌اند از:

فرهنگ،‌ تفريح،‌ گردشگري-1	
خروجي و استخدام خلاق-2	
پايتخت فرهنگي و مشاركت-3	
سالن، منابع و امکانات-4	
قابل زندگي بودن و خوشایندی-5	
حمل و نقل و دسترسي-6	
جهاني شدن،‌ شبكه و اوراق بهادار-7	
باز بودن، تحمل و تنوع-8	
سرمايه انساني، تعهد و پشتيباني-9	

سرمايه اجتماعي،‌ تعهد و پشتيباني10	-
3. Hartley

جدول شماره )1(: ابعاد و مؤلفه‌های توسعه فرهنگي

منبعبعُديكفيبعُد كمي

افزايش شمارگان كتاب	•
‌تأسیس کتابخانه‌ها	•
‌افزايش تيراژ روزنامه‌ها و نشریات	•
تأسیس فضاهاي فرهنگي و هنري )‌موزه‌ها 	•

و سينما،‌ تئاتر و...(
مصرف كالاها و خدمات فرهنگي و هنري	•
‌تقويت رسانه‌های محلي	•
بهره‌وری امور فرهنگي و هنري	•
نيروي انساني فرهنگي و هنري	•
فعالیت‌های اقتصادي فرهنگي و هنري	•
پژوهش‌های فرهنگي و هنري	•
تأمین تجهيزات فرهنگي و هنري	•
تأمین بودجه فرهنگي و هنري	•

عقل گرایی و اهمیت دادن به نقش عقل	•
تغييرات فكري، بينشي و رفتاري	•
تقويت هویت‌های ديني و فرهنگي	•
تقويت صنايع فرهنگي و هنري	•
پاسداري از آداب و رسوم	•
پاسداري از ‌ زبان	•
پاسداري از ‌ ارزش‌ها	•
پاســداري از ميراث فرهنگــي ملموس و 	•

ناملموس
نگاه مثبت به دنیا و امور دنیوی	•
مشاركت فرهنگي و هنري	•
رویکرد تعاملی با دیگر فرهنگ‌ها	•
امكان دسترسي به منابع اطلاعاتي	•
باور به آزادی بيان	•

جوادی،‌ 1384
قلي زاده، 1392

واعظ زاده و ديگران،1394
بيك محمدي و همكاران،‌1396

نجف بيگي و عزيز آبادي،‌ 1387
پهلوان،‌1378

حاج كاظميان، 1387
چلپي،‌ 1375
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دولت و مقررات11	-
فعالیت‌های كس بو كار و اقتصاد12	-
كارآفريني13	-
-	14)R & D( نوآوري و تحقيق و توسعه
تكنولوژي و فناوري اطلاعات و ارتباطات15	-
 محيط زيست و اكولوژي16	-

انواع شهرهاي خلاق
در تعريف شــهرهای خلاق،‌دو ديدگاه در ارتباط با 

اهداف و استراتژی‌های آن وجود دارد.
 ديدگاه اول با اهداف اقتصاد محلي به شــهر خلاق 
توجه دارد و تأکیــد بر توليد محصولات و خدمات، 
مبتني بر قابلیت‌ها و اســتعدادهاي بالقوه شرکت‌ها و 
صنايع محلي دارد كه با حمايت از فرهنگ خلاقيت و 
صنايع خلاق، چرخه فرآيند خلاقيت انجام مي‌شود و 

منجر به محصولات و خدمات قابل فروش می‌گردد.
ديدگاه دوم با اهداف وســیع‌تر كــه بالا بردن يكفيت 
زندگي شهري است به شهر خلاق توجه دارد و تأکید 
بر بهبود شــاخص‌هایی چون ارتقا فرهنگ، آموزش، 
اقتصــادي – اجتماعي شــهري دارد كه با حمايت از 
فعالیت‌هایی در جهت افزايش جذابيت شهري، براي 
شهروندان، نخبگان محلي و غير محلي و گردشگران، 
چرخه فرآينــد خلاقيت انجام می‌شــود و منجر به 
محصولات و خدمات قابل مصرف براي شــهروندان 

محلي و دیگر افراد می‌گردد.
با توجه دیدگاه‌های مطرح شده فوق، مديران شهرهاي 
خلاق بايد به تريكب مناسبي از منابع بومي و غیربومی، 
براي رســيدن به اهداف شــهر خلاق توجه ویژه‌ای 
بنمايند. رعايت اين مطلب موجب مزيت رقابتي پايدار 
شهرهاي خلاق در مقايســه با ديگر شهرها می‌شود. 
در تعيين شاخص‌های شهر خلاق، نكات فوق مورد 

توجه قرار می‌گیرند )خلیليان، 1396(0

از ديدگاه هاســپرز1 )2005( شــهرهای خلاق شامل 
دسته بندی‌های ذيل می‌باشد:

شهرهاي تكنولوژيكي – نوآور:
چنين مکان‌هایی به‌عنوان زادگاه توسعه فناوری‌های جديد 
و حتي گاهي به‌عنوان مراكز تحولات واقعي فناوري عمل 

کرده‌اند.
شهرهای فكري- فرهنگي:

اين شهرها در دوره‌هایی از تاريخشان شاهد مجادله بين 
محافظه كاران و گروه‌های كوچكي از رادیکالیست‌ها 
)كه به نوآوري تمايل داشتند( بودند. نتيجه اين مبادله‌ها 
و عکس‌العمل‌هــای اخلاقي بود كه عمدتاً توســط 
انديشمندان، فيلسوفان و هنرمندان رخ داده است. اين 
انقلاب خلاق عمدتــاً به‌عنوان راهنماي جاذب براي 
شــهر عمل می‌کرد. از نمونه‌های تاريخي آن می‌توان 
به شــهرهای لندن )تئاتر( و پاريس )نقاشي( در قرن 
هجدهم و شــهرهاي دانشــگاهي همچون كمبريج 
به‌عنوان نمونه‌های معاصر فكري- فرهنگي شهر دانش 

اشاره كرد.
شهرهاي فرهنگي- نوآورانه:

در واقع اين نوع شــهرها فرهنــگ و فناوري را باهم 
تريكب می‌کنند. اين نوع شــهرها در گذشته از صنايع 
به‌اصطلاح فرهنگي همچون صنعت فيلم هاليوود و يا 
مد در پاريس و ميلان حاصل شده‌اند )هاسپرز، 2005(

شهرهاي خلاق و توسعه فرهنگي
بــا توجه به جــداول )1(، )2( و )3( و می‌توان رابطه 
شهرهای خلاق و توسعه فرهنگی را به شرح ذیل بیان 

نمود:

جمع‌بندی و نتیجه‌گیریجمع‌بندی و نتیجه‌گیری
در این پژوهش سعی بر آن شد تا با مرور ادبیات توسعه 

1. Hospers
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فرهنگی و شهرخلاق، رابطه بین عناصر و مؤلفه‌های 
آن تبیین گردد و از آنجا که توسعه فرهنگی یک پدیده 
چند وجهی، وسیع و همه جانبه است، به نظر می‌رسد 
ایجاد شهرهای خلاق به در بعد کوچ‌کتر بتوانند زمینه 

تحقق توسعه فرهنگی را فراهم نمایند.
از این جهت می‌توان نقش مؤلفه »تمرکز« در شهرهای 
خلاق را این‌گونه تفســیر نمود که تمركز جمعيتي و 
برقــراری تعاملات و روابط اجتماعي در شــهرهای 
خلاق، باعث به وجود آمــدن نیاز به ايجاد فضاهای 
فرهنگی، آموزشی و هنری همچون کتابخانه‌ها، موزه‌ها 
و سينما،‌ تئاتر و...، تأمین تجهيزات فرهنگي، هنري و 
نیز تربیت و آموزش نيروي انســاني مورد نیاز برای 
اداره و استفاده از این اماکن شده و در نهایت می‌تواند 
منجر به افزایش مشارکت فرهنگی، تقويت هویت‌های 

فرهنگي و پاســداری از ارزش‌ها، آداب و رســوم و 
فرهنگ این شهرها شود.

که  بــوده  مؤلفه دیگر شهرهای خلاق »تنوع«	
شــامل تنوع در كاربران مطلوب، تنوع در پروژه‌های 
شهري، تبادل اطلاعات و برقراري تعاملات اجتماعي 
جهت دستيابي به ایده‌های جديد است. در این راستا 
ویژگی‌های این مؤلفه ضرورت تولید و افزایش كتاب، 
روزنامه‌ها و نشریات و نیز تأسیس فضاهاي فرهنگي و 
هنري مناسب جهت چنین كالاها و خدمات فرهنگي 

را ایجاب می‌نماید.
نتیجه چنین اقداماتی را می‌توان در افزایش مشاركت 
فرهنگي، ‌تقويت رسانه‌های محلي و پاسداري از ميراث 
فرهنگــي ملموس و ناملموس، همچنین دسترســي 
به منابع اطلاعاتــي آزاد و آزادی بيان به‌طور ملموس 

جدول شماره )2(: مؤلفه‌ها و ویژگی‌های شهرهای خلاق، )منبع: عربيون و همكاران، 1395: 4(

ویژگی‌هاتعريفمؤلفه‌ها

تمركز

مكان  يك  در  جمعيت  توجه  قابل  حضور  به  اول  وهله  در  شهر  خلاقيت 
را پديد  انساني  از روابط  بستگي دارد. تمركز جمعیت گستره وسيعي  معين 
مبادله  گوناگون  افکار  و  اطلاعات  زيادي  حجم  طريق  اين  از  كه  می‌آورد 
شدن  بيشتر  بلكه  نيست،  مردم  تعداد  افزايش  تنها  تمركز  همچنين  می‌شود. 
بيشتر مردم در يك مكان مشخص منجر  تعاملات آن‌هاست. تمركز جمعيت 
ایده‌های جديد  توليد  نتيجه  در  و  افراد  ميان  ارتباط  و  مكرر  ملاقات‌های  به 

می‌شود.

- تمركز جمعيتي	
- برقراري تعاملات و روابط اجتماعي	
- توليد ایده‌های جديد	
- ايجاد مكاني مطلوب	

تنوع

در بحث خلاقيت شهري، تنوع نه تنها در تعداد شهروندان، دانش و مهارت‌ها 
و فعالیت‌هایشان،‌ بلكه در پروژه‌هایش شهري، مانند طرح‌های ساختماني نيز 
در نظر گرفته می‌شود. در شهري با اين ماهيت،‌ همه گونه فرصت مناسب براي 
شهروندان به‌منظور تعامل اجتماعي باهم ‌ مبادله اطلاعات،‌ دستيابي به عقايد 
تازه و نوآوری‌ها وجود دارد. تنوع ساكنين محلي،‌ تعاملات بيشتري را می‌طلبد 
كه خود ایده‌های جديدي را توليد می‌کند. عملًا نواحي شهري داراي تنوع در 
ايالات متحده و اروپا،‌ نسبت به شهرهاي همگن )از نظر اقتصادي،‌ اجتماعي 

و فضائي( نرخ رشد بالاتري می‌طلبد.

- تنوع در كاربران مطلوب	
- تنوع در پروژه‌های شهري	
- تبادل اطلاعات	
- برقراري تعاملات اجتماعي	
- دستيابي به ایده‌های جديد	

تحرك

نشان  از خود  را  بيشتر خلاقيت  شهرها  آشفتگی  و  مجادله  بحران،‌  دوره  در 
می‌دهد و برخی‌ها اين پويايي و تحرك را به‌عنوان موقعيتي خارق‌العاده براي 
بنيادين نوسانات كوچكي  خلاقيت شهري قلمداد می‌کنند. اساس اين عامل 
باعث  ناپايداري  واقع  در  نمايد.  ايجاد  متعددي  تغييرات  می‌تواند  كه  است 
ناخواه به سمت  ببيند و خواه  می‌شود كه شهر خود را در موقعيت حساس 

خلاقيت هدايت شود.)هاسپرز،‌1390(

- فراهم نمودن زمينه بروز خلاقيت	
- برنامه ريزي براي وقوع تحرك شهري	
- به‌عنوان 	 نوسانات  و  بحران‌ها  از  استفاده 

يك فرصت براي انجام خلاقيت
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مشاهده نمود.
مؤلفه دیگر شــهرهای خلاق »تحرك « اســت. این 
مؤلفه شامل فراهم نمودن زمينه بروز خلاقيت، برنامه 
ريزي براي وقوع تحرك شهري، استفاده از بحران‌ها و 
نوسانات به‌عنوان يك فرصت براي انجام خلاقيت و.. 
می‌باشد که نتیجه آن می‌تواند تأسیس فضاهاي فرهنگي، 
تربیت نيروي انساني فرهنگي و افزایش بهره‌وری امور 
فرهنگي و هنري،  همچنین انجام پژوهش‌های مرتبط 
با امور فرهنگی و انجام فعالیت‌های اقتصادي مرتبط با 
این امور باشد. همچنین عقل گرایی و اهمیت دادن به 
نقش عقل در تصمیم گیری‌ها، تغييرات فكري، بينشي 
و رفتاري، تقويت صنايع خلاق و.. از محصولات این 

رویکرد خواهد بود.

در پایان محقق به این نتیجه رسید که اگرچه شهرهای 
خلاق نقش تعیین کننده و بسزایی در توسعه فرهنگی 
جوامع خود ایفا می‌کنند، اما به وجود جریان توســعه 
فرهنگی پایدار در شکل گیری شهرهای خلاق نقش 
بســزایی دارد. به عقیده نگارنده، بین توسعه فرهنگی 
و شکل گیری شهرهای خلاق یک رابطه دیالکتیکی 
وجــود دارد، آنچنان که شــهرهای خلاق، توســعه 
فرهنگی را تســهیل نموده و توســعه فرهنگی باعث 

ظهور و تقویت شهرهای خلاق خواهند شد.
فهرست منابعفهرست منابع

بهرام زاده،‌ حسينعلي )1382(. توسعه پايدار. ماهنامه 	−
تدبير. شماره 134. تيرماه 1382: 35-42.

خليليان،‌ ابراهيم )1396(. شــهر پايدار هوشــمند. 	−

جدول شماره )4(: رابطه شهرهای خلاق و توسعه فرهنگی

مؤلفه‌های 
شهرهاي خلاق

ویژگی‌های
شهرهاي خلاق

بعد كمي
توسعه فرهنگي

بعد يكفي
توسعه فرهنگي

تمركز

- تمركز جمعيتي	
- برقراري تعاملات و روابط اجتماعي	
- توليد ایده‌های جديد	
- ايجاد مكاني مطلوب	

‌تأسیس کتابخانه‌ها	-
تأســیس فضاهــاي فرهنگــي و هنري 	-

)‌موزه‌ها و سينما،‌ تئاتر و...(
نيروي انساني فرهنگي و هنري	-
تأمین تجهيزات فرهنگي و هنري	-
تأمین بودجه فرهنگي و هنري	-

- تقويت هویت‌های ديني و فرهنگي	
- پاسداري از آداب و رسوم	
- پاسداري از ‌ زبان	
- پاسداري از ‌ ارزش‌ها	
- مشاركت فرهنگي و هنري	

تنوع

- تنوع در كاربران مطلوب	
- تنوع در پروژه‌های شهري	
- تبادل اطلاعات	
- برقراري تعاملات اجتماعي	
- دستيابي به ایده‌های جديد	

- افزايش شمارگان كتاب	
- ‌افزايش تيراژ روزنامه‌ها و نشریات	
- تأســیس فضاهاي فرهنگــي و هنري )‌ 	

موزه‌ها و سينما،‌ تئاتر و...(
- مصرف كالاها و خدمات فرهنگي و هنري	
- ‌تقويت رسانه‌های محلي	

- پاســداري از ميراث فرهنگي ملموس و 	
ناملموس

- مشاركت فرهنگي و هنري	
- رویکرد تعاملی با دیگر فرهنگ‌ها	
- امكان دسترسي به منابع اطلاعاتي	
-  باور به آزادی بيان	

تحرك

- فراهم نمودن زمينه بروز خلاقيت	
- برنامه ريزي براي وقوع تحرك شهري	
- استفاده از بحران‌ها و نوسانات به‌عنوان 	

يك فرصت براي انجام خلاقيت

- تأســیس فضاهــاي فرهنگــي و هنري 	
)‌موزه‌ها و سينما،‌ تئاتر و...(

- ‌تقويت رسانه‌های محلي	
- بهره‌وری امور فرهنگي و هنري	
- نيروي انساني فرهنگي و هنري	
- فعالیت‌های اقتصادي فرهنگي و هنري	
- پژوهش‌های فرهنگي و هنري	
- تأمین تجهيزات فرهنگي و هنري	
- تأمین بودجه فرهنگي و هنري	

- عقل گرایی و اهمیت دادن به نقش عقل	
- تغييرات فكري، بينشي و رفتاري	
- تقويت صنايع فرهنگي و هنري	
- نگاه مثبت به دنیا و امور دنیوی	
- مشاركت فرهنگي و هنري	
- رویکرد تعاملی با دیگر فرهنگ‌ها	
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