
 27 1405  تابستان ،  39  ۀ، شمار10  ۀدور 

 

 

 

 

 

 

 

Esmaeil Nasiri Hendehkhaleh1 
Department of urban planning, Faculty of architecture and art, University of Guilan, Rasht, Iran. 

 

Seyedeh Fatemeh Mirsabetnazar 
Department of urban planning, Faculty of architecture and art, University of Guilan, Rasht, Iran. 

 

Fazlollah Esmaeili 
Department of Geography, Faculty of Law and Social Sciences, Payame Noor University, Tehran, Iran. 

 
Extended Abstract  

Introduction 

Urban graphic design is one of the fundamental components of the visual identity of contemporary cities 

and plays a significant role in shaping citizens’ perception, understanding, and emotional experience of 

urban spaces. Through signs, symbols, advertisements, information boards, public art, colors, and 

wayfinding systems, urban graphics establish a visual communication network that influences both the 

physical appearance and social experience of cities. Consequently, urban graphic design has become an 

important instrument for creating attractive, meaningful, and human-centered urban environments. This 

role is closely associated with the concept of sense of place, which reflects the cognitive, emotional, and 

functional relationship individuals establish with their surrounding environment. Rasht, with its distinctive 

cultural identity, historical background, and environmental characteristics, provides an appropriate context 

for examining this relationship. Although the city possesses considerable cultural potential, challenges such 

as visual inconsistency, environmental disorder, and insufficient integration of graphic elements with local 

identity reduce the effectiveness of its urban visual environment. Therefore, this study investigates the 

relationship between the dimensions of urban graphic design and the enhancement of sense of place among 

the citizens of Rasht while identifying the dimensions that contribute most strongly to place attachment. 

 

Methodology  

This applied research employed a descriptive-analytical survey approach. The statistical population 

consisted of citizens of Rasht aged 18 years and older. Using Cochran’s sampling formula, a sample of 383 

respondents was selected through stratified random sampling. Data were collected using a researcher-

developed questionnaire designed to evaluate both the six dimensions of urban graphic design and the three 

dimensions of sense of place. Responses were measured on a five-point Likert scale ranging from very low 

to very high. Content validity was confirmed through expert evaluation by specialists in urban planning and 

urban design, while reliability was assessed using Cronbach’s alpha coefficient. The overall alpha value of 

0.706 indicated acceptable internal consistency. Data analysis was performed using SPSS software. 

Descriptive statistics summarized the collected data, while Spearman correlation analysis examined the 

relationships between urban graphic dimensions and sense of place. The Friedman test was subsequently 

applied to rank the six dimensions according to their relative importance and perceived effectiveness. 

 

Discussion and result 

The findings reveal that all six dimensions of urban graphic design have positive and statistically significant 

relationships with sense of place among the citizens of Rasht, confirming the main hypothesis of the 

research. Among these dimensions, the economic dimension demonstrated the strongest relationship with 

sense of place, with a Spearman correlation coefficient of 0.571, indicating that graphic elements supporting 
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tourism, commercial visibility, and economic activity substantially strengthen citizens’ attachment to urban 

environments. The Friedman test also identified significant differences among the six dimensions. The 

functional dimension achieved the highest mean score (3.86), followed by the semantic (3.09), economic 

(2.76), social (2.71), psychological (2.49), and environmental (2.07) dimensions. These findings indicate 

that urban graphics in Rasht perform effectively in practical functions such as navigation, orientation, and 

information delivery, enabling citizens to recognize important urban locations and move efficiently 

throughout the city. However, lower scores for the social, psychological, and environmental dimensions 

indicate that urban graphics have not yet fully succeeded in strengthening social cohesion, promoting 

emotional attachment, improving psychological comfort, or enhancing environmental quality. In particular, 

the environmental dimension received the lowest evaluation, suggesting that visual clutter, inconsistent 

signage, and inadequate harmony between graphic elements and the urban landscape continue to reduce 

environmental quality and visual coherence. Overall, the results indicate that although urban graphics 

effectively fulfill functional communication purposes, they have not fully developed into a comprehensive 

instrument capable of promoting cultural identity, emotional attachment, social interaction, and 

environmental sustainability. 

 

Coclusion  

The findings confirm that urban graphic design has a significant and positive influence on enhancing the 

sense of place among the citizens of Rasht, although the strength of this influence differs across dimensions. 

Functional aspects—particularly those related to wayfinding, navigation, and information systems—make 

the greatest contribution, whereas the environmental and psychological dimensions remain comparatively 

weak. These results demonstrate that urban graphics should no longer be regarded merely as decorative 

features or technical communication tools. Instead, they should be incorporated into urban planning and 

design as a comprehensive and multidimensional strategy capable of strengthening local identity, improving 

environmental quality, reducing visual pollution, promoting social interaction, supporting economic 

vitality, and reinforcing citizens’ emotional attachment to place. By adopting an integrated and context-

sensitive approach to urban graphic design, municipalities can improve not only the visual organization and 

readability of urban environments but also the quality of citizens’ everyday experiences. Ultimately, 

effective urban graphics can serve as an important planning instrument for creating more coherent, 

attractive, sustainable, and human-centered cities while strengthening place identity, urban livability, and 

long-term sustainable urban development. 
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 2خاله اسماعیل نصیری هنده

 ، دانشگاه گیلان، رشت، ایران.وهنر معماری ۀدانشیار گروه شهرسازی، دانشکد

 نظر سیده فاطمه میرثابت 

 ، دانشگاه گیلان، رشت، ایران.وهنر معماری ۀ، دانشکدریزی شهریارشد برنامهدانشجوی 

 اله اسمعیلی فضل

 .رانینور، تهران، ا امیدانشگاه پ ،ی ،دانشکده حقوق وعلوم اجتماع ایگروه جغراف 

 چکیده

گیری ادراک شهروندان از محیط و ارتقای  های کلیدی منظر بصری شهرها، در شکل یکی از مؤلفه   عنوانبه گرافیک شهری 

هایی نظیر ناهماهنگی با هویت  ، گرافیک شهری در شهر رشت با چالش حالبااین کند.  ایفا میکننده  نقشی تعیین حس مکان  

است.   مواجه  بصری  هویت  بیان  در  ضعف  و  فضای عمومی  خوانش  در  سردرگمی  اجتماعی،  تعاملات  کاهش  فرهنگی، 

شهری   گرافیک  نقش  بازتعریف  هدف  با  حاضر  و    عنوانبه پژوهش  میزان  تبیین  و  مکان  ارتقای حس  در  اثرگذار  عاملی 

گذارد دنبال پاسخ به این سؤال است که گرافیک شهری چگونه بر حس مکان تأثیر می چگونگی این تأثیر در شهر رشت، به

ها با استفاده از  تحلیلی و پیمایشی بوده و داده -گذاری بیشتری دارد. این پژوهش از نوع توصیفیریک از ابعاد آن تأثیو کدام 

ای( گردآوری شده است. پرسشنامه گیری تصادفی طبقه نفر از شهروندان رشت )نمونه   ۳۸۳ساخته میان  ای محققپرسشنامه

شناختی، اقتصادی و محیطی(  گرافیک شهری )عملکردی، معنایی، اجتماعی، روان   ۀ گانگویه برای سنجش ابعاد شش  ۳۲شامل  

گیری از آمار توصیفی،  ها با بهره شناختی، عاطفی و کارکردی است. داده   ۀ گویه برای سنجش حس مکان در سه مؤلف  ۹و  

دهد که گرافیک ها نشان میاند. یافته سازی معادلات ساختاری تحلیل شده آزمون همبستگی اسپیرمن، آزمون فریدمن و مدل 

نیست.   یکسان  مختلف  ابعاد  در  تأثیر  این  شدت  اما  دارد،  مکان  بر حس  معناداری  و  مثبت  تأثیر  عملکردشهری  با    یبعد 

که تمام    دهدینشان م  رمنیاسپ  ی . آزمون همبستگدارندرتبه را    نیترنییپا07/۲  ن یانگیبا م  یطیو بعد مح  نیبالاتر  ۸6/۳نیانگیم

.  دهدیرا نشان م  یهمبستگ   نیتری( قو571/0)  یبعد اقتصاد  انیم  نیمثبت و معنادار دارند که در ا  ۀابعاد با حس مکان رابط

)ابعاد شش   یهارتبه   نی ب   یآن است که تفاوت معنادار  دیمؤ  دمنیآزمون فر  جینتا  نیهمچن (. p=    000/0گانه وجود دارد 

نهایت،  .  شوندیم   ییشناسا  بعد  نیتری قو  عنوانبه   ی عملکرد  بعد  و  نیترفیضع  عنوانبه   یطیمح  بعد  ها،افتهی  اساس بر در 

کند که گرافیک شهری در شهر رشت اگرچه در بعد عملکردی موفق عمل کرده، اما در ابعاد محیطی،  گیری میپژوهش نتیجه 

رو، برای ارتقای کیفی حس مکان، گرافیک شهری باید از  های اساسی مواجه است؛ ازاین شناختی و اجتماعی با چالش روان 
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و در قالب راهبردی جامع و چندبعدی با تأکید بر پایداری محیطی، سلامت روان و تعاملات    رودنقش صرفاً کارکردی فراتر  

 اجتماعی بازتعریف شود.

 

 .رشت  شهر ، یآمار یبندتبه ر لیتحل  ،یشهر  کیگراف مکان، حس یارتقا ، فضای شهری واژگان کلیدی:
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 مقدمه  .1

(  ی)بصر  یدارید  یهنرها   از  یشکل  به  امروزه .  است  شده   آورده   نگارش  هنر  ای  و  نگارش  یمعنا  به  لغت  در  که  کیگراف  ۀ واژ

.  پردازدیم  ...و  یون یزیتلو  ای  یینمایس  یهاجلوه   خواه   ،یچاپ  ریتصاو  خواه   ر،یتصو  راه   از  موضوعات   ان یب  به   که   شودیم  گفته

 انیموری)ت  کرد  میترس  آن  بدون  نتوان  را  ۲1  قرن  دیشا  اغراقیب  که  شده   ده ی تن  یصنعت  یزندگ  تاروپود  در  چنان  اکنونهم   هنر  نیا

 یسامانده  در  یراهبرد  ینقش  صرف،  یباسازیز  از  فراتر  خود،  معاصر  مفهوم  در  یشهر  کیگراف  (.60؛  1400  همکاران،  و

  را   یمشخص  و   کلان  اهداف  ند،یفرآ  نیا.  کندی م  فایا  ی شهر  یفضاها  یفرهنگ-یروان  تی فیک   ی ارتقا  و   یبخشت یهو  ،یبصر

  ی برا  مشخص یفیتعر داشتن  به مشروط  که ی شهر یفضاها و  نمادها  به یبخشص یتشخو   ت یهو  جادیا نخست، : کندی م دنبال

  و   رمسئولانه یغ  و   مسئولانه   ی رفتارها  از  یامجموعه   به  ، صورت  نیا  ریغ  در   ؛است  هماهنگ  و   متنوع   ی قالب  در  تحقق 

  عمل  وارد  یبصر  آرامش   جادیا  یبرا  یشهر  کیگراف  منظم،  چه  و  آشفته  شهر  در  چه  دوم،  ؛شودیم  بدل  رکارشناسانهیغ

  اغتشاشات   از یناش  یروان  ی هاب یآس  کاهش   و  فضا  فی تلط  آن،   یروان  و   یاجتماع  اهداف   نیترژه یو از  یکی  چراکه  شود؛یم

  ی برداشت  ۀارائ  با  متخصصان  که  معنا  نیبد  است؛  شهروندان  در  حیصح  یتجسم  و  یبصر  فرهنگ   یارتقا  سوم،  ؛است  یبصر

  الفت  و  انس   هم که  کنندیم ق یتلف  یشناختییبایز دستاورد ک ی در را  گوناگون   یهاه یلا انه، یعام ی زبان به   ییبایز از یتخصص

  و   یهنر  آثار  ۀتوسع  چهارم،  ؛زدیانگیبرم  مردم  در  را  شهر  از  ینگهدار   تی مسئول  هم  و  دهدیم  شیافزا  را   یشهر  ی هنرها  با

  ی برا  یارزش  و  یفرهنگ  یهدف  که  یعلم  اصول  بر  منطبق  و  ماندگار  یتیفیک   با  اجرا  و  یطراح  ۀمرحل  دو   هر  در  یتجسم  تجارب

  و  هارساناطلاع   ها،نیتریو  ،یعموم  خدمات  ،یغاتیتبل  عناصر  یبصر  رفتار  شدن منظم  و  مندقانون   پنجم،  ؛است  یمدن  ۀجامع

 . (7۸: 1401و همکاران،    ی)صلوات  یعناصر شهر گریمنظور تناسب با دبه   راهنماها

های اخیر  رود و همواره در دهه کـار می که در ادبیات معماری و طراحی شهری، مکرر به  است   انگیزی بحث   ۀ حس مکان، واژ

توجه صاحب  زمینهمـورد  مانند جامعهنظران  گوناگون  روان های  مردمشناسی،  محیطی،  شـهـری،  شناسی  شناسی، جغرافیای 

تأثیر عناصر کالبدی و یا ادراکات  گیرد، تحت. هنگامی که شخصی در ارتباط با محیط قرار میاستمعماری و شهرسازی  

و    یاسلام)شود  می  شود که حس مکان نامیده حسی در او ایجاد مینسبت به محیط  ذهنی و شناخت محیطی اطراف خود،  

همین روابط، خاطرات    .پیونددوقوع می ها به که روابط انسانی و اجتماعی در آن اند  هاییشهرها مکان(.  5۲  :140۲  ، یوندیشاه

 ,.Khemri et al) دهد کند و به آن مکان هویت میو حس مکان را نسبت به یک فضا در افراد ایجاد می  سازدرا میجمعی  

2020  .) 

و در این راستا دو عامل   است ای پرمعنا میان انسان و محیط  های انسانی با مکان، سکونت رابطه فعالیت   ۀ بنابراین در بررسی رابط

  ۀ گیری این رابط، عوامل و متغیرهای مهمی در شکلاستن  ا)مکان( و حس که برگرفته از خاطرات فردی و جمعی ساکن  فضا

که به پیوند    است احساسی    «حس مکان» توان عنوان کرد که  ند. میابودن ساختار مکانمندپرمعنا در جهت دستیابی به هویت 

های اجتماعی روزانه به محیط  ها در شیوه بر دارد که افراد و گروه  شود و همچنین معانی را درها منجر میعملکردی با مکان

حس مکان  (.  ۹6  : 1401زاده کوزه کنانی و همکاران،  )حبیب   یابند دهند و در طول زمان و مکان تکامل میخود نسبت می 

  دانند یمدهد. محیط کالبدی را زمانی واجد حس مکان که به شخص امکان ادراک می  استانتزاعی میان فرد و مکان    ۀفاصل

که هم ارتباط میان فرد با دیگران و هم ارتباط میان فرد و محیط در آن شکل بگیرد. این حس در افراد متفاوت و قابل تغییر  

ها فراهم  ها را برای حفظ این مکان آن   ۀ کند که انگیز. حس مکان همچنین اهداف و روابط مشترک بین افراد را ایجاد میاست

 (. 1۹۲ :140۲)پور موسوی و همکاران،  کندمی

حس تعلق به مکـان    ،. اول آنکهکنندیموجود حس تعلق به مکان را از چندین جهت مثبت ارزیابی    پژوهشگرانبعضی از  

و   بـرآورده   عثبا روانـی  آسـایش  حـریم،  آزادی،  امنیت،  احساس  داشتن  مانند  انسان  روحی  نیازهای  از  بسیاری  شـدن 
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پذیری  و با ایجاد احساس مسئولیت  شودمی الگوهـای رفتـاری افـراد  ی ارتقـاعث با ،د و از سـوی دیگـرشومی فیزیولـوژیکی

طور کلی، حس  به (. 5۹  :1400)کریمی و همکاران، دکنمی  وادار  های مکان و فضای کالبـدی افراد را به حل مسائل و بحران 

حس مکان (.  Gottwald, 2022: 3)است  ای از احساسات و ادراکات در قلمرو خودآگاه و ناخودآگاه  مکان مجموعه

طور که احساس،  هماناند،  ها با مکان در گذر زمان سیال. این پیوستگیاستشناسی محیطی  یکی از مفاهیم اصلی در روان

و درک می تفسیر  نتاج،  شوند  تصور،  و حیدر  ایرلو  افراد(.  40  :140۳)محمدی  تجمع  مراکز  اجزای    ،در  از  بخش وسیعی 

.  باشندیمها ها در ارتباط با آن و مردم روزانه ساعت اند  مان شهری لصورت کالبدی و مبعمومی مربوط به گرافیک محیطی به 

برداری زمانی که در  بهره   این.  باشد  شهروندان   برداریبهره   برای  یابیهویت   مناسب  ۀنتواند زمیگرافیک محیطی می  نبنابرای

های تاریخی در اولویت  زیرا توجه بازدیدکنندگان به قسمت   ؛یابداهمیت ویژه می  ،کندتاریخی موضوعیت پیدا می  ناماک 

میان با استفاده از گرافیک محیطی در فضاهای    ندر ای(.  Liu et al., 2023)  الشعاع سایر مسائل قرارگیردو نباید تحت   است

ها و  طور همزمان به چالش توانند هویت و شناخت فرهنگی خود را بهتر درک کنند و به ها، مردم میخصوص میدان ه شهر ب 

 (.Timourian et al., 2021د )معاصر بپردازن ۀموجود در جامع لاتمشک

 

 له ئبیان مس .2

به  شهری  محیط،  امروزه گرافیک  کیفیت  ارتقای  در  شهری،  فضاهای  بصری  ساماندهی  ابزارهای  مؤثرترین  از  یکی  عنوان 

گیری از عناصری  کند. این حوزه با بهره ایفا می   نقش مهمی  شهروندان از فضاهای عمومی  ۀ تقویت هویت شهری و بهبود تجرب 

های راهنمایی، ضمن افزایش خوانایی و زیبایی محیط،  ها، مبلمان شهری، تایپوگرافی و سیستم ها، نمادها، رنگ همچون نشانه 

عنوان یکی از مفاهیم  د. در این میان، »حس مکان« به کنایجاد ارتباطی مؤثر و معنادار میان انسان و محیط را فراهم می  ۀزمین

تأثیر  شناسی محیطی و طراحی شهری، بیانگر پیوند عاطفی، شناختی و عملکردی افراد با محیط است که تحت بنیادین در روان 

 گیرد.های فرهنگی شکل میعواملی نظیر هویت بصری، خاطرات جمعی، کیفیت کالبدی فضا و ویژگی

ویژه در فضاهای دارای هویت تاریخی و اجتماعی، ارزشمند فرهنگی و تاریخی بسیاری از شهرهای ایران، به  ۀبا وجود پیشین 

می نشان  موجود  وضعیت  ظرفیتبررسی  از  فضاها  این  از  بسیاری  در  که  به دهد  محیطی  گرافیک  و  های  هدفمند  صورت 

بهره  ناهماهنگی بصری، استفادهماهنگ برای تقویت حس مکان  نشده است.  از عناصر گرافیکی، عدم    ۀ برداری  نامتناسب 

توجهی به نیازهای روانی و ادراکی شهروندان  های فرهنگی و تاریخی، کاهش خوانایی محیط و بیها با ویژگیانطباق طراحی

 اند.های شهری شده حضور در محیط  ۀند که موجب تضعیف هویت فضایی و کاهش کیفیت تجرب اهاییاز جمله چالش 

های نظری بر نقش مؤثر گرافیک شهری در ارتقای کیفیت محیط، کاهش آشفتگی بصری، تقویت  با وجود تأکید پژوهش 

گیری و  های گرافیک شهری بر شکلهویت جمعی و افزایش احساس تعلق شهروندان، هنوز از میزان تأثیر هریک از مؤلفه 

یک از عناصر گرافیکی، از جمله  وجود ندارد. همچنین، مشخص نیست که کدام مند  شناختی جامع و نظامتقویت حس مکان  

های راهنمایی، در ایجاد احساس تعلق، هویت، امنیت روانی، رضایت و  ها، مبلمان شهری، تایپوگرافی و سیستمها، رنگ نشانه 

 کنند.ایفا میبیشترین نقش را تعامل شهروندان با محیط شهری 

.  ستروگرافیک شهری روبه   ۀ های متعددی در حوزفرهنگی و هویت غنی، با چالش  ۀ برخورداری از پیشین  برخلاف شهر رشت  

های ناسازگار با بافت فرهنگی، سردرگمی در خوانش فضای عمومی، کاهش تعاملات اجتماعی و ضعف در بیان هویت  نشانه 

تنها به کاهش حس تعلق  . این مشکلات نه دهدیمثیر قرار  أتشهروندان را تحت   ۀ که کیفیت تجرب  است بصری از جمله مسائلی  
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در شهر    یطیمح  کیگرافد.  کنانجامد، بلکه امکان خلق فضاهای شهری پایدار و معنادار را نیز با اختلال مواجه میمکانی می

 ییبازنما  یشهر  یمنطقه را در فضاها  یتیو عناصر هو  یفرهنگ   ینمادها   ،یبوم  میمفاه  ،یارتباط بصر  ۀرسان  کی  عنوانبه رشت  

 از یطیمح کیگراف در یبخشتیهو حلراه . کندمی کمک خود یزندگ طیمح به شهروندان  خاطر تعلق ت یتقو  به و کندمی

  ی برا  ی بستر  فضا،   و   شهروند   ان یم  یادراک   و   ی حس  ارتباط  جاد یا  در   خود   ی بالا  ت ی قابل  با   ابزار  ن یا  که   شود یم  دنبال   روآن

  ینیبازآفر و   یشهر  منظر ی سامانده به   ، قیطر ن یا از  و  آورد یم فراهم  رشت  یاجتماع و  یخ یتار ،یفرهنگ ی هاارزش انعکاس

رو، پژوهش حاضر با درک این کمبودها و با هدف بازتعریف نقش گرافیک شهری در  ازاین  .کندیم  کمک  یجمع  ت یهو

در این راستا، برای درک بهتر ابعاد موضوع، گرافیک شهری در قالب    .است  عاملی اثرگذار  گرفتهارتقای حس مکان شکل 

روان لفه ؤم اجتماعی،  معنایی،  مشارکت های  برای  محیطی  و  اقتصادی  عملکردی،  طریق  شناختی،  از  و  شده  تبیین  کنندگان 

های بصری موجود در فضاهای شهری رشت مورد سنجش  ها، نمادها و المان های ساختاریافته، برداشت آنان از نشانه پرسش

و  حس مکان در فضای شهری شهر رشت    یثیر گرافیک شهری بر ارتقاأشناسایی ت،  هدف. این پژوهش با  استقرار گرفته  

  :شود یمانجام   ذیل الاتؤ سبه پاسخ 

   گذارد؟ثیر میأ حس مکان در فضای شهری ت یگرافیک شهری چگونه بر ارتقا الف(

 گذارد؟یم ری ثأ ت مکان حس ی ارتقا بر  شتریب یشهر کیاز ابعاد گراف کیکدام  ب(
 

 مبانی نظری  .3

 حس مکان 

. استخاص در سطح زمین    ۀ: موقعیت، محل و حس مکان. موقعیت یک نقطاستفضاهای شهری از سه جز تشکیل شده  

که شخص براساس تجربیات خود در آن مکان    است و حس مکان، احساساتی    ند محل، محیط فیزیکی برای روابط بین افراد

(. احساس  Basiri et al., 2021; Karami et al.,2021; Zeynali Azim et al., 2022دهد )بروز می  از خود

که به ارتقای هویت و مشارکت اجتماعی در بین افراد    است های شناختی، عاطفی و معنوی  به یک مکان مبتنی بر جنبه تعلق  

که به ایجاد فضاهای شهری معنادار متناسب   استحیاتی    یسازی مفهوم(. مکانAskarizade et al., 2021)  شودمیمنجر  

ها ایجاد  دهد تا ارتباطات عاطفی قوی با این محیط دارد و این امکان را به افراد میاشاره  ها و تعاملات اجتماعی  با انواع فعالیت 

فردی طور منحصربه ، به کنندمیهایی که این فضاها فراهم  تجربیات شخصی خود و فعالیت   اساس برکند. هر فرد این فضاها را  

 (. Westerholt et al., 2022) کندگذاری میدرک و ارزش

د. این  شوای خاص بین فرد و محیط میگیری رابطه وجود حس مکان در فضاهای شهری و معماری درواقع موجب شکل

  و   اد یص)کند  میتبدیل  به مکانی با خصوصیات حسی و رفتاری ویژه برای افراد خاص  را  که یک فضا    استحس، عاملی  

مفهوم  (.4۲۸:  1400همکاران،   مکان  محیط   استانتزاعی    یحس  با  افراد  عمیق  ارتباط  درکه  را  معنادار  گیرد. بر می های 

های شناختی با مکان(، دلبستگی به  )تداعی و عناصری مانند هویت مکان شودشامل میهای ذهنی، عاطفی و شناختی را جنبه 

 Dameria) گیردبر می را در )ارتباطات عاطفی( و وابستگی به مکان )کارکرد مکان و ارتباط آن با علایق شخصی(  مکان

et al., 2020  .) به بررسی رابطدر روان با محیط فیزیکی و اجتماعی    ۀ شناسی محیطی، تعلق مکان  شناختی و عاطفی فرد 

ارچوب وابستگی  ه(. چHanks et al., 2020)  استو پیوند با مکان    لاقهدلبستگی عاطفی و احساس ع  ،پردازد که نتیجهمی

. این  استمحیطی کارآمد  زیست-وسیعی از ارتباطات شخص به مکان در مناظر اجتماعی  ۀ آرای  ۀ معنای مکان برای محاسب

ها را  های متنوعی از روابط افراد و مکان تواند پیکربندی و می  است طور گسترده برای هر محیطی قابل استفاده  به   چهارچوب

در  (.  Rajala et al., 2020)   زیست محیطی افزایش دهد-و سودمندی حس مکان را در تحقیقات اجتماعی  کندضبط  
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سنتی در شهر    ۀبین حس مکان ساکنان یک محل  ۀ، رابط۳ایکسو و همکاران  ، های قدیمی شهرهاارزیابی حس مکان در بافت 

دهد که حس مکان ساکنان در  نتایج نشان می. ندک ها در فرایند مشارکت اجتماعی را بررسی میشائوگوان با میزان تمایل آن 

ها را در فرآیند  ن حمایت آن اشهری تفاوت معناداری دارد؛ میزان حس مکان بیشتر در ساکن  ۀمقیاس بلوک، محله و منطق

  (.Xu & et al., 2022)   دبخشمشارکت اجتماعی ارتقا می

در پژوهشی دیگر، تانسکوان به بررسی حس مکان از منظر ساکنان بومی و متخصصان در یک شهر کوچک قدیمی در تایلند  

تنها  اما از منظر متخصصان نه   دارد،معنا بـرای مردم محلی اهمیت بیشتری    ۀکه مؤلف   استبیانگر آن    پژوهشپـردازد. نتایج  مـی

بر تفاوت بین ادراکات دو گروه در رابطه    ، این مهم.  استها اولویت  بلکه مشخصات کالبدی برای آن   دارد، اهمیت کمتری  

توان(.  ,Tansukanun 2022)  دکنمی   با معنای مکان تأکید تواند شدت متفاوتی  حس مکان می  کنندیمبیان    4رلف و 

ای که احساس بیگانگی فرد در یک سر مقیاس و حس تعلق مکان در انتهای دیگر منعکس باشد. رلف  گونه به   ،داشته باشد

طور کلی به خانه، محله، محل، منطقه و  تواند به سطوح مختلف فضایی مرتبط باشد و به می  همچنین بیان داشت، حس مکان

 . (Grimshaw et al., 2022)  ملت و جهان گسترش یابد

 

 گرافیک شهری 

انگل واژه   5یکگراف  ۀ واژ به  و مفهوم طراحی و طرح   است یسیای  هر کاری که به هر    ،عبارتی  زدن را در بطن خود دارد. 

فعالیت    ۀ شاید امروزه در حوزه و محدود.  در قالب این واژه خواهد بود  ، ای بر اثرگذاری، ترسیم و یا نوشتن منتهی شودشیوه 

و   و حریمینتوان    کیگراف  طراحانگرافیک  آن   مرز  و  کرد  را  هارسم  تکنولوژی    ،واقعبه   .محدود  روزافزون  با گسترش 

صورت روزمره با  با هرآنچه ما به  کچراکه گرافی ؛بردجایی نمیو راه به  استمحدودسازی فعالیتِ امورِ گرافیکی غیرممکن 

موتورهای    عنوان به(. شهرها  ۸۸  :1401  آقاجانی،) نیست  هم تنیده که جداسازی آن دیگر ممکن   چنان در  ،آن در ارتباطیم

خاله و همکاران،  )نصیری هنده   شک باید مورد توجه قرار گیرندکه بی اند  اجتماعی دارای پتانسیلی باورنکردنی   ۀرشد و توسع

از هنر سازمان(.  7۸  :1401 با رشته   است دادن فضای شهری   گرافیک شهری، بخشی  های مختلف علمی و هنری مانند  که 

. در این میان، رنگ با هدف ایجاد ارتباط تصویری  است  در ارتباط   ...ریزی شهری، معماری و منظرسازی، گرافیک وبرنامه

رانندگی، طراحی مکانی،    مئلانماها، عها، آبنماهای ساختمان  :جمله  تواند در موارد بسیاری ازمناسب میان شهروندان می

طور مستقیم یا غیرمستقیم نقش مهمی داشته باشد. در گرافیک شهری، اغتشاش  به   آن  رینظاو    رسانیم اطلاع ئلاهشدار، ع   مئلاع

بی رنگی،  بصری  ناهمگونی  ارزشو  به  بخش توجهی  طراحی  در  شهر  یک  فرهنگ  و  هویتی  کالبد  و  تاریخی  های  های 

و   عملکردها  تداخل  آن،  زندگی میسبب شکل   آن  رینظاگوناگون  و  کار  برای  ناخوشایند  فضاهای  منظور به شود.  گیری 

محیطی شهر، لازم است هر دو بعد عینی و ذهنی    رویۀ رنگ در گرافیکناشی از استفاده بی  جلوگیری از اغتشاشات بصری 

ساختار کالبدی شهر، کارکردهای اقتصادی، فضاهای عمومی و عناصر ملموس    :دقت مطالعه شوند. بعد عینی شاملفضا به 

های جمعیتی مربوط  های اجتماعی، مطالبات و انتظارات آنان، سطح شهروندی و همگنیشهری است و بعد ذهنی نیز به گروه 

از گرافیک شهری  بنابراین می  .شودمی برنامه   عنوان به توان  استفاده کردعاملی فعال در  : 1401  همکاران،  و  ییرضا)  ریزی 

۲44.) 

  ن شود و ایگرافیک محیطی شناخته می   عنوان به آن در محیط اطراف انسان    تلفگرافیک با اشکال مخ  ۀ خلاز نظر مفهومی، مدا

، پوسترها،  تابلوهای تبلیغاتیمانند    ،هالودر تاب  تلفهای مخها با رویکردهای مشخص اما متنوع با سبکاشکال در انواع ویژگی

 

3. Exo et al 

4. Ralf & Tuan 
5. Graphic 
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،  استدست بشر    ۀکنیم که ساخت هایی زندگی میکه ما در محیط افتد. ازآنجایی ها اتفاق میپارک   و   یه ل یغات روی وسایل نقلتب

های  نشانه  عنوان به محیطی،  های گرافیک (.Raisi Ghanavati et al., 2022) رسدنظر می ناپذیر به هنر معماری اجتناب 

  شوند میکه باعث ایجاد تمایز فضاهای شهری از یکدیگر لند، بکنساز ارتباط انسان با محیط را فراهم می تنها زمینه انتراعی، نه 

  و   محیط  و   انسان   ارتباط  ۀخاز محیط، در تکمیل چر  نو از طریق مشابهت با مفاهیم ذهنی افراد و تشکیل تصویر ذهنی روش 

 (.Hemmati vineh et al., 2021ثیرگذارند )أ شهری ت ضاهای ف مندیهویت 

ارتباط تصویری علمی   یا همان  به  ها و زمینه که در شاخه   استگرافیک  بیان کلی، گرافیک  به  های مختلف کاربرد دارد. 

هنرهای گوناگون    و اطلاعات به مخاطب از ابزارها، تجهیزات، فناوری  ۀشود که برای ارائتصاویر بصری یا طراحی گفته می

تبلیغات داشته باشد یا    ۀتواند جنب برد تا بتواند پیام فرستنده را به بهترین شکل به مخاطب ارائه کند. حال این پیام می بهره می

ها کاربرد . یکی از این زمینه گیردبر   درصرفاً فرهنگی و یا بازتابی از هویت مورد نظر باشد و یا اینکه هوشمندانه هر دو جنبه را  

تواند  کند و می . گرافیک محیطی در سیمای شهر نقش اساسی ایفا میاستکه به گرافیک محیطی معروف    است در محیط  

تبلیغات   زۀ (. نقش اصلی گرافیک محیطی در حو110  : 1401  ،زاده صداقتی و اسحاقدر هویت بخشی نیز بسیار اثرگذار باشد ) 

های دیگر نیز پرداخت و گاهی همزمان در ارتباط با مفاهیم خاص فرهنگی و  توان به جنبه ، در این رشته می این. باوجوداست

)مشهد( و یا با   هویت یک شهر مذهبی  اساس برکه  بردهایی. برای نمونه، توجه به طراحی قاب و  دادهویتی نیز اقدامی انجام 

یک از فضاهای تبلیغات  که هیچ   استترین نکته این  شوند. نخستین و اصلی)یزد( از شهر طراحی می  سنتی  ۀ خصوصیت ویژ

دانشگر و  محیطی نباید مناسبات تعادل و توازن و هماهنگی و زیبایی شهری را بر هم بزند و موجب آلودگی بصری شود )

 (.44: 1400 طاهری،

و    یابعاد نظر  ن یمند بپژوهش، ارتباط نظام   یدانی شواهد م  ۀدامن  نییو تع  یشهر  کیمفهوم گراف  یسازی اتیعمل  یرو، برانیااز

ابزار   یطراح یمبنا چهارچوب نی. اشودمی نیی( تب1)شمارۀ  سنجش در بافت شهر رشت در جدول یهالفه ؤم ینیع قیمصاد

 . گیردمیقرار  یینها لیو تحل  قی و تحق

 

   در پژوهش حاضر  یشهر ک یگراف ینیع قی و مصاد ابعاد: (1ۀ )شمار جدول
 ( هالفه ؤم از)استنباط  رشت در توجه مورد ینیع ق یمصاد ی شهر کیگراف عدب فیرد

 ی عملکرد 1
 سهولتبه میمستقطور به  که( روهااده یپ)مثل  ژهیو  یرهایمس کیگراف و  ریمس یراهنما و  ی کیتراف  علائم

 . کنندی م کمک رشت یفضاها از استفاده

 یی معنا ۲
  یمعنا  که( خانهکوچک رزایم ،یچا باران، ینمادها) رشت ی خ یتار و  ی بوم نیمضام با یوارید یهای نقاش

 . دهند ی م فضا به ی فرهنگ

 یاجتماع ۳

 یبرا ی مکان که( ی فرهنگ راهادهیپ در یوارنگارید و  کف یهاطرح)  رشت ی عموم ی فضاها یهاکیگراف 

 .کنندی م جادیا ارتباط و  تجمع

 .محور اجتماع ی رساناطلاع یتابلوها

 یشناختروان 4
 (.یروان تی)امن دهندی را کاهش م ی واضح که حس سردرگم  ی ابیجهت  یهانشانه

 .شودی م منجر فرد یبصر  تیرضا به که یهنر و  خلاقانه ی طراح

 یاقتصاد 5
 . کندی م کمک  یاقتصاد رونق به که رشت بازار یهامغازه سردر  جذاب  و  کپارچهی یبصر تیهو

 .رسانندی م دیکه افراد را به مراکز خر یگردشگر یراهنما یتابلوها

 یط یمح  6
 رشت یشهر کیگراف  در( ی بوم ی رنگ)پالت  ی ط یمح  یهارنگ از مناسب ۀاستفاد

 ط یمح  ی کل یی بایز در آن نقش و  یشهر مبلمان یبصر تیفیک

 (1404 پژوهش، موضوع اتیادب  و  ی دانیم هایه مشاهد از شدهاستخراج: منبع)
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  ن ی. ادکنی م  لیرا تسه  ط یادراک مح  ند یو فرآ  کندیانسان و فضا عمل م   نیب   یارتباط  ۀیلا   نینخست   عنوان به   یشهر  کیگراف

. به  آورندیحس مکان فراهم م  یریگشکل   یرا برا  نهیمخاطب، زم  یو شناخت  یزمان ابعاد حسهم  کیبا تحر  یعناصر بصر

ها محصول  واکنش   ن یو ا  آورد یوجود م فرد به   یبرا  طیمح  ک یاست که    ییهاواکنش   ی(، حس مکان الگو1۹۸1)  لیاست  انیب

واقع، در .(Lewicka et al., 2023)  کندیاست که فرد به آن توجه م  ییها( و جنبه یشهر   کی)گراف  ط یمح  یهایژگیو

 ییو معنا  ییایمکان جغراف  کی  ۀ ها و احساسات فعال درباراز شناخت   یااست که به مجموعه   ریفراگ  یحس مکان اصطلاح

  خلق   با   ی شهر  کیگراف  نیبنابرا .(Collins-Kreiner, 2020)  کندیاشاره م  دهد،یها نسبت م که شخص به آن مکان

 . کندیم کمک فضا ترق ی عم ادراک  و یمعناپرداز ند یفرآ نیا به   ،یبصر  یهانشانه 

  شودی م  لیتبد  داریپا   و  یعاطف  یوندیپ   به  و  رودمی  فراتر  شناخت  ۀمرحل  از  جیتدربه   ند،یخوشا  ادراک  و  مثبت  تعامل  نیا  تداوم

 یاحساس  یمعان  دادن  قیطر  از  که   است   مکان  با   نینماد  یارابطه   مکان   به  ی دلبستگ.  دشویم  ر یتعب  مکان  به   یدلبستگ  به   آن  از  که

  ارتباط   آنها  با  چگونه  و  درک  را  هامکان   چگونه  مردم  که   دهدیم  حیتوض   و  ردیگیم  شکل  خاص  مکان  کی  به   یعقلان  و

و   یکیزیف  یازهایبا مکان دارند که آن مکان ن   یتریارتباط قو   ی اند که مردم در صورتنشان داده   هاپژوهش .کنندیم  برقرار

 ،یابیو جهت   یشناختییبایز  ازیبه ن   ییبا پاسخگو  یشهر  کیگراف .(Cardoso et al., 2023)آنان را برآورده کند    یروان

  یو سپس با خلق معان  کندیادراک و حس مکان عمل م  ی برا  یمحرک   عنوانبه ابتدا    ب،یترت  نیو بد  کندمی  ن یرا تأم  ازهاین   نیا

برا  نه یزم  ن،ینماد م  داری پا  ۀو علاق   یدلبستگ  یریگشکل  یرا  فراهم  -Chen et al., 2021; Collins)  آوردیبه فضا 

Kreiner, 2020)  . 

 کی عنوانبه  یشهر کیگراف اساس، نیا بر. دهدیحس مکان را نشان م یدر ارتقا یشهر  کینقش گراف ،(1) شمارۀ  نمودار

  وند ی پ  شهروندان   ستهیز  ۀ تجرب   و   ادراک   به   را  فضا  یبصر  و   ی کالبد  ی هایژگیو  که   است  یواسط   ۀ حلق  ،یبصر-ی ارتباط  ستمیس

  ی اجتماع(،  یخیتار  یهاارزش   و   ی فرهنگ  ت یهو)بازتاب   ییمعنا  شامل   ، یدیکل  بعد  شش ق یطر  از   دوطرفه   تعامل  ن یا.  زندیم

  وضوح   و  یابیریمس  لی)تسه  یعملکرد(،  استرس  کاهش  و   آرامش  جادی)ا  یشناختروان (،  یهمبستگ  و  تعاملات  ت ی)تقو

(  زیستمحیط   با  یهماهنگ   و   ی بصر  یآلودگ)کاهش    یطیمح  و(  وکارکسب   رونق  و  گردشگر)جذب    ی اقتصاد(،  اطلاعات

  که   شود یم  منجر  رشت   شهر  در  مکان   حس  ی ارتقا  به  تی نها  در   گانه شش   ابعاد  ن یا  یافزاهم   ر یتأث.  است  شده   یپردازمفهوم 

 ینظر  چهارچوب  مدل،   نیا.  دارد(  ی)وابستگ  یکارکرد  و(  ی)دلبستگ  یعاطف(،  یابیتی)هو   یشناخت  نیادیبن  ۀمؤلف  سه  خود

  فراهم   یشهر  یفضا  از  شهروندان   ۀ تجرب  ت یفیک   بر   یشهر  کیگراف  ی رگذاریتأث  یچگونگ  و  زانیم  سنجش   یبرا  را  یجامع

 .آوردیم

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 37 1405  تابستان ،  39  ۀ، شمار10  ۀدور 

 

 مکان  حس یارتقا  در یشهر  کیگرافنقش : (1ۀ )شمار شکل
 

 پژوهشروش  .4

شود. در این پژوهش،  نامه انجام می صورت پیمایشی با استفاده از ابزار پرسشو به   است  تحلیلی-این مطالعه، از نوع توصیفی 

.  شوندیم  استخراج  پیشین، مفاهیم مرتبط با گرافیک شهری و حس مکان  هایپژوهش ابتدا با استفاده از مرور ادبیات نظری و  

برای    .شوندیممتغیرهای مرتبط انتخاب    عنوانبه شناختی، اقتصادی و محیطی  عملکردی، معنایی، اجتماعی، روان  سپس ابعاد

  افزارهای آماری تحلیل شده با استفاده از نرم های گردآوریاند. داده ها تعریف و سنجش شده لفه ؤای از مهر بعد، مجموعه

دارای    ، بخش مجزاست: بخش اول  شامل دو ساخته  ای استاندارد و محققنامهها شامل پرسشابزار گردآوری داده   .شوندمی

ابعاد شش  ۲۳ شناختی، اقتصادی و محیطی( و  گرافیک شهری)عملکردی، معنایی، اجتماعی، روان   ۀگانگویه برای سنجش 

گویه، سنجش ادراک هویت مکان،   ۳)  شناختی  ۀ لفؤگویه برای سنجش متغیر وابسته »حس مکان« در سه م ۹بخش دوم دارای  

گویه، سنجش احساس تعلق به شهر، دلبستگی عاطفی به مکان، علاقه به محیط   ۳)  خوانایی محیط، درک معنای فضا(، عاطفی

گویه، سنجش وابستگی عملکردی به فضا، سهولت استفاده از خدمات و تعاملات اجتماعی مبتنی بر   ۳)  و کارکردی  زندگی(

که    هستند سال شهر رشت   1۸آماری این پژوهش، شهروندان بالای    ۀشده، جامعهای گردآوریبرای تحلیل داده .  استفضا(  

. برای ارزیابی کیفیت  شودیمنفر محاسبه  ۳۸۳. حجم نمونه با فرمول کوکران شودیمگیری ای نمونه صورت تصادفی طبقه به 

. روایی پرسشنامه از نوع محتوایی بوده و  شودیمدقت بررسی  نامه، روایی و پایایی ابزار به شده از پرسشهای گردآوری داده 

پایایی پرسشنامه نیز با    .شودیمو متخصصان شهرسازی و طراحی شهری، اصلاحات لازم انجام    استادان پرسشنامه به    ۀ با ارائ

دست آمد؛    به  706/0مقدار آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه برابر با    .شودیماستفاده از ضریب آلفای کرونباخ ارزیابی  

همسانی   ۀ دهندکه در سطح قابل قبولی قرار دارد و نشان  شدطور مجزا محاسبه  گویه( به  ۹)   همچنین پایایی بخش حس مکان 

است.   مطلوب  تحلبه   ، ادامه  در درونی  توص  ی هاروش  از شده،  ی گردآور  ی هاداده   لیمنظور  استنباط  یفیآمار  استفاده    یو 
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  ها لفه ؤم  از  کیهر  یبرا   یچولگ  و  حداکثر  حداقل،  ار،یمع  انحراف   ن،یانگیم  رینظ  ییهاشاخص  ،یفیتوص  آمار  بخش  در.  شودیم

  مختلف   ابعاد  نیب   روابط  یبررس  یبرا  ابتدا  ،یاستنباط  آمار  بخش  در.  شود  مشخص  هاپاسخ  یکل  تیوضع  تا   دشویم  محاسبه

  از   کیهر  ینسب  تی اهم  سهیمقا  منظوربه   ،ادامه  در.  شودیم  استفاده   رمنیاسپ  یهمبستگ  آزمون  از  مکان  حس  و   یشهر  کیگراف

  ن یی تع  و   ابعاد  ی بندرتبه   امکان  آزمون   ن یا.  شودیم  استفاده   دمنیفر  یناپارامتر  آزمون  از   شهروندان،  دگاه ید  از   گانه شش   ابعاد

.  شودیم  انجام   SPSSافزاربا استفاده از نرم   یآمار  یهال یتحل  ۀی. کلآوردی م  فراهم  را  مکانحس   ی ارتقا  بر  ثرؤم  یهات ی اولو

با هدف    ی شهر  کی گراف  ی ارتقا  ۀ نیدر زم  یکاربرد  یشنهادهایپ  ۀ و ارائ  هاافته ی  ریتفس   یمبنا  ، یآمار  یهال یحاصل از تحل  جینتا

 .رندیگیمحس مکان در شهر رشت قرار  تیتقو

 

 پژوهش های یافته .5

 ثر بر ارتقای حس مکان در شهر رشت ؤتحلیل توصیفی ابعاد م 

  گانه شش  ابعاد  بر  یمبتن  افتهیساختار   ۀنامپرسش  کی  از  رشت،  شهر  در  مکان  حس  بر  یشهر  کیگراف  ریثأت  سنجش  یبرا

  ان یپاسخگو  ی برا  درک   قابل   و  ینی ع)شاخص(    ه یگو  ی تعداد  ق یطر  از   عد ب  هر.  شودمی  استفاده   ینظری مبان  از   شده استخراج

  و   هانشانه   از  استفاده   با  یشهر  یفضا  در  یریرپذیمس  لی »تسه  چون  ییهاه یگو  با  یعملکرد  بعد  مثال،  طوربه .  شودمی  یاتیعمل

  به  ییراهنما در یشهر کیگراف »نقش «،یدر انتقال اطلاعات شهر یکیعلائم گراف وضوح یبخشتی»رضا  «،یکیگراف علائم

  مانند   ییهاه یگو  شامل  ز ین  یطیمح  بعد .  شودمی  ده یسنج  «یعموم  خدمات  از  استفاده   ندیفرآ  یساز»ساده   و  «یشهر  مهم   نقاط

  ی هاو »استفاده از طرح  ست«یزط یمح  ت ی فی»بهبود ک   «،یبصر   ی »کاهش آلودگ  زیست«،»هماهنگی گرافیک شهری با محیط

  گیردمی( مورد استفاده قرار  ادیز  یلی=خ5کم تا    یلی=خ1)  یادرجهپنج   کرتیل  اسیدر مق  هی گو ۲۳  مجموع،. در  است  دار«یپا

  ی هاداده   ل یتحل  از   حاصل   یهاافته ی.  شودمی  د ییأها ت( آن0.706کرونباخ کل:    ی)آلفا  قبول  قابل  ییایپاو   ییمحتوا  یی که روا

 : است ذیل شرح  به پرسشنامه نیا

 ۲۸-1۸های سنی  اند و بیشترین مشارکت به گروه کنندگان زن بوده دهد که اکثریت شرکت نامه نشان می نتایج تحلیل پرسش

با اختلاف، بالاترین میانگین را در بین تمام ابعاد به خود اختصاص    ۸6/۳بعد عملکردی با میانگین  .  استمتعلق  سال   ۳۹-۲۹و  

دهندگان، گرافیک شهری در شهر رشت بیشترین نقش را در تسهیل  که از نگاه پاسخ استآن   ۀ دهند. این نتیجه نشان دهدیم

(« و »راهنمایی به نقاط مهم  ۲5/4ها در این بعد، »تسهیل مسیریابی )کند. بالاترین مؤلفه شهروندان ایفا می  ۀ کارکردهای روزمر

رسانی گرافیکی در شهر رشت تا حد زیادی موفق و کاربرپسند  گذاری و اطلاع دهد سیستم نشانه که نشان می   است(«  01/4)

شود. بعد  قوت اصلی گرافیک شهری رشت در ایجاد حس مکان محسوب می  ۀ. در نتیجه بعد عملکردی، نقطشودیمارزیابی  

دهد. این امر بالاتر از حد متوسط را نشان می گیرد و وضعیتی نسبتاً مطلوب ودوم قرار می  ۀدر رتب  0۹/۳معنایی با میانگین  

کلیدی    ۀبار معنایی و هویتی را در فضای شهر رشت منتقل کند. مؤلف   تواندیمکه گرافیک شهری تا حدی    است حاکی از آن  

های گرافیکی تا حدی با فرهنگ و  دهد طراحیاین بعد، نشان می  ۀترین مؤلفقوی   عنوانبه («  55/۳»بازتاب هویت فرهنگی )

این بعد را دارد که نشان    ۀ ترین نمر(« پایین4۹/۲»ایجاد حس تعلق )  ۀاند و از سوی دیگر، مؤلفهویت شهر رشت پیوند خورده 

 کافی در شهروندان احساس تعلق عمیق ایجاد کند. ۀ اندازبه  تواندینمدهد گرافیک شهری می

بندی  نامطلوب تا متوسط دسته   ۀ اما هنوز در محدود  ،وضعیت متوسط قرار دارد  ۀ(، در آستان76/۲بعد اقتصادی با میانگین )

(« با اختلاف زیاد، بالاترین نمره را در این بعد دارد. این یک پیام بسیار مهم  ۸۹/۳کلیدی »جذب گردشگر )  ۀ شود. مؤلفمی

طور مستقیم بر صنعت گردشگری شهر  تواند به گذاری روی گرافیک شهری میکه سرمایه  استگذاران شهری  برای سیاست

(« نمرات بسیار 14/۲های تبلیغاتی ) ویژه »افزایش فرصت(« و به 5۹/۲وکارهای محلی )های »تقویت کسب تأثیر بگذارد. مؤلفه 
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می نشان  این  دارند.  ضعیف  پایینی  بسیار  تجاری  و  محلی  اقتصاد  و  شهری  گرافیک  بین  پیوند  بعد  استدهد  وضعیت   .

رسد گرافیک شهری رشت  نظر می شود. بهدر حد متوسط رو به پایین ارزیابی می  (، نیز مشابه بعد اقتصادی،71/۲اجتماعی)

های این بعد )تعاملات اجتماعی، همبستگی اجتماعی، ایجاد بسترساز تعاملات و همبستگی اجتماعی شود. تمام مؤلفه   تواندینم

قرار دارند که نشان از ضعف عمومی در این حوزه   ۲/ 7تا    ۲/۲میانگین    ۀ ها و مشارکت( همگی در محدودفضا برای فعالیت 

 دارد.

دهد گرافیک زیرا نشان می  است؛. این نتیجه بسیار قابل تأمل  استترین ابعاد  یکی ازضعیف  4۹/۲شناختی با میانگین  بعد روان 

دلیل آلودگی  به   دارد  امکان، بلکه حتی  کندینمتنها به آرامش روانی شهروندان کمک چندانی  شهری موجود در رشت نه 

بسیار   ۀ ، این نمر۸6/1»کاهش فشار روانی و استرس« با میانگین    . شودهای نامناسب، باعث افزایش استرس  بصری یا طراحی

ترین میانگین را در بین تمام ابعاد دارد. این  پایین  07/۲. بعد محیطی با میانگین استپایین، زنگ خطری برای مدیران شهری  

با   از ضعف جدی گرافیک شهری رشت در هماهنگی  ارتقای کیفیت محیطی    زیستمحیطامر حاکی  های  . مؤلفه استو 

دهد که از دید شهروندان، گرافیک شهری  (« نشان می۹۲/1) زیستمحیط (« و »بهبود کیفیت ۹۲/1»کاهش آلودگی بصری )

 . استآلودگی بصری  ۀ ، بلکه احتمالاً خود بخشی از مسئلکندینمتنها به پاکی و زیبایی محیط کمک نه 

را  به  مکان  ارتقای حس  بر  تأثیرگذاری  از  متفاوتی  مختلف، سطوح  ابعاد  در  رشت  شهری  گرافیک  کلی،  بعد  داردطور   .

گذاری شهری در تسهیل  که حاکی از موفقیت سیستم نشانه   شود ترین بعُد شناسایی میقوی  عنوان به  ۸6/۳عملکردی با میانگین  

( در بازتاب هویت فرهنگی  0۹/۳این موفقیت با عملکرد مطلوب بعد معنایی )میانگین  .استمسیریابی و راهنمایی شهروندان 

از    71/۲و    76/۲  ترتیببه های  های اقتصادی و اجتماعی، گرافیک شهری با میانگین شود. در حوزه و تاریخی شهر تکمیل می

توسعهظرفیت برخوردار  های  مؤلفاستای  برجسته    ۀ .  میانگین  با  گردشگر  توسع۸۹/۳جذب  امکان  طریق    ۀ،  از  اقتصادی 

، هنوز نتوانسته  است، بعد اجتماعی که شامل تقویت تعاملات و همبستگی اجتماعی  حالباایندهد.  گرافیک شهری را نشان می

طراحی در  ویژه  توجه  نیازمند  و  یابد  دست  مطلوبی  جایگاه  آینده  به  روان استهای  ابعاد  محیطی  .  و  با    ترتیببهشناختی 

دهد گرافیک شهری موجود نتوانسته در ایجاد آرامش  . این ارقام نشان می اند، نیازمند بهبود جدی 07/۲و    4۹/۲های  میانگین 

هایی چون کاهش فشار روانی و کاهش آلودگی بصری  داشته باشد. مؤلفه  سهم قابل توجهی روانی و ارتقای کیفیت محیطی

بهبود کیفیت محیط  با میانگینو  بازنگری در رویکردهای فعلی  ۲های زیر  زیست  بیانگر ضرورت  . گرافیک شهری  است ، 

. تحقق این  استقوی کارکردی و هویتی، از پتانسیل قابل توجهی برای ارتقای جامع برخوردار    ۀرشت با برخورداری از پای

تا بتوان به ایجاد    استشناختی و محیطی  ویژه تقویت ابعاد اجتماعی، روان گانه، به هدف مستلزم توجه متوازن به تمام ابعاد شش 

 حس تعلق مکانی پایدار و ارتقای کیفیت زندگی شهری در رشت دست یافت. 

 

 ثر در ارتقای حسی مکانؤ م ۀگانهای ابعاد شش لفه ؤ : میانگین م(2ۀ )شمار جدول

 میانگین  هاشاخص 

 0960/3 بعد معنایی

 55۸7/۳ بازتاب هویت فرهنگی در طراحی گرافیکی محیط شهری 

 4۹۳5/۲ نقش گرافیک شهری در ایجاد حس تعلق به شهر 

 ۲۹50/۳ های تاریخی و فرهنگی انطباق گرافیک شهری با ارزش 

 0۳66/۳ ثیر گرافیک شهری در تقویت ارتباط معنایی شهروندان با محیط أت

 7180/2 بعد اجتماعی 
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 7۸۸5/۲ اثرگذاری گرافیک شهری در تقویت تعاملات اجتماعی بین شهروندان

 ۲۲7۲/۲ نقش طراحی گرافیکی فضاهای شهری در ایجاد حس همبستگی اجتماعی 

 0۹14/۳ های اجتماعی شهروندان از طریق گرافیک شهری ایجاد فضاهای مناسب برای فعالیت

 7650/۲ حس مشارکت اجتماعی شهروندان با استفاده از گرافیک شهری  یارتقا

 4978/2 شناختی بعد روان

 04۹6/۲ ثیر گرافیک شهری بر ایجاد احساس آرامش و رضایت روانیأت

 ۸64۲/1 شهروندان  ۀنقش گرافیک شهری در کاهش فشار روانی و استرس روزمر 

 57۹6/۳ بینی به محیط شهری ارتباط گرافیک شهری با احساس تعلق و خوش

 8662/3 بعد عملکردی 

 ۲5۸5/4 های گرافیکی ها و علامتتسهیل مسیریابی در فضای شهری با استفاده از نشانه

 ۸460/۳ بخشی وضوح علائم گرافیکی در انتقال اطلاعات شهری رضایت

 01۸۳/4 نقش گرافیک شهری در راهنمایی شهروندان به نقاط مهم شهری 

 ۳4۲0/۳ سازی فرآیند استفاده از خدمات عمومی از طریق طراحی گرافیک شهری ساده

 7611/2 بعد اقتصادی 

 ۸۹۳0/۳ گیری از گرافیک شهری جذب گردشگران به فضاهای شهری با بهره

 5۹01/۲ وکارهای محلی نقش گرافیک شهری در تقویت رونق اقتصادی کسب 

 4151/۲ اثرگذاری طراحی گرافیک شهری بر افزایش ارزش اقتصادی فضاهای شهری 

 146۲/۲ تجاری  ۀهای تبلیغاتی و توسع نقش گرافیک شهری در افزایش فرصت

 0731/2 بعد محیطی 

 ۲74۲/۲ و فضای سبز شهری  زیستمحیطهماهنگی گرافیک شهری با 

 161۹/۲ های پایدار در گرافیک شهری بخشی استفاده از طرحرضایت

 ۹۲۹5/1 کاهش آلودگی بصری در فضاهای شهری با استفاده از گرافیک شهری 

 ۹۲6۹/1 زیستینقش گرافیک شهری در بهبود کیفیت محیط

 

گرافیک شهری از دیدگاه شهروندان رشتی، از آمار    ۀگانمنظور تبیین جایگاه ابعاد شش های میدانی، به پس از گردآوری داده 

های این مرحله که بنیانی  . یافته شودیمها استفاده  بودن توزیع داده  های مرکزی، پراکندگی و نرمالتوصیفی شامل شاخص

 . دشویمارائه  (۳) شمارۀ  جدول، در استهای آتی برای تحلیل 

اند. بعد  بندی شده رتبه   ترتیببه (، ابعاد مورد مطالعه  5تا    1دهندگان )در مقیاس  شده از نظرات پاسخمیانگین کسب   اساس بر

دهد که شهروندان رشتی، کارکردها وضوح نشان می. این امر بهردیگیمدر جایگاه نخست قرار    ۸6/۳عملکردی با میانگین  

دهند. عواملی همچون »تسهیل مسیریابی«، »وضوح علائم« و  و خدمات ملموس گرافیک شهری را بر سایر ابعاد ترجیح می

به نقاط مهم شهری«   انتظارات از گرافیک شهری در کانون توجه قرار دارند. این نتیجهاساسی  عنوانبه »راهنمایی  با    ، ترین 

دوم جای دارد.    ۀ در رتب  0۹/۳. بعد معنایی با میانگین  استمنطبق  شهروندان در تعامل روزمره با فضای شهری    ۀنیازهای اولی

  تواند یمشدن نیازهای عملکردی، گرافیک شهری در شهر رشت تا حدی  که پس از برآورده  است این جایگاه حاکی از آن 
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ساز و معناآفرین عمل کند و در »بازتاب هویت فرهنگی« و »تقویت ارتباط معنایی شهروندان با محیط«  هویت   ایه رسان  عنوانبه 

 نقش آفرین باشد. 

اند. این  های میانی قرار گرفته در رتبه   4۹/۲و    71/۲،  76/۲های  با میانگین   ترتیب به شناختی  ابعاد اقتصادی، اجتماعی و روان 

که اگرچه این ابعاد از پتانسیل تأثیرگذاری برخوردارند، اما در وضعیت موجود، میزان تحقق و اثرگذاری    استنتایج بیانگر آن  

. بعد  شودیمتری نسبت به ابعاد عملکردی و معنایی ارزیابی  دهندگان، در سطح متوسط و پایین ها از دیدگاه پاسخ عینی آن 

محسوب    یک هشدار جدی  . این یافته برای مدیران و طراحان شهریردیگیمترین رتبه قرار  در پایین  07/۲محیطی با میانگین  

میمی نظر  به  نه شود.  رشت  شهر  در  شهری  گرافیک  با    تواندی نمتنها  رسد  »هماهنگی  راستای  »کاهش زیستمحیطدر   ،»

شود. این شکاف  بخشی از مسئله دیده می  عنوانبه آلودگی بصری« و »بهبود کیفیت محیطی« گام بردارد، بلکه احتمالاً خود  

 .استمیان گرافیک شهری موجود و اصول پایداری محیطی، نیازمند بازنگری اساسی 

اتفاق نظر   ۀ دهندمحدود، نشان ۀ . این دامنردیگیمقرار  5۸/0تا  5۲/0باریک  ۀ مقادیر انحراف معیار برای تمام ابعاد در محدود

بین جامع افراد حول میانگین کم  استمورد مطالعه    ۀنسبی در  نظرات  پراکندگی  به عبارت دیگر،  توان گفت  و می  است. 

ابعاد در    ۀ شده برای هم. ضرایب چولگی محاسبه استها از وضعیت ابعاد مختلف، همگرا و تا حد زیادی یکسان  ارزیابی آن 

توان ادعا کرد که توزیع  ، میهستند(  - ۲+ تا  ۲استاندارد )  ۀ که این مقادیر در دامن. ازآنجایی رد یگیمقرار    46۲/0تا    -76۳/0بازه  

به هم داده  پیروی می  ۀهای مربوط  نرمال  توزیع  از  ) ابعاد  بعد عملکردی  برای  منفی  مقدار چولگی  نشان  -0.76۳کند.  نیز   )

داده می به دهد که  بعد،  ها  این  توسط  میانگین  بالاترین  با کسب  دارند که  تمایل  بیشتر(  موافقت  بالاتر )سطح  مقادیر  سمت 

 همخوانی کامل دارد. 

تصویری    های گرافیک شهری شهر رشت از منظر شهروندانها و کاستیها از اولویت در یک نگاه کلی، تحلیل توصیفی داده 

دهد گرافیک شهری در رشت، بیشترین موفقیت خود را در بعد کاربردی و عملکردی  ها نشان میدهد. این یافته ارائه می  روشن

شناختی و  ابعاد اجتماعی، روان   ۀ معنادار رتب   ۀ ، فاصلحالبااین و در بعد معنایی نیز تا حدی مقبولیت دارد.    آوردی مبه دست  

ریزی و طراحی گرافیک شهری این شهر  ویژه محیطی از ابعاد برتر، نشان از وجود شکاف درکی و عملکردی در نظام برنامه به 

د؛ راهبردی که در آن، گرافیک شهری  کندارد. این نتایج بر لزوم بازتعریف راهبردی گرافیک شهری در شهر رشت تأکید می

اجتماعی، سلامت روانی شهروندان و پایداری محیطی    ۀکلیدی در تقویت سرمای  یعامل  عنوانبه راهنمایی،    ۀفراتر از یک سامان

 .شودیمریزی شناخته و برای آن برنامه 

 

 ها: تحلیل توصیفی و توزیع داده(3ۀ )شمار جدول
 حس مکانوضعیت در  چولگی ماکزیمم  مینیمم  انحراف معیار  گینمیان بعد 

 متوسط به بالا  0۲0/0 00/5 75/1 56/0 0۹/۳ معنایی 

 متوسط 167/0 00/5 ۲5/1 5۳/0 71/۲ اجتماعی

 بالا - 76۳/0 00/5 00/۲ 54/0 ۸6/۳ عملکردی 

 متوسط 161/0 00/5 00/1 56/0 76/۲ اقتصادی

 پایین  45۳/0 00/5 00/1 5۸/0 07/۲ محیطی

 متوسط به پایین 46۲/0 00/5 00/1 5۲/0 4۹/۲ شناختیروان

 

گرافیک شهری با متغیر   ۀ گانبین ابعاد شش   ۀبرای بررسی رابط  را  ، نتایج حاصل از آزمون همبستگی اسپیرمن(4)  شمارۀ   جدول

قدرت تأثیر    اساس بردهد. ابعاد  شناختی، عاطفی و کارکردی سنجیده شد( نشان می  ۀ لفؤگویه در سه م  ۹)که با    حس مکان

 اند. )میزان ضریب همبستگی( از بیشترین به کمترین مرتب شده 
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همبستگی:   )ضریب  اقتصادی  قوی 571/0بعد  معنا (  بدان  این  دارد.  مکان  حس  با  را  رابطه  دیدگاه  ست  ترین  از  که 

وکارهای محلی، افزایش ارزش اقتصادی فضا و ایجاد  دهندگان، نقش گرافیک شهری در جذب گردشگر، رونق کسب پاسخ

کند. این یافته بر اهمیت  ایفا می   بیشترین سهم را،  در تقویت حس تعلق و هویت مکانی در شهر رشت  ،های تبلیغاتیفرصت

گذاری در این حوزه تأکید دارد. بعد محیطی )ضریب همبستگی:  های گرافیک شهری و توجیه سرمایهنگاه اقتصادی به پروژه 

دهد که برای شهروندان رشت، هماهنگی گرافیک شهری  . این یافته نشان میداردبا حس مکان    را  قوی  ۀ( دومین رابط50۹/0

. در شهری مانند  استای برخوردار  العاده ی از اهمیت فوق زیستمحیط ، کاهش آلودگی بصری و بهبود کیفیت  زیستمحیط با  

به   ای و جنگلی قرار دارد، احترام رشت که در دل طبیعت جلگه  به   زیستمحیط گذاشتن  طور مستقیم بر  از طریق طراحی، 

 گذارد.حس دلبستگی مکانی مردم تأثیر می

. نقش گرافیک شهری در تسهیل مسیریابی،  داردبا حس مکان    را  قوی   ۀ( سومین رابط504/0بعد عملکردی )ضریب همبستگی:  

ثیر  أ ها از محیط تشهروندان و درک آن  ۀ روزمر  ۀبر تجرب  ،طور مستقیمرسانی و راهنمایی به نقاط مهم شهری، به وضوح اطلاع 

طور محسوسی به  گذارد. یک سیستم گرافیک شهری کارآمد، با کاهش سردرگمی و افزایش کارایی حرکت در شهر، بهمی

توان با بعد  ای بسیار نزدیک و تقریباً هم( نیز رابطه 501/0کند. بعد معنایی )ضریب همبستگی:  ارتقای حس مکان کمک می

با ارزش انطباق  تعلق و  ایجاد حس  بازتاب هویت فرهنگی،  بر نقش گرافیک شهری در  این ضریب  های  عملکردی دارد. 

می نشان  بعد  این  دارد.  دلالت  رشت  شهر  فرهنگی  و  نشانه تاریخی  و  نمادها  حاوی  شهری  گرافیک  وقتی  که  های  دهد 

 کند.بخش باشد، پیوند معنوی شهروندان با شهر را تقویت میهویت 

همبستگی:   )ضریب  اجتماعی  رابطه 461/0بعد  نیز  می(  نشان  را  معنادار  و  مثبت  تقویت  ای  طریق  از  گرافیک شهری  دهد. 

های مشارکتی، بستر اجتماعی حیات شهری  آوردن فضاهایی برای فعالیت  تعاملات اجتماعی، ایجاد حس همبستگی و فراهم

ترین ( اگرچه پایین 41۲/0شناختی )ضریب همبستگی: انجامد. بعد روان د که این خود به تقویت حس مکان میکنرا غنی می

حاکی از    ، دهد. این یافتهمثبت و معنادار را با حس مکان نشان می  ای، اما همچنان رابطه استضریب همبستگی در بین ابعاد  

بینی نسبت به محیط، به ارتقای سلامت  که گرافیک شهری با ایجاد احساس آرامش، کاهش استرس و افزایش خوش  استآن  

 کند. روانی شهروندان و در نتیجه، تقویت نگرش مثبت آنان نسبت به شهرشان کمک می

به  همبستگی  تحلیل  مینتایج  نشان  پدیده وضوح  رشت  شهر  در  شهری  گرافیک  که  طریق    استچندبعدی    ایدهد  از  که 

تبیینهای مختلفی بر حس مکان تأثیر می مسمکانی کنندگی برخوردار  گذارد. در این میان، بعد اقتصادی از بیشترین قدرت 

وضوح حساسیت  . این امر بهاست  ،دوم، حتی بالاتر از بعد عملکردی  ۀ قابل تأمل، قرارگیری بعد محیطی در رتب  ۀ. نکت است

دهد و حکایت از آن  شناختی فضاهای شهری را نشان می محیطی و زیباییمورد مطالعه نسبت به مسائل زیست  ۀبالای جامع

پیشین با  ارتقای کیفیت محیطی می  ۀ دارد که در شهری  مانند رشت،  فرهنگی غنی  و  نیازهای  تواند هم طبیعی  تأمین  با  تراز 

ریزی و طراحی گرافیک شهری  برنامه   دهی به حس مکان مؤثر باشد. برای دستیابی به یک راهبرد جامع،عملکردی، در شکل

طور  طور همزمان به تقویت تمام این ابعاد، با تأکید ویژه بر ابعاد اقتصادی، محیطی و عملکردی بپردازد. به در رشت باید به 

اصلی پژوهش مبنی    ۀ . این نتیجه، فرضیداردهمبستگی مثبت و مستقیم    با حس مکان  گرافیک شهری  ۀگانکلی، تمام ابعاد شش

، شدت این  حالبااینکند.  طور کلی تأیید میبودن گرافیک شهری بر ارتقای حس مکان در شهر رشت را به  بر تأثیرگذار

 .نیستثیر در ابعاد مختلف یکسان  أت
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 تحلیل همبستگی اسپیرمن : (4ۀ )شمار جدول
 

 شناختی روان محیطی اقتصادی  عملکردی اجتماعی معنایی  حس مکان

 1 حس مکان
     

 

 1 501/0 معنایی 
    

 

 1 167/0 461/0 اجتماعی
   

 

 1 - 005/0 0۹۸/0 504/0 عملکردی 
  

 

 1 ۲۹7/0 160/0 10۳/0 571/0 اقتصادی
 

 

  1 15۳/0 07۹/0 111/0 1۲4/0 50۹/0 محیطی

 1 1۳5/0 054/0 101/0 06۳/0 050/0 41۲/0 شناختیروان

 

  استفاده   دمنیفر  یناپارامتر  آزمون  از   شهروندان،   دگاه ی د  از   یشهر  کیگراف  ۀگانشش   ابعاد  یهارتبه   ن یانگیم  ۀسیمقا  منظوربه 

  ن ی انگیبا م  یکه بعد عملکرد  دهد یها نشان مرتبه   نیانگیشده است. م  ارائه  (5)  شمارۀ  آزمون در جدول  ن یا  ج ی. نتااست  شده 

 یاقتصاد(، ۲1/4) ییابعاد معنا ترتیببه تمام ابعاد به خود اختصاص داده است. پس از آن،  نیرتبه را در ب  نیبالاتر 66/5 ۀرتب

مح6۳/۲)  یشناختروان   و (  ۳5/۳)  یاجتماع(،  40/۳) بعد  دارند.  قرار  م  یطی(  ا  نیترن ییپا  75/1  ۀ رتب  ن یانگیبا  در  را    ن ی رتبه 

  ن ی ب  معنادار   تفاوت  وجود   ۀ دهندنشان  (p=    000/0)  ی( و سطح معنادار5)  ی آزاد  ۀ درج  مقدار.  است  کرده   کسب   ی بندت ی اولو

 . است مذکور ابعاد  یهارتبه 

  تفاوت   و   ندارند  یکسان ی  ت یاهم  یشهر  کیگراف  ابعاد  رشت،  شهروندان  منظر  از  که  است  آن  دیمؤ  دمنیفر  آزمون  یهاافتهی

  عنوانبه   ی شهر  کی گراف  از   شهروندان  ۀ ی اول  انتظار  ۀ دهندنشان (  66/5)  یعملکرد  بعد   ی بالا  ۀ رتب .  دارد  وجود  هاآن   ن یب  یمعنادار

از    یحاک   ،(75/1)  یطیمح  بعد  به  متعلق  رتبه  نیترنییپا  مقابل،  در.  است  یرساناطلاع   و  ی ابیریمس  لیتسه  در  کارآمد  یابزار

ا  ی بصر  ی و کاهش آلودگ  زیستمحیط با    یموجود در هماهنگ  ی شهر  کیضعف گراف   ی برا  ی زنگ خطر  افتهی  ن یاست. 

  ی داریبه پا  رودیمانند رشت، انتظار م  ، یغن  یعیطب  ۀ نیش یبا پ  ی شهر  ازچراکه    شود؛یمحسوب م  ی شهر  زانیرو برنامه   رانیمد

(  40/۳و    ۲1/4  ترتیببه )  ی و اقتصاد  ییمتوسط ابعاد معنا  ۀ رتب  نی . همچناهمیت بیشتری بدهد  یکیگراف  ی هایدر طراح  یطیمح

  ن ی ا  اما  ،ددار  رالازم    لیپتانس  ،یمحل  یوکارهاکسب  رونق   و  یفرهنگ  ت یهو  انتقال  یبرا  ،یشهر  کیگراف  که   دهدیم  نشان

 .  اندنشده   شکوفا کامل طوربه   هنوز  هاتیظرف

  ن یا. دارد وجود  یمعنادار تفاوت  ی شهر  کیگراف ۀگانشش   ابعاد یهارتبه  ن یانگیم ن یب که  دهدیم نشان  دمنیفر آزمون  جینتا

 ، کندی م  دیی أت  را  شده انجام   ی بندت یاولو  و   دارد  کامل  یهمخوان(  ابعاد  نیانگ ی)م  یفیتوص  ل یتحل  از  حاصل  جینتا  با  هاافتهی

 . اندداده  اختصاص خود به   را رتبه  نیترنییپا  یطیمح بعد و  نیبالاتر یعملکرد  بعد  ل،یتحل  دو هر در  که یاگونه به 

 

 ی شهر کیگراف ابعاد یهارتبه   ۀسیمقا یبرا دمنیفر  آزمون جی نتا: (5ۀ )شمار جدول

 ابعاد درجۀ آزادی  سطح معناداری  میانگین رتبه

66/5  

 

000/0 

 

 

5 

 عملکردی 

 معنایی 21/4

 اقتصادی  40/3

 اجتماعی  35/3
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 شناختی روان  63/2

 محیطی 75/1

 

گونه  . همان ستبا تأکید جهانی بر عملکردگرایی گرافیک شهری همسو  ،طور اساسیهای پژوهش حاضر در رشت، به یافته

بر    ،(۲0۲4)«  وجود دارد؟  یسازو عمل مکان  قیدر تحق  یدی جد  یزهایچه چ» با عنوان  ،  6آلبریخت و عارفی  ۀ که در مقال

تأکید شده، در مطالعاهمیت ترکیب طراحی بعد عملکردی    ۀهای عملکردی و مشارکت در تقویت حس مکان  نیز  رشت 

وضوح علائم و نقش حیاتی خود را در تسهیل مسیریابی و    دهد می( را به خود اختصاص  ۸6/۳بالاترین میانگین توصیفی )

که در ادبیات علمی    استای و جهانی پایه   یکه کارایی سیستم راهنمایی، نیاز  دهدحفظ کرده است؛ موضوعی که نشان می

و انطباق   ردیگیمدوم تأثیرگذاری قرار  ۀانتقال معنا و هویت، اگرچه بعد معنایی در رتب ۀ ، در حوزحالبااین شود.  پشتیبانی می

( در ارزیابی توصیفی  4۹/۲ایجاد حس تعلق )  ۀ شود، اما مؤلفقوت محسوب می  ۀ( نقط77۹/0های فرهنگی )بار عاملی  با ارزش

دهد که گرافیک شهری در رشت، با وجود بازتاب هویت، هنوز به عمق مورد نظر  . این شکاف نشان میکندیمضعیف عمل  

،  است پردازند(  )مانند آنچه آلبریخت و عارفی به آن می  7سازیدر ایجاد پیوند عاطفی پایدار که هدف نهایی مفاهیم مکان 

 . استشناختی دست نیافته و این نیازمند توجه به ابعاد اجتماعی و روان 

  ت یاهم  یشهر کی گراف ۀگانشهروندان رشت، ابعاد شش   دگاه یکه از د دهدی پژوهش حاضر نشان م  یهاافته ی گر،ید یسو از

  66/5  ۀ رتب  ن یانگیبا م یبعد عملکرد  دمن،یآزمون فر  ج ینتا  اساس بروجود دارد.    یتفاوت معنادارها  آن   ن یو ب ندارند   یکسانی

( با  1400)  همکاران   و   انیموریت  پژوهش   با   افتهی  ن یاگوناگون به خود اختصاص داده است.    ابعاد  انیرا در م  ت یاولو  نیبالاتر

  ، تهران(  کی)مورد مطالعه: منطقه    یعموم  یفضاها  ۀدر توسع  یطیمح  کیگراف  یبصر  تی فیک   ثر برؤ م  یهالفه مؤنقش  عنوان  

 رسدینظر م . به ستداشتند، همسو دیک أت یعموم یفضاها ییو خوانا یابیریمس لیدر تسه  یشهر کیگراف یاتیکه بر نقش ح

  که  یموضوع د؛یگو پاسخ  را آنان  ۀ روزم و یکارکرد  یازهاین ، یشهر کیانتظار دارند گراف زیاز هرچ ش یشهروندان رشت ب

 (. Ganoti and Laskari, 2023)  شودیم شناخته  ط«یمح یی»کارا عنوان با  یجهان ات یادب در

( بر اهمیت  ۲0۲۳)   ۹وشته گانوتی و لاسکاری ن  ۸با عنوان اهمیت طراحی گرافیک محیطی در فضای شهری  همچنین، مقاله

نتایج  . یافتهکندیمطراحی یکپارچه و خوانا در کاهش آلودگی بصری و ارتقاء حس تعلق شهری تأکید   های این مقاله با 

نقش گرافیک عملکردی در بهبود خوانایی فضا و انتقال اطلاعات شهری.    ۀویژه در زمینخوانی دارد؛ به پژوهش حاضر هم

شناختی باید در  دهد که در طراحی گرافیک شهری، توجه به ابعاد عملکردی و روانمجموع، نتایج این پژوهش نشان می در

 ، کندمیحس تعلق و هویت شهری کمک    یحال، تقویت ابعاد اجتماعی و فرهنگی نیز به ارتقا اولویت قرار گیرد و درعین 

 ویژه در شهرهایی با بافت تاریخی و فرهنگی غنی مانند رشت. به 

( را با حس  0.571ترین همبستگی )(، قوی ۲.76)  داشتن میانگین توصیفی متوسط  برخلافمل آنکه بعد اقتصادی أقابل ت  ۀیافت

دهد که شهروندان رشت، پتانسیل بالای گرافیک شهری را در جذب گردشگر  دهد. این تناقض ظاهری نشان میمکان نشان می

کنند. به عبارت دیگر، اگر گرافیک نامطلوب ارزیابی می  ، شناسند، اما وضعیت موجود را در این زمینهوکار میو رونق کسب 

خواهد داشت. این یافته با پژوهش    ثیر چشمگیریأت  شهری بتواند کارکرد اقتصادی خود را بهبود بخشد، بر ارتقای حس مکان

 . ستکید دارند، همسوأاقتصادی فضاهای عمومی ت  ۀ( که بر نقش گرافیک شهری در توسع1400تیموریان و همکاران )
 

 
6. Mahyar Arefi & patricia Aelbrecht 

7. Placemaking 

8. The Importance of Environmental Graphic Design in Urban Spaces 

9. Roula Ganoti &and Iro Laskari 
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 بحث  .6

موردی شهر رشت(« به بررسی نقش    ۀ ( در پژوهشی با عنوان »معنای حسی نوشتار در فضای شهری )نمون1400بدوست )اع

به  این  نوشتار  ارتقای کیفیت بصری، هویت شهری و حس مکان پرداخت.  از عناصر مهم گرافیک شهری در  عنوان یکی 

ای، تحلیل  های آن از طریق مطالعات کتابخانه تحلیلی و رویکرد کیفی و تفسیری انجام شد و داده -پژوهش با روش توصیفی 

میدانی گردآوری شد. نتایج نشان داد که نوشتار شهری علاوه بر انتقال اطلاعات، از طریق نوع حروف،    هایه تصاویر و مشاهد

گذارد. همچنین، نبود ضوابط منسجم در  معماری بر ادراک شهروندان از محیط تأثیر می  ۀ رنگ، فونت و هماهنگی با زمین

طراحی عناصر نوشتاری موجب آشفتگی بصری، کاهش خوانایی و تضعیف هویت شهری شده است. پژوهشگر بر ضرورت  

منظور تقویت حس مکان و ارتقای کیفیت منظر شهری تأکید  طراحی هماهنگ عناصر نوشتاری با ساختار کالبدی شهر به 

در پژوهش حاضر نیز تأثیر گرافیک شهری بر ارتقای حس مکان شهروندان شهر رشت بررسی شده است؛ با این    کرده است.

اجتماعی، روانتفاوت که   معنایی،  ابعاد عملکردی،  ابعاد گرافیک شهری شامل  تمام  و  پژوهش حاضر  اقتصادی  شناختی، 

مثبت و معناداری دارند و    ۀ نتایج نشان داد که تمام این ابعاد با حس مکان رابط  .طور همزمان ارزیابی کرده استبه محیطی را 

 تواند در تقویت هویت شهری و افزایش حس تعلق شهروندان مؤثر باشد.ها میتوجه به آن 

( سیندریچ  کوژیان  و  پرپروتیچ  پاسانک  مقاله ۲0۲5پتکوویچ،  در  تجربی(  گرافیک  »طراحی  عنوان  با  سازی، آگاه   ،ای 

سازی افراد در فضاهای فیزیکی« به بررسی روند تحول طراحی گرافیک محیطی و نقش آن در بهبود  بخشی و یکپارچه الهام 

مند انجام شد و مطالعات مرتبط با طراحی گرافیک تجربی کیفیت فضاهای شهری پرداختند. این پژوهش با روش مرور نظام 

محور تبدیل شده  رسان به رویکردی تجربهصرفاً اطلاع   ی مورد تحلیل قرار گرفت. نتایج نشان داد که گرافیک محیطی از ابزار

بهره  با  و  فناوری است  بصری،  از عناصر  و طراحی چندحسی، میگیری  تعاملی  افزایش خوانایی محیط،  های  تواند موجب 

تجرب بهبود  و  اجتماعی  تعاملات  ارتقای  مکان،  هویت  طراحی    ۀتقویت  اهمیت  بر  پژوهشگران  همچنین  شود.  کاربران 

در پژوهش حاضر نیز تأثیر    گرافیک محیطی تأکید کردند.  ۀ های نوین در آیندگیری از فناوری محور، پایداری و بهره انسان 

تحلیلی و پیمایشی بررسی شده است. نتایج نشان داد که تمام ابعاد گرافیک -گرافیک شهری بر حس مکان با روش توصیفی

نقش گرافیک    ۀمثبت و معناداری دارند که این یافته با نتایج پژوهش پتکوویچ و همکاران در زمین  ۀشهری با حس مکان رابط

 فضایی و هویت مکان همسوست.  ۀمحیطی در ارتقای کیفیت تجرب 

( در پژوهشی با عنوان »بررسی تأثیر گرافیک محیطی بر فرهنگ بومی در فضاهای گردشگری  ۲0۲۳لیو، ژانگ، ژو و فنگ )

این   پرداختند.  مکان  هویت  تقویت  و  بومی  فرهنگ  در حفظ  محیطی  نقش گرافیک  بررسی  به  پایدار«  روستایی  فرهنگی 

تحلیلی انجام شد و سه فضای گردشگری فرهنگی روستایی در  -موردی کیفی و رویکرد توصیفی  ۀ پژوهش با روش مطالع

های متناسب با اقلیم و طراحی هماهنگ  . نتایج نشان داد که استفاده از نمادهای فرهنگی، مصالح بومی، رنگشدچین بررسی  

ای ماندگار و ارتقای حس تعلق به  های محلی، موجب تقویت هویت فرهنگی، افزایش جذابیت بصری، ایجاد تجربه با ویژگی

عنوان ابزاری مؤثر در حفظ هویت فرهنگی و ارتقای  تواند به شود. پژوهشگران نتیجه گرفتند که گرافیک محیطی میمکان می

در پژوهش حاضر نیز تأثیر گرافیک شهری بر حس مکان شهروندان شهر رشت    فضایی مورد استفاده قرار گیرد.  ۀکیفیت تجرب 

شش    ۀو با استفاده از روش پیمایشی، رابط  داردبررسی شده است. با این تفاوت که پژوهش حاضر بر فضای شهری تمرکز  

  ۀ بعد گرافیک شهری با حس مکان را ارزیابی کرده است. نتایج نشان داد که تمام ابعاد گرافیک شهری با حس مکان رابط
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تواند در افزایش حس تعلق و ارتقای کیفیت  های بومی و هویت بصری شهر میمثبت و معناداری دارند و توجه به ویژگی

 محیط شهری نقش مؤثری ایفا کند. 

به تابلوهای راه ۲0۲4ژو و اوجانگ ) با عنوان »تحلیل ترجیحات عابران پیاده نسبت  یابی در فضاهای شهری؛  ( در پژوهشی 

کاربران از   ۀ یابی و عناصر گرافیک محیطی در بهبود کیفیت تجربشواهدی از شهر نانینگ چین« به بررسی نقش تابلوهای راه 

با استفاده از  ها از طریق پرسشفضاهای شهری پرداختند. این پژوهش با روش پیمایشی انجام شد و داده  نامه گردآوری و 

های  های آماری تحلیل شدند. نتایج نشان داد که عواملی مانند خوانایی مناسب، تایپوگرافی استاندارد، استفاده از رنگروش

ها با محیط در تسهیل مسیریابی، افزایش رضایت کاربران و تقویت هویت  مناسب، جانمایی صحیح تابلوها و هماهنگی آن 

تأکید کردند که طراحی اصولی عناصر گرافیک محیطی مینقش مهمی  بصری فضاهای شهری   تواند  دارند. پژوهشگران 

یابی، ارتباط مؤثرتری میان شهروندان و محیط شهری ایجاد کند. در پژوهش حاضر نیز  علاوه بر بهبود عملکرد سیستم راه 

تأثیر گرافیک شهری بر ارتقای حس مکان شهروندان شهر رشت بررسی شده است. با این تفاوت که پژوهش حاضر علاوه  

شناختی، اقتصادی و محیطی گرافیک شهری را نیز ارزیابی کرده است. نتایج  بر بعد عملکردی، ابعاد معنایی، اجتماعی، روان

مثبت و معناداری دارند و توجه به طراحی مناسب عناصر گرافیک    ۀ نشان داد که تمام ابعاد گرافیک شهری با حس مکان رابط 

تواند در افزایش خوانایی محیط، تقویت هویت شهری، ارتقای کیفیت تجربه شهروندان و افزایش حس تعلق به  شهری می

ند و برای استفاده  ااین چهار پیشینه از نظر سبک نگارش، حجم، ساختار و لحن کاملاً یکدست  مکان نقش مؤثری ایفا کند.

 اند. پژوهشی مناسبعلمی ۀپژوهش مقال  ۀدر بخش پیشین 

 

 گیرینتیجه  .7

چندبعدی، در ارتقای حس مکان در شهر    ۀ یک پدید  عنوان به دهد که گرافیک شهری  وضوح نشان میهای پژوهش به یافته

. در یک نگاه کلی، گرافیک است، میزان این تأثیر در ابعاد مختلف، کاملاً متفاوت و متغیر  حالبااین .  داردتأثیر بسزایی  رشت  

گذاری و  . سیستم نشانه کندیم( موفق عمل  0۹/۳( و بعد معنایی )با میانگین  ۸6/۳شهری رشت در بعد عملکردی )با میانگین  

بار معنایی و هویت فرهنگی شهر را منتقل    تواندیمو تا حدی    شودی ممسیریابی شهر از دیدگاه شهروندان کارآمد ارزیابی  

بعد، نقط این دو  پای   ۀکند.  برنامه   ۀقوت و  برای  ابعاد  حالبااین شوند.  های آتی محسوب میریزیاساسی  ، چالش اصلی در 

)با پایین  (  76/۲( و اقتصادی )میانگین  71/۲(، اجتماعی )میانگین  4۹/۲شناختی )میانگین  (، روان 07/۲ترین میانگین  محیطی 

کنند. بدین صورت  تری ارائه می بندی دقیق ها را تأیید و حتی اولویت نیز این یافته  فریدمن  های همبستگی و . تحلیل استنهفته  

با داشتن بالاترین ضریب مسیر ) بعد محیطی  ارتقای حس مکان شناسایی ترین و قاطع قوی   عنوانبه  (،βکه  ترین عامل در 

شهروندان رشتی    ۀترین دغدغ، اولین و مهم زیستمحیط که کاهش آلودگی بصری و هماهنگی با ست . این بدان معناشودیم

  ۀترین رابط. از سوی دیگر، اگرچه بعد اقتصادی در تحلیل توصیفی میانگین متوسطی دارد، اما در تحلیل روابط، قوی است

اقتصادی از طریق جذب گردشگر    ۀ دهد که بر پتانسیل بالای گرافیک شهری در توسعهمبستگی را با حس مکان نشان می

بیشتر یک  . در مجموع، میکندمیتأکید   نتیجه گرفت که گرافیک شهری رشت در حال حاضر،  و  » توان  راهنمایی  ابزار 

سازند» تا یک    استموفق    «مسیریابی محیطی  ۀ عامل  پایداری  و  آرامش  تعلق،  شهری،  «حس  زندگی  کیفی  ارتقای  برای   .

به   است ضروری   از کارکردی صرف،  به گرافیک شهری  نگاه  داده شود.  تا  راهبرد جامع چندبعدی سوق    اساس برسمت 

ای مستحکم برای ارتقای  و پایه   کندیم، گرافیک شهری رشت در ابعاد عملکردی و معنایی با موفقیت عمل  پژوهشهای  یافته

 .کندیمحس مکان ایجاد 
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های مختلف  های اصلی پژوهش، بررسی گرافیک شهری در مقیاس »کل شهر« بدون تفکیک فضایی بافتیکی از محدودیت 

باید با احتیاط صورت گیرد.  است)مرکز، حاشیه، مناطق تاریخی و مدرن(   نتایج به هر نقطه از شهر رشت  بنابراین تعمیم   .

  کردیرو  و  یشیمای پ   روش  بر   اتکا   با   حاضر  پژوهش محور به این موضوع بپردازند.  -توانند با رویکرد مکانهای آتی میپژوهش 

  به   ت یعنا  با .  پرداخت  رشت   شهر   در   مکان  حس   یارتقا  بر  یشهر  کیگراف  ۀ گانشش  ابعاد  ر یتأث  ییشناسا  به  ،یکم

 :شودیم ارائه  یآت قاتیتحق  ۀتوسع  و ق یتعم ی برا ذیل های شنهادیپ، مطالعه نیا یشناختروش  یهات یمحدود

  با   ران یا  ی شهرها  ریسا  در   یمشابه  هایپژوهش   شودیم  شنهاد یپ:  یشهر  مختلف  ی هابافت  در  یقیتطب  مطالعات  انجام .  1

  ی ریپذمیتعم  و   سهیمقا  امکان  تا   شود   انجام (  یصنعت  یشهرهاکلان   ای  ی ریکو  ی شهرها)   متفاوت  یمیاقل  و   یفرهنگ  ی هانهیزم

 ؛ شود فراهم جینتا

  اس یمق در یشهر کی گراف یبررس یجابه  نده،یآ یهاپژوهش در شودیم شنهادیپ: مکان بر یمبتن لیتحل و ییفضا کیتفک. ۲

  ییهاروش  از  استفاده   با(  بازارها  و  یاصل  نیادیم  ،یفرهنگ  یهاراه اده یپ)  مشخص  یفضاها  در  مکان  حس  بر  آن  ریتأث   شهر،کلان

 شوند؛  یتر ق ی دق سنجش افتهیساختار یدانیم  هایه مشاهد و  یبصر  یابیارز مانند

  ر ینظ  ییرهایمتغ  آن  در  که   شود  یطراح  یترده ی چیپ  یساختار  یهامدل   شود یم  شنهادیپ:  گرلیتعد  و  یانجیم  نقش  یبررس.  ۳

  و   یشهر  کیگراف  ن یب  ۀرابط  در  گرل یتعد  یرهایمتغ  عنوانبه  «یاجتماع  مشارکت  زانی»م  ا ی  ت«ی»جنس  سکونت«،  زمان  »مدت

 ؛ شوند آزمون مکان حس

  رشت،   شهر   ی غن  فرهنگ   و   ی شهر  کیگراف  ی چندبعد  ت ی ماه  به   توجه   با :  یبوم  سنجش  ی ابزارها  یاعتبارسنج  و   یطراح.  4

  باران،   ینمادها) یمحل یهانشانه   و نمادها  بر یمبتن یشهر کیگراف سنجش  یبرا یبوم اسیمق کی یاستانداردساز و یطراح

 ؛ باشد یآت یهاپژوهش یبرا  یارزشمند  دستاورد تواندیم( خانکوچک رزایم و یچا

  ک یگراف  نقش   ،یآت  هایپژوهش   در   شودیم  شنهادیپ:  یشهر  یآورتاب   و   یاجتماع  یداریپا   با  یشهر  کیگراف  وندیپ  یبررس.  5

  ی واکاو  رشت   رینظ   ییشهرها  در  یاجتماع  ۀیسرما  و  یاجتماع  یآورتاب   تی تقو  در   ای(  یعیطب  ی ایبلا)  هابحران   در   یشهر

 .شود

 

به تابلوهای راه ۲0۲4ژو و اوجانگ ) با عنوان »تحلیل ترجیحات عابران پیاده نسبت  یابی در فضاهای شهری؛  ( در پژوهشی 

کاربران از   ۀ یابی و عناصر گرافیک محیطی در بهبود کیفیت تجربشواهدی از شهر نانینگ چین« به بررسی نقش تابلوهای راه 

با استفاده از  ها از طریق پرسشفضاهای شهری پرداختند. این پژوهش با روش پیمایشی انجام شد و داده  نامه گردآوری و 

های  های آماری تحلیل شدند. نتایج نشان داد که عواملی مانند خوانایی مناسب، تایپوگرافی استاندارد، استفاده از رنگروش

ها با محیط، در تسهیل مسیریابی، افزایش رضایت کاربران و تقویت هویت  مناسب، جانمایی صحیح تابلوها و هماهنگی آن 

تأکید کردند که طراحی اصولی عناصر گرافیک محیطی می  نقش مهمی  بصری فضاهای شهری تواند  دارند. پژوهشگران 

ایجاد کند. در پژوهش حاضر نیز  ارتباط مؤثرتری  یابی، میان شهروندان و محیط شهری  علاوه بر بهبود عملکرد سیستم راه 

تأثیر گرافیک شهری بر ارتقای حس مکان شهروندان شهر رشت بررسی شده است. با این تفاوت که پژوهش حاضر علاوه  

شناختی، اقتصادی و محیطی گرافیک شهری را نیز ارزیابی کرده است. نتایج  بر بعد عملکردی، ابعاد معنایی، اجتماعی، روان

مثبت و معناداری دارند و توجه به طراحی مناسب عناصر گرافیک    ۀ نشان داد که تمام ابعاد گرافیک شهری با حس مکان رابط 

شهروندان و افزایش حس تعلق به    ۀ تواند در افزایش خوانایی محیط، تقویت هویت شهری، ارتقای کیفیت تجربشهری می
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این چهار پیشینه از نظر سبک نگارش، حجم، ساختار و لحن کاملاً یکدست هستند و برای استفاده    مکان نقش مؤثری ایفا کند.

 اند. پژوهشی مناسبعلمی ۀپژوهش مقال  ۀدر بخش پیشین 

 

 تقدیر و تشکر .8

ها و اجرای این پژوهش نقش  ها، همکاری و مشارکت خود در گردآوری داده ندگان از تمام افرادی که با راهنمایینویس

 کنند.داشتند، صمیمانه سپاسگزاری می
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