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مجلــه »پژوهش‌های فضا و مکان در شــهر« یکی از چند تلاش ســازنده بــرای معرفی مفهوم 
»شهرشناســی« و بازسازی حوزه  »مطالعات شــهری« در مجموعه جهاد دانشگاهی است. این 
هدف‌گذاری از درک یک شــکاف برمی‌آید؛ شــکاف میان موقعیت این حوزه در جهان و ایران. 
مطالعات شهری در اوایل قرن بیستم مورد پذیرش دانشگاهی قرار گرفت، و در اوایل دهه 1970 به 
سرعت گسترش یافت. برخی از صاحبنظران نیز بر این عقیده‌ند که حوزه مطالعات شهری هرگز تا 
این اندازه نیرومند نبوده است. با این وجود در سپهر علمی پژوهشی کشورمان این حوزه هنوز به 

رسمیت شناخته نشده و عمدتا به یکی از رشته‌های زیرمجموعه‌اش فروکاسته شده است. 
مطالعات شــهری بر اســاس اجماع مراکز معتبر علمی در دنیا حوزه‌ای میان رشته‌ای است که 
اصلی‌ترین هدفش شــناخت و فهم شــهرها از دیدگاه‌های علمی و نظری معتبر است. این حوزه 
میان‌رشــته‌ای انجمن‌های حرفه‌ای، مجلات و نظریات خــود را دارد و عمدتا از روش‌های علوم 
اجتماعی اســتفاده می‌کند. محققین رشته‌های شهرسازی، معماری، و طراحی شهری همچنین 
تاریخ، جامعه‌شناســی، جغرافیا، اقتصاد، علوم سیاسی و مردم‌شناسی بیشترین دانش مطالعات 

شهری را تولید کرده‌اند. 
مجلــه »پژوهش‌هــای فضا و مکان در شــهر« با تایید ایــن گزاره که با وجــود موضوعات نو و 
چالش‌برانگیزی که در قرن 21 بوجود آمده اســت اکنون هــم بهترین و هم بدترین زمان برای 
مطالعه شهرهاست، برای اجتناب از دامن زدن به آشفتگی نظری و روش‌شناختی موجود با تعهد 
به مرزهای حوزه مطالعات شهری از میان موضوعات بی‌شمار بر مطالعه »فضای شهری« متمرکز 
خواهد بود. مرکزیت یافتن این موضوع/مفهوم مســتلزم اعتقاد به پیچیدگی شهر به عنوان یک 
پدیده چندوجهی با ابعاد اجتماعی، اقتصادی و محیطی اســت. بر این اســاس تلاش شده است 

اعضای هیات تحریریه مجله صاحبنظرانی متناسب با این ابعاد باشند.  
در پایان ضمن دعوت از همه محققین، صاحب‌نظران و فرهیختگان علاقه‌مند به موضوع شــهر 
و  حوزه مطالعات شهری به مشارکت مجدانه در انتشار دستاوردهای علمی‌شان، امیدوارم تلاش 
مجموعه جهاد دانشــگاهی و گــروه علمی اجرایی مجله منجر به تقویت نگاه میان‌رشــته‌ای به 
موضوعات مختلف از جمله شهر، به رسمیت‌شناسی حوزه مطالعات شهری و مفهوم شهرشناسی و 

ورود ایده‌ها و رویکردهای جدید به موضوع فضای شهری باشد. 

مهدی ژیانپور
مدیر مسئول

پیشگفتارپیشگفتار
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بازخوانی گفتمان تاب‌آوری اجتماعات محلی، مدل محلۀ تاب‌آور با اتکا بر 
عرصۀ اجتماعی-فضایی*1

فاطمه شمس
پژوهشگر دکتری شهرسازی، دانشکده هنر و معماری، دانشگاه تربیت مدرس، تهران، ایران
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 علی سلطانی
استاد شهرسازی، دانشگاه شیراز، شیراز، ایران

چکیده

تمرکز بر تعریف جوامع محلی تاب‌آور، ظرفیت‌‌‌های نهادی و انطباقی، مهارت‌ها، انرژی و منابع را در اختیار افراد، 

نهادها و گروه‌‌‌‌های محلی قرار می‌‌‌دهد. با وجود اهمیت مفهوم تاب‌آوری، بررسی آن به‌صورت یک پدیدۀ چندوجهی 

در اجتماعات محلی کمتر مورد توجه قرار گرفته‌ است. هدف این پژوهش اعمال تفکر تاب‌آوری در عرصۀ اجتماعی-

فضایی محله‌‌‌های شهری و ارائۀ مدل محلۀ تاب‌آور از منظر اجتماعی-فضایی از طریق مروری تحلیلی-توصیفی بر 

ادبیات نظری موجود است. در این راستا، روش‌شناسی در چهارچوب پارادایم تفسیرگرایی در دو گام مرور نظام‌مند 

مطالعات و استخراج منابع اصلی )35 سند( و تحلیل محتوای کیفی هدایت‌شده با رویکرد استقرایی استفاده شده‌ 

است. یافته‌ها نشان می‌‌‌دهد که در مدل اجتماعات محلی تاب‌آور سه لایه یا سطح قابل شناسایی است: لایۀ فوقانی 

یا ســطح اول شامل سیســتم مدیریتی-نهادی و دربردارندۀ عوامل توانمندکنندۀ اجتماعات محلی است و وظایف 

تصمیم‌سازی و قاعده‌مندسازی در این لایه جریان دارد. این سطح با سطح زیرین خود، یعنی لایۀ مرکزی، که ناظر بر 

ظرفیت‌ها و پتانسیل‌‌‌‌های اجتماعات است و وظیفۀ ارائۀ خدمات عمومی با هدف حمایت و حفاظت در برابر بحران 

را بر عهده دارد، در تعامل نزدیک است. سطح زیرین نیز بستر کالبدی-فضایی سطوح فوق را ایجاد می‌‌‌کند و شامل 

عناصر و اجزای محیطی و الگو‌‌‌‌های فضایی و یا نمود عینی اجتماع محلی اســت. مضامین ســه‌گانه شامل ظرفیت 

بسیج‌شوندگی، ظرفیت تجربه‌پذیری و ظرفیت نقش‌پذیری محله در کلیۀ سطوح مذکور برقرارند و از طریق مقوله‌‌‌های 

دوازده‌گانۀ بیان‌شده، در سیکلی رفت و برگشتی، جریان هرچه تاب‌آورتر شدن اجتماعات محلی را بازتولید می‌کند. 

واژگان کلیدی: تاب‌آوری، مکان، اجتماعات محلی، عرصۀ اجتماعی-فضایی، ظرفیت بسیج‌شوندگی، ظرفیت 

تجربه‌پذیری.

*. این مقاله مستخرج از رساله دکتری نویسنده اول تحت عنوان »شناسایی و تبیین تاثیرات متقابل همه گیری‌ها و ابعاد ادراکی-کالبدی نظام فضایی و اجتماعی محلات« 
است که در دانشگاه تربیت مدرس با راهنمایی نویسنده دوم و مشاوره نویسندگان سوم و چهارم انجام شده است.

 pourja_m@modares.ac.ir :2. ایمیل نویسنده مسئول

/https://jspr.jdisf.ac.ir |  5-30  ،1403 دوره 8، شماره 31، تابستان
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مقدمهمقدمه
طی سال‌‌‌های اخیر با پیشرفت مطالعات، نظریه‌پردازان 

شــهری به‌تدریج متوجه شده‌اند که شــهر یک سیستم 

پویا از ســاختار‌‌‌های اجتماعی، اقتصادی و نهادی و 

منطبق با تغییر و تحولات اســت که به‌دشواری می‌‌‌توان 

آن را در یــک وضعیت ثابــت نگه داشــت؛ ازاین‌رو، 

بــه ماهیت پیچیده و چندرشــته‌ای تاب‌آوری شــهری 

اذعان کرده‌اند. هرچند پیشــگیری از رخــداد فجایع، 

مدیریــت منابع محیطی و تغییــرات اجتماعی و نهادی 

آمادگی و پاسخگویی  براساس رویکرد‌‌‌های پیشگیری، 

 ،)Mehmood, 2016; Pascariu et al., 2023(

تاریخچه‌ای طولانی دارد، بااین‌حال، یک اجماع کلی در 

ادبیات وجود دارد که تاب‌آوری یک مفهوم چندوجهی 

و در عین حال یکپارچه‌ســاز است. اگرچه درخصوص 

فرمول‌بنــدی و طبقه‌بندی دقیــق آن اختلاف‌نظر وجود 

دارد، اکثــر تلاش‌ها برای عملیاتی کــردن این مفهوم با 

تمایز بیــن چندین بعد تاب‌آوری در برابر بلایا شــروع 

 .)Doorn, 2019; Winkens et al., 2024( می‌‌‌شــود

تاب‌آوری اجتماعی-فضایی، کانون تمرکز این پژوهش، 

نمونه‌ای از همین تلاش‌ اســت. به‌طور عام، تاب‌آوری 

به‌عنوان موضوعی که در حوزۀ نظری و سیاستی در دهۀ 

اخیر توجه بســیاری از پژوهشگران و تصمیم‌گیران را به 

خود معطوف کرده است و به‌سبب پیچیدگی موضوعات 

مرتبط با نظام شهر مجموعه‌ای از علوم را شامل می‌‌‌‌شود 

که این امر ارائۀ تعریف قابل پذیرش از ســوی اکثریت 

 .)Zabaniotou, 2020( را ناممکــن ســاخته‌ اســت

تــاب‌آوری یکی از مفاهیم گســترده به‌لحاظ موضوعی 

اســت که ابتدا در مباحث اکولوژی مطرح شد و سپس 

به حوزه‌‌‌هــای دیگر ازجمله حیطۀ اقتصادی و اجتماعی 

گســترش یافت. اصطلاح تــاب‌آوری اجتماعی را نیز 

نخســتین بار آجر )2000( مطرح کرده اســت که این 

مفهوم را به‌عنوان توانایی گروه‌ها و یا جوامع برای مقابله 

با تنش‌‌‌های خارجی و اختلالات در مواجهه با تغییرات 

اجتماعی، سیاســی و زیســت‌محیطی تعریف می‌‌‌کند 

 .)Adger, 2000(

گفته می‌‌‌شــود توانایی سیســتم اجتماعی در پاســخ به 

نابسامانی‌ها و بازیابی از بحران‌ها، شامل آن شرایط ذاتی 

است که به سیستم اجازه می‌‌‌دهد اثرات را جذب کند و با 

رخداد مواجه شود )Cutter et al., 2008( و به ظرفیت 

جوامع و گروه‌‌‌های اجتماعی برای بازگشــت و پاســخ 

 .)Ripp et al., 2024( مناسب به مصیبت‌ها اشاره دارد 

در واقع تاب‌آوری اجتماعی اشــاره به وضعیتی دارد که 

یک جامعه در مواجهه با نیرو‌‌‌های بیرونی از خود نشان 

می‌‌‌دهد. همان‌گونه که اشــاره کردیم، تعریف شاملی از 

تاب‌آوری اجتماعی به‌عنــوان مفهومی چندوجهی ارائه 

نشــده‌ اســت، اما به‌طور کلی، تاب‌آوری اجتماعی به 

ظرفیت‌‌‌های افراد، ســازمان‌ها و یا جوامع برای تحمل، 

جذب، تطبیــق و تبدیل در برابــر تهدید‌‌‌های اجتماعی 

می‌‌‌پردازد )پرتوی و همکاران، 1395(. به‌عبارت‌دیگر، 

این مفهوم بــه توانایی گروه‌ها و جوامع بــرای مقابله با 

اختلال‌ها و استرس‌‌‌های بیرونی به‌عنوان نتیجۀ تغییرات 

محیطی، سیاسی و اجتماعی برمی‌گردد. 

تمرکز بر تعریف جوامع تاب‌آور اســت که ظرفیت‌‌‌های 

نهــادی و انطباقــی محلی و منابــع را در اختیار افراد و 

گروه‌‌‌‌های محلی برای به دســت گرفتــن کنترل جوامع 

خود می‌‌‌دهد تــا تعیین کنند چگونــه می‌‌‌‌توان جوامعی 

قوی، ســالم و پر جنب‌وجوش ســاخت که در آن مردم 

بــه حضور در آن افتخــار ‌کنند. اگرچــه انتظار می‌‌‌‌رود 

این چهارچوب‌‌‌های  تدقیق  به‌سمت  حکمروایی محلی 

مفهومی حرکــت کند، همواره ایــن نگرانی وجود دارد 

که، ازآنجایی‌که برخی از جوامع دارای ســطوح بالایی 

از سرمایۀ اجتماعی یا »تاب‌آوری بالفطره« هستند، این 



7ی-عامتجا عرصۀ تکا برا آور بابتا ۀحلم لدم ، محلیت اجتماعایتابآور نامتف گیناوخزاب

مفهوم‌سازی به بهانه‌ای برای دولت‌ها برای عقب‌نشینی 

و رها کردن جوامع برای مقابله با این مشــکلات مبدل 

بــا توجــه   .)Shaw & Maythorne, 2013( شــود

به وابســتگی متقابــل تاب‌آوری در ســطوح مختلف، 

همچنین اینکه تاب‌آوری افــراد به‌طور جدایی‌ناپذیری 

با تاب‌آوری جوامعی کــه در آن زندگی می‌‌‌کنند مرتبط 

است، این احتمال وجود دارد که منابع در سطح جامعه 

در معرض اثرات مســتقیم بر روی تاب‌آوری روانی در 

ســطح فردی، بینافردی و همچنین بر رابطۀ بین مواجهۀ 

 ،)Lowe et al., 2015( جمعی با فاجعه تأثیر گــذارد

پیشــنهاد شــده‌ اســت که یک تغییر پارادایم مورد نیاز 

و یــک فرهنگ محلی و ملی جدید تــاب‌آوری در برابر 

 منظور از تاب‌آوری 
ً
بلایا رخ دهد. در مــورد اینکه دقیقا

اجتماعــات محلی چیســت، تا زمانی ‌که این ســؤال 

اساســی حل نشود، تلاش‌ها برای اندازه‌گیری یا افزایش 

 National Research( تاب‌آوری ناکارآمد خواهند بود

)Council, 2012

جوامع محلی به‌عنوان ســلول حیات شهری و همچنین 

بستر ســکونت، جزئی از ســازمان فضایی شهرند که 

مؤید معنا هســتند. محله‌ها از منظر جامعه‌شناســی به 

مفهــوم واحد‌‌‌های اجتماعی مجموعه‌ای هســتند که تا 

گاه بــه وجود می‌‌‌آیند )خالقیان  حدی به‌صورت ناخودآ

و قندهاری، 1401(. امکان تحقق گفتمان دموکراســی 

محلی در نظــام اجتماعی محله‌ها، مبحث مورد تمرکز 

بسیاری از مطالعات اســت )مرادی چادگانی و امیری، 

1402(. بررسی سیســتماتیک ادبیات تاب‌آوری محله 

به‌عنــوان اجتمــاع شــهری کالبدیافته، کــه در دو دهۀ 

اخیر منتشــر شده‌ اســت، نشــان می‌‌‌دهد که با وجود 

تلاش‌‌‌‌هــای صورت‌گرفته، عــدم شــفافیت عمیق در 

مفهوم‌ســازی تــاب‌آوری اجتماعات محلــی یکی از 

 دلایل اصلی ســردرگمی در مورد مفاهیم وابسته است 

)Mochizuki et al., 2018(، به‌طوری‌که می‌‌‌توان گفت 

تا به امروز، یک مدل جامع از تاب‌آوری جامعۀ محلی 

که عملکرد تمام اجزای فیزیکی و اجتماعی-اقتصادی 

را از تأثیر فوری تا مرحلۀ بازیابی در مواجهه با بحران را 

دربرگیرد، در دسترس نبوده )Koliou et al., 2020( و 

یا شفاف کردن مفهوم و عملیاتی کردن مکانیسم‌‌‌هایی که 

به افزایش ظرفیت جامعــۀ محلی برای تاب‌آوری منجر 

می‌‌‌شود، نادیده گرفته شده‌ است )Mayer, 2019(، و تا 

زمانی‌ که درک صحیح و دقیقی از مفهوم وجود نداشــته 

باشد، حرکت به‌سوی عملیاتی کردن آن در بستر واقعی 

شهر نیز امکان‌پذیر نیست. این خلاء پژوهشی، بر جنبۀ 

کید می‌‌‌کند.  نوآوری مطالعۀ پیش‌رو تأ

در حــال حاضر، تعاریف در ایــن زمینه یا بر جنبه‌‌‌‌های 

خاصی از مفهوم متمرکزند که ممکن اســت به اعتماد 

بیش از حد به تاب‌آوری یک جامعۀ معین منجر شود که 

تبعاتی در پی دارد )توجه ذی‌نفعان را از رســالت اصلی 

خود منحرف می‌‌‌کنــد )Uscher et al., 2013((، و یا 

 
ً
به‌ســمت تعریف‌های فراگیر گرایــش دارند که معمولا

برای اعمال در سطح محلی بسیار پیچیده‌اند. برخی با 

پیشنهاد اینکه باید تلاش برای یک تعریفِ واحد و دقیق 

از تاب‌آوری جامعه محلی را کنار گذاشت و درعوض، 

آن را به‌عنوان یک اصطلاح جامع برای طیف وسیعی از 

مؤلفه‌ها و عناصری که ممکن اســت برای جامعه‌ای که 

با یک فاجعه مواجه است یا در حال بهبودی است مهم 

باشد، در نظر گرفت )Chandra et al., 2011(، معرفی 

مشخصه‌‌‌های اصلی این مفهــوم را ضروری می‌‌‌دانند. 

از ســویی، ازآنجاکه به‌طور کلــی، تعریف تاب‌آوری 

شهری بســته به اینکه چه بازیگران اجتماعی و عاملان، 

شبکه‌ها و سیســتم‌‌‌های اجتماعی-اکولوژیکی در حال 

 ،)Uscher et al., 2013( تعامل هستند، متفاوت است

این در حالی اســت که محله‌‌‌های شــهری، ظرفیت و 



وهشهای فضا و مکان در شهر8 دوره8، شماره 31، تابستان 1403نشریه علمی پژ

پتانســیل بســیار بالایی در جهت ارتقــای کیفیت‌‌‌های 

شــهری و همچنین برآورد نیاز‌‌‌های شــهروندان را دارا 

هســتند. این نیازهــا و توقع‌ها و چگونگــی ترفیع آنها 

به‌ویــژه در زمان حســاس بحران )داخلی یــا بیرونی( 

به‌مراتب اهمیت بیشــتری می‌‌‌یابند. بنابراین، ضرورت 

پرداختــن به این موضوع در جهــت هرچه پایدار کردن 

سکونتگاه‌‌‌های انســانی در مقیاس خرد محلی بیش از 

پیش احساس می‌‌‌شــود. هدف این مقاله، اعمال تفکر 

تاب‌آوری در عرصۀ اجتماعی-فضایی محلات شهری 

و ارائۀ مدل محلۀ تــاب‌آور از منظر اجتماعی از طریق 

مروری تحلیلی-توصیفی از ادبیات نظری است، در این 

راستا، پرسش‌‌‌های اصلی بدین شرح طرح می‌‌‌شود:

یک تعریف متقن از اجتماع محلی تاب‌آور ناظر بر چه 

ابعادی است؟ و مضامین، مقوله‌ها و سطوح مدل محلۀ 

شهری تاب‌آور در عرصۀ اجتماعی-فضایی آن چیست؟ 

در راستای پاسخ به این سؤالات، این پژوهش در چهار 

بخش شامل مروری بر ادبیات موضوع، روش پژوهش، 

بحث و نتیجه‌گیری ارائه شده‌ است.

مبانی نظریمبانی نظری
پژوهشــگران بــه مطالعــات تــاب‌آوری اجتماعی از 

زوایــای مختلف ازجمله مطالعــات مفهومی با هدف 

اطلاع‌رسانی )Cutter et al., 2008(، مطالعات نظری 

 Obrist( با هدف دســتیابی به درک بهتر از تــاب‌آوری

et al., 2010(، مطالعات روش‌شــناختی با هدف ارائۀ 

 Cutter et al.,( ابزاری بــرای اندازه‌گیری تــاب‌آوری

2010( و مطالعات تجربی که سعی در شناسایی عوامل 

مرتبط با پاسخ یا بازیابی سیستم‌‌‌های اجتماعی در زمان 

تجربۀ مخاطرات دارند )Odiase et al., 2021( نزدیک 

شده‌اند. علاوه‌بر آن ابتکارات جهانی مانند »سند 100 

شــهر تاب‌آور بنیــاد راکفلر1« )2016( و »اســتراتژی 

1. Rockefeller Foundation 100 Resilient Cities (100RC)

بین‌المللــی ســازمان ملل برای کاهش بلایــا از طریق 

کارت امتیاز تاب‌آوری2« )2014( و مانند آن، که مورد 

اســتقبال جوامع قرار گرفته‌ است، ســعی در ارائۀ مدل 

مطلوبی از جوامع تاب‌آور داشته‌اند. 

اگرچه بررســی کاتر )2010( به‌طور گســترده پنج بعد 

کلیدی تاب‌آوری جامعه را پوشــش می‌‌‌دهد، اما تحلیل 

محدودی از شــاخص‌‌‌های تــاب‌آوری اجتماعی ارائه 

کرده است. بررسی چهارچوب‌‌‌‌های ارزیابی تاب‌آوری 

در بعد اجتماعی که توســط شــریفی )2023( انجام 

شــد، ســاختار اجتماعی، ســرمایۀ اجتماعی، ایمنی 

و رفــاه، برابری و تنوع و فرهنگ محلــی را به‌عنوان پنج 

بعــد فرعی در مفهــوم تاب‌آوری اجتماعی شناســایی 

کرد. مرور وی بــه تجزیه‌وتحلیل ویژگی‌‌‌‌های هریک از 

پنج بعد فرعی تاب‌آوری اجتماعی محدود می‌‌‌‌شــود و 

شامل بررسی دقیق شــاخص‌ها یا اقدامات نیابتی مورد 

اســتفاده برای عملیاتــی کردن ویژگی‌‌‌‌هــای تاب‌آوری 

اجتماعی پیشــنهادی نمی‌شود. پلاتز-فاولر و رابینسون 

)2015( با هدف بررسی ویژگی‌‌‌‌های کلیدی تاب‌آوری 

جامعۀ محلی در شــفیلد، بریتانیا، تعــدادی از عوامل 

استرس‌زای کلیدی )محرومیت، درآمد و نرخ بیکاری( 

را بــا تعدادی از معیار‌‌‌های تأثیر محلــه )ازجمله میزان 

جرم‌وجنایت و رفتــار ضداجتماعی( در هریک از صد 

محله مقایســه کردند و دریافتند که جنبه‌‌‌های مختلف 

بافــت اجتماعی و کالبدی محله در توســعۀ تاب‌آوری 

آن در برابر عوامل اســترس‌زا اثرگذار است. در تورنتو، 

تامپسون و گارتنر )2014( تعداد کمی محلۀ‌ تاب‌آور در 

شهر شناســایی کردند که فاقد سطوح فقر بالاتر از حد 

متوسط، خانوار‌‌‌های تک‌سرپرستی، ساکنان سیاه‌پوست، 

مهاجران و در ردۀ ســنی 15 تا 24 سال بودند. بهادر و 

همکاران )2010( با نگاهی جامع‌تر به پذیرفتن اهمیت 

2. United Nations International Strategy for Disaster 
Reduction Resilience Scorecard (UNIDSR 2014)
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ارزش‌ها و ســاختار‌‌‌های اجتماعی در ارتقای تاب‌آوری 

پرداخته‌اند؛ زیرا ارتباط بین افــراد می‌‌‌تواند تأثیر مثبتی 

بر همکاری در یک جامعه داشــته باشد که به دسترسی 

عادلانه‌تر به منابع طبیعی و تاب‌آوری بالاتر منجر شود. 

مشارکت جامعه و تخصیص دانش محلی، سطح بالایی 

از تنوع در گروه‌‌‌هایی که عملکرد‌‌‌های متفاوتی را در یک 

اکوسیستم انجام می‌‌‌دهند، در دسترس بودن فرصت‌‌‌های 

اقتصادی و درجۀ بالایی از برابری اجتماعی و اقتصادی 

در سیســتم‌‌‌های اجتماعــی از مؤلفه‌‌‌های معرفی‌شــده 

توســط آن‌ است. مایر )2019( ســه روند را در ادبیات 

مربوط به تاب‌آوری جامعۀ محلی تشخیص داده‌ است؛ 

پیشــرفت‌ در اندازه‌گیــری تاب‌آوری و مکانیســم‌‌‌‌های 

مرتبط با آن با استفاده از داده‌‌‌‌های اولیه و ثانویه، سرمایۀ 

اجتماعی همچنان یک مکانیســم مرکزی اســت که از 

طریق آن تــاب‌آوری را افزایش می‌‌‌‌دهــد و برنامه‌ها در 

سرتاسر جهان در حال پیشبرد عملکرد بهبود تاب‌آوری 

از طریق مداخله‌های اجتماعی برای ارتقای ظرفیت‌‌‌‌های 

سازگاری هستند.

مدل چهارعاملی تــاب‌آوری جامعۀ پافربام و همکاران 

)2015( با چهار حوزۀ: الف( ارتباط و مراقبت )شامل 

مشــارکت، ارزش‌‌‌های مشــترک، حمایــت و پرورش، 

برابــری، عدالــت، امید و تنــوع(؛ ب( منابع )شــامل 

منابع طبیعی، فیزیکی، اطلاعاتی، انســانی، اجتماعی 

و مالــی(؛ ج( پتانســیل دگرگونی )برگرفتــه از توانایی 

جوامع در قالب‌بندی تجربه‌هــای جمعی، جمع‌آوری 

و تجزیه‌وتحلیــل داده‌‌‌های مربوطــه، ارزیابی عملکرد 

جامعه، و ایجاد مهارت‌هــا( و د( مدیریت بلایا )توجه 

به پیشــگیری و کاهش، آمادگی، واکنــش و بازیابی( با 

توجه بــه اهمیت اطلاعات و ارتباطــات در تاب‌آوری 

جامعه بیان شده‌ است. مدل وانگ و همکاران )2018( 

که ویژگی‌‌‌های جوامع تاب‌آور را از سه جنبۀ کلی شامل 

الگو‌‌‌هــای فضایــی، مؤلفه‌‌‌های محیطــی، خدمات و 

مدیریت جوامع شهری معرفی می‌کنند، نمونه‌ای دیگر 

از مدل جامعۀ تاب‌آور است. آنها مدل اجتماع تاب‌آور 

را براســاس اهــداف کلیدی آن چنیــن تعریف کردند؛ 

محیط فیزیکی1 در لایۀ اساســی مــدل اجتماع تاب‌آور 

قرار دارد که شامل دو بعد عملکردی است: اول؛ الگوی 

فضایی معابر، ســاختمان‌‌‌های مسکونی، محدوده‌‌‌های 

فعالیتی و محوطه‌ســازی‌ها و دوم؛ زیرساخت زندگی و 

تفریح، خدمات عمومی شــهرداری، شبکۀ شهرداری، 

اطلاعــات و ارتباطات. این دو بعد به‌مثابۀ پشــتیبانی و 

حمایــت کالبــدی از کل اجتماع تــاب‌آور و ضمانت 

ســخت‌افزاری برای مقابله با انواع خطــرات طبیعی و 

انســانی اســت. علاوه‌بر آن، خدمات عمومی در لایۀ 

مرکزی و اصلی مدل تــاب‌آوری اجتماع قرار دارد، این 

بعد شامل خدمات عمومی اســت که به کلیۀ ساکنان، 

فرهنگ، سرگرمی،  آموزش‌وپرورش،  توزیع اطلاعات، 

مراقبت‌‌‌های پزشــکی، مشــاورۀ روان‌شناســی و سایر 

خدمــات را ارائه می‌‌‌دهد. به عقیدۀ وانگ، این تجســم 

فرهنــگ محلی و روح اجتماعی کل جامعه اســت که 

راهی بــرای بهبود واکنــش در برابر ریســک و بهبود و 

ارتقای پس از فاجعه اســت. سیســتم مدیریت نیز در 

لایۀ فوقانی مــدل اجتماع تاب‌آور قــرار دارد، این بعد 

متشــکل از دولت محلی، املاک، کمیته‌‌‌های ساکنان، 

ســازمان‌‌‌های خودگردان و ســاکنان جامعه است که با 

یکدیگر همــکاری می‌‌‌کنند و هرکــدام وظایف خود را 

انجام می‌‌‌دهنــد. همچنین، بعد مدیریت، عامل رفتار و 

ســازوکار تصمیم‌گیری اجتماع تــاب‌آور برای مقابله با 

خطرات و بلایاست.

یافته‌‌‌‌های حاصل از مرور تعاریف ارائه‌شده در مطالعات 

مختلف نشــان می‌‌‌‌دهد که تــاب‌آوری اجتماع محلی 

1. Physical Environment
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جدول شمارۀ )1(: تعریف‌های منتخب ارائه‌شده از تاب‌آوری اجتماعات محلی

توصیفسالپژوهشگران

 Coles &
Buckle2004

بهبودی مؤثر تنها زمانی حاصل می‌‌‌‌شــود که جامعۀ آسیب‌دیده به‌طور کامل در فرآیند بهبود مشارکت داشته باشد و 
در جایی که ظرفیت، مهارت‌ها و دانش لازم را داشته باشد تا مشارکت خود را معنادار کند، ظرفیت‌ها، مهارت‌ها و 

دانش جامعه به او امکان مشارکت کامل را می‌‌‌‌دهد. 

2009بنیاد راکفلر

رویکرد تاب‌آوری خاطرنشان می‌‌‌‌کند که حکومت، ساختارها و فرآیند‌‌‌هایی که توسط آن جوامع قدرت را به اشتراک 
می‌‌‌‌گذارند، اقدامات فردی و جمعی را شکل می‌‌‌‌دهد و می‌‌‌‌تواند به‌طور رسمی نهادینه شود. بنابراین، نیاز به نهاد‌‌‌های 
چندمرکزی و چندلایه برای بهبود تناســب بین دانــش، عمل و زمینه‌ای وجود دارد کــه در آن جوامع می‌‌‌‌توانند در 

مقیاس‌‌‌‌های مناسب‌تر به‌طور سازگارانه‌تر واکنش نشان دهند.

 Kennedy
.et al2013

کاهش فاجعه به‌عنوان اقدامات انجام‌شده توسط یک جامعه برای از بین بردن یا به حداقل رساندن تأثیر یک فاجعه تعریف 
می‌‌‌‌شود. تاب‌آوری جامعه تحت‌تأثیر یک موقعیت فاجعه‌بار ممکن است در تفاوت بین یک پاسخ با یک حس مانند امید، 
غرور جامعه، تدبیر، یأس، ناامیدی و سرزنش سنجیده شود. ارزیابی آسیب‌پذیری‌‌‌های جامعه، توسعۀ زیرساخت‌‌‌‌های 
انعطاف‌پذیر، ایجاد یادداشت‌‌‌‌های تفاهم و برنامه‌ریزی برای پاسخگویی پایدار به کاهش یک رویداد منجر می‌‌‌‌شود. 

.Stratta et al2015
ما تاب‌آوری را به‌عنــوان یک فرآیند محافظتی با ظرفیت جهت‌دهی و هدایت توانایی‌‌‌های مقابله‌ای به‌ســمت یک 

نتیجۀ موفقیت‌آمیز در جمعیتی که در معرض بلایای طبیعی قرار دارند، فرض می‌‌‌کنیم.

 Pfefferbaum
.et al2015

تــاب‌آوری را به‌عنوان یک ویژگی ماننــد توانایی، ظرفیت، فرآیند و یا یک نتیجۀ مرتبط با ســازگاری موفقیت‌آمیز و 
بهبودی از ناملایمات تعریف کردند که بسته به زمینه متفاوت است.

 Ostadtaghizadeh
.et al2015

در بررســی اخیر بر روی مدل‌‌‌‌های ارزیابی و ابزار‌‌‌های تاب‌آوری جامعه در برابر بلایا، تعریفی از تاب‌آوری جامعه 
ارائه کردند که اکنون توسط استراتژی بین‌المللی سازمان ملل برای کاهش بلایا استفاده می‌‌‌‌شود: توانایی یک سیستم 
یا جامعۀ در معرض خطر اســت، که مقاومت، جذب، ســازگاری و بازیابی از اثرات یک خطر به‌موقع و کارآمد از 

طریق حفظ و بازسازی ساختارها و عملکرد‌‌‌های اساسی آن را در دستور کار دارد.

.Wang et al2018
تاب‌آوری واحد همســایگی را می‌‌‌توان به‌عنوان ثبات یک سیستم اقتصادی-اجتماعی برای حفظ وضعیت خود در 
هنگام شــوک‌ها یا توانایی بازگشت آن برای بازیابی اجتماعی و اقتصادی، پس از ضربه‌‌‌های خارجی توسط مداخله 

در منابع از طریق دولت و نهاد‌‌‌های اجتماعی دانست. 

Spialek & 
Houston2019

تاب‌آوری جامعه از دو مؤلفۀ فیزیکی و ادراکی تشــکیل شــده‌ اســت. برای انجام اقداماتی برای ایجاد تاب‌آوری، 
ساکنان محلی و سازمان‌‌‌‌های اجتماعی باید نقاط قوت و ضعف جامعۀ خود را ارزیابی کنند تا ظرفیت‌‌‌‌های انطباقی 

را حفظ کنند، مشکلات را تشخیص دهند و مداخله‌ها را پیشنهاد کنند. 

Mayer2019
تــاب‌آوری جامعۀ محلی در برابر بلایا به‌عنوان یک الگوی راهنما در جهــت کاهش خطر بلایا و امکان بازیابی از 
طریق ســرمایه‌گذاری در ظرفیت‌‌‌‌های محلی برای انطباق با یک محیط متغیر و نامطمئن، نویدبخش است. سرمایۀ 

اجتماعی همچنان یک مکانیسم مرکزی است که از طریق آن تأثیر بلایا کاهش و بازیابی افزایش می‌‌‌یابد.

Clark-
Ginsberg 

et al.
2020

تاب‌آوری جامعه از طریق توانایی مقاومت در برابر شــوک‌ها و اســترس‌ها با حفظ عملکرد‌‌‌های اصلی، سازگاری، 
شکوفایی و شــکل‌گیری توصیف می‌‌‌شود که باعث می‌‌‌‌شود جمعیت و سیستم‌ها بتوانند شوک‌ها را قبل از بحران از 

طریق مجموعه‌ای از روش‌ها بهتر مدیریت کنند.

Ellis et al.2022
مــدل تاب‌آوری جامعۀ محلی، چهارچوب پویایی را برای تعریف و اندازه‌گیری شــاخص‌‌‌‌های کلیدی تولیدشــده 
از طریق تجربۀ جوامع برای اندازه‌گیری پیشــرفت به‌سمت برابری با شناســایی و خنثی کردن خروجی‌‌‌‌های خاص 

نژادپرستی ساختاری فراهم می‌‌‌‌کند.

Wardekker 
et al.2023

تاب‌آوری اجتماعات محلی در مواجهه با بلایا، با مؤلفه‌‌‌های میراث فرهنگی به‌واسطۀ ایجاد تنوع در معیشت، کمک 
گاهی محلی ارتباط مستقیم دارد.  به ایجاد ارتباطات اجتماعی و گنجاندن دانش و آ

Irasanti et al.2023
مــدل تاب‌آوری اجتماعات محلی در برابر بحران‌ها باید الزامات فرهنگی و محلی خاص را در برگیرد، به این معنی 
کــه تجربه‌های جمعی را قالب‌بندی کند و فرد را از تعلق به گروهی قدرتمند مطمئن و مشــارکت فعال را به‌صورت 

حمایت‌‌‌های مادی، معنوی و اجتماعی نمایان سازد. 

Milenković 
et al.2024

تاب‌آوری جوامع محلی متأثر از روســتایی و شهری بودن، تحت‌تأثیر فرآیند‌‌‌های اجتماعی، اقتصادی و اکولوژیکی 
همچنین زیرساخت‌ها، ظرفیت‌‌‌های تحلیل ریسک و توسعۀ نهاد‌‌‌های مدنی است.
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 یک مفهوم بی‌شــکل اســت که توسط گروه‌‌‌‌های 
ً
تقریبا

مختلف پژوهشــی به‌طور متفاوتی درک می‌‌‌‌شود و هیچ 

مدرکی دال بر یک تعریف مشــترک و مورد توافق از این 

مفهوم وجود ندارد )جدول  شــمارۀ )1((. باوجوداین، 

به نظر می‌‌‌رســد سه دســته تعریف کلی یافت شد: 1( 

تعاریف معطــوف به »فرآینــد« )یعنــی فرآیند مداوم 

تغییر و انطبــاق )Obrist et al. 2010((؛ 2( تعاریف 

معطوف به »عدم اثر نامطلوب« )توانایی حفظ عملکرد 

پایــدار( و 3( تعاریف معطوف به »محدودۀ ویژگی‌ها« 

)یعنی مجموعۀ وسیعی از توانایی‌‌‌های مرتبط با پاسخ(. 

 با یکدیگر رقابتی 
ً
این تلاش‌ها در مفهوم‌ســازی، لزوما

نیستند، بلکه حوزۀ تحقیق و توسعۀ رو به رشدی را نشان 

می‌‌‌‌دهند )Clark-Ginsberg et al., 2020(. مطالعات 

جدیدتر تمایل به پذیرش نوع اول از تعریف را داشــتند. 

بااین‌حال، با وجــود تفاوت‌ در مفهوم و کاربرد، عناصر 

درک‌شده‌ای وجود دارد که به‌طور گسترده به‌عنوان مؤلفۀ 

مهم برای یک جامعۀ تاب‌آور پیشنهاد شده‌اند. تمرکز بر 

این عناصر ممکن است سازنده‌تر از تلاش برای مطالعۀ 

تاب‌آوری جامعــه به‌عنوان یک مفهوم نوپدید باشــد. 

برآینــد تعاریف فوق را می‌‌‌توان چنین بیان کرد: »با درک 

تــاب‌آوری به‌عنوان یک فرآیند، تــاب‌آوری اجتماعات 

محلی را می‌‌‌توان چهارچوبی یکپارچه شامل تعاملات 

بین عوامــل توانمندکننده )شــهروندان، نهادها، توجه 

همگانی و حمایت دولــت( و ظرفیت‌ها )مانند مقابله، 

ســازگاری و ارائۀ راهکار( که در سطوح مختلفی جاری 

اســت، معرفی کــرد. در واقع تــاب‌آوری اجتماعات 

محلی توانایی جامعه بــرای مقاومت در برابر بحران‌ها 

یا اختلالات تعریف می‌‌‌شــود که بر متغیر‌‌‌های مربوط 

به رهبری، کارآیی جمعی، دلبستگی به مکان، آمادگی، 

کید می‌‌‌کنــد. در پرتوِ  یادگیــری و اعتمــاد اجتماعی تأ

تاب‌آوری، اجتمــاع محلی به‌عنوان یک کل باید به‌طور 

مؤثر با ناملایمات کنار بیاید و از آن درس بگیرد.«

روش‌شناسیروش‌شناسی
در راســتای نیل به هدف اصلی پژوهش، روش‌شناسی 

در دو گام اصلی دنبال می‌‌‌شود؛ مرور نظام‌مند مطالعات 

انجام‌شــده به‌عنوان گام اول، جهــت تحلیل توصیفی 

ویژگی‌‌‌های عمومی این مطالعات، شــامل روند انتشار 

و توزیــع زمانی و جغرافیایی و اســتخراج منابع اصلی 

جهت انجام تحلیل محتوای کیفی به‌عنوان گام دوم. 

گام اول؛ برای مرور نظام‌مند مطالعات انجام‌شــده از 

روش پریســما1 به‌دلیل روشــن بودن مراحل و بررسی 

دقیق‌تر، همان‌طور که در شــکل شــمارۀ )1( نشان داده 

شده‌ است، استفاده شد. پریسما روشی تثبیت‌شده برای 

کادمیک است که مشتمل  هدایت مرور نظام‌مند ادبیات آ

بــر چهار مرحله اســت )Page et al., 2021(. پس از 

تعییــن پایگاه‌‌‌های اســتنادیWoS  و Scopus )به‌دلیل 

جامعیت داده‌‌‌های این پایگاه‌ها و ســهولت دسترســی 

به آنها برای کاربر ایرانی(، در مرحلۀ اول )شناســایی( 

 Social or Societal or( کلمات کلیدی در ســه دسته

و   )Communal)، (Resilience or Vulnerability

)Neighborhood or Community( و دیگر معادلات 

نوشتاری آنها در جست‌وجو برای شناسایی تمام مقالات 

پژوهشــی و کتاب‌ها استفاده شــد. پس از اعمال فیلتر 

موضوعی و خارج کردن موضوعات غیرمرتبط، محدود 

کردن به زبان انگلیســی و بازۀ 1993 تا 2024، تعداد 

704 سند شناسایی شــد. در مرحلۀ دوم )غربالگری(، 

از محدودکننده‌‌‌های جســت‌وجو در  آنکــه  علاوه‌بــر 

نشریات مرتبط با بلایا مانند علوم اجتماعی و مطالعات 

چندرشته‌ای استفاده شد و سایر نشریات حذف شدند، 

اسنادی که در مرحلۀ انتشــار کامل بودند نیز شناسایی 

شــدند. در نتیجه 319 ســند در این مرحلــه انتخاب 

1. PRISMA



وهشهای فضا و مکان در شهر12 دوره8، شماره 31، تابستان 1403نشریه علمی پژ

شد. در مرحلۀ سوم )بررســی صلاحیت( عنوان اسناد 

غیرمرتبط حذف و در نهایت 88 سند برای بررسی دقیق 

چکیده‌ها انتخاب شد. در مرحلۀ چهارم )مرحلۀ ورود(، 

براساس بررسی چکیدۀ مقالات 31 سند انتخاب نهایی 

شــد. پس از آن، با استفاده از تکنیک گلولۀ برفی، چهار 

مقالۀ هم‌ارجاع نیز اضافه شد. بر این اساس، در مجموع 

35 سند برای تجزیه‌وتحلیل دقیق انتخاب شدند )شکل 

شــمارۀ )1((. تحلیل‌‌‌های توصیفی مجموعه اسناد، در 

قالب نمودار‌‌‌های )1- 4( آمده‌ است.

گام دوم؛ در پاســخ بــه ســؤال اصلــی پژوهش و در 

چهارچــوب پارادایــم تفســیرگرایی، از روش تحلیــل 

محتوای کیفی هدایت‌شده با رویکرد استقرایی استفاده 

شده‌ اســت. روش تحلیل محتوا بر پایۀ فرآیندی مبتنی 

بر ارزش اســت که با واقعیت‌‌‌‌های چندگانه و توســعۀ 

ادراکات چندوجهی از پدیده‌ها مشــخص می‌‌‌‌شود. این 

روش بــرای تجزیه‌وتحلیل داده‌‌‌های کیفی اســت که بر 

زمینۀ تمرکز و بر تنوع اجزا و عناصر، تشــبیهات درون و 

کید می‌‌‌کند، در نتیجه  تفاوت‌‌‌‌های بین بخش‌‌‌‌های متن تأ

فرصت‌‌‌هایی را برای تحلیل محتوای آشکار و نهفته ارائه 

می‌‌‌دهد )Graneheim et al., 2017(. تحلیل محتوای 

اسناد نهایی و کدگذاری داده‌ها براساس مضامین انجام 

شــده‌ است و نگارندگان با تفسیر متن به تلخیص و فهم 

داده‌‌‌‌هــای متنی موجود پرداخته‌اند. این تحلیل در چهار 

مرحله شــامل: الف( تلخیص: فرآیند کوتاه کردن متن 

در عین حفظ معنای اصلــی؛ ب( کدگذاری: عنوان یا 

برچسبی که توضیح می‌‌‌دهد که این واحد معنای فشرده 

خاص در مورد چیســت؛ ج( طبقه‌بندی: سازمان‌دهی 

کدها براساس شباهت‌ها یا تفاوت‌‌‌‌های محتوای متن به 

گروه‌‌‌‌های کوچک‌تــری از زیرمجموعه‌‌‌‌های مرتبط و د( 

کشــف مضامین: به‌عنوان بیان‌کنندۀ معنای زیربنایی و 

محتوای پنهان، که در دو یا چند دســته یافت می‌‌‌شود، 

 Erlingsson & Brysiewicz,( می‌‌‌گــردد  انجــام 

.)2017

شکل شمارۀ )1(: فرایند مرور نظام‌مند پژوهش با استفاده از روش پریسما
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بحثبحث
- تحلیل‌‌‌های توصیفی: در این بخش ابتدا به بررســی 

تحلیل توصیفی کلیــۀ مطالعات انجام‌شــده در حوزۀ 

تاب‌آوری اجتماعات محلی پرداخته می‌‌‌شود. همان‌طور 

کــه نمودار پراکنــش زمانی مطالعات نشــان می‌‌‌دهد، 

از ابتــدا تا ســال 2015 که نظریات تــاب‌آوری به‌طور 

 ثابتی داشته‌ است. پس 
ً
جدی‌تری مطرح شد، روند نسبتا

از آن این روند افزایشی، سرعت بالایی می‌‌‌گیرد و در بازه 

ســال‌‌‌های 2020 تا 2022 به نقطۀ اوج خود می‌‌‌رسد. 

این دوره هم‌زمان اســت با شروع همه‌گیری کووید-19 

در سراســر جهــان و از ســرگیری ایده‌‌‌هــای مدیریت 

محلی و برنامه‌ریزی خــرد مقیاس، محلات خودکفا و 

اجتماعات تاب‌آور که برگرفتــه از اقتضائات زمانی آن 

دوره بود، موجب روند صعودی این دســته از مطالعات 

شد )نمودار شــمارۀ )1((. هرچند اطلاعات دقیقی از 

نحوۀ ترسیم نمودار پراکنش جغرافیایی مطالعات وجود 

نــدارد، اگر فرض بر این باشــد که منظــور مکان مورد 

مطالعه در پژوهــش و نه محل کار/ تحصیل نگارندگان 

باشــد، این نمودار گویای این مطلب است که چنانچه 

تمایل بــه انجام پژوهش در زمینۀ تاب‌آوری اجتماعات 

محلی در کلیۀ کشــورها هم‌ســطح در نظر گرفته شود، 

ازآنجاکه عمــوم تحلیل‌‌‌های ابعاد مختلف تاب‌آوری به 

دسترســی به کلان‌داده‌ها نیاز دارند، کشــور آمریکا در 

رتبۀ نخســت و پس از آن انگلستان و استرالیا قرار دارند 

نمودار شمارۀ )1(: پراکنش زمانی مطالعات حوزۀ تاب‌آوری اجتماعات محلی

نمودار شمارۀ )2(: پراکنش جغرافیایی مطالعات حوزۀ تاب‌آوری اجتماعات محلی
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)نمودار شمارۀ )2((. گفتنی است که به‌دلیل عدم اعمال 

جمعیت )ساکنان و پژوهشگران(، اطلاعات حاصل از 

این نمودار چندان محل بحث ندارد.  

نمودار شــمارۀ )3( بیانگر آن اســت که بیشترین تعداد 

اســناد در حوزۀ مطالعات محیطی قــرار دارند، پس از 

آن دســته علوم محیطی، مطالعات شــهری، مطالعات 

مهندســی، تکنولــوژی ســبز، جغرافیــا، برنامه‌ریزی 

شهری-منطقه‌ای، مهندسی عمران، حوزۀ سلامت و در 

انتها حوزۀ بوم‌شناسی، بیشــترین سهم اسناد را به خود 

اختصاص می‌‌‌دهند، که همان‌طور که مشــخص است، 

حوزه‌‌‌هــای مرتبط با علــوم اجتماعی، علــوم رفتاری، 

جامعه‌شناســی شــهری و منطقه‌ای در این دسته‌بندی 

جایگاهــی ندارنــد. در تکمیل این مباحــث، از منظر 

پراکنش روش‌شناســی می‌‌‌توان چنین جمع‌بندی کرد که 

به‌ترتیب تحلیل و تفســیر کیفــی )64درصد( و تحلیل 

کمــی )16درصد( دارای بیشــترین ســهم و مدل‌‌‌های 

بهینه‌ســازی )0.6درصد( و مطالعــات کتابخانه‌ای، 

مرور سیستماتیک، مدل‌ســازی کمی و تحلیل ترکیبی 

)0.3درصد( دارای کمترین سهم هستند. 

همان‌طــور کــه در توضیح نمــودار )1( بیــان کردیم، 

نمودار شمارۀ )3(: پراکنش موضوعی مطالعات حوزۀ تاب‌آوری اجتماعات محلی

نمودار شمارۀ )4(: پراکنش انواع مطالعات حوزۀ تاب‌آوری اجتماعات محلی از منظر روش‌شناسی
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ازآنجاکه به نظر می‌‌‌رســد روند بررســی مطالعات این 

 یکنواخت نیســت، در جســت‌وجوی دو 
ً
حــوزه کاملا

مرحله‌ای که انجام شد، دو خروجی مختلف )بازه زمانی 

1993- 2015 و 2016 تا 2024( از اسناد گرفته شد، 

که پــس از بارگذاری در نرم‌افزار VOSviewer، نمودار 

ابری- شــبکه‌ای کلیدواژه‌‌‌های به‌کاررفته به تفکیک دو 

دورۀ زمانی ترسیم شــد. همان‌طور که مشخص است، 

علاوه‌بر تعدد رابط‌هــا در نمــودار دورۀ دوم یا متاخر، 

تعدد واژگان کلیدی مورد اســتفاده رشــد چشمگیری 

 از حوزه‌‌‌های کلی و عمومی مانند 
ً
داشــته‌ است و عموما

افراد، بزرگســالان، والدین، زیرساخت‌ها، فضای سبز 

و مانند آن، به‌ســمت ریزحوزه‌‌‌هــای تخصصی‌تر مانند 

روان‌شناســی محیطی، فقر فضایی، قشــر آسیب‌پذیر، 

مباحث نژادی و اقلیتی و جنســیتی، حکمرانی محلی، 

ادراک محیطی، اختــالات روانی، بهزیســتی، رفتار 

مواجهه، خشــونت محیطــی و.. حرکت کرده‌ اســت 

نمودار شمارۀ )5(: نمودار ابری-شبکه‌ای کلیدواژه‌‌‌های به‌کاررفته در مطالعات در بازه زمانی 1993- 2015

نمودار شمارۀ )6(: نمودار ابری-شبکه‌ای کلیدواژه‌‌‌های به‌کاررفته در مطالعات در بازه زمانی 2016- 2024
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)نمودار شمارۀ )5 و 6((. 

- تحلیــل محتوایــی: تحلیل محتوای اســناد نهایی 
با تلخیــص متون و کدگــذاری با حفظ مشــخصات 

پژوهشــگران، شروع شــده‌ است، ســپس طبقه‌بندی 

و ســازمان‌دهی کدهــا )در قالب مقوله‌ها( براســاس 

دفعات تکرار، شــباهت‌ها یــا تفاوت‌‌‌‌های محتوای متن 

به گروه‌‌‌‌های کوچک‌تــری از زیرمجموعه‌‌‌‌های مرتبط با 

یکدیگر انجام شده و درنهایت، مضامین این پژوهش‌ها 

به‌عنوان مدل اجتماع تاب‌آور تبیین می‌‌‌شــود. در ادامه 

بــه معرفــی مضامیــن و مقوله‌‌‌های مربــوط به هریک 

می‌پردازیم.

الف( مضمون اول؛ ظرفیت بسیج‌شوندگی: 

این مضمون کــه به‌عنوان مهم‌ترین خصلت هر اجتماع 

محلــی قلمداد می‌‌‌شــود، ناشــی از مجموعــه‌ای از 

بارزه‌مندی‌‌‌های فضایی، اجتماعی و فرهنگی اســت که 

افراد متعلق به یک گروه را در جهت پاســخگویی به هر 

اختلال یا چالشی گرد هم می‌‌‌آورد. روح اجتماع‌پذیری 

کــه در کلیۀ افــراد محلــه وجــود دارد، همچون یک 

آهنربــای قدرتمند، براده‌‌‌های آهــن را به خود مجذوب 

می‌‌‌کنــد تا اقدامــات لازم را در کوتاه‌ترین زمان ممکن 

و با بالاترین حد از هماهنگــی پیش‌بینی کنند. قدرت 

بسیج‌شوندگی مقوله‌‌‌های چهارگانۀ 1( شبکه‌ها و روابط 

اجتماعــی؛ 2( کارآمدی و توانمندســازی جمعی؛ 3( 

مشــارکت و حمایت عمومی و 4( حکمرانی و رهبری 

را در برمی‌گیرد. 

مقولۀ شبکه‌ها و روابط اجتماعی: 

هولینــگ به‌جــای حالت‌‌‌‌هــای پایداری کــه باید پس 

از یــک اختلال بــه آن بازگردنــد، اســتدلال می‌‌‌‌کند 

کــه مجموعــه‌ای از روابــط بیــن تعــدادی از عناصر 

مختلــف سیســتم، هرکدام حــول تعادل‌‌‌‌هــای فردی 

ســازمان‌دهی شــده‌اند. یک چالش یا اختلال ممکن 

اســت موقعیت این اجزا را در سیســتم تغییر دهد، اما 

تــا زمانی که روابط بیــن این اجزا مشــابه باقی بماند، 

 .)Holling, 1996( بقای سیســتم ادامه خواهد داشت 

ایــن تعبیر هولینگ از تــداوم روابط سیســتم بعدها به 

معیــاری برای تاب‌آوری سیســتم‌‌‌های اجتماعی تبدیل 

می‌‌‌شود. براساس مجموعه مطالعات مرورشده، زمانی 

که اعضای جامعه به‌خوبی به یکدیگر متصل می‌شوند 

و یک کل منسجم را تشکیل می‌‌‌‌دهند، تأثیراتی مثبت بر 

جامعۀ محلی و اعضای آن در طول بحران رخ می‌دهد. 

ارتباط یک جامعه، که »شــبکۀ اجتماعــی« نیز نامیده 

می‌‌‌شــود، با پیوند‌‌‌هــای درهم‌تنیــدۀ درون یک جامعه 

تعریف می‌‌‌‌شــود. ایجاد پیوندها بیــن اعضای جامعه 

 )Pfefferbaum et al., 2015( براساس روابط اجتماعی 

و یــا ارتباطات برون‌مرزی بین جوامع نمونه‌‌‌هایی از این 

ارتباط هســتند. انســجام یک جامعه براساس ماهیت 

 به‌عنوان پیوند‌‌‌های ضعیف 
ً
این پیوندهاســت که معمولا

یا قوی توصیف می‌‌‌شــود. عوامل متعــددی که قدرت 

اعضــا و نهادهــا را تعییــن می‌‌‌کنند، ازجملــه اعتماد 

اجتماعــی و عدالــت و برابــری با افزایــش تاب‌آوری 

اجتماع محلی مرتبط است. درخصوص عمق و گسترۀ 

اتصال شــبکه‌ها و انســجام آنها نیز به‌کــرات به‌عنوان 

 جنبه‌‌‌های مهم ســرمایۀ اجتماعی بحث شــده اســت 

.)Cox & Hamlen, 2015(

مقولۀ کارآمدی و توانمندسازی جمعی: 

آنچه جامعــه در مورد فرآیند‌‌‌های خــود برای تحمل و 

گاه اســت، در تلاش‌‌‌های  واکنــش به یک فاجعه از آن آ

امدادی بسیار مهم است، به‌ویژه اگر جامعه تنها به منابع 

در دسترس خود وابسته باشد. کارآمدی و توانمندسازی 

جمعی به‌عنوان باور مشــترک جامعه در مورد توانایی آن 

برای غلبه بر مشــکلات احتمالی ناشی از یک فاجعه، 

برای مثــال از طریق اتکای به خود، تعریف می‌‌‌شــود. 
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بهك ار گرفتــن ظرفیت‌هــای موجــود در اجتماعــات 

محلی مزایایی ازجمله توانمندســازی افــراد و گروه‌ها 

در اجتماعــات محلی مشــخص، توســعۀ مهارت‌ها، 

دانش و اطمینان و افزایش پیوندهای اجتماعی و بســیج 

منابع جهت نیازهــای اجتماعات محلی را به‌دنبال دارد 

)Stratta et al., 2015(. چانــدرا و همکارانش اهمیت 

توانمندســازی را از طریق آمادگی فــردی و اجتماعی، 

مســئولیت مدنی، پاسخ‌‌‌‌های مؤثر کنشگران و اتکای به 

جامعه مطرح کردند )Chandra et al., 2011(. حوزۀ 

دیگری از تفکر در مورد اهمیت توانمندســازی جمعی 

نه به ســاختار آنها، بلکه به ماهیت نقش‌‌‌های محوله‌ای 

که افراد می‌‌‌توانند در جهت افزایش تاب‌آوری ایفا کنند، 

مربوط می‌‌‌شــود. رویکرد کارآمدی بــر اهمیت افراد، 

کید می‌‌‌کند که می‌‌‌توانند یادگیری  گروه‌ها و نهاد‌‌‌هایی تأ

بــه روش‌‌‌های ایمــن، نظارت بر نتایج و کســب دانش 

 .)Carpenter, 2013( جدید را تأمین کنند

مقولۀ مشارکت و حمایت عمومی: 

مشــارکت محلی احســاس کنترل را در بین ســاکنان 

ایجاد می‌کند و احساس آســیب‌پذیری را در برابر بلایا 

کاهــش می‌‌‌دهد. تعهــدات اجتماعی ســاکنان محله 

بــه خروجی‌‌‌هــای اجتماع‌محور مانند مشــارکت‌‌‌های 

مدنــی، روابط غیررســمی و حل مســائل و معضلات 

محله یاری می‌‌‌رســاند. داشتن مشــارکت و نمایندگی 

محلــی در برنامه‌ریــزی اســتراتژیک، واکنش حین و 

پــس از فاجعــه و بازیابی توســط چندین پژوهشــگر 

بیان شــده‌ اســت. علاوه‌بر ایــن، مشــارکت عمومی 

ممکن اســت شــامل داشــتن رهبران محلی باشد که 

منحصربه‌فرد بــودن و آرمان‌‌‌هــای یــک جامعــۀ خرد 

مقیــاس را درک و آن را راهبــری می‌‌‌کننــد. احســاس 

 توانمندســازی جامعه خروجی دیگری از رهبری است 

.)Chandra et al., 2011; Norris et al., 2008(

مقولۀ حکمرانی و رهبری: 

احساس تعلق‌خاطر، ارتباط با نهاد‌‌‌های اجتماعی مافوق 

 )Erving & Hills, 2021; Lenzi et al., 2013( 

و تمایل بــه رهبری و رهبرپذیری را در افراد ســاکن در 

اجتماعات محلی ایجاد می‌‌‌کنــد. حکمرانی و رهبری 

نحوۀ مدیریت جوامع را با بحران‌ها شــکل می‌‌‌دهد. دو 

عنصر فرعی در حکومت و رهبری قابل شناسایی است؛ 

زیرساخت‌ها و خدمات و همچنین مشارکت و حمایت 

عمومی. برای زیرســاخت‌ها و خدمــات یک جامعه، 

اثربخشی، کارایی و قابلیت پاسخگویی سریع، به‌عنوان 

عوامل مهم ذکر شده‌اند. گفته می‌‌‌شود که زیرساخت‌ها 

باید ظرفیت مقابله با فاجعه و ارائۀ پاســخ‌‌‌های مطلوب 

، زیرساخت 
ً
را در بحبوحۀ بحران داشــته باشــند. مثلا

بایــد بــه فرآیند‌‌‌هایــی برای رســیدگی بــه اطلاعات 

دریافتی در مورد یک فاجعه و ارســال دســتورالعمل‌ها 

 و اجرای پاســخ در طول و پس از فاجعه مجهز باشــد 

.)Pfefferbaum et al., 2015(

ب( مضمون دوم؛ ظرفیت معنویت‌گرایی: 

وجود جریان‌‌‌هــای اجتماعی، فرهنگی و سیاســی در 

شالودۀ اجتماعات محلی، موجب گرویدن عموم افراد 

به این جریان‌ها می‌‌‌شود و ازآنجاکه بارزۀ این جریان‌ها، 

همگرایی همه‌جانبه میان اعضای جامعه اســت، شاهد 

نوعی نگــرش معناگرا در مواجهه با بحران‌ها هســتیم. 

این نگرش که قصدمندانه و خردگرایانه تلقی می‌‌‌شــود، 

هم‌پیوندی ملموســی با اخلاق، معرفــت، تعارض‌ها، 

جســت‌وجوی حقیقت در جمع خلق‌شده و مفاهیمی 

ازاین‌دســت دارد )جابریــان و همــکاران، 1396( که 

در مواقــع بحرانــی نیز بــروز می‌‌‌یابــد. 1( ارزش‌ها و 

ساختار‌‌‌های اجتماعی؛ 2( چشم‌انداز ذهنی و 3( تنوع 

اجتماعی، عناصر این مضمون هستند.
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مقولۀ ارزش‌ها و ساختار‌‌‌های اجتماعی: 

ارزش‌ها و ساختار‌‌‌های اجتماعی نقش مهمی در ایجاد 

تاب‌آوری دارند. رویکرد پنج سرمایه، سرمایۀ اجتماعی 

یا هنجارها و شــبکه‌‌‌های اعتماد را به‌عنوان یکی از پنج 

عنصر مهم مورد نیاز برای ایجاد سیســتم‌‌‌های تاب‌آور 

می‌‌‌دانــد )Mayunga, 2007(. در اینجــا، اســتدلال 

می‌‌‌شــود کــه نهاد‌‌‌های قــوی جامعۀ مدنــی می‌‌‌توانند 

همــکاری و هماهنگی را در یک جامعــه تقویت کنند 

که به‌نوبۀ خود به اعتماد و احترام بیشــتر در بین اعضای 

آن منجــر می‌شــود. این خــود می‌‌‌تواند به دسترســی 

عادلانه‌تر بــه منابع و تــاب‌آوری هرچه بیشــتر منجر 

شــود. اســتروم )2009( درخصوص توانایی کاربران 

سیستم در ســازماندهی برای مدیریت بهتر اکوسیستم 

بحث و اســتدلال می‌‌‌کند که درجــۀ بالایی از اعتماد و 

استاندارد‌‌‌های اخلاقی مشترک دســتیابی به توافق‌ها را 

آســان‌تر می‌کند و نیاز به نظارت دقیق استفاده از منابع 

 Ostrom,( توســط کاربران مختلف را کاهش می‌‌‌دهد

2009(. توئیــگ )2007( همچنیــن هنگامــی کــه 

فرهنگ‌هــا، نگرش‌هــا و انگیزه‌ها را جــزء تاب‌آوری 

کید می‌‌‌‌کند که ارزش‌‌‌‌های مشترک  می‌‌‌‌داند، بر این نکته تأ

جامعه از ویژگی‌‌‌‌های جوامع مقاوم در برابر بلایا هستند 

)Isaacs et al., 2019(. تاب‌آوری معنوی1 نیز به‌عنوان 

توانایی حفظ احســاس و هدف فرد از طریق اعتقادها، 

اصول و ارزش‌ها، هر زمان که با مشــکلات، اســترس 

 Manning et( و آسیب روبه‌رو شــود، تعریف می‌‌‌شود

al., 2018( که در اجتماعات محلی نمود می‌‌‌یابد.

مقولۀ چشم‌انداز ذهنی: 

دیدگاه‌‌‌هــای ذهنی به‌عنوان نگرش‌ها و احساســات در 

هنگام مواجهه با عدم اطمینانــی که پس از یک فاجعه 
رخ می‌‌‌دهد یا هنگام تفکــر در آینده تعریــف می‌‌‌شــوند. 

1. Spiritual Resilience

پــس از یــک فاجعــه، عــدم اطمینــان یــک احســاس رایــج در 

میــان جمعیــت آســیب‌دیده است؛ این عدم قطعیت خود 

را به روش‌های مختلف نشــان می‌دهد. از اضطراب در 

مورد آینده گرفته تا نگرانــی در مورد تأثیرات بلندمدت 

بر جامعــه، عدم اطمینان به مرز‌‌‌هــای فردی و گروهی 

نیز می‌‌‌رســد. جســت‌وجوی معنــا و کیفیــت معنای 

مرتبط بــا فاجعه نیز بر دیدگاه جامعــه تأثیر می‌گذارد. 

بنابراین، چشــم‌انداز ذهنی یک جامعه در شــکل دادن 

بــه تمایل و توانایی اعضای جامعه برای ادامۀ زندگی در 

، امیدواری 
ً
مواجهه با عدم قطعیت اهمیــت دارد. مثلا

و انتظار بهبود اوضاع، بــه افراد کمک می‌کند تا با عدم 

اطمینان ناشــی از یک فاجعه کنار بیاینــد. گانور و بن 

لاوی )2003( امید را به‌عنوان چشــم‌اندازی از جامعه 

توصیــف کردند که آیند‌‌‌ه‌ای بهتر را پــس از یک فاجعه 

به تصویر می‌‌‌کشــد. علاوه‌بر امید، سازگاری را می‌‌‌توان 

به‌عنــوان توانایــی و تمایل به تغییر پــس از یک فاجعه 

تعریف کرد )Ganor & Ben-Lavy, 2003(. بسیاری 

از پژوهشــگران جنبه‌‌‌های مختلف سازگاری را که ریشه 

در امیدواری دارد به‌عنوان یک جنبۀ ذاتی تاب‌آوری ذکر 

.)Stratta et al., 2015( کردند

مقولۀ تنوع اجتماعی: 

مهم‌ترین ویژگی سیســتم‌‌‌های تاب‌آور، تنوع اجتماعی 

اســت. بــه نظر می‌‌‌‌رســد که تنــوع بــالا در محدودۀ 

گروه‌‌‌‌های عملکردی در یک سیســتم به میزان زیادی به 

 Holling, 1996;( تاب‌آوری سیستم‌ها یاری می‌‌‌رساند

Carpenter, 2013(. رویکرد چهــار مؤلفۀ تاب‌آوری 

کید می‌‌‌‌کند،  بر اهمیت پرورش تنوع زیســت‌محیطی تأ

اما همچنین بــر نیاز به طیف وســیعی از فرصت‌‌‌‌های 

اقتصــادی موجود، تنوع مشــارکت‌ها، و اهمیت آوردن 

کید  حوزه‌‌‌‌های انتخابی مازاد به عرصۀ سیاست‌گذاری تأ

می‌‌‌‌کنــد )Berkes & Ross, 2012(. گفتــه می‌‌‌شــود 
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اشــکال مختلــف تنــوع اجتماعی به یکدیگــر مرتبط 

، معیشت و رفاه روستایی به‌شدت به تنوع و 
ً
هستند؛ مثلا

سلامت اکوسیستم‌ها و خدماتی که ارائه می‌‌‌‌کنند وابسته 

است.

ج( مضمون سوم؛ تجربه‌پذیری: 

قدرت گشــودگی نســبت به تجربه‌ها، که به‌دنبال خود 

ادراک،  در  اســتقلال  تنوع‌طلبــی،  انعطاف‌پذیــری، 

کنجــکاوی و خلاقیــت را به‌همراه مــی‌‌‌آورد، در بافت 

اجتماعی محلات شــهری به‌عنوان یک مؤلفه در جهت 

ارتقای تاب‌آوری پدیدار می‌‌‌شــود. تجربه‌پذیری نوعی 

فرایند کنش متقابل اجتماعی اســت کــه در خلال آن 

فرد رویدادها، وقایــع و رخداد‌‌‌های اجتماعی، فرهنگی 

و سیاســی موجود در گــروه یا محیط پیرامــون خود را 

فرامی‌گیــرد، درونی می‌کند و آنها را در آینده‌نگری خود 

لحــاظ می‌‌‌کند. 1( دانــش محلــی؛ 2( یادگیری؛ 3( 

آمادگــی؛ 4( ارتباطات و 5( نــوآوری، این مضمون را 

شکل می‌‌‌دهند.

مقولۀ دانش محلی: 

چنانچــه جامعــۀ محلــی آســیب‌پذیری‌‌‌های موجــود خود 

را درک کنــد، اثرات فاجعــۀ کوتاه‌مدت یــا بلندمدت 

قابــل کاهش اســت. اعتقــاد بر این اســت کــه این 

آســیب‌پذیری‌ها، اگر پیش از وقــوع فاجعه مورد توجه 

قرار گیرند، باعــث ایجاد تاب‌آوری بیشــتر در جامعه 

، کندی و همکاران )2013( بر اهمیت 
ً
می‌‌‌‌شــوند. مثلا

داشتن جامعه‌ای که آسیب‌پذیری‌‌‌های خود را ارزیابی و 

کید کرد، جامعه‌ای که دانش و مهارت‌‌‌های  درک کند، تأ

 Cox & Hamlen,( قابل ترجمه بــرای مقابله با فاجعه

2015( و دانــش اجتماعی )Adgar, 2000( رویارویی 

مناســب با رویدادها را داشته باشد. پایگاه دانش واقعی 

جامعه، دانشی اســت که به‌عنوان اطلاعات، آموزش و 

تجربۀ کسب‌شــده در رابطه با بلایا تعریف می‌‌‌‌شــود و 

شامل اطلاعات آموخته‌شدۀ خاص مرتبط با آمادگی در 

برابر بلایا می‌‌‌‌شود.

مقولۀ یادگیری: 

تعدادی از رویکرد‌‌‌های بررسی‌شــده نیاز به فرآیند‌‌‌های 

تکراری و یادگیری ســازمانی در ابتکارات برای ارتقای 

تــاب‌آوری اجتماعات را برجســته می‌‌‌کنــد. یادگیری 

یکی از ســه مؤلفــۀ اصلی تــاب‌آوری بــرای رویکرد 

خودسازماندهی یادگیری است که آن را با ایدۀ ظرفیت 

انطباقــی ادغام می‌‌‌کند )کارپنتــر و همکاران، 2001(. 

یادگیری همچنین در مفهــوم مدیریت تطبیقی جوامع، 

 Gunderson & Holling,( محــور مباحــث اســت

2001(. یادگیــری طیفی از فرضیه‌‌‌‌هــای قابل قبول در 

مــورد تغییرات آتی در سیســتم را در نظــر می‌‌‌‌گیرد که 

استراتژی‌‌‌‌های ممکن را در برابر مجموع‌‌‌های گسترده از 

 .)Ross et al., 2024( آینده‌‌‌‌های بالقوه ارزیابی می‌‌‌‌کند

مور و همکارانــش )2012( شــیوه‌‌‌هایی را در آموزش 

جامعۀ محلی یافتند که شــامل آموزش عمومی بلایای 

طبیعی در برنامه‌‌‌‌های آموزشــی معمول، هشــدار اولیه 

و مشــارکت با رســانه‌ها برای آموزش عمومی و ارتباط 

با جمعیت آســیب‌دیده از طریق خبرنامه می‌‌‌شــد. آنها 

کید بــر اینکه آموزش مؤثر باید بــه یادگیری منجر  با تأ

شــود، تمرین را به‌عنوان عنصری از تاب‌آوری جامعه با 

فعالیت‌‌‌هایی مانند آموزش جامعه و برای ایجاد دانش و 

 .)Moore et al., 2013( ظرفیت محلی پیشنهاد کردند

کاتر و همــکاران )2008( بر اهمیــت یادگیری نحوۀ 

 Cutter( کید کردند واکنش مؤثر به شرایط اضطراری تأ

et al., 2008(. برکــس و راس )2012( در رویکــرد 

چهار مؤلفه تاب‌آوری اســتدلال می‌‌‌کنــد که به‌خاطر 

ســپردن اینکه جوامــع چگونه رویدادها را در گذشــته 

تحمل کرده‌اند بــرای مقابلۀ موفقیت‌آمیز با رویداد‌‌‌های 

 .)Berkes & Ross, 2012( غیرمنتظره حیاتی اســت
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این ایده را می‌‌‌توان به‌صورت تحلیلی بســط داد تا نشان 

داد که تاب‌آوری یک جامعه ممکن است با حافظۀ آن از 

آشفتگی‌‌‌های گذشته سنجیده شود.

مقولۀ آمادگی: 

آماده‌سازی به‌عنوان مشــخصۀ سیستم‌‌‌های تاب‌آور، به 

معنی پذیرش اینکه تغییر رخ خواهد داد و نیازمند ایجاد 

آمادگی برای آن هســتیم، مطرح است. ایجاد آمادگی، 

فرآیندها، ظرفیت‌ها و مســیر‌‌‌های پاســخ در یک گروه، 

جامعه یا سیســتم امکان شکست جزئی در آن را بدون 

فروپاشــی کامل فراهم می‌‌‌‌کند )بنیاد راکفلر، 2009(. 

بســیاری پیشــنهاد کرده‌اند که سیســتم‌‌‌‌های مدیریت 

اضطراری باید پیش از وقوع فاجعه برنامه‌‌‌‌هایی در مورد 

نحوۀ عملکرد فرآیند‌‌‌های واکنش بــه بلایا ایجاد کنند. 

به‌طور مشــابه، اعتقاد بر این بود که ارزیابی ریسک به 

آمادگــی افراد در هنگام مواجهه بــا بلایا کمک می‌‌‌کند 

)Cox &Hamlen, 2015(. مشارکت فعال ذی‌نفعان و 

ذی‌نفوذان جامعه در برنامه‌ریزی پیش از وقوع فاجعه و 

اجرای تمرینات با تمرکز بر مدیریت ریســک در ارتقای 

 در اجتماعات محلی 
ً
تاب‌آوری مؤثر اســت که معمولا

 Moore et al., 2013; Chandra( به‌مرور اتفاق می‌‌‌افتد

et al., 2011(. کارلسون و همکاران )2012( به بررسی 

اقدامات پیشــگیرانه و آمادگی کلی برای پاسخگویی و 

بازیابی پایدار توسط جامعه و کاهش احتمال آسیب به 

اعضای جامعه اشاره کرده‌اند.

مقولۀ ارتباطات: 

ارتباط مؤثر از نظر اکثر پژوهشــگران این حوزه اهمیت 

دارد، نوریس و همکاران )2008( ارتباطات را به‌عنوان 

ایجاد معانی و درک مشترک و فراهم کردن فرصت‌‌‌هایی 

برای اعضا بــرای بیــان نیازها، دیدگاه‌هــا و نگرش‌ها 

تعریف کردنــد )Norris et al., 2008(. اگر جامعه از 

معانی مشترک برای درک همگان استفاده و فرصت‌‌‌هایی 

برای گفت‌وگــوی آزاد فراهم کنــد، ارتباطات مؤثر رخ 

می‌‌‌‌دهد. یکــی دیگر از جنبه‌‌‌‌های ارتبــاط مؤثر، ایجاد 

زیرساخت‌‌‌‌های ارتباطی مناسب است که می‌‌‌‌توان آن را 

در شــرایط پیش یا پس از فاجعه هماهنگ کرد. چاندرا 

و همکاران )2011( خاطرنشــان کردند که شــبکه‌‌‌های 

ارتباطــی قوی بــرای تاب‌آوری جامعه حیاتی هســتند 

و پیشــنهاد کردند که شــبکه‌ها باید از طریق استفاده از 

رسانه‌‌‌های اجتماعی برای پشــتیبانی و ترویج پیام‌‌‌های 

 با اســتفاده از یک منبع اطلاعاتی 
ً
اضطــراری، ترجیحا

قابل اعتماد، تنوع حالت، وضعیت و محتوا داشته باشند 

)Chandra et al., 2011(. مقامــات دولتــی هنــگام 

ایجاد پیام‌‌‌هــای مخاطره‌آمیز بایــد هنجار‌‌‌های جامعه 

و دامنۀ باور‌‌‌هــای فردی را در نظر بگیرنــد، تا اطمینان 

حاصــل کنند که پیام‌هــا به انتظــارات اعضای جامعه 

می‌‌‌پردازند و در یک زمینۀ اجتماعی مناسب برای کمک 

به افراد جامعــه قرار می‌‌‌گیرند و عموم مردم قادر به درک 

آن هســتند. در طول یک فاجعه، ارتباطات بحران باید 

اطلاعات بــه‌روزی را در مورد تلاش‌‌‌هــای امدادی در 

اختیار اعضای جامعه محلی قرار دهد. گانور و بن لاوی 

دریافتند که جریان اطلاعات بلادرنگ برای تلاش‌‌‌های 

 Ganor & Ben-Lavy,( امــدادی ضــروری اســت

 بــر تعاملات بین 
ً
2003(. رویکــرد ارتباطاتــی، غالبا

فرآیند‌‌‌های ارتباطی استراتژیک، مانند شایستگی جامعه 

و روایت‌‌‌های جامعه و روابط اجتماعی، مانند ســرمایۀ 

اجتماعی و روابط رســانه‌ای، ویژگی‌‌‌های جامعه مانند 

برابری و منابع جامعه مانند زیرســاخت‌‌‌های ارتباطی و 

رسانه‌‌‌های سنتی و اجتماعی متمرکز است. 

مقوله نوآوری: 

در مواجهــه با عــدم قطعیت اســتدلال می‌‌‌‌شــود که 

حکمرانی شــهری به مهار شبکه‌‌‌‌های اجتماعی نوآوری 

شــهری برای حفظ خدمات اکوسیســتم نیاز دارد، در 
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جدول شمارۀ )2(: مضامین، مقوله‌ها و کد‌‌‌های چهارچوب نظری اجتماع محلی تاب‌آور 

کد‌‌‌های مستخرجمقوله‌هامضامین

ظرفیت 
بسیج‌شوندگی 

محله

شبکه‌ها و روابط 
اجتماعی

شــبکه‌‌‌های اجتماعی )Cox & Hamlen, 2015(، همبســتگی اجتماعی )Woolf et al., 2016(، انجمن‌‌‌های 
 ادغام‌شده، سازمان‌‌‌های مدنی )Johansen et al., 2017(، شبکه‌‌‌های اجتماعی، حس 

ً
همسایگی، شبکه‌‌‌های عمیقا

اجتماع )Alshehri et al., 2015(، شبکه‌‌‌های مشارکت و فعال‌سازی شبکه‌ها )Wells et al., 2013(، شبکه‌‌‌های 
خانوادگی و خویشــاوندی )Cutter et al., 2008(، انسجام )ظرفیت اجتماعی، حمایت اجتماعی، و انسجام 
 ،)Tokazhanov et al., 2021( فضا‌‌‌های باز همگانی در محله ،)Lowe et al., 2015( و اثربخشــی )اجتماعی 
 فضــای اجتماعــات )Bojovic et al., 2022(، دلســوزی اجتماعــی، عضویــت در انجمن‌‌‌هــای محلــی 

.)Odiase et al., 2021(

کارآمدی و 
توانمندسازی 

جمعی

 ،)Ainuddin et al., 2015( سلامت ،)Adgar, 2000( ثبات اجتماعی ،)Qasim et al., 2016( سرمایۀ اجتماعی 
خدمــات اجتماعــی )Kusumastuti et al., 2014(، ظرفیــت اجتمــاع )Cutter et al., 2010(، کارآمدی و 
توانمندســازی جمعی )مانند دانش خوداتکایی، خودیاری و خودکفایی )Chandra et al., 2011(، ســاختار، 

 .)Pfefferbaum et al., 2015( نقش‌ها و مسئولیت‌ها

مشارکت و 
حمایت عمومی

 ،)Woolf et al., 2016( مشارکت ،)Parsons et al., 2016( مشغولیت اجتماعی ،)Johansen et al., 2017( حمایت 
حمایــت اجتماعی )Qasim et al., 2016(، مشــارکت مدنی )EC & HR1, 2020(، ســازمان‌‌‌های داوطلبانه 
 Chandra et al.,( مشــارکت ،)Carpenter, 2013( ایجــاد اعتمــاد و روابــط قــوی ،)Yoon et al., 2016(
 2011(، یکپارچگی دولت و ســازمان‌‌‌های غیردولتی )Dobalian et al., 2010(، اقدام جمعی و تصمیم‌گیری 

 .)Norris et al., 2008(

حکمرانی و 
رهبری

سازمان‌‌‌های اجتماعی )Johansen et al., 2017(، رهبری و سیاست، حکمروایی )Parsons et al., 2016(، رهبری 
 ،)Coles & Buckle, 2004( پشــتیبانی به‌عنوان مثال رهبری جامعه و حمایت متقابل ،)Cohen et al., 2013( 

.)Odiase et al., 2021( اعتبار و عضویت در انجمن‌‌‌های مدیریت ریسک

ظرفیت 
معنویت‌گرایی 

محله

ارزش‌ها و 
ساختار‌‌‌های 

اجتماعی

 اعتقاد شــخصی و دیدگاه‌ها )Alshehri et al., 2015(، ارزش‌‌‌های مشترک )EC & HR, 2020(، منابع مشترک 
 Stratta et al., 2015; Ostadtaghizadeh et( شایستگی اجتماعی، ســبک زندگی و جامعه ،)Adgar, 2000(

.)Carpenter, 2013( ارزش‌‌‌های مشترک  ،)al., 2015

چشم‌انداز ذهنی
اعتمــاد بــه مســئولان )Alshehri et al., 2015(، مشــروعیت )Adgar, 2000(، معانــی و درک مشــترک 
)Pfefferbaum et al., 2015(، امیــد؛ باور؛ وارد کردن معنا به زندگی )Ganor & Ben-Lavy, 2003(، امید و 

.)Kennedy et al., 2013( غرور

تنوع اجتماعی
تنــوع بالا در محدوده گروه‌‌‌‌های عملکردی )Holling, 1996; Carpenter, 2013(، جمعیت بالای 70 ســال، 

.)Pijper et al., 2021( مردان جوان، همگنی نژادی ،)Yoon et al., 2016( زنان

ظرفیت 
تجربه‌پذیری 

محله

دانش محلی
 Cox( دانش و مهارت‌ها ،)Adgar, 2000( دانش اجتماعی ،)Kusumastuti et al., 2014( فهــم فاجعه و خطر

.)Kennedy et al., 2013( درک آسیب‌پذیری‌ها ،)& Hamlen, 2015

یادگیری
آمــوزش جامعه )Moore et al., 2013(، یادگیــری )Alshehri et al., 2015(، ظرفیت برای تجربه‌های مولد و 

.)Cutter et al., 2008( احساسات مثبت، یادگیری در پاسخ

آمادگی
گاهی از ریســک )Alshehri et al., 2015(، آمادگی اجتماعی  ارزیابی ریســک )Cox &Hamlen, 2015(، آ

 )Moore et al., 2013; Chandra et al., 2011( مدیریت ریسک ،)Kusumastuti et al., 2014(

ارتباطات
 Alshehri et al.,( اطلاعات و ارتباطات ،)Chandra et al., 2011( شــبکه‌‌‌های ارتباطی و رسانه‌‌‌های اجتماعی
 Ganor & Ben-Lavy,( جریان اطلاعات بلادرنگ ،)Parsons et al., 2016( اطلاعات و مشــغولیت ،)2015

.)2003

نوآوری و خلاقیت در مواجهه با عدم قطعیت )Ernstson et al., 2010(، استقلال در ایده )Ostrom, 2009(.نوآوری
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حالی کــه گفتمان‌‌‌‌هایی را پرورش می‌‌‌‌دهد که شــهر را 

به‌عنوان بخشی از اکوسیستم‌‌‌‌های منطقه‌ای قرار می‌‌‌‌دهد 

)Ernstson et al., 2010(. فولــک همچنیــن در این 

مورد بحث می‌‌‌‌کند که دیدگاه‌‌‌‌های مســلط سنتی به‌طور 

ضمنی محیطی پایدار و بی‌نهایت انعطاف‌پذیر را فرض 

کرده‌اند کــه در آن جریان‌‌‌‌های منابــع را می‌‌‌‌توان کنترل 

کرد و طبیعت به‌خودی‌خود به تعادل می‌‌‌رســد. این در 

حالی اســت که دیدگاه جدید تاب‌آوری، سیاست‌ها را 

، یک رویکرد 
ً
به گروه‌ها و جوامع واگذار می‌‌‌کند. اساسا

تعادل  بازگردانــدن  اســتدلال می‌‌‌‌کند کــه  غیرتعادلی 

ممکن اســت یک سیســتم را به حالتی برگرداند که در 

برابر تأثیر همان بحران آســیب‌پذیر باشد. ازسوی‌دیگر، 

زمانی که افراد استقلال کامل در سطح انتخاب جمعی 

بــرای ایجاد و اجرای برخی از قوانیــن خود را دارند، با 

هزینه‌‌‌های تراکنش کمتر و دفاع از یک سیســتم مواجه 

.)Ostrom, 2009( می‌‌‌شوند

در تکمیــل آنچــه گفتیــم، کد‌‌‌هــای شناسایی‌شــده 

هریــک از مقــولات به تفکیــک پژوهشــگرانی که به 

 معرفی آنها پرداخته‌اند در جدول زیر بیان شــده اســت 

)جدول شمارۀ )2((.

نتیجه‌گیرینتیجه‌گیری

نظریه‌پــردازان در حوزه‌‌‌هــای اجتماعــی بــه مطالعۀ 

تــاب‌آوری اجتماعــات محلــی از زوایــای مختلف 

بارزه‌مندی‌‌‌های  به نظر می‌‌‌رســد مجموعه  پرداخته‌اند. 

فرهنگی، اجتماعی، سیاسی و مدیریتی این اجتماعات، 

کل سیســتم را در مســیر مواجهه بهتر بــا چالش‌ها و 

بحران‌ها قــرار می‌‌‌دهد. بارزه‌‌‌هایی چون دلبســتگی به 

مکان )عدم تمایل به مهاجرت و حس تعلق(، همبستگی 

اجتماعی )شبکه‌‌‌های اجتماعی و حس جامعۀ محلی(، 

حمایت اجتماعی، روابط اجتماعی )روابط رســمی و 

غیررسمی(، مشــارکت )توزیع عادلانۀ دانش و قدرت، 

همکاری و مشــارکت شــهروندان، ارتباط و همکاری 

گاهی )درک خطر از  سازمان‌ها و فعالیت شهروندی(، آ

سوی جامعه، فراگیری اجتماعی، روایت‌ها و اطلاعات 

قابل اعتماد، پیش‌بینی تنــش و ظرفیت یادگیری(، تنوع 

منابع )دسترسی به منابع مالی، دسترسی به سرمایه‌‌‌های 

اجتماعــی و فرهنگــی(، عدالــت و برابــری، هویت، 

کارایی جامعۀ محلی و اعتماد به آنکه هرکدام بخشــی 

از مفهوم تاب‌آوری اجتماعی را تشریح می‌‌‌کند )پرتوی 

و همکاران، 1395(، هرچند وابســته به مشخصه‌‌‌های 

زمین‌‌‌هــای محدودۀ مــورد مطالعه می‌‌‌توانــد متفاوت 

باشــد، اما در کنار یکدیگر، جریانی را شــکل خواهند 

داد که جامعه در برابر معضلات داخلی و خارجی کمتر 

آسیب‌پذیر خواهد بود. 

این پژوهش که با هدف اعمال تفکر تاب‌آوری در عرصۀ 

اجتماعی محلات شــهری و ارائۀ مدل محلۀ تاب‌آور از 

منظر اجتماعی از طریق مــروری تحلیلی-توصیفی بر 

ادبیات نظری انجام شــده‌ است، در پی پاسخ به پرسش 

اول یعنی "یــک تعریف متقن از اجتماع محلی تاب‌آور 

ناظر بر چه ابعادی اســت؟"، پس از بررسی مطالعات 

این حوزه، و با در نظر گرفتن اینکه به نظر می‌‌‌رســد سه 

دســته تعریف کلی قابل شناسایی است؛ تعاریف ناظر 

بــر فرآیند تاب‌آوری، تعاریف ناظــر بر خنثی کردن اثر 

نامطلــوب و توانایی حفظ عملکرد پایدار و تعاریفی که 

به محدودۀ ویژگی‌‌‌های اجتماعات تاب‌آور می‌‌‌پردازند، 

چنین تعریفی ارائه می‌کند: »با درک تاب‌آوری به‌عنوان 

یک فرآیند، تــاب‌آوری اجتماعات محلــی را می‌‌‌توان 

چهارچوبــی یکپارچــه شــامل تعاملات بیــن عوامل 

توانمندکننده )شــهروندان، نهادها، توجــه همگانی و 

حمایت دولت( و ظرفیت‌ها )مانند مقابله، ســازگاری 

و ارائۀ راهکار( که در ســطوح مختلفی جاری اســت، 

معرفی کرد. در واقع تاب‌آوری اجتماعات محلی توانایی 
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جامعه بــرای مقاومت در برابــر بحران‌ها یا اختلالات 

تعریف می‌‌‌شــود که بــر متغیر‌‌‌های مربــوط به رهبری، 

کارآیی جمعی، دلبستگی به مکان، آمادگی، یادگیری و 

کید می‌‌‌کند. اجتماع محلی به‌عنوان  اعتماد اجتماعی تأ

یک کل باید به‌طور مؤثر با ناملایمات کنار بیاید و از آن 

درس بگیرد.«

در پاسخ به پرسش دوم نیز دو گام شامل گام اول؛ مرور 

نظام‌مند مطالعات انجام‌شده از روش پریسما و گام دوم؛ 

در چهارچــوب پارادایم تفســیرگرایی، از روش تحلیل 

محتوای کیفی هدایت‌شده با رویکرد استقرایی طی شده‌ 

کید  است، تا بر موضوع و زمینۀ پژوهش تمرکز کرده و با تأ

بر تنوع اجزا و عناصر، تشبیهات درون و تفاوت‌‌‌‌های بین 

بخش‌‌‌‌های متن، در نتیجــه فرصت‌‌‌هایی را برای تحلیل 

محتوای آشــکار و توصیفی و همچنیــن محتوای نهفته 

و تفســیری ارائه دهد. تحلیل توصیفــی کلیۀ مطالعات 

انجام‌شــده در حوزۀ تاب‌آوری اجتماعات محلی نشان 

می‌‌‌دهد که پس از طی کــردن روندی ثابت از ابتدا، در 

سال 2015 نظریات تاب‌آوری به‌طور جدی‌تری مطرح 

شده‌اند. این روند افزایشــی، با سرعت بسیار بالا ادامه 

می‌‌‌یابــد تا اینکه در بازه ســال‌‌‌های 2020 تا 2022 به 

نقطۀ اوج خود می‌‌‌رســد. این دوره مقارن است با شروع 

همه‌گیری و از سرگیری ایده‌‌‌های مربوط به مدیریت نرم 

محلی و برنامه‌ریزی خرد مقیاس در محلات خودکفا و 

مستقل و اجتماعات تاب‌آور. همچنین در جست‌وجوی 

دومرحله‌ای که انجام شــد )بازه زمانی 1993- 2015 

و 2016 تــا 2024(، نمودارهــا گویای آن اســت که 

علاوه‌بر تعدد رابط‌ها در دورۀ دوم، در دورۀ متأخر، تعدد 

واژگان کلیدی مورد اســتفاده رشــد چشمگیری داشته‌ 

 از حوزه‌‌‌های کلی و عمومی به‌ســمت 
ً
اســت و عموما

ریزحوزه‌‌‌های حرکت کرده‌ است. 

در گام بعد، تحلیل محتوای اســناد نهایی انتخاب‌شده 

در گام اول و کدگذاری داده‌ها براســاس مضامین انجام 

شده‌ است و نگارندگان براساس تفسیر متن به تلخیص و 

فهم داده‌‌‌‌های متنی موجود و تبیین مضامین اولیه و ثانویه 

شکل شمارۀ )2(: چهارچوب نظری اجتماع تاب‌آور محلی، سطوح، مضامین و مقوله‌ها
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پژوهــش پرداخته‌اند. این تحلیل کــه در چهار مرحله 

شامل تلخیص، کدگذاری، طبقه‌بندی و کشف مضامین 

انجام شده‌ اســت، براساس دفعات تکرار، شباهت‌ها یا 

تفاوت‌‌‌‌هــای محتوای متن به گروه‌‌‌‌هــای کوچک‌تری از 

زیرمجموعه‌‌‌‌های مرتبط با یکدیگر )کدها( انجام شده و 

درنهایت، مضامین این پژوهش‌ها به‌عنوان مدل اجتماع 

تاب‌آور تبیین می‌‌‌شود )شکل شمارۀ )2((. 

در این مدل، ســه لایه یا ســطح قابل شناسایی است، 

سطح اول شامل سیستم مدیریتی-نهادی و دربردارندۀ 

عوامل توانمندکنندۀ اجتماعات محلی است، و وظایف 

تصمیم‌سازی و قاعده‌مندسازی در این لایه جریان دارد. 

این سطح با سطح زیرین خود یعنی لایۀ مرکزی که ناظر 

بر ظرفیت‌ها و پتانســیل‌‌‌های اجتماعات است و وظیفۀ 

ارائۀ خدمات عمومی با هــدف حمایت و حفاظت در 

برابــر بحران را بر عهده دارد، در تعامل نزدیک اســت. 

ســطح زیرین نیز بســتر کالبدی-فضایی سطوح فوق 

را ایجاد می‌‌‌کند و شــامل عناصر و اجــزای محیطی و 

الگو‌‌‌های فضایی و یا نمود عینی اجتماع محلی اســت. 

مضامین سه‌گانه شامل ظرفیت بسیج‌شوندگی، ظرفیت 

تجربه‌پذیــری و ظرفیت نقش‌پذیری در کلیۀ ســطوح 

مذکــور برقرارند و از طریق مقوله‌‌‌هــای دوازده‌گانه، در 

سیکلی رفت‌وبرگشــتی، جریان هرچه تاب‌آورتر شدن 

اجتماعات محلی را میســر می‌‌‌ســازند. نــوآوری این 

پژوهش در مدل معرفی‌شــده به‌خوبی مشــهود است؛ 

چراکه برخلاف مطالعات پیشــین، علاوه‌بر آنکه مفهوم 

محلۀ تاب‌آور از دید برنامه‌ریزی شــهری برای نخستین 

بار به تفکیــک مضامین و مقوله‌‌‌هــای آن مورد کاوش 

قرار گرفت، بلکه در ارتباط با ســطوح ســه‌گانۀ عوامل 

توانمندکننــده، ظرفیت‌ها و لایــۀ کالبدی-فضایی نیز 

تعریف شــد. آنچه در نظریۀ کاتــر )2010( که به‌طور 

گســترده پنج بعد کلیدی تاب‌آوری جامعه را پوشــش 

می‌‌‌دهد، در ایــن پژوهش با عمق و دقت بیشــتری در 

قالب مؤلفه‌‌‌های بنیادین تفســیر شــده‌ است. پژوهش 

پیش‌رو، با چهارچوب‌‌‌‌هــای ارزیابی تاب‌آوری در بعد 

اجتماعی که توســط شــریفی )2023( انجام شــد و 

ســاختار اجتماعی، ســرمایۀ اجتماعی، ایمنی و رفاه، 

برابری و تنوع و فرهنگ محلی را به‌عنوان پنج بعد فرعی 

در مفهوم تاب‌آوری اجتماعی شناسایی کرد، تا حدودی 

هم‌راستاســت؛ با این تفاوت که کلان‌دســته‌‌‌هایی برای 

مؤلفه‌‌‌های زیرین متصور شــده‌ است. تشابه مقوله‌‌‌های 

کارآمدی و توانمندســازی جمعی و شــبکه‌ها و روابط 

اجتماعی شناسایی‌شده در این پژوهش، با بررسی بهادر 

و همــکاران )2010( که با نگاهی جامــع به پذیرفتن 

اهمیــت ارزش‌ها و ســاختار‌‌‌های اجتماعی در ارتقای 

تــاب‌آوری پرداخته‌اند؛ چراکه ارتباط بین افراد می‌‌‌تواند 

تأثیر مثبتی بر همکاری در یک جامعه داشــته باشد که 

به دسترسی عادلانه‌تر به منابع طبیعی و تاب‌آوری بالاتر 

منجر شــود، هم‌سوست. مقوله‌‌‌های شــبکه‌ها و روابط 

اجتماعــی که در ذیل مضمون بسیج‌شــوندگی تعریف 

می‌‌‌شــود با مؤلفه‌‌‌های پیشــنهادی جانسون و همکاران 

)2017( و آشــری و همــکاران )2015( یک مفهوم را 

معرفی می‌‌‌کنند. مفهوم شایســتگی اجتماعی، ســبک 

زندگی و جامعه که توســط استراتا و همکاران )2015( 

و مؤلفۀ ارزش‌‌‌های مشــترک کارپنتر )2013( با مقولۀ 

ســاختار‌‌‌های اجتماعی از مضمون نقش‌پذیری به یک 

مفهوم اشــاره دارند. همچنین مؤلفــۀ دانش اجتماعی 

معرفی‌شــده توســط آجر )2000( و مؤلفــۀ دانش و 

مهارت‌‌‌هــای پژوهش کاکس و هملن )2015( با مقوله 

دانش محلی کــه در ذیل مضمــون تجربه‌پذیری آمده‌ 

است دارای قرابت مفهومی است.

بنابراین، در راستای تقویت تاب‌آوری اجتماعات محلی، 

برخی مســئولیت‌ها، همچــون ایجاد احســاس تعلق 
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خاطر، زمینه‌سازی ارتباط با نهاد‌‌‌های اجتماعی مافوق، 

ارتقای اعتماد اجتماعی و در نتیجه تمایل به مشــارکت 

اجتماعی و رهبرپذیری و ترســیم چشم‌انداز ذهنی یک 

جامعه در سطح کلان بر عهدۀ سیستم مدیریت شهری 

است. تأمین خدمات عمومی و زیرساخت‌‌‌های ارتباطی 

مورد نیــاز، آموزش‌‌‌هــای همگانی مســتمر، کمک به 

ارتقای دانش محلی شهروندان در مواجهه با بحران‌ها، 

فراهم کردن مشارکت با رسانه‌ها، خبرنامه‌ها، شبکه‌‌‌های 

اجتماعــی و ایجاد آمادگی همه‌جانبه و چندســطحی، 

کید  تمرکــز بر فضا‌‌‌های بــاز همگانــی در محله‌ها و تأ

بر محور‌‌‌های اصلی تعامــات اجتماعی-فرهنگی در 

محله ازجمله راهکار‌‌‌های ســطح میانــی مدل اجتماع 

 در ذیل مضمون 
ً
محلی تــاب‌آور قرار می‌‌‌گیرد که عموما

تجربه‌پذیری تعریف می‌‌‌شــوند. تســهیل و تسریع در 

ســازوکار‌‌‌های اجرایی و برنامه‌ریــزی گروه‌‌‌های محلی 

و پرهیز از تشــریفات غیرضروری، تشــویق و گسترش 

نهاد‌‌‌های قوی جامعۀ مدنی، ارج نهادن به سازمان‌‌‌های 

کید بر حکمروایی محلی از پایین  داوطلبانه مردم‌نهاد، تأ

به بالا، فراهم آوردن بستر فعالیت‌ها و برنامه‌‌‌های جمعی 

خردمقیاس در ســطح محلــه، خــروج تصمیم‌گیران 

غیربومی و تقلیل نقش آنها به تسهیل‌کننده و نه راهبر در 

امور محله، معرفی سفیر محله در حوزه‌‌‌های اجتماعی، 

فرهنگی، مدیریتی و.. و ارتباط پیوسته با سفیران از سوی 

سیستم مدیریت شهری، یاری کردن در زمینۀ بازشناخت 

تاریخچۀ محله در جهت احیای هویت فراموش‌شدۀ آن 

و پیشنهادهایی ازاین‌دســت، در لایۀ سوم در بازتعریف 

مؤلفه‌‌‌های زمینه‌ســاز تاب‌آوری اجتماعات محلی مؤثر 

است. سخن آخر آنکه شناسایی شاخص‌‌‌های هریک از 

این مقوله‌‌‌های دوازده‌گانۀ معرفی‌شده و تلاش در جهت 

ارزیابی و سنجش آنها، نقش عمد‌‌‌ه‌ای در جهت ارتقای 

تاب‌آوری اجتماعات محلی و شــهری به‌خصوص در 

بافت‌‌‌هــای واجد ارزش و میراثی ایفــا می‌کند که لزوم 

پرداختن به آن در پژوهش‌‌‌های آتی پیشنهاد می‌‌‌شود.

ازجملــه محدودیت‌‌‌های این پژوهش عدم دسترســی 

آســان و کامل به برخی از پایگاه‌‌‌هــای داد‌‌‌ه‌ای خارج از 

کشور بوده‌ است که بخشی از منابع بالقوه و ارزشمند را 

از دسترس پژوهشگران خارج کرده است.
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بررسی میزان مطلوبیت و پاسخگویی فضاهای عمومی شهری در راستای حضور 
زنان )مطالعۀ موردی: شهر شهرکرد(

یم رضائی1  مر
مدرس گروه شهرسازی، دانشگاه آزاد اسلامی اصفهان )واحد خوراسگان(، اصفهان ایران

مرضیه رونقی
  استادیار گروه آموزش علوم اجتماعی، دانشگاه فرهنگیان اصفهان، اصفهان، ایران

سارا کوهی کمالی 
کارشناسی‌ارشد برنامه‌ریزی شهری، دانشگاه نور هدایت شهرکرد، شهرکرد، ایران

چکیده

زنان بخش عظیمی از جمعیت هر شــهر را به خود اختصاص می‌دهند. حضور زنان در زمینه‌های مختلف نســبت 

به ســال‌های قبل چشمگیر بوده و این حضور امروزه به یک الزام تبدیل شده است؛ بااین‌حال فضاهای شهری بدون 

در نظر گرفتن نیاز زنان ایجاد شــد‌ه‌اند، به‌طوری‌که آنها برای حضور در این فضاها با محدودیت روبه‌رو هســتند؛ 

بنابراین، توجه به خواســته‌ها و نیازهای این گروه از شهروندان امری ضروری است. هدف پژوهش حاضر، بررسی 

میزان مطلوبیت و پاســخگویی فضاهای عمومی شــهری از دیدگاه زنان شهر شهرکرد اســت؛ اینکه این فضاها تا 

چه میزان با نیازهای زنان این شــهر انطباق داشــته و در حضور آنها مؤثرند. نوع پژوهش كاربردی و روش بررســی  

توصیفی- تحلیلی است و برای جمع‌آوری داده‌ها از روش پیمایشی و کتابخانه‌ای استفاده‌ شده است. تجزیه‌وتحلیل 

داده‌ها با استفاده از نرم‌افزار SPSS و بهره‌گیری از آزمون‌هایی همچون آزمونT تک‌نمونه‌ای و آزمون تحلیل رگرسیون 

گام‌به‌گام انجام شــده اســت. عوامل و شــاخص‌های مؤثر بر حضور زنان، در چهار بعد امنیت، میزان دسترسی، 

نیازهای اجتماعی- فرهنگی و شرایط کالبدی سنجش و بررسی شده‌اند. یافته‌های حاصل از آزمون T تک‌نمونه‌‌ای، 

نشــان می‌دهد که مقادیر میانگین شاخص‌های مورد بررســی، کمتر از میزان متوسط است که این نشان‌دهندۀ عدم 

جوابگویی فضاهای شهری شهرکرد به نیازهای زنان است. همچنین در تحلیل رگرسیون، شاخص امنیت با ضریب 

تأثیر 0/446 بیشترین اهمیت را برای زنان داشته و نقش مؤثرتری در افزایش حضور زنان و میزان فعالیت آنها خواهد 

داشت. به طور کلی، نتایج نشان می‌دهد که در زمینۀ طراحی و برنامه‌ریزی شهری برای حضور زنان در شهر شهرکرد 

اقدامات مناسب و کافی صورت نگرفته و هیچ‌یک از فضاها و شاخص‌های مورد سنجش در محدودۀ مورد مطالعه 

از لحاظ میزان انطباق با نیازهای زنان وضعیت مطلوبی ندارند.

کلیدواژهها: فضاهای عمومی شهری، حضور‌پذیری، امنیت زنان، شهر شهرکرد.
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مقدمهمقدمه
شهرنشینی در سراســر جهان به‌سرعت در حال افزایش 

اســت، به طــوری که انتظــار می‌رود تا ســال 2030 

مناطق شــهری بــه 1/2 میلیون کیلومتــر مربع افزایش 

 ســه برابر وسعت شهرهای جهان در سال 
ً
یابد که تقریبا

2000 اســت )لیو و همــکاران، 2023: 2(. افزایش 

جمعیت شهرنشــین به معنای افزایش حضور مردم در 

فضاهای شــهری و مواجهۀ آنان با امکانات و همچنین 

محدودیت‌هــا و مشــکلات مختلف شــهری اســت 

)پرتویی،1391: 16(. 

فضاهــای شــهری مؤلفه‌های مهمی در درون شــهرها 

هســتند )قهرمانی و همــکاران، 2021: 1( که هرروزه 

دانسته و ندانسته توسط شــهروندان در طول مسیر فهم 

و درک می‌شــوند )جاویدانــی،1391: 115(، حضور 

همۀ طبقات جامعه در فضای شــهری فارغ از عواملی، 

همچون جنسیت، قومیت، وضعیت جسمانی، موقعیت 

اجتماعی و.. امری حیاتی اســت )شهرستانی، 1391: 

15(. بدون حضور فعال و مؤثر همۀ شــهروندان، بهبود 

کیفیــت فضای زندگی در شــهرها، امــری غیرممکن 

گاهانــۀ نیازها و  اســت که این امر به درک مناســب و آ

مطلوبیت‌های تمام شــهروندان نیــاز دارد. عدم ادراک 

درست مدیران، برنامه‌ریزان و طراحان این نوع از فضاها 

از نیازهای طبقــات مختلف اجتماعی جهت حضور و 

ناکارآمدی فضاهای  فعالیت در عرصه‌های عمومــی، 

عمومی شــهری را در آینــده به‌دنبال خواهد داشــت؛ 

بــه بیانی دیگــر، اگر در جهت دســتیابی به شــرایطی 

هســتیم که حضور تمامی اقشــار و گروه‌های مردم در 

فضاهای شهری را تداوم بخشــیم، باید شناختی کامل 

از مخاطبان و نیازهایشــان داشته باشــیم. در این میان، 

با توجه به شــواهد، این‌گونه برمی‌آیــد که زنان به‌عنوان 

یکی از گروه‌هایی باشــند که نیازهایشان جهت حضور 

در فضاهای عمومی شــهری و ایجاد تعاملات معمول 

و روزمرۀ اجتماعی، بیشــتر از سایر طبقات مورد غفلت 

واقع شده است )صادقی و همکاران، 1391: 32(.

در سال‌های اخیر با وجود روند شتابان حضور زنان در 

فضاهای عمومی شهری، این اماکن بدون در نظر گرفتن 

نیــاز زنان طراحی ‌شــده و مردان از امکانات بیشــتری 

جهــت بهره‌بــرداری از فضاهای شــهری برخوردارند 

اگرچــه  به‌عبارتی‌دیگــر،   .)122  :1395 )عظیمــی، 

فضاهای عمومی به‌منظور اســتفادۀ عمــوم مردم فارغ 

از جنســیت، قومیــت و.. ایجاد می‌شــوند، ولی زنان، 

دسترسی محدودتری نسبت به مردان به این‌گونه فضاها 

داشــته و حتی در مــواردی به‌طور کامــل از فضاهایی 

 برای مردان و حضور آن‌ها آزاد اســت، طرد 
ً
کــه عموما

می‌شوند. عوامل محدودکننده‌ای مانند خطر و ترس، از 

مهم‌ترین عناصر در تجربۀ زنان در فضای شهری بوده و 

استفادۀ آنان را ناامن کرده، درنتیجه زنان به‌واسطۀ وجود 

چنین مشــکلاتی، دسترســی خود را به فضای عمومی 

محدود می‌کنند )راش، 2012: 9(. 

 
ً
جامعه همــواره زنان را به‌عنوان مــادر، خانه‌دار و نهایتا

دارای مشــاغل پاره‌وقــت در نظر گرفته اســت. چنین 

نگرشــی به زنان و نقش آنــان این دیــدگاه را القا کرده 

اســت که فعالیت زنان محدود به اطراف خانه اســت 

)خاتــم، 1386: 39(. واقعیــت ایــن اســت که زنان 

به فضــای مناســب‌تر شــهری حتــی در چهارچوب 

نقش‌های حمایتی‌شــان نیاز بیشــتری دارند )جارویس 

و همــکاران، 2011: 85(. بررســی‌های صورت‌گرفته 

در خصوص زنان و فضای شــهری نشــان می‌دهد که 

عرصه‌هــای عمومی در زندگی روزمرۀ زنان به نســبت 

مردان تأثیرگذارتر است )پوراحمد و همکاران، 1392: 

35(. چراکه زنان به‌ناچار در طول روز وظایف گوناگون 

و در نتیجه مســیرها و مقاصد متفاوت و بیشتری را طی 
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می‌کنند. حضور بالای زنان در اماکن عمومی، همچون 

پارک‌ها، مراکــز خرید، معابر ارتباطی و وســایل نقلیه 

حاکی از این امر است )ویکرل، 2010: 10(. به بیانی 

دیگر، زنان ویژگی‌های زیســتی، وظایف و دیدگاه‌های 

متفاوتی در قیاس با مردان دارند که نوع ارتباط آنها با فضا 

را تحت‌تأثیر قرار می‌دهد. این گروه از شهروندان شرایط 

خاصــی از فضا را خواهان هســتند که با خصیصه‌های 

فیزیکی و خواســته‌های عاطفی و روانی آنها هماهنگ 

باشــد و زندگــی، کنــش و فعالیت‌های روزمره‌شــان 

را تســهیل بخشــد )جیانــگ و همــکاران، 2017(.

بنابرایــن، پرداختن به احتیاج‌ها و خواســته‌های آنها در 

ابعاد مختلف و در تمامــی بخش‌ها ازجمله مدیریتی، 

کالبــدی و فضایی  اقتصــادی  اجتماعــی- فرهنگی، 

ضــرورت دارد )حیــدری و همــکاران، 1393: 85(. 

به‌عبارتی‌دیگــر، بودن و حضــور در فضاهای مختلف 

ازجمله حقوق اولیۀ زنان است و به‌مانند مردان، آنها باید 

شرایط و امکانات مســاوی جهت حضور در فضاهای 

عمومی داشته باشند. در راستای تحقق این مهم، جوامع 

شهری باید با در نظر گرفتن تفاوت‌ها، عوامل بازدارنده 

را برطرف و امکان حضور و مشارکت اجتماعی یکسان 

را فراهم کنند )مدنی‌پــور، 1396: 29(. ایجاد هرگونه 

محدودیــت در اســتفادۀ زنان از این فضاهــا مانعی بر 

سر راه توسعه محســوب می‌شود )رضازاده و محمدی، 

1387: 126(؛ ازاین‌رو، در جوامع پیشرفته برنامه‌ریزان 

و مســئولان در پی ایجاد زیرســاخت‌های لازم جهت 

پی‌ریزی یک جامعۀ متعادل و متناسب با نیازهای مردان 

و زنان هســتند تا از حداکثر توانمنــدی آن‌ها در جهت 

پیشبرد اهداف توسعه بهره برند )عظیمی، 1395: 122(.

شهر شهرکرد به‌عنوان یکی از شهرهای میانه و مرکز استان 

چهارمحال بختیاری، همانند اکثر شهرهای ایران دارای 

ســاختاری مرد‌محور ازنظر فضاهای عمومی و کالبدی 

است. این امر امروزه مشکلاتی را برای حضور زنان در 

 نیمی از جمعیت را 
ً
فضاهای عمومی این شهر که تقریبا

به خود اختصاص داده‌اند، ایجاد کرده اســت؛ بنابراین، 

در این پژوهش سعی شــده متغیرها و معیارهایی که بر 

حضور زنان در فضاهای عمومی شــهرکرد نقش دارند 

سنجش و ارزیابی شــوند. به همین منظور و با توجه به 

مطالب مطرح‌شده ســؤال اصلی پژوهش این است که 

آیا فضاهای شهری شهرکرد با نیازهای زنان انطباق دارد 

و پاسخگوی نیاز آن‌ها هستند؟ مطلوبیت این فضاها به 

چه صورت است؟ و به چه اندازه این فضاها در فعالیت 

و حضور زنان مؤثرند؟

پیشینۀ پژوهشپیشینۀ پژوهش
در خصــوص زنــان و فضاهای شــهری پژوهش‌های 

زیــادی صورت گرفته که در ادامه به ذکر تعدادی از آنها 

می‌پردازیم:

نقــدی و همکاران )1393( در پژوهــش خود با عنوان 

»دسترســی زنان به فضاهای شــهری )مطالعۀ موردی: 

زنان شــهر ایــام(«، به واکاوی تجربــه و درک زنان از 

حضور و دسترســی به فضاهای شــهری طراحی‌شــده 

می‌پردازند. نتایج نشــان می‌دهد كه بدن زنانه یكی از 

عوامــل مهم ایجاد محدودیت اســت. ترس از تعرض 

و تجاوز، زنان را از فضاهای شــهری دور نگه می‌دارد. 

طراحی محیطی شهر كه برای زنان دارای فرزند و زنان 

خانه‌دار و همین‌طــور فیزیولوژی خــاص زنان جایی 

در نظر نگرفته اســت، در دسترســی نداشــتن زنان به 

ایــن فضاها نقش مهمی‌ دارد. از طــرف دیگر، باید به 

مؤلفه‌های فرهنگی و اجتماعی حاكم بر شــهر اشــاره 

كرد كه حضور زنان را به شرایطی منوط می‌داند كه این 

 فضاها را به 
ً
شرایط برســاختۀ اجتماع اســت و عموما

تملــك مردان در‌می‌آورد یا به‌نوعی زنان را برای حضور 

در فضاها به همسران و كودكان خود وابسته می‌کند. 
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پورمحمدی و همکاران )۱۳۹4( به بررسی میزان انطباق 

فضاهای شــهری ارومیه با نیازهای زنــان پرداخته‌اند. 

یافته‌های این پژوهش نشان می‌دهد که بین شاخص‌های 

دسترســی، کالبــدی و امنیــت فضاهــای عمومی در 

شــهر ارومیه با خواســته‌های زنان انطباق مناسب دیده 

نمی‌شود، در صورتی که در خصوص عامل ویژگی‌های 

فرهنگی و اجتماعی بر اساس معیارهای پژوهش، میزان 

انطباق مطلوب و در حد متوسط است. 

حاجی احمدی و همــکاران )1394( در پژوهش خود 

به شناسایی معیارهای تأثیرگذار بر افزایش میزان فعالیت 

زنان در فضاهای شــهری محله پونک تهران پرداختند. 

نتایج پژوهش نشــان داد که با افزایش ایمنی و امنیت، 

زمان فعالیت و معاشرت‌پذیری در فضاهای شهری نیز 

افزایش می‌یابد.

بیضائی و همکاران )1397( در پژوهش خود به بررسی 

نیازهــا و محدودیت‌هــا، امکانات موردنیــاز و علایق 

بانوان در جهت حضور بیشــتر در فضاهای شــهری در 

بوستان بانوان ملت مشهد پرداخته‌اند. از مهم‌ترین نتایج 

به‌دســت‌آمده در این پژوهش؛ اهمیت بسیار زیاد مؤلفۀ 

ایمنی و امنیت در خصوص حضــور زنان در فضاهای 

شهری است.

بهشــتی و همکاران )1400( به بررسی رویکرد عدالت 

جنســیتی در فضاهای شــهری با مطالعۀ موردی شهر 

تبریز پرداختند. نتایج پژوهش نشان می‌دهد که عوامل 

کالبدی، دسترســی و فرهنگی- اجتماعــی به‌ترتیب با 

ســطح معنــاداری 0/043، 0/016 و 0/033 انطباق 

مطلوبی با نیاز زنان ندارند و فقط عامل امنیت با ســطع 

معناداری 0/220 وضعیت مطلوبی ازنظر پاسخگویان 

را نشان می‌دهد.

بل1 )1998( در مقاله‌ای با عنوان »زنان و امنیت اجتماع 

1. Bell

محلی اســترالیا« به این نتیجه رســید که با برنامه‌ریزی 

شــهری متناسب با شــرایط گروه‌های مختلف ازجمله 

زنان، محیط نواحی شهری امن‌تر و سالم‌تر خواهد بود. 

ویکــرل2 )2005( در مقالــه‌ای با عنــوان »فضاهای 

جنسیتی باز ساخت: سیاست‌های جنسیتی در ساخت 

شــهر« به ایــن نتیجه رســید که اعمال سیاســت‌های 

جنسیتی در برنامه‌های شــهری و باز ساخت فضاهای 

شــهری نقش مهمی در رضایت‌مندی و بهبود وضعیت 

زنان خواهد داشت. 

آبادا3 )2015( در مطالعۀ خود با عنوان »شــهر فراگیر« 

شــهر دوســتدار زن در مونترال کانادا را بررســی کرده 

اســت. این مطالعه بر دو حوزۀ مشــخص متمرکز شد: 

نخســت، مشــارکت و حضور زنان در زندگی شهری و 

دوم، مشــارکت و حضور زنان در موقعیت‌های رهبری، 

تصمیم‌گیری و ســایر مدیریت‌ها. در این مطالعه چهار 

موضوع اصلی مشــارکت سیاسی، اشــتغال، امنیت و 

مسکن بررســی شــده و در این راســتا راهبردهایی را 

طراحی و اجرا کرده است.

تاندوگان و ایلهان4 )2016( پژوهشــــی تحت عنوان 

»ترس از جرم در فضـــاهای عمومی از دیدگاه زنان« را 

انجام دادند. نتایج این مطالعه نشـان داد که زنان بیشـتر 

در معرض ترس از جرم در شــهرها قرار دارند و بیشــتر 

ترجیح می‌دهند که در محل‌های بسـته و محافظت‌شـده 

حضـور داشـته باشند تا فضاهای عمومی.

کنعانی )2022( در پژوهشــی با عنوان »رابطۀ حضور 

زنــان در فضاهــای شــهری بــا شــاخص مطلوبیت 

شــهری« نشــان می‌دهــد به‌ترتیــب عوامــل راحتی 

و آســایش، ایمنــی در شــب، دسترســی فیزیکــی، 

امــکان انتخــاب فعالیت‌هــا، به‌طــور مســتقیم بــر 

2. Wekerle
3. Abada
4. Tandogan and Ilhan
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حضــور زنــان در فضاهای شــهری تأثیــر می‌گذارد.

تحلیــل کلی پیشــینۀ پژوهش‌هــای مرتبط بــا زنان و 

فضاهای شــهری نشــان می‌دهد که این حــوزه به‌طور 

فزاینده‌ای مــورد توجه قــرار گرفتــه و نیازهای خاص 

زنــان در طراحی و مدیریت فضاهای شــهری به‌خوبی 

بررســی شــده اســت. در این حوزه مواردی، همچون 

محدودیت‌های امنیتی و فرهنگی، عدم انطباق با نیازها، 

اهمیت سیاســت‌گذاری جنســی و. بررســی شده‌اند. 

به‌طــور کلی، پیشــینۀ پژوهش‌هــای مرتبط بــا زنان و 

فضاهای شهری نشان‌دهندۀ چالش‌های متعددی است 

که زنان در فضاهــای عمومی با آن‌هــا مواجه‌اند. این 

چالش‌ها نه‌تنها به امنیت و دسترســی مربوط می‌شود، 

بلکه به عوامل فرهنگی و اجتماعی نیز وابســته اســت. 

بنابراین، طراحی و برنامه‌ریزی شــهری باید با توجه به 

این نیازها و محدودیت‌ها صورت گیرد تا فضایی امن و 

مناســب برای حضور زنان فراهم شود. در همین راستا، 

پژوهش حاضر به بررســی میزان انطباق و پاسخگویی 

فضاهای شــهری در ارتبــاط با نیازهای زنان در شــهر 

شهرکرد پرداخته است.

مبانی نظری پژوهشمبانی نظری پژوهش
فضای شــهری عرصه‌ای اســت کــه از طریق عملکرد 

گروه‌هــای مختلف انســانی، فعالیت‌هــا و رفتارهای 

آنها شــکل می‌گیرد و ارتباطــات و تعاملات اجتماعی 

و فرهنگــی شــهروندان با همدیگر در ایــن فضا اتفاق 

می‌افتد )بیبیجیون، 2017: 326(. از اواسط قرن بیستم 

تا به امروز، مفهوم فضای شهری، با رجوع به نظریه‌های 

پتریک گدس1، لوییس مامفورد2، جین جکوبز3، کوین 

لینــچ4 و دیگر اندیشــمندان مکتب آمایش انســانی و 

فرهنگ‌گرایان که همگی در تثبیت و تداوم مفهوم فضای 
1. Patrick Geddes
2. Lewis Mumford
3. Jane Jacobs
4. Kevin Lynch

شهری و شاخصه‌های آن نقش به‌سزایی داشته‌اند، بر این 

اصل متکی اســت که فضای شهری بخشی از ساختار 

شهر بوده که دارای کلیتی پیوسته و هماهنگ و از لحاظ 

کالبدی محصور اســت. این عرصه باید دارای زیبایی، 

نظم و آرایش خاصی باشد و جهت عملکردهای شهری 

انسجام یابد و سازماندهی شود )پارسی، 1381: 44(.

تا اواخر قرن بیســتم مفهوم فضای شــهری در مباحث 

فضایی و کالبدی خلاصه می‌شــد. اما از سال 1990، 

مفاهیم دیگری همچون مفاهیــم اقتصادی، فرهنگی و 

اجتماعی در ارتباط با فضای شــهری مــورد توجه قرار 

گرفت )همان(. براین‌اســاس، فضای شهری جزئی از 

ساخت شــهر اســت و مفهوم آن تنها مبین یک هویت 

کالبدی نیست، بلکه فضایی است عملکردی که فرصت 

ارتباط و تعامل شــهروندان را فراهم می‌آورد. فضاهای 

شــهری نقش مهمــی در زندگی و حیات شــهروندان، 

ایجاد حس آرامش، ســرگرمی، برقــراری ارتباطات و 

برخوردهای اجتماعی بر عهده دارند. فضاهای مطلوب 

شــهری امکان حضور بیشتر شــهروندان را در محیط 

فراهم می‌آورند و دارای ابعاد انســانی و کالبدی هستند. 

خصایص فضاهای شــهری به‌شــدت تحت‌تأثیر نحوۀ 

فعالیت و الگوهای رفتاری اســتفاده‌کنندگان آن‌ها قرار 

دارند )فرهادیان و نفتی، ۱۳۹۲: ۲(. 

یک نوع از فضاهای شــهری، فضاهای عمومی شهری 

هســتند؛ این‌گونه فضاها، که اولیــن گام برای افزایش 

تعامل در شهرها هستند )الزهرانی، 2022: 2(، بستری 

فراهم می‌کنند کــه نیازهای روزمره برطرف می‌شــوند 

و زندگی عمومی شــهری در آنها جریــان می‌یابند. این 

عرصه‌هــا در طی زمــان و با توجه به شــرایط مختلف 

اقتصادی، فرهنگــی و اجتماعی دچــار تغییر و تحول 

می‌شوند )رضازاده و همکاران، 1387: 18(. همچنین 

فضاهــای عمومی محیطی هســتند که شــهروندان با 
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یکدیگر ملاقــات می‌کننــد، روابط اجتماعــی برقرار 

می‌کنند، فعالیت‌های خود را انجام می‌دهند و به‌صورت 

خیابان، پارک، میدان، فضای مکث و.. ســاخته شــده 

است )یسلماز، 2018: 3(. در حقیقت فضای عمومی 

عرصــه‌ای بــرای تحقق طیــف وســیعی از نقش‌های 

اجتماعی اســت )گالکاسکی و آنتوســز، 2022: 1(. 

حضور مؤثر افراد در فضاهای عمومی شــهری، سطح 

روابط اجتماعــی را ارتقا می‌دهد و حس مشــارکت و 

شــهروندی را بهبود می‌بخشــد. ازجمله علل ارزش و 

اهمیت این‌گونه فضاها مواردی همچون امکان برقراری 

تعاملات اجتماعی، ممانعت از ایجاد مشکلات روحی 

و روانی، افسردگی، انزوا، بالا بردن حس اعتمادبه‌نفس 

و.. است )پاکزاد، 1400، 85(. 

در همین راستا، فضاهای عمومی موفق فضاهایی‌اند که 

به‌صورتی عادلانه از اجتماع‌پذیری بالایی برخوردارند، 

دسترســی و کالبدی زیبا و مناســب دارنــد، موجبات 

آسایش و راحتی افراد را فراهم می‌کنند و زمینۀ تعاملات 

اجتماعی را در بســتری ایمن و با امنیت، ایجاد و انجام 

فعالیت‌هــای متنوع را امکان‌پذیر می‌کننــد )کارمونا و 

همکاران، 1394: 17(. 

در نهایت می‌توان گفت، ایجــاد فضای عمومی موفق 

و پاســخگو، بــه توجه خــاص و همه‌جانبــۀ مدیران، 

برنامه‌ریزان، معمارن و طراحان شــهری نیازمند است. 

در این راه همچنین نباید از مشارکت کاربران و سنجش 

تجربۀ آنها در استفاده از این مکان‌ها غافل شد )گالیانو 

و همــکاران، 2017(. ازآنجاکه تمامی شــهروندان در 

فضاهای عمومی شــهری سهیم هســتند و این فضاها 

متعلق به کلیۀ آنهاســت، باید به‌نحــوی برنامه‌ریزی و 

طراحی شــوند که نیازهــای روزمرۀ افــراد و گروه‌های 

مختلف را پاســخ دهند. ایجاد چنیــن فضایی، نیازمند 

توجه به ابعاد گوناگون آن بر اساس تئوری مکان است که 

این ابعاد شامل ابعاد کالبدی، فعالیتی و معنایی هستند. 

در این بین آنچه حائز اهمیت است، عملکرد اجتماعی 

این فضاها و تأثیر آن بر حیات جمعی شهرهاســت که 

بعد جدیدی بــه این مکان‌ها می‌بخشــد و آن هم بعد 

اجتماعی فضاهای عمومی است که نقشی مساوی و یا 

حتی بیشــتر از ابعاد دیگر دارد )چرخچیان و دانش‌پور، 

.)28 :1388

در این فضاهــای عمومی، زنان به‌عنوان نیمی از جامعۀ 

انسانی، برای انجام بهینۀ فعالیت و ایفای نقش، به قوانین 

و مقررات و همچنین برخورداری از عوامل و مؤلفه‌های 

حمایتی نیازمند هستند )صادقی و پورغلامی، 1399: 

427(. این در حالی اســت که ادنيدنمشان مفينيتس 

زانن  زيرا  اتس؛  رمدهتخاس  رهش،  كه  داردن  وتاقف 

مهس ادنكى در برنامه‌ریــزی و تخاس آن داشــته‌اند و 

ادنكى  عفانم  رمدهتخاس  حميط  در  وبدن  وصحمر  از 

مىدنرب. حميط ساخته‌شــده بازتاب‌دهندۀ لاعفيىاهت 

رمدان، ارزش‌های رمداهن و رگايىاهش رمدان هب ىاضف 

سكتنوى اتس )گات‌دنــر و هاتیشــون، 2011: 148(. 

در چنین فضایی مردان آزادی بیشــتری در رفت‌وآمد و 

دسترســی به فضاهای عمومی دارنــد. درحالی‌که زنان 

به دلایلی ازجمله نحوۀ پوشــش و ویژگی‌های جسمانی 

متفاوت دارای محدودیت بیشــتری بوده و فعالیتشــان 

در فضاهای شــهری به زمان‌های خاصی محدود است 

)مک داول، 1392: 8(. این بدان معناســت که بیشــتر 

فضاهــای شــهری ماهیتی جنســیتی یافته‌انــد؛ یعنی 

 فضای شــهری در برابر تحرک آزادانۀ زنان اعمال 
ً
عملا

محدودیت می‌کند )کیانی سلمی، 1399: 501(.

در  ابزىرگن  رضورت  بــه  ارموزه  زمینــه،  همیــن  در 

الاصح  ادهاف  اب  ىرهش،  سیاســت‌های  و  رويكرداه 

نبيادى رباناىرب سنجيتى توجــه شــده اتس )زاهدی، 
رباىرب  بيناللملى  وشنمر  اولين   .)89-85  :1388
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اولين  زگربارى  ســال 1945،  در  رمدان  و  زانن  وقحق 

بـا اعشر دعاتل، هعسوت و  بيناللملـى زنـان  كرفناسن 

حلص در مكزيكسويتى در اسل 1975، در رظن نتفرگ 

قربـرارى عـداتل سنجـيتى و توانمنــدی زانن به‌مثابــۀ 

يكى از ادهاف مهم كفنـراسن هــزارۀ ســوم در ســال 

2000، كفنــراسن ســنتخا مکان‌های امن‌تر و انميت 

زنـان در شـاهره در 2005 در دنلن و.. نمونه‌هایــی از 

غتيير رگنش تبسن بــه زنان در عرصۀ ناهجى و تـلاش 

در راسـىات ارقتـىا اجياگه زانن در جامعۀ ىرهش اتس 

)زاهدی، 1388: 8(.

بااین‌وجــود، برخــاف تلاش‌هــای صورت‌گرفته در 

راستای گســترش فعالیت‌های اقتصادی زنان و شرکت 

همه‌جانبۀ آنها در امور فرهنگی و اجتماعی که مســتلزم 

حضور مؤثر و فعال آنها در شــهر و عرصه‌های عمومی 

شهری اســت، از نگاه برخی از اندیشــنمدان، به‌علت 

تســلط دیدگاه مردســالارانه، هیچ تــاش مؤثری در 

راســتای خلق فضاهای شــهری منطبق با نیازهای آنها 

 
ً
صورت نگرفته اســت و همۀ مطالعات انجام‌شده صرفا

در حیطۀ موضوع امنیت زنان در شهر بوده‌اند )سیفایی، 

1384: 106(. در‌حالی‌که عرصه‌های عمومی شــهری 

به‌منزلۀ محل زندگی و عملکرد شــهروندان باید دارای 

این پتانســیل باشــند که با در نظر گرفتــن تفاوت‌ها و 

شــباهت‌های میان افراد ازنظر جنسیت، سن، وضعیت 

جســمانی و همچنین جایگاه اجتماعی، فضایی امن، 

پایدار، ســالم و جذاب برای کلیۀ افراد جامعه ازجمله 

زنان مهیا کند و پاســخگوی نیازهای گروه‌های مختلف 

اجتماعی باشد )جیانگ و همکاران، 2017(.

ازآنجایی‌که شــرایط حاکم بر فضاهای شهری متفاوت 

شکل شمارۀ )1(: مدل مفهومی پژوهش )با بهره‌گیری از منابع مختلف(
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اســت؛ به همین دلیل میزان رضایــت از این فضاها نیز 

متغیر اســت. در راستای بررســی مطلوبیت فضاهای 

شــهری باید معیارها و شــاخص‌های مشخصی وجود 

داشته باشد. بنابراین، در پژوهش حاضر، مبنای مطالعه، 

مفهوم اســتفادۀ زنان از فضای شــهری و شاخص‌هایی 

برای پاسخگویی این فضاها به نیازهای زنان است که به 

افزایش حضور و فعالیت آنها در فضاهای شهری منجر 

خواهد شــد. این شــاخص‌ها و مفاهیم شامل شرایط 

مسئلۀ  اجتماعی-‌فرهنگی،  شــرایط  کالبدی-‌فیزیکی، 

امنیت و همچنین مســئلۀ دسترسی است که خود دارای 

زیرمعیارهایی هستند که در شکل شمارۀ )1( به تصویر 

کشیده شده است.

روشروش  پژوهشپژوهش

این پژوهش ازنظــر هدف، کاربردی و از لحاظ ماهیت 

و روش از نوع پژوهش‌های توصیفی و تحلیلی اســت. 

از لحــاظ زمانی نیز جزو پژوهش‌های مقطعی اســت 

که داده‌ها در یک‌زمان مشــخص جمع‌آوری می‌شوند و 

چشــم‌انداز طولی و تاریخی وجود ندارد. در اولین گام 

با استفاده از بررسی و مطالعه کتاب‌ها و اسناد مختلف 

مرتبط با موضوع، شــناخت وضع موجود و تعیین شیوۀ 

به گردآوری شــاخص‌های مورد  جمع‌آوری اطلاعات 

نیاز برای بررسی و تنظیم پرسشنامه پرداخته شده است. 

در گام بعــدی، جهت بررســی روایی ابــزار پژوهش، 

پرسشــنامۀ تنظیم‌شــده در اختیار چند تن از استادان و 

کارشناســان مرتبط با موضــوع موردمطالعه قرار گرفت 

کــه با تأیید آنان اعتبار روایی آن تأیید شــد. پایایی ابزار 

از طریق انجام پایلوت و آزمون آلفای کرونباخ بررســی 

شــد. مطابق جدول شــمارۀ )1( مقدار آلفای کرونباخ 

برای شاخص‌های مختلف بین 0/752 تا 0/840 متغیر 

بوده و بــا توجه به اینکه بالای 0/70 اســت، پایایی آن 

تأیید شد )جدول شمارۀ )1((.

جدول شمارۀ )1(: آلفای كرونباخ پرسشنامه در هریك از 

متغیرهای موردمطالعه

آلفای کرونباخ متغیرها نوع متغیر

0/752 امنیت 

متغیر مستقل
0/723 دسترسی

0/840 فرهنگی- اجتماعی

0/809 کالبدی و مبلمان

0/788 حضور زنان متغیر وابسته

جامعۀ آماری پژوهش، زنان و دختران 15 تا 55 ســال 

شهر شهرکرد هســتند که با بهره‌گیری از فرمول کوکران، 

384 پرسشــنامه در بیــن افــراد نمونه، کــه به روش 

نمونه‌گیری خوشــه‌ای انتخاب شدند، توزیع شد. بدین 

صورت که ابتدا از 14 محلۀ شــهر شــهرکرد، 5 محله 

)واقع در شــمال، جنوب، شرق، غرب و مرکز شهرکرد( 

به‌عنوان محلات نمونه به‌صورت تصادفی انتخاب شد. 

در مرحلۀ بعد، به نســبت جمعیت محلات، پرسشنامه 

در بین زنان 15 تا 55ســاله توزیع شــد. این پرسشنامه 

حاوی 42 ســؤال با سؤالات عمومی و تخصصی است 

 
ً
 مخالف تا کاملا

ً
که به‌صورت طیف لیکرت از کامــا

موافق بــا مقیاس ترتیبی ارزش‌گذاری و طراحی شــده 

است. در جدول شمارۀ )2( متغیرهایی به‌کاررفته در این 

پژوهش ارائه شده است. نتایج حاصل از پرسشنامه، با 

اســتفاده از نرم‌افزار spss و آزمون‌های T تک‌نمونه‌ای و 

رگرسیون گام‌به‌گام تحلیل و ارزیابی شده‌اند.

55. یافته‌های پژوهش . یافته‌های پژوهش 
یافته‌های توصیفی

بررســی آمار توصیفی مطابق جدول شمارۀ شمارۀ )3( 

نشــان می‌دهد با توجه به داده‌های جمعیت‌شــناختی، 

 35درصد حجم 
ً
در بین افــراد نمونۀ پژوهش، تقریبــا

نمونه در ردۀ سنی 25 تا 35ســاله قرار دارند، به‌لحاظ 
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جدول شمارۀ )2(: متغیرهای پژوهش

مقیاسگویهشاخص‌ها

امنیت

1. عدم تهدید امنیت در هنگام استفاده از پل‌های عابر پیاده
2. وجود ایستگاه‌های اتوبوس دارای روشنایی و امنیت کافی

3. وضعیت پیاده‌روها به‌لحاظ روشنایی و امنیت
4. قابل اطمینان بودن رانندگان تاكسی شهری و تهدید نشدن امنیت

5. مناسب بودن مسیربندی تاكسی‌ها از لحاظ امنیت زنان
6. استفادۀ راحت و امن از فضاهای شهری به هنگام تاریکی شب

7. نبود خطر و عدم تهدید به هنگام خلوتی فضاهای شهری
8. استفادۀ زنان از همۀ امكانات سطح پارك حتی به‌تنهایی و بدون مزاحمت

9. عدم ورود وسایل نقلیۀ موتوری و دوچرخه‌ها به حریم پیاده‌رو

 
ً
ترتیبی )از کاملا
مخالفم با کد 1 

 موافقم با 
ً
تا کاملا

کد 5(

شرایط 
کالبدی

10. مناسب بودن مصالح بهك‌اررفته در پیاده‌روها 
11. وجود پل‌های هوایی متناسب با فیزیولوژی زنان 

12. کافی و مناسب بودن فضای اختصاص‌داده‌شده اتوبوس برای زنان
13. برخوردار بودن فضاهای شهری عمومی از راحتی نسبی برای نشستن، راه رفتن و سایر فعالیت‌های دلخواه

14. مناسب بودن مبلمان، نیمكت‌ها و محل‌های نشستن در پارك‌ها برای زنان
15. مناسب بودن سرویس‌های بهداشتی و آبخوری‌ها موجود در فضاهای شهری برای استفادۀ زنان

16. وجود فضاهایی برای فعالیت‌های فرهنگی، ورزشی و گذران اقات فراغت برای زنان
17. عدم سردرگمی به هنگام ورود به فضاهای شهری عمومی )مثل پارک، کتابخانه، اماکن ورزشی و...(

ً
 ترتیبی )از کاملا
 مخالفم با کد 1

 موافقم با
ً
 تا کاملا

کد 5(

نیازهای 
اجتماعی 
و فرهنگی

18. پذیرفتن امر رانندگی زنان در این شهر ازنظر فرهنگی
19. عدم محدودیت زنان برای شركت در جشنواره‌ها و مراسم‌های شهرداری

20. امكان برخورداری زنان از آموزش‌های شهروندی برگزارشده توسط شهرداری
21. وجود فضاهای ورزشی شهری به‌اندازۀ كافی برای زنان

22. کفایت كتابخانه‌های شهر برای پاسخگویی به نیازهای زنان 
23. وجود فضای مناسب برای گفت‌وگوی زنان 

24. امكان مشاركت زنان در مدیریت شهری 

 
ً
ترتیبی )از کاملا
مخالفم با کد 1 

 موافقم با 
ً
تا کاملا

کد 5(

دسترسی

25. در دسترس بودن و مناسب بودن وسایل بازی موجود در پارک‌ها برای زنان 
26. در دسترس بودن ناوگان اتوبوس‌رانی شهر مجهز

27. در دسترس بودن رستوران و کافی‌شاپ در فضاهای شهری برای حضور زنان 
28. مطلوب بودن رفت‌وآمد و مراجعه به فضاهای شهری برای زنان

.29 دسترسی زنان به فضاهای مختلف شهر با تنوعی از وسایل حمل‌ونقل عمومی 
30. در دسترس بودن پارک‌های ویژۀ زنان به‌اندازۀ كافی 

31. در دسترس بودن سرویس‌های بهداشتی برای استفادۀ زنان

ً
 ترتیبی )از کاملا
 مخالفم با کد 1

 موافقم با
ً
 تا کاملا

کد 5(

حضور 
زنان

32. تمایل به استفاده از فضاهای شهری
33. احساس راحتی و امنیت در فضاهای شهری

34. مراجعۀ مکرر به فضاهای شهری جهت مکث و استراحت
35. داشتن حس مطلوب از بودن در فضاهای شهری

36. افزایش حضور و فعالیت در فضاهای شهری

 
ً
ترتیبی )از کاملا
مخالفم با کد 1 

 موافقم با 
ً
تا کاملا

کد 5(
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وضعیت تأهل، 57/5درصد متأهل هستند، 37درصد 

بوده و  دارای تحصیــات کارشناســی  پاســخگویان 

38/3درصد از زنان جامعۀ آماری شغل خود را خانه‌دار 

اعلام کردند که دارای بیشــترین فراوانــی در این نمونۀ 

آماری مورد بررسی هستند )جدول شمارۀ )3((.

با توجه به یافته‌های پژوهش مربوط به‌دلیل مراجعت به 

بیرون از منزل، 21/4درصد )82 نفر( زنان شرکت‌کننده 

در پژوهش بــرای خرید و 44/5درصد )171 نفر( برای 

تمامــی موارد ذکرشــده )کار، خرید، اوقــات فراغت، 

تحصیل و کارهای فرزندان( از منزل بیرون می‌رفتند که 

بیشــترین آمار فراوانی را به خود اختصاص داد )جدول 

شمارۀ )4((.

بــا توجه بــه یافته‌های پژوهــش در مورد نحــوۀ تردد، 

40/1درصد )154 نفر( زنان شــرکت‌کننده در پژوهش 

وسیلۀ ترددشان در محدودۀ محلۀ تمامی موارد ذکرشده 

)با دوچرخه، پیاده، با ماشین همسر و ماشین شخصی و 

وسایل نقلیۀ عمومی( بود که بیشترین آمار فراوانی را به 

خود اختصاص داد )جدول شمارۀ )5((.

یافته‌های استنباطی

تحلیل سطح مطلوبیت شــاخص‌های پژوهش در 

فضاهای شهری از دیدگاه زنان شهر شهرکرد

جدول شمارۀ )3(: توزیع فراوانی وضعیت پاسخگویان بر اساس ویژگی‌های جمعیت‌شناختی

تعداد کلدرصدفراوانیگزینه‌هاویژگی

تأهل
22142/6متأهل

384

16357/4مجرد

سن

7619/8بین 18 تا 25

35-2513434/9

45-3511630/2

55-455815/1

میزان تحصیلات

236/0زیر دیپلم

5514/3دیپلم

11028/6فوق‌دیپلم

14237/0لیسانس

5414/1فوق‌لیسانس و بالاتر

شغل

6617/2شاغل

7820/3بیکار

7118/5در حال تحصیل

225/7بازنشسته

14738/3خانه‌دار
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جدول شمارۀ )4(: شاخص‌های توصیفی مربوط به‌دلیل مراجعت به بیرون از منزل

تعداد کلدرصد فراوانیتعداد )فراوانی(متغیر

دلیل مراجعت به 
بیرون از منزل

5113/3کار

384
4110/7تحصیل

8221/4خرید

307/8فرزندان

92/3اوقات فراغت

17144/5همۀ موارد

جدول شمارۀ )5(: شاخص‌های توصیفی مربوط به نحوۀ تردد

تعداد کلدرصد فراوانیتعداد )فراوانی(متغیر

وسیلۀ تردد

6015/6پیاده

384
133/4با دوچرخه

6817/7با ماشین همسر

6416/7با ماشین شخصی

256/5وسایل نقلیۀ عمومی

15440/1همۀ موارد

جدول شمارۀ )6(: ارزیابی فضاهای شهری شهرکرد به‌لحاظ امنیت زنان

مطلوبیت عددی آزمون= 3

95% سطح معناداری تفاوت 
از حد 
مطلوب

سطح 
معنا‌داری

آماره 
T آزمون

میانگین پایین‌ترشاخص امنیت بالاتر

1.2964 -1/135 -1/216 0.000 -10/033 1.783 تهدید امنیت هنگام استفاده از پل‌های عابر پیاده 

-/7680 -/554 0.661 0.000 -6/981 2.338 ایستگاه‌های اتوبوس دارای روشنایی و امنیت کافی 

-/3965 0.176 0.286 0.000 -1/911 2.713 وضعیت پیاده‌روها به‌لحاظ روشنایی کافی و امنیت 

0.2122 0.0143 0/109 0.000 1.718 3/109 قابل اطمینان بودن رانندگان تاكسی شهری و تهدید نشدن امنیت 

-0/084 0/142 0/033 0.000 0/581 3/033 مناسب بودن مسیربندی تاکسی‌ها از لحاظ امنیت 

-0/9244 -0/742 0.833 0.000 -8/997 2.166 استفادۀ راحت از فضاهای شهری به‌هنگام تاریکی شب

-1/1398 -0/996 1.067 0.000 -11/532 1.932 نبود خطر و عدم تهدید به‌هنگام خلوتی فضاهای شهری

-1/1883 -1/408 1.114 0.000 -9/712 1.885 استفادۀ زنان از همۀ امكانات سطح پارك به‌تنهایی و بدون مزاحمت 

-1/2375 -1/0854 1.161 0.000 -12/031 1.838 عدم ورود وسایل نقلیۀ موتوری و دوچرخه‌ها به حریم پیاده‌رو 
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 T شــاخص امنیت: نتایــج به‌دســت‌آمده از آزمون 

تک‌نمونه‌ای در ارتباط با شــاخص امنیت نشان می‌دهد 

که با در نظر داشــتن میانگین حــد مطلوب عددی 3 و 

ارزیابی زیر معیارهای مختلف مورد بررســی فضاهای 

شهری شهرکرد به‌لحاظ امنیت زنان، میانگین نمرۀ بیشتر 

زیرمعیارهای امنیــت از میزان متوســط )میانگین=3( 

پایین‌تر بوده اســت. در این میان تهدید نشدن امنیت از 

طرف رانندگان تاکســی )با میانگین 3.1( و شــاخص 

مناسب بودن مســیربندی تاکســی‌ها از لحاظ امنیت 

)3.03( از حد مطلوب بالاتر است و وضعیت بهتری 

را نســبت به سایر شــاخص‌های امنیت نشان می‌دهند 

)جدول شمارۀ )6((. 

جدول شمارۀ )7(: ارزیابی فضاهای شهری شهرکرد به‌لحاظ دسترسی زنان

مطلوبیت عددی آزمون= 3

95% سطح معناداری تفاوت از 
حد مطلوب

سطح 
معناداری

آمارۀ آزمون 
T میانگین شاخص دسترسی

پایین‌تر بالاتر

-0/525 -0/324 -0/424 0.000 -7/772 2/583
در دسترس بودن و مناسب بودن وسایل بازی موجود در پارک‌ها 

برای زنان 

0/85 1/123 0/982 0/000 8/945 3/483 در دسترس بودن ناوگان اتوبوس‌رانی شهری مجهز

0.747- -0/512 -0/605 0.000 -11/099 2/392
در دسترس بودن رستوران و کافی‌شاپ در فضاهای شهری برای 

حضور زنان 

0.692- -0/892 -0/712 0.000 -8/214 2/298 مطلوب بودن رفت‌وآمد و مراجعه به فضاهای شهری برای زنان

-0/524 0.1507 0/298 0/000 -4/421 2/708
وسایل  از  تنوعی  با  شهر  مختلف  فضاهای  به  زنان  دسترسی 

حمل‌ونقل عمومی 

-/0815 -1/432 1/334 0.000 -19/042 1.6667 در دسترس بودن پارک‌های ویژۀ زنان به‌اندازۀ كافی 

0/542 0/155 0/041 0/003 3/526 3/041 در دسترس بودن سرویس‌های بهداشتی برای استفادۀ زنان 

جدول شمارۀ )8(: ارزیابی فضاهای شهری شهرکرد به‌لحاظ نیازهای اجتماعی و فرهنگی زنان شهرکرد

مطلوبیت عددی آزمون= 3

95% سطح معناداری تفاوت از حد 
مطلوب

سطح 
معنا‌داری

آماره آزمون 
T میانگین شاخص اجتماعی- فرهنگی

پایین‌تر بالاتر

0/734 1/065 0/889 0.000 11/065 3/889 پذیرفتن امر رانندگی زنان در این شهر ازنظر فرهنگی 

0.98504 0.05027 0.5312 0.000 10.568 3.5313
عدم محدودیت زنان برای شركت در جشنواره‌ها و مراسم‌های 

شهرداری 

0/865 0/634 0/072 0/001 8/235 3/072
امكان برخورداری زنان از آموزش‌های شهروندی برگزارشده 

توسط شهرداری 

0/515 1/010 0.8489- 0.000 -7/497 2.151 وجود فضاهای ورزشی شهری به‌اندازۀ كافی برای زنان 

0/579 1/135 0.5781- 0.000 9.979- 2.421 کفایت كتابخانه‌های شهر برای پاسخگویی به نیازهای زنان 

0/620 1/216 0.02865 0/000 0.461 3.0286 وجود فضای مناسب برای گفت‌وگوی زنان 

-0/107 -0/456 0.21094- 0.000 3.911- 2.789 امكان مشاركت زنان در مدیریت شهری 
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شــاخص دسترسی: نتایج بررســی دسترسی به‌عنوان 

یکی از شــاخص‌های تأثیرگــذار در ارزیابی فضاهای 

شــهری در جدول شــمارۀ )7( بیان شــده است. طبق 

یافته‌ها زنان در محدودۀ مورد بررســی اذعان داشته‌اند 

کــه اکثر زیرمعیارهــا در این شــاخص از حد مطلوب 

پایین‌تر اســت، مقدار منفی آمــارۀ T، کرانه‌های بالا و 

پایین منفی تأییدکنندۀ این وضعیت اســت. در این میان 

تنها زیرمعیارهای در دسترس بودن ناوگان اتوبوس‌رانی 

شــهری و همچنین در دســترس بودن ســرویس‌های 

بهداشــتی برای اســتفادۀ زنــان، وضعیت به نســبت 

مطلوب‌تری را نشــان می‌دهند و میانگیــن آنها از حد 

مطلوب بالاتر بیان شده است.

شــاخص اجتماعی و فرهنگی : برای شاخ اجتماعی 

و فرهنگــی، میانگین نتایج نشــان می‌دهد که بیشــتر 

زیرمعیارهای این شــاخص، بالاتــر از حد مطلوبیت 

آزمون است )جدول شمارۀ )8((. از میان آنها، سه عامل 

»امكان برخــورداری زنان از آموزش‌های شــهروندی 

برگزارشده توســط شهرداری، پذیرفتن امر رانندگی زنان 

در این شهر ازنظر فرهنگی و عدم محدودیت زنان برای 

شركت در مراسم‌ها و جشنواره‌های شهرداری« میانگین 

بالاتر از حد مطلوبیت مشــاهده می‌شــود. کرانه‌های 

بــالا و پایین مثبت این زیرمعیارها و مقدار T مثبت آنها 

هم حاکی از این امر اســت. البته زیرمعیارهای وجود 

فضاهای ورزشی و کتابخانه و همچنین زیرمعیار امکان 

مشارکت زنان در مدیریت شهری پایین‌تر از حد مطلوب 

بیان شده است.

شاخص کالبدی و مبلمان: بر اساس نتایج به‌دست‌آمده 

از آزمــون T تک‌نمونــه‌ای در ارزیابــی زیرمعیارهای 

مختلف مورد بررسی فضاهای شهری شهرکرد به‌لحاظ 

شاخص کالبدی و مبلمان میانگین نمرۀ اکثر این عوامل 

جدول شمارۀ )9(: ارزیابی شاخص فضاهای شهری شهرکرد به‌لحاظ بررسی فضاهای کالبدی و مبلمان

مطلوبیت عددی آزمون= 3

95% سطح معناداری تفاوت از 
حد مطلوب

سطح 
معنا‌داری

آمارۀ آزمون 
T میانگین شاخص کالبدی و مبلمان

پایین‌تر بالاتر

-0/365 -0/145 0/247- 0.000 -4/554 2/753 مناسب بودن مصالح بهك‌اررفته در پیاده‌روها 

-0/478 -0/785 0/609- 0.000 -7/935 2/391 مناسب بودن پل‌های هوایی موجود متناسب با فیزیولوژی زنان 

-0/348 -0/594 0.4713- 0.000 -8/521 2/528 کافی و مناسب بودن فضای اختصاص داده‌شده اتوبوس برای زنان 

-0/676 -0/ 901 0.78906- 0/000 13.785- 2.2109
برخوردار بودن فضاهای شهری عمومی از راحتی نسبی برای 
نشستن، راه رفتن، امکان مشاهدۀ دیگران و سایر فعالیت‌های 

دلخواه 

-0/656 -0/457 -0/549 0.000 -10/374 2/451
در  نشستن  محل‌های  و  نیمکت‌ها  مبلمان،  بودن  مناسب 

پارک‌ها برای زنان 

-0/105 0/213 0/102 0.000 1/774 3/102
مناسب بودن سرویس‌های بهداشتی و آبخوری‌های موجود در 

فضاهای شهری برای استفاده زنان 

-0/467 -256 -0/368 0.000 -6/344 2/632
وجود فضاهای مناسب برای فعالیت‌های فرهنگی، ورزشی و 

اوقات فراغت برای زنان 

-0/102 0/091 0/001 0/000
1/325

3/001
عمومی  شهری  فضاهای  به  ورود  هنگام  به  سردرگمی  عدم 

)مثل پارک، کتابخانه، اماکن ورزشی و...( 
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از میزان متوســط معیار نمرۀ )میانگین=3( پایین‌تر بوده 

است که نشان‌دهندۀ مخالفت پرسش‌شوندگان در تأئید 

مطلوبیت شــاخص مورد بررســی بوده اســت. مقدار 

T منفــی، کرانه‌های بالا و پایین منفــی تأییدکنندۀ این 

وضعیت نامطلوب است. مطابق با جدول ذیل، در میان 

عوامل مورد بررسی، »عدم ســردرگمی هنگام ورود به 

فضاهای شــهری عمومی )مثل پارک، کتابخانه، اماکن 

ورزشی و...(« و »مناسب بودن سرویس‌های بهداشتی 

و آبخوری‌های موجود در فضاهای شهری برای استفادۀ 

زنان« دارای شــرایطی به نســبت بهتــر و بالاتر از حد 

مطلوبیت آزمون هستند )جدول شمارۀ )9((.

تحلیل رگرسیون شاخص‌های فضاهای شهری و 

میزان حضور و فعالیت زنان

جهت بررســی نقش شــاخص‌های فضاهای شــهری 

)شامل شرایط کالبدی، امنیت، دسترسی و فعالیت‌های 

اجتماعــی- فرهنگــی( به‌عنــوان متغیرهای مســتقل 

پژوهش و میــزان حضور زنــان در فضاهای شــهری 

به‌عنوان متغیر وابســته و همچنین مشخص كردن اینكه 

تغییرات متغیر وابســته، تحت‌تأثیر تغییرات کدام‌یک از 

متغیرهای مستقل قرار می‌گیرد؛ یا به‌بیان‌دیگر کدام‌‌یک 

از متغیرهای مســتقل به‌صــورت معنــا‌داری با میزان 

حضور زنان ارتباط دارند، از روش رگرســیون گام‌به‌گام 

چندمتغیره اســتفاده‌ شده اســت. جدول شمارۀ )10( 

نتایج حاصل از تحلیل رگرســیون شاخص‌های فضای 

شهری و میزان حضور زنان را نشان می‌دهد.

بــا توجه به مقدار بالای F مشــخص می‌شــود که این 

رگرســیون از معناداری بالایی برخوردار است. چنان‌که 

مشــاهده می‌شــود، ابعاد امنیت، دسترســی و شرایط 

کالبدی طی سه‌گام، قادر به پیش‌بینی میزان حضور زنان 

در فضاهای شهری بوده‌اند. برپایۀ آنچه در جدول شمارۀ 

)10( ارائه ‌شده، طی گام اول، تنها بعد امنیت با ضریب 

بتای اســتاندارد 0/446، 20درصــد از واریانس میزان 

حضور زنان را تبیین کرده اســت. در گام دوم، شــرایط 

دسترســی با ضریب بتای استاندارد 0/2، به بعد امنیت 

)با ضریب بتای اســتاندارد 0/446( افزوده ‌شده و توان 

تبیین فعالیت و حضور زنان را به 0/23درصد رســانده 

که از این مقدار، 0/036درصد به‌صورت انحصاری و 

افزوده مربوط به ابعاد دسترسی بوده است. در گام سوم، 

ابعاد کالبدی با ضریب بتای اســتاندارد 0/134، به بعد 

امنیت )با ضریب بتای اســتاندارد 0/446( و دسترسی 

با ضریب بتای 0/2 افزوده ‌شــده و توان تبیین کارایی را 

به 0/25 درصد رسانده که از این مقدار، 0/016 درصد 

به‌صورت انحصاری و افزوده بــه ابعاد کالبدی مربوط 

بوده است. 

نتایج به‌دست‌آمده از رگرســیون حاکی از این است که 

ســه متغیر مســتقل پژوهش )امنیت، دسترسی و ابعاد 

کالبدی( در سه‌گام، با متغیر وابسته یعنی میزان فعالیت 

زنان رابطۀ معناداری داشته است. 

جدول شمارۀ )10(: نتایج ضریب همبستگی چندگانه

متغیرهای پیش‌بینگام‌هاالگوها
یب همبستگی  ضر

)R( چندگانه
یب تعیین ضر

)R2(
خطای برآورد 

استاندارد
F -آماره

سطح ‌معنا‌داری
)Sig(

گام‌به‌گام

0/4460/200/7354/780/000امنیت1

0/4850/230/7133/680/000امنیت+ دسترسی2

0/5010/250/7124/380/000امنیت+ دسترسی + ابعاد کالبدی3



45هر ش :یوردم العۀط)م نانزراستای حضور  رد مومی شهریعی اهایی فضوسخگاپ و ت مطلوبینمیزا یسررب

بنابراین، معادلۀ رگرسیونی به‌صورت زیر درآمده است:

E(Y|x1,x2,x3) =

0.867+0.596(x1)+0.413(x2)+0.196(x3)

نتیجه‌گیرینتیجه‌گیری
زنان به‌عنوان نیمی از شــهروندان و از گروه‌های اصلی 

حاضر در عرصۀ عمومی شهرها هستند. حضور آنها در 

فضاهای عمومی شهری و تلاش برای رفع محدودیت‌ها 

امری است که مورد توجه خاص برنامه‌ریزان شهری قرار 

می‌گیــرد و درک اینکه چگونه زنــان از محیط زندگی و 

فضای شــهری بهره‌مند شوند و در آن مشارکت کنند، از 

مسائل موردتوجه است. این پژوهش میزان پاسخگویی 

فضاهای عمومی شهری را به نیاز زنان در شهر شهرکرد 

بررســی می‌کند. نتایج حاصل از این پژوهش به شرح 

زیر است:

بررســی نتایج به‌دســت‌آمده از آزمون T تک‌نمونه‌ای 

گویای آن اســت که در خصوص شــاخص‌های کلی 

پژوهش، هیچ‌یک از شــاخص‌های حضور‌پذیری زنان 

در فضاهای شــهری شــهرکرد دارای میانگین بالاتر از 

حد مطلوبیــت آزمــون نبودند و از میان 4 شــاخص 

اصلی مورد بررسی، شــاخص فعالیت‌های فرهنگی- 

اجتماعی، وضعیتی به‌مراتب بهتر از سایر شاخص‌ها در 

محدودۀ مورد مطالعه داشــت. به‌طور کلی، با توجه به 

نتایج این بخش می‌توان گفت فضاهای شهری شهرکرد 

پاسخگوی نیازهای زنان نیست. نتایج پژوهش موردنظر 

با پژوهش‌ پور‌محمدی و همکاران )1394( هم‌سوست. 

شهرها را مردانی طراحی کرده‌اند که شناخت محدود و 

یا اندکی از نیازهای زنان داشــته‌اند. فیزیولوژی خاص 

زنان در بســیاری از موارد آنان را از فضاهای شهری دور 

می‌کند. نامناسب بودن طراحی شهری، خیابان، پیاده‌رو 

و.. ســبب می‌شود در بســیاری از موارد توان دسترسی 

 از آن اطلاع 
ً
زنان، بــه دلایلی که گاهی خود نیز دقیقــا

ندارند، سلب شود.

همچنین نتایج تحلیل رگرسیون گام‌به‌گام جهت بررسی 

تأثیر مطلوبیت فضاهای شهری بر حضور زنان، گویای 

آن اســت که متغیر »امنیت« بیشــترین تأثیر را بر متغیر 

جدول شمارۀ )11(: ضرایب استاندارد و غیراستاندارد پیش‌بینی میزان فعالیت زنان از طریق متغیرهای پیش‌بین در رگرسیون

گام‌هاالگوها
مقادیر ثابت و

پیش‌بین
یب بتای  ضر
غیراستاندارد

 خطای
استاندارد

یب بتای  ضر
استاندارد

معناداریTمقدار

گام‌به‌گام

1

-2/02-0/5710/282مقدار ثابت

0/6680/0900/4467/400/04امنیت

2

-1/28--0/5800/453-مقدار ثابت

0/6530/0890/4367/370/04امنیت

0/4570/1430/203/200/02دسترسی

3

-851--0/8670/469مقدار ثابت

x1 =0/5960/0920/3986/480/04امنیت

x2 =0/4130/1430/1712/890/02دسترسی

x3 =0/1960/0910/1342/150/02ابعاد کالبدی
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مــاک دارد. یافته‌های پژوهش هم‌ســو بــا یافته‌های 

پژوهش بیضایی و همکاران )1397( است که نشان داد 

شــاخص امنیت در خصوص حضور زنان در فضاهای 

شــهری دارای اهمیت بسیار زیادی است. این امر بدین 

معنی اســت که زنــان جامعۀ ما در فضاهای شــهری 

همچنان با حس نا‌امنی روبه‌رو هستند و این عامل یکی 

از عوامل اصلی در بازدارندگی و محدودیت استفاده از 

فضاهای شهری است.

تحلیل نتایج پژوهش مورد بررســی بیانگر آن است که 

زنان در محدودۀ مورد مطالعه مدت‌هاست به سختی‌ها 

و مشــکلات پیــش‌روی خود در فضاهای شــهری پی 

برده‌اند. زندگی شــهری زنان مملو از تجربۀ موقعیت‌ها 

و شرایطی اســت که آنان را با مسائلی متفاوت از مردان 

مواجه ســاخته اســت. برنامه‌ریزان بایــد رویکردهای 

قدیمی خود به توســعۀ محیط را کنار بگذارند و ماهیت 

وجودی زنــان و روش‌هــای کاربردی آنــان از فضای 

شهری را درک کنند. درک نادرست نیازهای شهری زنان، 

نخســتین دلیل برای بروز نابرابری میان فضای شــهری 

زنان و مردان اســت و در نهایت حضــور کمتر زنان در 

فضاهای شهری را رقم می‌زند. در ادامه، به تحلیل نتایج 

به‌دست‌آمده به تفکیک ابعاد مورد بررسی می‌پردازیم:

بعد اول: دسترسی 

کید داشتند  موضوعی که زنان در پاسخ‌هایشــان به آن تأ

موضــوع حمل‌ونقل و دسترســی به آن بــود. ازآنجاکه 

زنان در مقایســه با مردان کمتر با وسیلۀ نقلیه شخصی 

رفت‌وآمد می‌کنند و به دلایل مختلف بیشــتر به وسایل 

حمل‌ونقــل عمومی نیاز دارند، این نکته باید موردتوجه 

صاحب‌نظران شــهری و برنامه‌هایشــان باشد. وسایل 

حمل‌ونقل عمومی ‌مانند ســایر عناصر کالبدی شــهر 

به حضــور زنان در فضاهای شــهری کمــک‌ می‌کند. 

همچنین سطح دسترسی به اماکن تفریحی، رستوران‌ها 

و کافی‌شــاپ‌های مناســب نیز ازجمله عوامل افزایش 

حضور زنان در فضاهای شهری است.

بعد دوم: امنیت

زنــان به‌علــل مختلــف فرهنگــی و امنیتــی و نیــز 

محدودیت‌های قانونی و عرفی از بســیاری از فضاهای 

فراغتی و تفریحی کنار گذاشــته شــده‌اند. بیشتر زنان 

شــرکت‌کننده در پژوهش معتقدند بســیاری از فضاها 

به‌لحاظ امنیت و راحتی فاقد جو مناســب حضور زنان، 

آن‌هم به‌تنهایی هستند. در این میان حتی فضاهایی مثل 

 برای زنان این شهر 
ً
بوستان بانوان شــهرکرد که منحصرا

ایجاد شده است با مشکلات امنیتی روبه‌روست، بدین 

صورت که بر اساس اظهارات افراد نمونۀ این پژوهش، 

امنیــت در این پارک برای بانوان پایین اســت؛ زیرا این 

بوســتان فاقد نگهبانی اســت و دیوارهای آن هیچ‌گونه 

حفاظی ندارند. همچنین داشتن دید از بین دیوارها برای 

استفاده‌کنندگان حس ناامنی ایجاد می‌کند. ازنظر زنان 

فضای شــهر بیش از آنکه به‌لحــاظ کالبدی و امکانات 

فیزیکی اهمیت داشته باشد، ازنظر جو حاکم بر فضای 

شــهری و احســاس راحتی و امنیت مهم است. هر‌چه 

میزان تردد زنــان در پهنه‌های موردمطالعه بیشــتر بوده 

اســت، احســاس امنیت بیشتری داشــته‌اند. با ارتقای 

حیات شــبانه فضا و افزایش کارایی حمل‌ونقل عمومی 

میزان احساس امنیت درک‌شده از فضا بیشتر می‌شود.

بعد سوم: اجتماعی-فرهنگی

یکــی از مــوارد افزایش حضــور اجتماعــی زنان در 

فضاهای شهری، استفاده از ایده‌ها و دیدگاه‌های آنان در 

برنامه‌های مختلف شهری است. می‌توان گفت با توجه 

به پاسخ‌های شرکت‌کنندگان نسبت به این بعد رضایت 

بیشتری داشتند. اما آن‌ها خواستار وجود فضاهایی برای 

ورزش، همچنین مشــارکت خود در مدیریت شــهری 

بودند. زنــان معتقد بودنــد اگر مســئولیت برنامه‌ها و 
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طرح‌های مختلف شــهری را زنان برعهده داشته باشند، 

به‌دلیل نگاه زنانه به جامعــه، در تغییر و بهبود وضعیت 

فضای شهری موفق‌تر عمل خواهند کرد.

بعد چهارم: کالبدی و مبلمان شهری

بیشــتر زنان در محــدودۀ مورد مطالعه به مشــکلات 

کالبدی فضای شهر، مانند پل‌های عابر پیاده که مناسب 

ویژگی جســمانی زنان نیست، چاله‌ها و فرو‌رفتگی‌های 

ســطح پیاده‌رو، پله‌های مرتفع و بســیاری دیگر از این 

موارد اشــاره کرده‌اند. این موارد برای زنان در مقایسه با 

مردان مشکلات و ســختی‌های بیشتری ایجاد می‌کند. 

شــرایط نامناســب پل‌های عابر پیاده باعث می‌شود تا 

بسیاری از زنان از اتوبان برای عبور استفاده کنند. در این 

میان، زنان دارای فرزند با مســائل متفاوت و دو‌چندانی 

در زندگی شــهری مواجه هستند، ازجمله همراه داشتن 

 با کالســکه در فضاهای شــهری با 
ً
کودکان مخصوصا

وجود سطح نامناســب پیاده‌روها و وجود موانع متعدد 

در مسیر رفت‌وآمد و نیاز به مکان‌هایی جهت شیر‌دهی 

به کودکان خود ازجمله مســائلی است که از ورود زنان 

دارای فرزند به فضاهای شهری جلوگیری می‌کند. ترس 

زنان به‌خصوص در شب که احساس خطر از فضاهای 

خالی و کم‌نور و اجتناب از آن‌ها تشــدید می‌شود، مانع 

استفاده آن‌ها از فضای شهری می‌شود.

 با توجه به ابعاد مورد بررســی و نتایج به‌دست‌آمده، در 

راستای پاسخگویی فضاهای شــهری به نیازهای زنان 

پیشنهادهای زیر ارائه می‌شود:

سطح کلان

- نظرســنجی از زنان برای اجرای طرح‌ها و برنامه‌های 

شهری قبل از انجام آن؛

- تأمین امنیت روزانه و شــبانۀ شهروندان به‌ویژه زنان با 

کارهایی، مثل تأمین نور کافی و دید عابران؛

- تأمین دسترســی به وســایل نقلیۀ عمومی ‌در ساعات 

مختلف روز؛

- زمینه‌ســازی برای حضور و مشــارکت زنان و نشــان 

دادن توانایی‌ها و استعدادهایشان در برنامه‌های مختلف 

شــهری به‌منظور افزایش تعلق زنان به زندگی شهری و 

تحقق حقوق شهروندی آنان؛

- مکان‌یابــی فضاهــای عمومــی ‌بــا در نظــر گرفتن 

دسترسی‌های آسان به آن.

سطح خرد

- شناسایی مکان‌های آسیب‌پذیر و ناامن و افزایش تردد 

در آن‌ها در محدودۀ موردمطالعه؛

- ایجاد پیاده‌راه در فضای شــهری برای زنان در شرایط 

مختلف با چرخ، کالسکه و.. با پیش‌بینی تمهیدات لازم 

برای دسترسی، ازجمله رمپ، پل و...

- برگــزاری کلاس‌هــای فرهنگی هنری ویــژۀ زنان به 

تفکیک گروه‌های سنی؛

- اختصــاص زمان برگــزاری نمایشــگاه‌های فصلی، 

مســابقات ورزشــی و حراج دوره‌ای به شب و افزایش 

امنیت آنها جهت حضور بیشتر زنان؛

- شفاف‌سازی بدنه‌ها و جدارهای عمومی و به حداقل 

رساندن نقاط کور؛ رؤیت‌پذیری از طریق مناسب‌سازی 

کالبــدی فضاهای گم‌شــده و محوطه‌آرایــی فضاهای 

شهری؛

- اســتفاده از مبلمــان و تجهیزات طراحی‌شــده ویژۀ 

نیازهای زنان؛

- جلوگیری از به‌ وجود آمدن فضاهای رهاشده در سطح 

فضای شــهری و محلات که امنیت محیطی را کاهش 

می‌دهد؛

- برنامه‌ریــزی مناســب بــرای خدمــات محله‌ای که 

زمینه‌ســاز حضور اختیاری و اجتماعــی زنان در فضا 

می‌شود.
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چکیده

مقتدرســازی در توســعۀ زنان راهی برای تعریف، به چالش کشــیدن و غلبه بر موانع زندگی آن‌هاست که از طریق 

آن، توانایی خود را برای شــکل دادن به زندگی افزایش می‌دهند. فرآیند مقتدرســازی نه‌تنهــا می‌تواند مهارت‌ها و 

دسترســی آن‌ها به منابع تولیدی را ارتقا دهــد، بلکه در ارتقای کیفیت، منزلت و جایــگاه کار در جامعه نیز موفق 

خواهد بود. تأثیر مقتدرســازی زنان تأثیر قدرتمندی بــر هنجارها، ارزش‌ها و در نهایت قوانین حاکم بر این جوامع 

ایجاد می‌کند. در همین راســتا، هــدف پژوهش حاضر تلفیق و ترکیب نتایــج مطالعات صورت‌گرفته درخصوص 

تحقق‌پذیری مقتدرسازی زنان شهری است.

پژوهش حاضر، بر اســاس رویکرد کیفی و از لحاظ هدف پژوهشــی کاربردی اســت. در ایــن پژوهش با روش 

فراترکیب به‌مرور نظام‌مند چهل و ســه پژوهش در بازۀ زمانی 2007 تا 2024 پرداخته شد. جامعۀ آماری مشتمل 

بر کتاب‌ها، مقاله‌ها، پایان‌نامه‌ها و رساله‌ها و اسناد علمی مرتبط با مقتدرسازی زنان شهری بود و منابع پژوهش به 

روش نمونه‌گیری هدفمند انتخاب شد. 

نتایج بیانگر آن اســت که مقتدرســازی زنان شــهری منوط به تحقق‌پذیری 5 مقوله یا معیارهای متمایزکننده، 24 

زیرمقوله و و 166 کد اســت. بر اساس نتایج حاصل از یکپارچه‌سازی داده‌های پژوهش در فرایند فراترکیب، مقولۀ 

گفتمان اصلی توســعه، 33/73درصد کل کدهای استخراج‌شــده را به خود اختصاص داده است. مقولۀ نوع دانش 

مورد نیاز برای توســعه 32/54درصد، مقولۀ مراحل اقتداربخشی 6/03درصد، مقولۀ ظرفیت‌سازی 8/67درصد و 

*.  این مقاله مستخرج از رسالۀ دکتری نویسنده اول با عنوان: »مقتدرسازی زنان به منظور ارتقای جایگاه آنان در محیط تصمیم شهری )موردپژوهی اصفهان(« با راهنمایی 
نویسنده دوم و سوم و مشاوره نویسنده چهارم در دانشگاه آزاد اسلامی واحد اصفهان )خوراسگان( است. 

behzadfar@iust.ac.ir :ایمیل نویسنده مسئول  .* *
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مقولۀ نهادسازی 9/03درصد، کل کدهای استخراج‌شده را به خود اختصاص داده است. ازاین‎رو‎، بیشترین کدهای 

استخراج‌شــده متعلق به مقولۀ گفتمان اصلی توسعه اســت. ضریب کاپای کوهن پژوهش حاضر معادل 774/0 با 

معناداری 0/000 می‌باشد که نشــانگر توافق معتبر و مناسب بودن پایایی )بالاتر از 0/6( است. پژوهش حاضر با 

تلفیق و ســنتز نتایج مطالعات پیشین توانسته است چهارچوب مفهومی مقتدرسازی زنان شهری را ارائه کند و زمینه 

را برای کاربست آن در فضاهای شهری فراهم آورده است.

واژگان کلیدی: مقتدرسازی، مقتدرسازی زنان، عاملیت، جریان اصلی، فضای شهری، فراترکیب.



53شهری هایاضف رن دازن سازیردتمق یرتحققپذی ب مفهومیوچهارچ تدوین

مقدمهمقدمه
مقتدرسازی1 در بســیاری از نهادهای توسعه به واژه‌ای 

آشــنا تبدیل شده اســت. اهداف مقتدرســازی نیز با 

فراوانی در اسناد سیاستی صادرشــده توسط دولت‌ها، 

به‌ویژه اسناد راهبردی مربوط به کاهش فقر، ظاهر شده 

اســت )Alsop et al., 2006:1(. مقتدرسازی زنان2 و 

بهبود وضعیت سیاسی، اجتماعی، اقتصادی و بهداشتی 

آنان به‌خودی‌خود هدف بســیار مهمی است. علاوه‌بر 

این، برای دســتیابی به توســعۀ پایدار ضروری اســت. 

مشــارکت و شــراکت کامل زنان و مردان در ایجاد یک 

زندگی مولد و بارور، ازجمله مســئولیت‌های مشــترک 

برای مراقبت و پرورش کــودکان و نگهداری از خانواده 

ضروری اســت. در تمام نقاط جهان، زنان به‎دلیل فشار 

بیش از حد کار و عــدم قدرت و نفوذ خود با تهدیداتی 

برای زندگی، ســامت و رفاه خود مواجه هســتند. در 

بیشــتر مناطق جهان، زنان نســبت به مــردان آموزش 

رسمی کمتری دریافت می‌کنند و در عین حال، دانش، 

توانایی‌ها و مکانیســم‌های مقابلــه‌ای خود زنان اغلب 

ناشناخته می‌مانند. روابط قدرتی که مانع دستیابی زنان 

به زندگی سالم و رضایت‌بخش می‌شود، در بسیاری از 

 عمومی، عمل 
ً
سطوح جامعه، از شخصی‌ترین تا کاملا

می‌کند. دستیابی به تغییر مســتلزم اقدامات سیاستی و 

برنامه‌ای است که دسترسی زنان به معیشت امن و منابع 

اقتصادی را بهبود می‌بخشد، مسئولیت‌های افراطی آنان 

را در مورد مشاغل خانگی کاهش می‌دهد، موانع قانونی 

برای مشارکت آنها در زندگی عمومی را برطرف می‌کند 

گاهــی اجتماعی را از طریق برنامه‌های مؤثر آموزش  و آ

و ارتباطات جمعی افزایش می‌دهد. افزون بر این، بهبود 

وضعیت زنان ظرفیت تصمیم‌گیری آنها در تمام سطوح 

در همۀ عرصه‌های زندگی را، به‌ویژه در حوزۀ جنســی و 
1. Empowerment
2. Women’s empowerment

تولیدمثل، افزایش می‌دهد که به‌نوبۀ خود برای موفقیت 

بلندمدت برنامه‌‌های جمعیت ضروری اســت. تجربه 

نشــان می‌دهد که برنامه‌های جمعیت و توســعۀ زمانی 

بیشترین تأثیر را دارند که گام‌هایی به‌طور همزمان برای 

 Zhang et al.,(بهبود وضعیت زنان برداشته شده باشد

 .)2014; Tabasum Niroo & Crompton, 2022 

شناسایی عوامل مقتدرسازی زنان موجب می‌شود درک 

نقش زنان در تغییرات اجتماعی جوامع آسان شود. پنجاه 

و ســومین جلسۀ کمیســیون وضعیت زنان3 بر اهمیت 

انجام تحقیقات و توسعۀ شاخص‌های حساس جنسیتی 

برای اطلاع‌رســانی به سیاســت‌گذاری و امکان انجام 

 .)Wiklander, 2010: 9( کید کرده است ارزیابی‌ها تأ

ازایــن‎رو‎، مقتدرســازی زنان بخشــی جدایی‌ناپذیر از 

حقوق بشــر و توســعه است. توســعه به‌عنوان یک کل 

مسئول کاهش نابرابری بین زن و مرد است، درحالی‌که 

مقتدرســازی زنان روند توســعه را تســریع می‎بخشد. 

مقتدرســازی زنان فرآینــدی چندبعدی اســت که در 

بسترهای جامعه‌شناختی، روانی و اقتصادی در سطوح 

مختلف، یعنی ســطوح فردی، گروهی و اجتماعی رخ 

 به معنای دادن قدرت 
ً
می‌دهد. مقتدرســازی زنان لزوما

به آن‌ها نیست، بلکه مقتدرسازی آن‌ها برای اعمال این 

قدرت اســت. بســیاری از زنان در حال حاضر قدرت 

زیادی در دانش و انگیزۀ خود دارند، اما همیشــه عضو 

طبقۀ مقتدر نیستند. مقتدرسازی زنان فرآیندی است که 

از طریق آن، زنان مسائل جنسیتی را که مانع رشد آن‌ها 

می‌شــود، می‌شناســند و اصلاح می‌کنند. مقتدرسازی 

زنان شرط لازم برای ایجاد یک ملت خوب است؛ وقتی 

زنان مقتدر شــوند، جامعه‌ای با ثبات تضمین می‌شود. 

مقتدرسازی زنان امری ضروری است؛ زیرا نظام ارزشی 

آنان به توسعۀ خانوادۀ خوب، جامعۀ خوب و در نهایت 

3. The 53rd session of the Commission on the Status of 
Women (CSW)
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یک ملت خوب منجر می‌شود. مقتدرسازی زنان به‌عنوان 

فرآیندی است که از طریق آن، زنان توانایی انتخاب‌های 

اســتراتژیک زندگی را در شرایطی به دست می‌آورند که 

 این توانایی از آنها ســلب شده بود. به همین علت، 
ً
قبلا

در دهه‌های اخیر، دولت‌ها در سراســر جهان قاطعانه‌تر 

خود را متعهد به مقتدرســازی زنان کرده‌اند؛ چراکه اگر 

زنان فرصت توســعۀ توانایی‌هــا و مهارت‌های خود را 

داشته باشند، به عنصری پویا و حیاتی در جامعه تبدیل 

می‌شوند. زنان در دین اسلام جایگاه ویژه و به تناسب آن 

حقوق ویژه‌ای دارند. بنابراین، تأمین حقوق مشروع زنان 

در جامعه و افزایش قدرت فردی و اجتماعی زنان مورد 

کید اســت. در این میان، به موضوع مقتدرسازی زنان  تأ

در ایران کمتر توجه شده و پژوهش جامعی درخصوص 

چهارچوب مفهومی آن صورت نگرفته اســت. از طرف 

دیگر، پژوهش‌های صورت‌گرفتــه از جنبه‌ای خاص به 

مقتدرسازی زنان پرداخته‌اند و چهارچوب مقتدرسازی 

زنان را که از بخش‌های مختلفی تشکیل شده است، مورد 

توجه قرار نداده‌اند. بنابراین‎، نوعی شکاف پژوهشی در 

این حوزه وجود دارد. بر همین اســاس، پژوهش حاضر 

با استفاده از روش فراترکیب، سعی کرده است این خلاء 

را پوشــش دهد و با بررســی منابع موجود، چهارچوب 

مفهومی مقتدرســازی زنان در فضاهای شهری را ارائه 

کند. ازاین‌رو، هدف پژوهش حاضر تدوین چهارچوب 

مفهومی تحقق‌پذیری مقتدرســازی زنــان در فضاهای 

شهری اســت به‌گونه‌ای که ابعاد چندبعدی بعدی آن را 

پوشش دهد.

مبانی نظریمبانی نظری
مقتدرســازی زنان همواره یکــی از موضوع‌های مورد 

توجه در سراســر جهان بوده است. شهرنشینی به تغییر 

ســبک زندگی زنان در دنیای مدرن منجر شــده است. 

باوجوداین، زنان باید تمام موانع را بشــکنند تا از پوستۀ 

خــود بیــرون بیایند و خــود را در همــۀ زمینه‌ها ثابت 

کنند. تمدن بشــری به‌طور اساســی تغییر کرده و تأثیر 

قابل توجهی بر جامعه در سراســر جهان داشــته است. 

این یک مغلطه اســت که زنان شــهری بــرای تطابق با 

نیازهای مدرنیزاســیون و جهانی شدن قدرت می‌گیرند 

)Menon et al., 2020: 55(. از دیــدگاه چــودری و 

نوشــین1 )2009(، استقلال شــخصی، تصمیم‌گیری 

اقتصادی و اســتقلال سیاســی،  خانوادگی، مشــاورۀ 

از مهم‌ترین عواملی هســتند که به مقتدرســازی زنان 

کمک می‌کنند. در این رابطه، شاخص‌‌های تعیین‌کننده 

شــامل تحصیــات زنــان، دسترســی به رســانه‌ها، 

هنجارهای اجتماعی، وضعیت کاری زنان و مشــارکت 

خانواده و آشــنایی با مفهوم اســامی مقتدرسازی زنان 

عوامــل   .)Chaudhry & Nosheen, 2009(اســت

مقتدرســازی زنان شــامل میزان متفاوتی از قدرت در 

ســطوح فــردی، اجتماعی و خانوادگی اســت. عوامل 

فردی متشــکل از وضعیت شــغلی، درآمد، احســاس 

گاهی از قانون، احســاس  کنتــرل، مالکیت دارایــی، آ

ارزشمندی و درک جنسیت است. عوامل سطح خانواده 

مشــتمل بر ســن ازدواج، حمایت شــوهر و وضعیت 

به‌عنوان سرپرســت خانواده اســت. عوامل اجتماعی/

 Batool( فرهنگی شامل اســتفاده از تلفن همراه است

Batool, 2018 &(. مهم‌تــر از همه، نتایج پژوهش‌ها 

تاکنون انــواع مختلفــی از مؤلفه‌های بســیار متفاوت 

درخصوص مقتدرســازی زنان را مورد مطالعه قرار داده 

 Stromquist, 2015;(است. در واقع، تحقیقات تجربی

 Islamic Development Bank, 2019; Debnath et

al., 2019; Sharaunga et al., 2019( مقتدرســازی 

زنــان را با معیارهایــی نظیر عاملیــت، خودمختاری، 

ظرفیت عمل، تعیین سرنوشــت و اعتمادبه‌نفس بررسی 

1. Chaudhry & Nosheen
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کید می‌کنند که  کرده است. باوجوداین، همۀ تعاریف تأ

مقتدرســازی زنان یک مفهوم چندوجهی است و شامل 

عوامل مختلف اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، سیاسی 

.)Huis et al., 2017: 3( و روانی است

ایدۀ مقتدرســازی اغلب با مفهوم روابط قدرت مرتبط 

اســت، که به‌طور خاص به کسب قدرت بیشتر یا کمتر 

در میان بازیگران اشــاره دارد. باوجوداین، مقتدرسازی 

زنان با مقتدرســازی ســایر گروه‌های محــروم به‌دلیل 

پویایی درون خانوار متفاوت است. مقتدرسازی زنان و 

برابری جنســیتی اغلب دو روی یک سکه در نظر گرفته 

می‌شوند: پیشــرفت به‌سوی برابری جنســیتی مستلزم 

مقتدرســازی زنان است، از ســوی دیگر، مقتدرسازی 

زنان بــه افزایش برابری جنســیتی کمــک می‌کند. در 

 اعتقاد بر 
ً
مــورد نابرابری یا تبعیض جنســیتی، عمومــا

این اســت که زنان از نظر تصمیم‌گیری و دسترســی به 

منابع اقتصادی و اجتماعی محروم یا طرد هستند. همۀ 

تعاریف مقتدرســازی زنان به توانایی زنان در زمینه‌های 

خاصی اشــاره می‌کنند، به‌ویژه در کنترل زندگی خود، 

داشــتن آزادی در تصمیم‌گیری و داشــتن ورودی برای 

 
ً
تغییــر انتخاب‌های زندگی. مقتدرســازی زنان معمولا

با موقعیتی که زنان دارند ترکیب می‌شــود، که اغلب با 

کســب منابع و کنترل آنها نشــان داده می‌شود که نه‌تنها 

شــامل منابع مادی و مالی می‌شــود، بلکه شامل منابع 

اجتماعی و انســانی نیز می‌گردد؛ منابعی که می‌توانند 

توانایی زنان برای اعمال انتخاب‌هایشان را افزایش دهد. 

نمونه‌هایی از این منابع عبارت‌اند از: سن، تحصیلات، 

 اشتغال، ســرمایۀ اجتماعی، شــبکه و مالکیت دارایی

)Wei et al., 2021:2(. شاراونگا و همکاران1 )2019( 

گزارش داده‌اند که مقتدرسازی زنان مفهومی چندبعدی 

است و زنانی که در یک بعد قدرتمند و توانمند شده‌اند، 

1. Sharaunga et al

 در بعد دیگر مقتدر نیســتند. همچنین ثابت شده 
ً
لزوما

اســت که زنان برای دســتیابی به نتایج زندگی خود به 

منابع و احســاس عاملیت نیاز دارند. مفهوم چندبعدی 

عاملیت شــامل حوزه‌هــای مختلفی ازجملــه اختیار 

تصمیم‌گیری، کنترل بر امور مالی و آزادی حرکت است. 

داشتن اختیار در تصمیم‌گیری و استفادۀ بیش از حد از 

 پول، توصیف درســت و دقیق‌تری از قدرت زنان است 

.)Sharaunga et al., 2019(

اگرچه هیچ تعریــف واحدی از مقتدرســازی زنان در 

ادبیات وجود ندارد، اما به شــکل‌های مختلفی به‌عنوان 

یک فرآیند یا نتیجه، یک حالت غایت یا وسیله‌ای برای 

رســیدن به هدف، یــک ظرفیت، یک موضوع کســب 

قدرت و به‌عنوان یک عاملیت مفهوم‌سازی شده است. 

با توجه به دامنۀ وسیع نگرانی‌های پیرامون مقتدرسازی، 

پژوهشگران بســیاری از موضوعات را در طیف وسیعی 

از زمینه‌هــا بررســی کرده‌انــد. مطالعات بســیاری از 

موضوعــات، ازجمله پیشــرفت تحصیلی، مشــارکت 

سیاســی، خشــونت خانگی مبتنی بر جنسیت، کنترل 

منابع، کارآفرینــی، رفاه، تصمیم‌گیــری در خانه، فقر 

زمانی و سلامت را بررســی کرده‌اند. مقتدرسازی زنان 

سلامت و آموزش کودکان را بهبود، مرگ و میر کودکان 

را کاهش، اثربخشی سازمانی کســب‌وکارها را بهبود، 

بهره‌وری کشاورزی را افزایش، رشد اقتصادی را افزایش 

و فقر را کاهــش می‌دهد. مقتدرســازی زنان و کاهش 

فقر در چهارچوب مقتدرســازی در هم تنیده شده‌اند. 

مقتدرســازی برای کاهش فقر درآمدی و مصرفی مفید 

است. مقتدرســازی زن به‌عنوان عضوی از یک خانوادۀ 

فقیر خود به مقتدرسازی کل خانواده کمک می‌کند.

روش پژوهش روش پژوهش 
روش پژوهش حاضــر از لحاظ هــدف کاربردی و از 

لحاظ ماهیت داده از نوع کیفــی مبتنی بر تحلیل متنی 
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اســت. برای گــردآوری داده‌هــا از روش اســنادکاوی 

استفاده شده اســت. جامعۀ آماری پژوهش متشکل از 

کتاب‌ها، مقاله‌ها، پایان‌نامه‌ها، رساله‌ها و اسناد علمی 

مرتبط با مقتدرسازی زنان شهری بود و منابع پژوهش به 

روش نمونه‌گیری هدفمند انتخاب شــد. تجزیه‌وتحلیل 

داده‌های پژوهــش حاضر در چهــار مرحلۀ توصیف، 

تحلیل، اســتنتاج و تبیین انجام پذیرفته است. افزون بر 

این داده‌های پژوهش از پایگاه‌های معتبر نظیر ســاینس 

دایرکت، امرالد، ســیج، اشــپرینگر و... انتخاب شده 

اســت. محدودۀ زمانی منابع پژوهش از سال 2007 تا 

2024 است.

علت اســتفاده از روش فراترکیــب در پژوهش حاضر 

این اســت که فراترکیب با تلفیق و یکپارچه‌سازی نتایج 

مطالعات مختلف، خروجی‌های به‌دســت‌آمده را قابل 

تعمیم‌تــر و کاربردی‌تر می‌کنــد. به بیان بهتــر، نتایج 

حاصــل از آن، قابلیــت تعمیم‌پذیــری و درک جامع و 

عمیقی از مقتدرســازی زنان در فضای شهری را فراهم 

می‌ســازد. فراترکیب، عــاوه بر ایجــاد نظریۀ جدید، 

برای توســعۀ مدل‌هــای مفهومی یا گســترش درک از 

دانش موجود و به‌ویژه کشــف شباهت‌ها و تفاوت‌ها در 

مفاهیم، تصورات و دیگر ایده‌های مربوط به یک پدیده، 

استفاده می‌شــود. در این رویکرد، شواهد به‌دست‌آمده 

از مطالعــات کیفی منفرد در مورد موضوعات مشــابه، 

از طریق مقایســه و تحلیل مفهومی، ترکیب می‌شــوند 

)Mertens, 2014:536(. به‌طــوری کــه پژوهشــگر، 

اطلاعــات استخراج‌شــده از مطالعــات را در قالــب 

جدول‌هایی که شباهت‌ها و تفاوت‌ها را پررنگ می‌کند، 

نمایــش می‌دهد و از روش‌های کیفی مانند شناســایی 

عناصر و مضامین اصلی و مشــترک موجود در داده‌ها، 

برای ترکیب یافته‌ها و یا گونه‌شناســی اســتفاده می‌کند 

)Cronim,Ryan &Coughlan, 2008:40(. در ایــن 

راســتا، می‌توان با ایجاد طبقه‌بندی از یافته‌ها به‌صورت 

استقرایی و توسعۀ آن از طریق رفت‌وبرگشت مستمر بین 

یافته‌ها و طبقه‌بندی، ارتباطات سلسله‌مراتبی یافته‌ها در 

 Sandelwski & Barroso,( هر دسته را مشخص کرد

2007(. این امر می‌تواند در قالب هشــت مرحله شامل 

صورت‌بندی ســؤالات پژوهش، تهیه و اعتبارســنجی 

پروتــکل بررســی منابــع، جســت‌وجو در ادبیــات، 

غربالگــری برای شــمول، ارزیابی کیفیت، اســتخراج 

داده‌ها، تجزیه‌وتحلیل داده‌ها و ترکیب آن‌ها و در نهایت 

گزارش یافته‌ها

)Xiao & Watson, 2011( صورت می‌گیرد. همچنین 

از طریق مراحــل هفت‌گانۀ سندلوفســکی  می‌توانــد 

و باروســو شــامل تنظیم ســؤال‌های پژوهش، بررسی 

متون به‌صورت نظام‌‌مند، جســت‌و‌جو و انتخاب متون 

مناســب، اســتخراج اطلاعات متون، تجزیه‌وتحلیل و 

ترکیب یافته‌هــای کیفی، کنترل کیفیــت و ارائۀ یافته‌ها 

 .)Sandelwski & Barroso, 2007( صــورت گیــرد

در پژوهش حاضر، از مراحل هفت‌گانۀ سندلوفسکی و 

باروسو استفاده می‌شود.

از ســویی، چهارچوب مفهومی مقتدرســازی زنان بر 

اســاس مقوله‌ها یا معیارهای تمایز بخش استخراج‌شده 

در فرایند فراترکیب انجام می‌شود. چهارچوب مفهومی 

مقتدرســازی زنان همانند مدل، انتزاعــی از واقعیت و 

ابزاری مهم برای تحلیل و شــناخت است. چهارچوب 

 چندبعدی، مفهومی 
ً
مفهومی مقتدرسازی زنان معمولا

و پیچیده‌تــر از طبقه‌بنــدی ســاده )به معنــای فرایند 

پدیده‌ها(  یــا  از موجودیت‌ها  گروه‌بندی مجموعــه‌ای 

اســت. اعضای یک طبقه )برای مثال دو طبقۀ جنسیت 

مردان و زنان( تشابه اندکی با یکدیگر دارند و عضویت 

آن‌هــا در اختیار ما می‌گــذارد. درحالی‌که چهارچوب 

مفهومی مقتدرســازی زنان اغلب اطلاعاتی کامل‌تر و 
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تصویر دقیق‌‌تر از اجزای خود ارائه می‌کنند. چهارچوب 

با  مفهومی مقتدرســازی زنــان، تقســیم‌بندی داده‌ها 

توجه به مشــخصات آن‌ها و بر پایۀ مؤلفه یا مؤلفه‌های 

)معیارهــای( خاص عینی )جنس، نــژادو...( یا ذهنی 

)ایدئولوژیک و...( اســت. ازاین‎رو‎، ارزش چهارچوب 

مفهومی مقتدرســازی زنــان به جامعیــت و مانعیت 

مؤلفه‌هــای منتخــب اســت؛ چراکه هــر چهارچوب 

مفهومی با توجه به مؤلفه‌های منتخب، نوعی زاویۀ دید 

و نگاهی خاص با نظریــات دارد و وجوهی از واقعیت 

 Bailey,( را برجســته می‌کند و یــا نادیده می‌انــگارد

1994:3(. بنابراین، در فراینــد انجام مراحل هفت‌گانۀ 

سندلوفســکی و باروســو، مقوله‌ها یا محورهای تمایز 

مقتدرســازی زنان شهری، به‌عنوان چهارچوب بررسی، 

صورت‌بندی می‌شود.

بحث و یافته‌ها: مراحل دســتیابی بــه چهارچوب 

مفهومی مقتدرسازی زنان در فضاهای شهری

در بخــش حاضر، بــا اســتفاده از مراحــل هفت‌گانۀ 

سندلوفســکی و باروســو،کدها و مقوله‌ها یا معیارهای 

متمایزکننده مقتدرسازی زنان شهری شناسایی و تحلیل 

می‌شوند و براساس آن چهارچوب مفهومی مقتدرسازی 

زنان انجام می‌شود.

گام نخست: تنظیم سؤال‌های پژوهش 

سؤالات ماهوی پژوهش مبتنی بر ابعاد گوناگونی مانند 

چه‌چیــز، چرا، چه زمانی، کجا، چه کســانی و چگونه 

برای درک عمیق هریک از مفاهیم فضاهای دانش بنیان 

اســت. سؤالات مربوط به جســت‌وجو و انتخاب اولیه 

مقالات برای انجام فراترکیب نیز براســاس پارامترهایی 

چون چه‌چیزی، جامعۀ مــورد مطالعه، محدودۀ زمانی 

و چگونگی تنظیم شــده است. جدول شــمارۀ )1(، به 

سؤال‌های پژوهش اشاره کرده است.

گام دوم: بررسی متون به‌صورت نظام‌مند

با توجه به اینکه تعداد منابع لازم برای فراترکیب، وابسته 

به غنــای داده‌های آن منابع اســت و از ابتــدای فرایند 

مشخص نیست و اینکه جست‌وجوها در فرایند فراترکیب 

با یک مجموعۀ از پیش تعیین‌شــدۀ نهایی از منابع تمام 

نمی‌شود، علاوه بر جســت‌وجوی نظام‌مند پایگاه‌های 

داده‌ها، از شیوۀ دســت‌چینی و انتخاب مجموعه‌ای از 

منابع طی چند مرحله و کســب بخشی از اطلاعات در 

 Barroso,et al.,( هر مرحله نیز اســتفاده شده اســت

2003(. بدین ترتیب، در مرحلۀ نخست با جست‌وجوی 

نظام‌مند کلیدواژه‌ها شــامل مقتدرسازی، مقتدرسازی 

و توســعه، مقتدرســازی زنان، ابعاد مقتدرسازی زنان، 

مؤلفه‌های مقتدرسازی زنان، مقتدرسازی زنان شهری، 

چهارچوب مفهومی مقتدرسازی زنان، به زبان فارسی و 

انگلیسی موتورهای جست‌وجو گوگل و گوگل اسکولار1 

و پایگاه‌هــای اطلاعات علمــی معتبر نظیر ســاینس 

1. Google & Googlescholar

جدول شمارۀ )1(: سؤال‌های پژوهش 

سؤال‌های پژوهشمعیارهای تنظیم سؤال

)What( چهارچوب مفهومی تحقق‌پذیری مقتدرسازی زنان در فضاهای شهری از چه مقوله‌هایی تشکیل شده است؟چه‌چیزی

)Who( از چه پایگاه‌های داده‌ای برای تدوین چهارچوب مفهومی تحقق‌پذیری مقتدرسازی زنان در فضاهای شهری جامعۀ موردنظر
استفاده شده است؟ 

)When( بازۀ زمانی منابع مورد استفاده در پژوهش حاضر از چه سال‌هایی است؟چه موقع

)How( روش تحلیل داده‌های پژوهش حاضر چیست؟چگونگی روش



وهشهای فضا و مکان در شهر58 دوره8، شماره 31، تابستان 1403نشریه علمی پژ

جدول شمارۀ )2(: منابع انتخاب‌شده برای تجزیه‌وتحلیل نهایی 
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دایرکت، امرالد، سیج، اشــپرینگر و... مقالات مربوط 

به 30 ســال اخیر )ســال‌های1990 تا 2024( مدنظر 

قرار گرفته اســت. همچنین با شناســایی نویسندگان پر 

ارجاع در این حوزه‌های مفهومی و جست‌وجوی دیگر 

مقاله‌های ایشــان، فهرســتی از مقالاتی که در عنوان، 

چکیــده و کلمات کلیدی آن‌هــا از کلید واژه‌های مورد 

جست‌وجو استفاده شده بود، تهیه شده است.

گام سوم: جست‌وجو و انتخاب متن‌های مناسب

پس از بررسی و شناسایی مقاله‌ها، با الگوریتمی مبتنی 

بر پارامترهای عنوان، چکیده، محتوا و کیفیت پژوهش، 

مقاله‌هــا به‌صورت مرحلــه‌ای غربال شــدند. پس از 

جســت‌و‌جوی پایگاه‌های الکترونیکی و دستی، 520 

منبع شناسایی شده است. پس از آن، 32 منبع تکراری 

حذف شد. در مرحلۀ بعد، 208 منبع با بررسی چکیده 

شکل شمارۀ )1(: فرآیند انتخاب منابع پژوهش
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حذف شد. در مرحلۀ بعد، 175 منبع با بررسی محتوای 

آن‌ها حذف شد. در نهایت، 62 منبع با بررسی کیفیت 

آن‌ها )با استفاده از ابزار ارزیابی حیاتی کسب و انتخاب 

مقــالات دقیق، معتبر و مهم با طرح ســؤالات ده‌گانه( 

حذف شــد و در نتیجه، 43 منبع برای انجام فراترکیب 

انتخاب شده است )جدول شمارۀ )2((.

شــکل شــمارۀ )1( فرآیند انتخاب منابع را نشــان داده 

است. شایان ذکر اســت، فرآیند انتخاب منابع پژوهش 

بر اســاس معیارهایی نظیر ثبت پژوهش در پایگاه‌های 

معتبر، مرتبط بودن حوزۀ کلی اســناد با هدف پژوهش، 

منطبق بــودن هدف‌ها و ســؤال‌های پژوهش با اهداف 

و پرســش‌های پژوهش حاضر، تکراری نبودن و دارای 

کیفیت مناسب صورت پذیرفته شده است.

منابع انتخابی پژوهش از ســال 2007 تا 2024 است. 

بیشترین منابع مربوط به سال‌های 2018 و 2019 است 

کــه حدود 23درصد منابع را در بر گرفته‌اند. پس از آن، 

ســال‌های 2023 و 2021، بیشــترین منابع را به خود 

اختصــاص داده‌اند که حدود 19درصد منابع هســتند. 

در مرتبــۀ بعــدی ســال‌های 2009، 2014، 2015 و 

2016 قــرار دارد کــه هرکدام حدود 7درصــد منابع را 

بــه خود اختصاص داده‌اند )28درصــد کل منابع(. در 

مرتبۀ بعدی ســال‌های 2007، 2013، 2017، 2020 

 حدود 23درصد منابع را 
ً
و 2022 قرار دارد که مجموعا

به خود اختصاص داده‌اند. در نهایت، سال‌های 2010، 

2012 و 2024 قــرار دارد کــه 7درصد منابع متعلق به 

آن‌هاست. شکل شــمارۀ )2( بازۀ زمانی منابع پژوهش 

را نشان داده است.

گام چهارم: استخراج اطلاعات متون

با توجه به ســؤالات پژوهش در مورد چیستی، چرایی، 

زمان، مکان، کنشــگران و چگونگی هریک از مفاهیم 

چهارچوب مفهومی مقتدرســازی زنــان در فضاهای 

شــهری، 5 مقوله مطابق جدول شــمارۀ )2( استخراج 

شده است.

گام پنجم: تجزیه‌وتحلیل و ترکیب یافته‌های کیفی

همان‌طور که در جدول شــمارۀ )2( نشــان داده شــده 

اســت، پس از اســتخراج ویژگی‌ها یا متغیرها در قالب 

شکل شمارۀ )2(: بازۀ زمانی منابع پژوهش )مأخذ: یافته‌های پژوهش، 1403(



وهشهای فضا و مکان در شهر62 دوره8، شماره 31، تابستان 1403نشریه علمی پژ

جدول شمارۀ )3(: کدهای مرتبط با مقتدرسازی زنان شهری

یرمقولهمقولهردیف مأخذکدز

1

گفتمان اصلی 
توسعه

توسعۀ 
اقتصادی

کنترل بر درآمد

 Luttrell et al., 2007; Swain
 & Wallentin, 2009; Mandal,

 2013; Al-Mamun et al., 2014;
 Chiapa et al., 2016; Cornwall,

 2016; Asaolu et al., 2018;
 Bhatia & Singh, 2019; Wei
 et al., 2021; Ojo & Pojwan,
 2021; Jain, 2023; Li et al.,

2024

مالکیت دارایی‌‌ها و زمین2

کمک نسبی به حمایت خانواده3

دسترسی و کنترل منابع خانواده4

دسترسی به اشتغال5

دسترسی به اعتبار6

مشارکت و نمایندگی در انجمن‌های تجاری محلی7

دسترسی به بازارها8

تعداد مدیران عامل زن9

10
نمایندگی منافع اقتصادی زنان در سیاست‌های کلان اقتصادی و 

بودجه

تعداد مدیران عامل زن11

12

توسعۀ 
اجتماعی-

فرهنگی

آزادی حرکت

Luttrell et al., 2007; Swain 
& Wallentin, 2009; Mandal, 

2013; Dandona, 2015;
 ,.Asaolu et al

 Bhatia & Singh, 2019; ;2018
Jain, 2023

عدم تبعیض علیه دختران13

تحصیل دختران/تعهد به تربیت دختران14

مشارکت در تصمیم‌گیری داخلی15

کنترل روابط جنسی16

17
توانایی تصمیم‌گیری در مورد فرزندآوری، استفاده از روش‌های 

پیشگیری از بارداری، سقط جنین

کنترل بر انتخاب همسر و زمان ازدواج18

آزادی از خشونت19

دسترسی و دیده شدن در فضاهای اجتماعی20

دسترسی به حمل‌ونقل مدرن21

وجود و قدرت گروه‌ها و شبکه‌های اجتماعی خارج از خانواده22

تغییر در هنجارهای مردسالارانه )مانند ترجیح پسر(23

بازنمایی زن در اسطوره و آیین24

25
تغییر در نظام‌های ازدواج و خویشاوندی که نشان‌دهندۀ ارزش و 
استقلال بیشتر برای زنان است )مانند ازدواج‌های بعدی، انتخاب 

خود همسر، کاهش مهریه، پذیرش طلاق(

کمپین‌های محلی علیه خشونت خانگی26

سواد و دسترسی به طیف وسیعی از گزینه‌های آموزشی27

تصاویر رسانه‌های مثبت از زنان و نقش‌ها و مشارکت آنها28
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یرمقولهمقولهردیف مأخذکدز

29

گفتمان اصلی 
توسعه

توسعۀ 
اجتماعی-

فرهنگی

روندهای منطقه‌ای/ملی طرفدار زنان در زمان ازدواج، گزینه‌های 
 Luttrell et al., 2007; Swainطلاق

& Wallentin, 2009; Mandal, 
2013; Dandona, 2015;

 ,.Asaolu et al
 Bhatia & Singh, 2019; ;2018

Jain, 2023

30
حمایت سیاسی، قانونی، مذهبی برای )یا عدم مخالفت فعال با( 

چنین تغییراتی

31
سیستم‌های بهداشتی که دسترسی آسان به پیشگیری از بارداری، 

سقط جنین ایمن، خدمات بهداشت باروری را فراهم می‌کند.

32

توسعۀ قانونی

آشنایی با حقوق و سازوکارهای قانونی

 Mandal, 2013; Dandona,
 2015; Wei et al., 2021; Jain,

2023

حمایت خانوادگی برای اعمال حقوق33

انسجام جامعه برای پیگیری حقوق شهروندی34

گاهی از حقوق35 کمپین برای آ

دسترسی به سازوکارهای قانونی36

اجرای مؤثر محلی حقوق قانون37

قوانین حمایت از حقوق زنان، دسترسی به منابع و گزینه‌ها38

دفاع از حقوق و قانون‌گذاری39

استفاده از سیستم قضایی برای جبران نقض حقوق40

41

توسعۀ سیاسی

شناخت نظام سیاسی و ابزارهای دسترسی به آن

 Luttrell et al., 2007
 ,.Mandal, 2013;Bandiera et al

 Bhatia & Singh, 2019; ;2018
Jain, 2023

حمایت خانوادگی برای مشارکت سیاسی42

توانایی اعمال حق رأی43

مشارکت یا بسیج در نظام سیاسی/کارزارهای محلی44

حمایت از نامزدهای خاص یا قانون45

نمایندگی در دولت محلی46

نمایندگی در دولت منطقه‌ای و ملی47

قدرت به‌عنوان یک بلوک رأی48

نمایندگی از مافع زنان در لابی‌ها و گروه‌های ذی‌نفع مؤثر49

50

توسعۀ 
روان‌شناختی

اعتمادبه‌نفس

 Cattaneo & Chapman,
 2010;Mandal, 2013; Dandona,
 2015; Kurtiş & Adams, 2015;
 Dutt et al., 2016; Akurugu et

al., 2023; Jain, 2023

خودکارآمدی51

سلامت روانی52

گاهی جمعی از بی‌عدالتی53 آ

پتانسیل انسجام‌بخشی54

عبارت‌های جمعی از شمول و استحقاق55

پذیرش سیستمی استحقاق و شمول زنان56
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یرمقولهمقولهردیف مأخذکدز

57

نوع دانش 
مورد نیاز برای 

توسعه

دانش فردی

ارتقای عزت‌نفس

 VeneKlasen & Miller, 2007;
Lombardini et al., 2017

دانش فردی درخصوص شیوه‌های کشاورزی، صنعتی یا خدماتی58

دانش فردی درخصوص نظام قضایی59

دانستن اینکه کجا باید برود و در صورت خشونت چه باید کرد60

نظرها )نگرش و باورها( در مورد نقش اقتصادی زنان61

نظرها )نگرش و باورها( در مورد حقوق جنسیتی62

دانش غیرقابل قبول بودن خشونت مبتنی بر جنسیت63

نظرها )نگرش و باورها( در مورد قدرت در خانواده64

نظرها )نگرش و باورها( در مورد حقوق مالکیت65

نظرها )نگرش و باورها( در مورد آزادی حرکت66

به رسمیت شناختن مراقبت67

توانایی فردی )به‌کارگیری دانش(68

دانش پیرامون خشونت علیه زنان69

استقلال شخصی70

71

دانش عمومی

پیشرفت تحصیلی

 Huis et al., 2017; Menon et
 al., 2020; Gangwar, 2021; Ojo

 & Pojwan, 2021; Biswas &
Banu, 2023

سواد مالی72

دانش تنظیم خانواده73

دانش تربیتی74

سواد رسانه‌ای75

76

دانش مالی

دانش بازپرداخت

 Huis et al., 2017; Gangwar,
2021

دانش استفاده از منابع77

دانش نحوۀ پس‌انداز78

دانش دسترسی به اعتبار79

دانش رمزارزهای دیجیتال80

81
دانش سلامت

;Huis et al., 2017 دانش شاخص‌های سلامت فیزیکی
 Saravanakumar& Varakumari,

2019 دانش خودمراقبتی82

83

دانش رابطه‌ای

دانش ایجاد سرمایۀ اجتماعی

 VeneKlasen & Miller, 2007;
 Lombardini et al., 2017; Huis

et al., 2017

مشارکت در گروه‌های اجتماع84

سطح حمایت ارائه‌شده توسط گروه‌ها برای پیگیری ابتکارهای خود85

مشارکت سیاسی86

87
نگرش‌ها و باورهای افراد نزدیک به زن )حمایت مردان از حقوق 

زنان(
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88

نوع دانش 
مورد نیاز برای 

توسعه

نگرش‌ها و باورهای افراد نزدیک به زن )حمایت رهبران جامعه 
برای تشویق زنان جهت دسترسی به دادگاه‌ها(

 VeneKlasen & Miller, 2007;
 Lombardini et al., 2017; Huis

et al., 2017

میزان نفوذ در ادارۀ گروه‌های اجتماع89

شرکت در رویدادهای عمومی90

کمک به نیازهای اجتماعی جامعه91

مشارکت در تصمیم‌گیری خانوار92

دانش تصمیم‌های هزینه93

دانش تصمیم‌های سرمایه‌گذاری94

دانش تصمیم‌های مدیریت خانوار95

کنترل بر دارایی‌های خانوار96

کمک به درآمد خانوار97

قدرت در بازارها98

کنترل بر تمایلات جنسی99

تجربۀ خشونت مبتنی بر جنسیت100

کنترل در طول زمان101

توانایی کاهش زمان اختصاص داده‌شده به مسئولیت‌های مراقبت102

توانایی توزیع مجدد بار مسئولیت‌های مراقبتی103

توانایی داشتن زمان بیشتر برای اوقات فراغت و معاشرت104

105

دانش محیطی

دسترسی به خدمات حقوقی

 VeneKlasen & Miller, 2007;
Lombardini et al., 2017

امنیت حرکت در خارج از خانه106

شکستن کلیشه‌ها107

توانایی نفوذ در سطوح سیاسی108

حمایت از تغییر برای زنان109

کیفیت خدمات حقوقی110

111

مراحل 
اقتداربخشی

فردی

وضعیت شغلی

 Batool & Batool, 2018; Batool
 & Afzal, 2021; Murthy, 2022;

Dhamija et al., 2023

درآمد112

احساس کنترل113

مالکیت دارایی114

گاهی از قانون115 آ

احساس ارزشمندی116

درک جنسیت117

118

خانوادگی

سن ازدواج
 Batool & Batool, 2018; Batool
 & Afzal, 2021; Murthy, 2022;

Dhamija et al., 2023

حمایت شوهر119

وضعیت به‌عنوان سرپرست خانواده120
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121

ظرفیت‌سازی

دسترسی

خدمات بهداشتی با کیفیت، ازجمله خدمات بهداشت باروری 
و مادر

 Hoque & Itohara, 2009;
 Batool, 2018; Islamic

 Development Bank, 2019;
;Debnath et al., 2019

122

آموزش ابتدایی، متوسطه و عالی و آموزش حرفه‌ای، ترویج 
تجارت‌های غیرسنتی مانند علوم، فناوری، ریاضیات و مهندسی 
و همچنین فرصت‌هایی برای توسعۀ مهارت‌‌ها و ظرفیت‌های سدۀ 

بیست ‌و ‌یکم

123
زیرساخت‌هایی که مقتدرسازی زنان را تسهیل می‌کند )مانند 

تحرک فراگیر و پایدار، خدمات آب و فاضلاب، منابع انرژی پاک و 
مقرون‌به‌صرفه و تأسیسات ذخیره‌سازی(

124

فرصت‌های اقتصادی و اشتغال عادلانه و شایسته، با تمرکز بر 
حمایت از شرایط لازم برای شرکت‌های خرد، کوچک و متوسط 

تحت مالکیت زنان، زنان کارآفرین، کشاورزان، تجار و کسانی که 
در بخش غیررسمی هستند

منابع مالی و تولیدی ازجمله فناوری125

126
فرصت‌های بازار و پیشرفت در زنجیرۀ ارزش با مشارکت بخش 

خصوصی

127

شفافیت

حمایت از مشارکت/شراکت زنان در چرخۀ پروژه

 Batool, 2018; Islamic
 Development Bank, 2019;

Debnath et al., 2019

128
شناسایی شاخص‌های کمی و کیفی مرتبط که بر اساس جنسیت 

تفکیک شده‌اند

129
تخصیص منابع مالی و انسانی لازم برای حمایت از مؤلفه‌ها/

فعالیت‌های برنامه‌ریزی‌شده مرتبط با مقتدرسازی زنان

130
ایجاد سیستم ردیابی برای نظارت بر نتایج مرتبط با مقتدرسازی 

زنان

131

عاملیت

توسعۀ توانایی‌ها و مهارت‌های رهبری و سازمانی زنان

 Stromquist, 2015; Islamic
 Development Bank, 2019;

 Debnath et al., 2019;
Sharaunga et al., 2019

132
گاهی از نقش زنان در توسعۀ اجتماعی-اقتصادی کشورها  افزایش آ

و جوامع خود

133
مشارکت دادن مردان و پسران در سطح محلی به‌عنوان شرکای ارتقا 

و مقتدرسازی زنان

134
ترویج مشارکت زنان در تصمیم‌گیری محلی و نهادهای مدیریت 

ارائۀ خدمات

135
مداخلات آزمایشی که نقش زنان را به‌عنوان عوامل تغییر در ایجاد 
تاب‌آوری جامعه در برابر شوک‌های اقلیمی، درگیری‌ها و بحران‌ها 

تقویت می‌کند.

136

یادگیری

تولید محصولات دانش برای شناسایی، جذب و انتشار بهترین 
شیوه‌ها و همچنین برجسته کردن روندهای جدید در مقتدرسازی 

زنان و دختران

 Islamic Development Bank,
2019; Debnath et al., 2019 137

تسهیل همکاری با کشورها و تبادل تخصص و دانش بین کشورها 
درخصوص سیاست‌ها و استراتژی‌ها/برنامه‌های ملی که برای 

مقتدرسازی زنان کار می‌کنند

138
تلاش برای افزایش دانش درخصوص جریان‌سازی جنسیتی در 
بخش‌ها/زیربخش‌های خاص )مانند انرژی، زنجیره‌های ارزش 

خاص( یا زمینه‌ها )مانند بلایای طبیعی/تاب‌آوری اقلیمی(
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139

ظرفیت‌سازی

فناوری

استفاده از تلفن همراه

 Abubakar & Dasuki, 2018;
 Tabasum Niroo & Crompton,

2022

میزان استفاده از اپلیکیشن‌های موبایل140

میزان استفاده از رسانه‌های اجتماعی141

میزان استفاده از منابع برخط142

میزان استفاده از ویدئوها143

میزان استفاده از شبکه‌های اجتماعی144

میزان آشنایی با هوش مصنوعی145

146

استقلال

اعتراض به خشونت خانگی و اعتیاد به الکل
 Andrews & Shahrokni, 2014;

 Huis et al., 2017; Ojo &
Pojwan, 2021

استقلال خانوار147

استقلال در خریدوفروش منابع خانگی148

149
تعامل 

اجتماعی

عضویت در حزب سیاسی محلی و سازمان‌های مردم‌نهاد
 Chaudhry & Nosheen, 2009;

Huis et al., 2017 صدای مخالف جرایم اجتماعی150

آزادی تحرک بدون مجوز151

152

نهادسازی

فرهنگی

ترویج ارزش‌های برابری جنسیتی نقش زنان در سیاست

 Zaman et al., 2012; Norris,
2020; Menon et al., 2020

ترویج ارزش‌های برابری جنسیتی نقش زنان در اشتغال153

ترویج ارزش‌های برابری جنسیتی نقش زنان در آموزش154

155

مدنی

کاهش یا حذف شکاف‌های جنسیتی برای مشارکت
 Zaman et al., 2012; Norris,

2020; Menon et al., 2020 کاهش یا حذف شکاف‌های جنسیتی برای فعالیت حزبی156

کاهش یا حذف شکاف‌های جنسیتی در سازمان‌های غیردولتی157

158

سیاست‌گذاری

به رسمیت شناختن حقوق و آزادی‌های مدنی زنان درخصوص 
,Zaman et al., 2012; Norris مالکیت

2020; Menon et al., 2020
159

به رسمیت شناختن حقوق و آزادی‌های مدنی زنان درخصوص 
دسترسی به عدالت

160

تصمیم‌گیری

درصد زنان در قوۀ مقننه

 Zaman et al., 2012;
 Yogendrarajah, 2013; Norris,

2020; Menon et al., 2020

درصد زنان در قوۀ مجریه161

درصد زنان در قوۀ قضائیه162

قدرت تصمیم‌گیری زنان در خرید دارایی‌ها و جواهرات خانگی163

قدرت تصمیم‌گیری زنان در دسترسی به پول164

قدرت تصمیم‌گیری زنان در داشتن تحرک برای رفتن به خانۀ اقوام165

قدرت تصمیم‌گیری زنان در دریافت امکانات بهداشتی166

مأخذ: یافته‌های پژوهش، 1403
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کدها و براساس سؤالات پژوهش، کدهای دارای ارتباط 

ســاختاری و محتوایــی در ذیل یک دســته یا مضمون 

مقوله‌بندی شــده‌اند. در واقع، در ایــن مرحله، تحلیل 

مضمون صورت گرفته اســت. به‌طوری که 166 کد در 

قالب 24 زیرمقوله استخراج‌شــده در قالب 5 مقوله یا 

معیارهای متمایزکننده مقتدرســازی زنان دســته‌بندی 

شــده‌اند. در انتخاب و ســاخت مقولات، تلاش شده 

است که در عین اختصار، وضوح و قابلیت فهم بیشتری 

داشته باشند.

گام ششم: کنترل کیفیت

در این پژوهــش از ضریب کاپای کوهــن برای آزمون 

پایایی درونی و کیفیت استفاده شده است. بدین منظور 

نتایج حاصــل از کدهای استخراج‌شــده و مقوله‌ها یا 

معیارهای متمایزکنندۀ مقتدرســازی زنــان برای دو نفر 

از نخبگان، ارســال و پس از جمع‌آوری نظرها، ضریب 

کاپای کوهن بر مبنای توافق یا عدم توافق در اســتخراج 

مفاهیم محاسبه شد. بدین ترتیب، ضریب کاپای کوهن 

برای این پژوهش 774/0 با معنی‌داری 0/000 محاسبه 

شــد که موید توافق معتبر و مناسب بودن پایایی )بالاتر 

از 0/6( است.

گام هفتم: ارائۀ یافته‌‌ها 

با توجه به نیاز به درک چهارچوب مفهومی مقدرسازی 

زنان که تصویری روشن و جامع و درکی عمیق و منسجم 

از آن را ارائه کند، استخراج مقوله‌ها صورت گرفته است. 

مقوله‌های پژوهش مشــتمل بر گفتمان اصلی توســعه 

اجتماعی- اقتصــادی،  توســعۀ  زیرمقوله‌های  )دارای 

فرهنگــی، قانونی، سیاســی و روان‌شــناختی(، دانش 

مورد نظــر )دارای زیرمقوله‌های دانش فردی، عمومی، 

مالی، ســامت، رابطه‌ای و محیطــی(، مراحل )دارای 

زیرمقوله‌های فردی و خانوادگی(، ظرفیت‌سازی )دارای 

زیرمقوله‌های دسترســی، شفافیت، عاملیت، یادگیری، 

فنــاوری، اســتقلال و تعامل اجتماعی( و نهادســازی 

)دارای زیرمقوله‌های مدنی، فرهنگی، سیاست‌گذاری و 

تصمیم‌گیری( است. شــایان ذکر است، آزمون کیفیت 

هر پنج مقوله تأیید شده است. در جدول شمارۀ )3( به 

این مقوله‌ها اشاره شده است.

 نتیجه‌گیری نتیجه‌گیری
نتایــج پژوهــش حاضــر، نشــان‌دهندۀ آن اســت که 

مطالعات مقتدرســازی زنان، تحول‌هــای فراوانی را با 

گذر زمان تجربه کرده اســت. به‌طوری که پژوهش‌های 

مقتدرســازی زنان را می‌توان به ســه دورۀ زمانی تقسیم 

کرد. دورۀ نخست بین سال‌های 1970 تا 1990 است که 

مطالعات بر افزایش ظرفیت افراد فقیر برای تأثیرگذاری 

بر نهادهــای دولتی مؤثــر بر زندگی آن‌هاســت و این 

تأثیرگذاری از راه تقویت مشــارکت افراد در فرآیندهای 

سیاســی و تصمیم‌گیری محلی صــورت می‌گیرد. در 

این مســیر بر کاهش یا حذف موانع سیاســی، قانونی 

کید می‌شــود. در ایــن میان، بر آموزش،  و اجتماعی تأ

کید ویژه‌ای  گاهی، دموکراسی و تمرکززدایی تأ افزایش آ

شــده است تا افراد فقیر با گسترش دارایی‌ها و قابلیت‌ها 

بتواننــد زمینه‌های مشــارکت، مذاکره، نفــوذ، کنترل و 

پاســخ‌گو کردن نهادهایــی را که بر زندگــی آنها تأثیر 

می‌گذارد، فراهم ســازند. در ایــن مرحله، عمدۀ تمرکز 

بر مقتدرســازی سیاســی و مبارزۀ جمعی علیه روابط 

اجتماعی ظالمانه است. دورۀ دوم، بین سال‌های 1990 

تا 2010 اســت که مطالعات بر ابراز وجود )عاملیت(، 

عزت متقابل، تأمل انتقادی، تعیین سرنوشت، مشارکت 

گروهی، فرصت مشــارکت مؤثر و معنــادار با دولت، 

افزایش انتخاب‌ها، افزایش قابلیت‌ها، توانایی بازیگران 

محلی بــرای مشــارکت موثر در تصمیم‌گیــری، تغییر 

روابط قدرت و تغییرات ســاختاری متمرکز اســت. در 

واقع، بــر غلبه بر نابرابری‌هــای اجتماعی-اقتصادی و 
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کید ویژه‌ای شده است. دورۀ  سایر نابرابری‌های قدرت تأ

ســوم، بین ســال‌های 2010 تا 2024 است که تمرکز 

مطالعات بر مقتدرسازی زنان از جنبه‌هایی نظیر تحرک، 

امنیت اقتصادی، توانایــی خریدهای کوچک و بزرگ، 

مشــارکت در تصمیم‌گیری‌هــای کلان، مشــارکت در 

اعتراضات عمومی و مبارزه‌های سیاســی، آزادی نسبی 

گاهی سیاسی و حقوقی است. در  از ســلطۀ خانواده و آ

این مســیر بر نقش رهبری زنان و تصاحب پســت‌های 

انتخابی و انتصابی توسط زنان، تقویت تعادل جنسیتی و 

حقوق زنان، مشارکت زنان در جامعۀ مدنی، سازمان‌ها 

و فرآیندها، حمایت از ارزش‌ها و هنجارهای اجتماعی، 

کید ویژه‌ای می‌شود.  برابری جنســیتی و حقوق زنان تأ

شکل شمارۀ )3(: تحول زمانی مطالعات مقتدرسازی زنان )مأخذ: یافته‌های پژوهش، 1403(

 

شکل شمارۀ )4(: چهارچوب مفهومی مقتدرسازی زنان در فضاهای شهری )مأخذ: یافته‌های پژوهش، 1403(



وهشهای فضا و مکان در شهر70 دوره8، شماره 31، تابستان 1403نشریه علمی پژ

به بیان بهتر، مقتدرســازی جنبه‌ای چندبعدی پیدا کرده 

و بــه فرآیندی چندبعدی برای دســتیابی به قابلیت‌های 

اساسی، حقوق قانونی و مشارکت در حوزه‌های کلیدی 

اجتماعی، اقتصادی، سیاســی و فرهنگی تبدیل شــده 

است. شکل شــمارۀ )3(، تحولات و پویایی مطالعات 

در زمینۀ مقتدرسازی زنان را نشان داده است.

باوجودایــن، هریــک از پژوهش‌هــای صورت‌گرفته، 

از دیدگاهــی تک‌بعــدی بــه مقتدرســازی زنــان در 

فضاهای شــهری پرداخته‌اند و از توجه به جنبۀ کل‌نگر 

مقتدرســازی زنان شــهری غافــل شــده‌اند. پژوهش 

حاضــر، به این شــکاف تحقیقاتی توجه کــرده و آن را 

پوشــش داده اســت. به‌طوری که چهارچوب مفهومی 

مقتدرســازی زنان در فضاهای شــهری را استخراج و 

ارائه کرده اســت )شــکل شــمارۀ )4((. در این راستا، 

چهارچوب مفهومی مقتدرســازی زنــان در فضاهای 

شهری مشــتمل بر پنج مقولۀ اصلی مشتمل بر گفتمان 

اصلی توســعه، دانش مورد نظر، مراحل اقتداربخشی، 

ظرفیت‌ســازی و نهادســازی، 24 زیرمقولــه و 166 

کد اســت. نتایج حاصل از یکپارچه‌ســازی داده‌های 

پژوهش در فرایند فراترکیب نشــان‌دهندۀ آن اســت که 

مقولۀ گفتمان اصلی توسعه، 33/73درصد کل کدهای 

استخراج‌شــده را به خود اختصاص داده اســت. مقولۀ 

نوع دانش مــورد نیاز برای توســعه، 32/54درصد کل 

کدهای استخراج‌شده را شامل شده است. مقولۀ مراحل 

اقتداربخشــی، 6/03درصد کل کدهای استخراج‌شده 

را به خود اختصاص داده اســت. مقولۀ ظرفیت‌سازی، 

18/67درصد کل کدهای استخراج‌شــده را شامل شده 

است. در نهایت، مقولۀ نهادســازی، 9/03درصد کل 

کدهای استخراج‌شــده را به خود اختصاص داده است. 

ازاین‎رو‎، بیشترین کدهای استخراج‌شده متعلق به مقولۀ 

گفتمان اصلی توسعه است. در عین حال، مقولۀ مراحل 

اقتداربخشی، کمترین کدهای استخراج‌شده را به خود 

اختصاص داده است.
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الگوسازی توسعۀ فضایی در شهرهای کوچک برپایۀ سنجش نیاز ساکنان )مورد 
مطالعه: شهر دهسرخ(

یوش مرادی چادگانی دار
استادیار، گروه شهرسازی، دانشکدۀ معماری و شهرسازی، دانشگاه هنر اصفهان، اصفهان، ایران
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استادیار، گروه معماری و شهرسازی، دانشكدۀ فنی و مهندسی، دانشگاه شهید اشرفی اصفهانی، اصفهان، ایران

نیلوفر راست قلم
دانشجوی دکتری، گروه شهرسازی، پردیس هنرهای زیبا، دانشگاه تهران، تهران، ایران

کیخسرو ایرجی آسیابادی

کارشناس ارشد مهندسی عمران، شهرداری دهسرخ، اصفهان، ایران

چکیده

الگوی توسعۀ فضایی برای هدایت و کنترل مسیر توسعۀ شهرها در آینده اهمیت ویژه‌ای دارد و دستورکارهای مداخله 

در ساختار فضایی شهر را برای سیستم مدیریت شهری ایجاد می‌کند. در این مقاله با به‌کارگیری رهیافت برنامه‌ریزی 

راهبردی فضای شهری مشکل‌سو، مبتنی بر سنجش نیاز و رضایت ساکنان در شهر دهسرخ )یک شهر کوچک و در 

حال گذار از روســتا به شهر(، الگوی توسعۀ فضایی شهر در سطح راهبردی تولید و ویژگی‌های متمایز آن ردیابی و 

معرفی شده است. به‌منظور انجام تحلیل‌های مرتبط با نیازسنجی و رضایت‌سنجی از شیوۀ کمی و کیفی )ترکیبی2( 

بهره گرفته شــده اســت که فنون و روش‌های کمی )چون تحلیل‌های آماری توصیفی و آزمون میانگین فریدمن( و 

کیفی )چون تحلیل متن، تحلیل محتوا و تحلیل متون برآمده از گروه هیئت‌منصفه ذی‌نفعان کلیدی( و نیز از لحاظ 

هدف بیرونی کاربردی و توصیفی-تحلیلی-تجویزی اســت. مهم‌ترین یافته‌های پژوهش بیانگر ضرورت مداخله 

بر اســاس مفاهیم بنیادین، چون پایداری، همبســتگی اجتماعی و مشارکت عمومی اســت که مانع از گسیختگی 

اجتماعی و گسستگی کالبدی در ساختار فضایی شهر می‌شود و در مسیر ارتقا و بهبود دسترسی ساکنان به خدمات 

و امکانات پشتیبان سکونت، روند توسعۀ شهر را هدایت و کنترل می‌کند. ارتقای سطح رضایتمندی ساکنان )به‌ویژه 

در ســطح محلات( ارتباط مستقیم با فراهم شدن دسترســی عادلانه و متعادل به امکانات و زیرساخت‌های شهری 

دارد. 

کلیدواژگان: نیازسنجی، رضایتمندی، برنامه‌ریزی راهبردی فضایی شهری، دهسرخ.

n.soltani@ashrafi.ac.ir :ایمیل نویسنده مسئول .*
2. Mixed method
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11- مقدمه و بیان مسئله- مقدمه و بیان مسئله
به‌منظور رفع کاســتی‌ها در برنامه‌های جامع و تفصیلی 

و کاهش غلبه چهارچوب شناخت‌شناسی اثبات‌باور بر 

الگوهای توسعۀ شهری و منطقه‌ای، رهیافت برنامه‌ریزی 

راهبردی فضایی به‌عنــوان یک راه‌حل جایگزین معرفی 

شــد، به‌گونه‌ای که اصولی چون عدم قطعیت، احتمالی 

بــودن فراینــد برنامه‌ریزی، ارتقای ســطح مشــارکت 

عمومی، امکان‌پذیر شــدن بازگشــت به مراحل پیشین 

و پســین در فرایند برنامه‌ریزی، پذیرش محدودیت در 

منابع، دانش و نیروی انســانی، سطح‌بندی برنامه در دو 

ســطح راهبردی و عملیاتی و تعمیم فرایند برنامه‌ریزی 

به ســطح اجرا را در فرایند و محتوای برنامه‌های توسعۀ 

 .)Steinberg, 200( شــهری و منطقه‌ای جایگزین کرد

برنامه‌ریزی راهبردی فضایی، فرآیندی اجتماعی فضایی 

منعطف و متمرکز است که توسط بخش عمومی راهبری 

می‌شود و برون‌داد آن بیانه‌های چشم‌انداز، اهداف کلان 

و خــرد، راهبردها، سیاســت‌ها، برنامه‌های عملیاتی و 

پروژه‌هاســت. در این رهیافت حل همۀ مشکلات شهر 

در دستورکار قرار ندارد و تمرکز بر موضوعات راهبردی 

و حل مشــکلات اصلی و دارای اولویت است )مؤمنی 

و مصطفوی، 1396(. در بیشتر شهرهای ایران رهیافت‌ 

برنامه‌ریزی عقلانی جامع )بــا نام برنامه‌ریزی جامع و 

تفصیلی( کــه ویژگی‌های اصلــی آن‌ به‌کارگیری اصل 

قطعیت، پذیرش نامحدود بــودن منابع و دانش، خطی 

بودن فرایند برنامه‌ریزی، انعطاف‌پذیری اندک و کالبدی 

بــودن )در برابر فضایی بودن( در دســتور کار رســمی 

بخــش عمومی )چون شــهرداری‌ها و اداره‌های کل راه 

و شهرســازی( قرار دارد که پاســخگوی نیازهای فعلی 

شهرها نیســت و میزان تحقق اهداف پیش‌بینی‌شده در 

آن‌ها ناچیز اســت )رعنایــی، 1389(. بنابراین گذار از 

الگوی برنامه‌‌ریزی جامع به‌سمت برنامه‌ریزی راهبردی 

فضایی در شــهرها، با توجــه به ویژگی‌هــای ترکیبی، 

انعطاف‌پذیر بودن و پویایی آن در جهت حل مســائل و 

مشــکلات و سازگاری با تحولات آینده ضروری به نظر 

می‌رسد )عبدی دانشــپور، 1382(. فرایند برنامه‌ریزی 

راهبردی فضایی شــهری را با دو شیوۀ متفاوت هدف‌سو 

 Bryson,( و مشکل‌ســو می‌توان پیاده‌سازی و اجرا کرد

کید  74 :1995(. شیوۀ هدف‌سو فرایند برنامه‌ریزی با تأ

بر اصل آینده‌بینی صریح مشکلات آتی تحت‌فشارهای 

ســاختار قدرت در جامعــه قــرار دارد، درحالی‌که در 

تضاد با شــیوۀ نخســت می‌توان شــیوه‌ای را برگزید که 

با تحلیل مشــکلات گذشــته و کنونی تلاش می‌کند تا 

عمل برنامه‌ریزی بــا توجه به کاهش بــار و پیامدهای 

 .)Rock, 2012( آتی مشــکلات موجود انجام گیــرد

در این شــیوه که در مقایســه با گزینۀ نخســت به عمل 

برنامه‌ریــزی راهبردی نزدیک‌تر اســت، انتخاب پدیدۀ 

مورد برنامه‌ریزی برای شــناخت مشــکلات گذشته و 

 Albrechts 2004,( جاری آن اهمیــت بســزایی دارد

749(. فرایند برنامه‌ریزی راهبردی فضایی تغییر و توسعۀ 

شــهری همراه با انتخاب شیوۀ مشکل‌سوی برنامه‌ریزی 

هر دو جنبۀ برنامه‌ریزی شــهری یعنــی تغییر فضاهای 

موجود و توســعۀ فضاهای جدیــد را در برمی‌گیرد؛ به 

عبارت دیگر کوشش برنامه‌ریزی در جهت تأثیرگذاری، 

تغییر، توســعه و کنترل نیروها توأم بــا برنامه‌ریزی برای 

تغییر اســت )صرافی، 1380(. در ایــن فرایند انتخاب 

پدیــدۀ برنامه‌ریزی‌شــده به‌منظور تحلیل مشــکلات 

و شناســایی مفاهیــم پایــۀ برنامه‌ریــزی )موضوعات 

 Buyukdamgaci &( اهمیــت ویژه‌ای دارد )راهبردی

Nuket, 2006: 671(. در این مقاله، به‌منظور دستیابی 

به الگوی توســعۀ فضایی در شهر دهسرخ برپایۀ اصول 

برنامه‌ریزی راهبردی فضایی مشکل‌ســو که در آن بیانیۀ 

مشــکلات با انجام نیازســنجی و رضایت‌ســنجی از 
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ساکنان پشتیبانی می‌شــود، مسیرهای چهارگانه شامل: 

)1( تحلیل اســناد فرادســت با هدف ردیابی مشکلات 

و اولویت‌بنــدی آن‌ها در طرح‌هــا و برنامه‌های ملی و 

منطقه‌ای و شناســایی خط‌مشی کلی جهت شیوۀ تغییر 

و توســعۀ شهر؛ )2( نیازســنجی از شهروندان با هدف 

دســتیابی به اولویت نیازهای شهروندان؛ )3( مصاحبه 

با ذی‌نفعــان و تصمیم‌گیرنــدگان با هدف شناســایی 

مشــکلات، چالش‌ها و نگرانی‌های آن‌ها در وضعیت 

موجــود و )4( تحلیل ســاختار فضایی شــهر با هدف 

شناسایی کمبودها و مقایســه با استانداردها، طراحی و 

تدبیر شده‌‌اند و با یکپارچه‌سازی و تحلیل تطبیقی آن‌ها 

با یکدیگر، بیانیۀ نهایی مشــکلات جهت تولید الگوی 

توسعۀ شهر دهسرخ اسناد برنامه تدوین شده است.

شــهر دهســرخ تــا پیــش از ســال 1398 ه.ش. در 

استان اصفهان روستا  سلسله‌مراتب تقسیمات کشوری 

بود و پس از آن به جایگاه شهری در شهرستان مبارکه از 

توابــع بخش گرکن جنوبی ارتقا یافت. افزایش جمعیت 

یک روستا و تبدیل آن به شهر، تغییرات اقتصادی ناشی 

از تحول اقتصاد مبتنی بر دامــداری به اقتصاد مبتنی بر 

خدمات شــهری، افزوده شــدن امکانات و تسهیلات 

محدودیت‌های  همگانی،  حمل‌ونقل  توســعۀ  شهری، 

توسعۀ ناشی از وجود اراضی کشاورزی در شهر، تغییر 

در ضوابــط و قوانین و مقررات شــهری، افزایش ارزش 

زمین و تغییرات جمعیتی از نتایج تغییرات اخیر شــهر 

دهسرخ اســت )شهرداری دهســرخ، 1402( و در آن 

ســابقه‌ای از برنامه‌ریزی راهبردی برپایۀ سنجش نیاز و 

رضایت وجود ندارد. پرســش‌های تدبیرشده برای این 

مقاله را این‌گونه می‌توان معرفی کرد: نخست، نیازهای 

اصلی ســاکنان شهر دهسرخ در ســطح محلات شهر 

چیســت؟ دوم، میزان رضایت ساکنان شهر دهسرخ از 

خدمات ارائه‌شده توسط شــهرداری در سطح محلات 

شــهر چگونه است؟ ســوم، چگونه الگوی توسعۀ شهر 

دهســرخ برپایۀ برنامه‌ریزی راهبردی فضایی مشکل‌سو 

برآمده از نیازها و رضایت ساکنان دگرگون می‌شود؟ در 

تناظر با پرسش‌ها، اهداف سه‌گانۀ این پژوهش شامل:

)1( دستیابی به نیازهای اصلی ساکنان در محلات شهر 

دهسرخ؛ 

)2( دســتیابی به میــزان رضایت ســاکنان از خدمات 

ارائه‌شده توسط شهرداری دهسرخ و 

)3( ارائــۀ الگوی مداخله در ســاختار فضایی شــهر 

دهســرخ در ســطوح راهبردی و عملیاتی در راســتای 

سیاســت‌گذاری و توســعۀ شــهری و ارتقای ســطح 

رضایتمندی ساکنان و تأمین نیاز آن‌ها می‌شوند.

22. ادبیات نظری پژوهش. ادبیات نظری پژوهش
انتقــاد از رهیافت‌های ســنتی و کالبــدی برنامه‌ریزی 

شهری، به شــکل‌گیری نظریه‌های گزینه‌ که هم کارکرد 

اجتماعــی و اقتصــادی و هم ســاختار کالبــدی را در 

نظر آورد، منجر شــده اســت. تفکر راهبــردی؛ تفکر 

بیانگر  دیدگاه ســاختاری-کارکردی  و  مشکل‌گشــایی 

چنین تغییری در دیدگاه ســنتی برنامه‌ریزی بوده اســت 

)Rock, 2012(. از دهۀ 1960م جنبش‌های انتقادی به 

کارکرد برنامه‌ریزی در ســطوح شهری و فراشهری سبب 

برانگیختن گفتمان مشــارکت در برنامه‌ریزی شــهری و 

در دســتورکار قرار گرفتن آن در برخی کشورها و چیرگی 

سیاست در برنامه‌ریزی شهری شد. با تعریفی که از آن، 

پس از برنامه‌ریزی همچون یک فعالیت سیاســی انجام 

شد، فرصت پرداختن به جنبه‌های اجتماعی برنامه‌ریزی 

نیز بیشــتر پیش آمد )عبدی دانشــپور، 1387: 349(. 

برای نمونه، لندن برای تنظیم برنامۀ خود به مجموعه‌ای 

از مطالعــات جمعیتــی، اقتصادی، زیســت‌محیطی، 

حمل‌ونقل، مســکن و... اســتناد می‌کند و این ارقام و 

مستندها هستند که در کنار نظرات مردم، کارشناسان و 
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مسئولان شــهر، مبنایی برای تدوین چشم‌انداز، اهداف 

و راهبردها می‌شــوند. بررسی سوابق پژوهش حاکی از 

آن اســت که در منابع خارجــی پژوهش‌های متعددی 

درخصوص ارزیابی وضعیت سکونتگاه‌های شهری در 

چهارچوب برنامه‌ریزی راهبردی انجام گرفته اســت. از 

مهم‌ترین آن‌ها می‌توان به برنامه‌ریزی راهبردی محلات 

شهر ورشــو )vasilevska & vasic, 2009( در قالب 

چشــم‌انداز، اهداف، راهبرد و سیاست‌ها اشاره کرد که 

در قالب یک برنامۀ پانزده‌ســاله با هدف اعتلا و توسعۀ 

شــهر در زمینه‌هــای اقتصادی و اجتماعــی به‌صورت 

هدف‌ســو انجــام پذیرفته اســت. در نمونــۀ دیگری 

برنامه‌ریزی راهبردی توسعۀ شــهر با رویکرد شهر سبز 

پاســادنا )Hutter & Wiechmann, 2022( با هدف 

ارتقای سرزندگی شهری در دســتورالعمل قرار گرفته تا 

زیست‌پذیری شهری را افزایش دهد. در پژوهش دیگری 

کید بر ویژگی تقلیل‌مداری برنامه‌ریزی راهبردی دو  با تأ

هدف کلان به‌عنوان اهداف بلندمدت شــهری در زمینۀ 

توســعۀ اقتصادی و شناســایی راه‌های کنترل جمعیت 

 Cavenago( انتخاب شده تا وضعیت شهر سامان یابد

 .)& Trivellato, 2010; Wilhite. etal, 2005

یزی  1-2- معرفی شیوۀ مشکل‌سو در برنامه‌ر

شهری راهبردی

فرآیند عقلانی مشکل‌یابی-مشکل‌گشــایی با پشــتوانۀ 

درون‌دادهــا  بــا  فرآینــدی  عقلانــی،  رهیافت‌هــای 

)ارزش‌های حاکم بر جامعه، انتظارها، چشم‌داشت‌ها، 

جامعــه(  در  موجــود  امکانــات  و  محدودیت‌هــا 

برون‌دادهــا   ،)Cavenago & Trivellato, 2010(

)سیاســت‌ها و تصمیم‌ها( و نیز ســازوکارهای درونی 

اســت که دو عمل اصلی مشکل‌یابی و مشکل‌گشایی را 

به کار گرفته )زیاری، 1391: 21( و پنج مرحله دارد:

مرحلۀ نخست: مشکل‌یابی: در دو حالت رخ می‌دهد:

الف( شناســایی مشــکل ســاده که مســتقیم از سوی 

تصمیم‌ساز یا مشکل‌گشا انجام می‌گیرد؛ 

ب( شناسایی مشــکل پیچیده که مشکل‌گشا با توجه به 

نشــانه‌ها و اقدام‌هایی که برای شناسایی انجام می‌دهد، 

مشکل را می‌یابد.

مرحلۀ دوم: تعریف مشکل: در پاسخ به پرسش »مشکل 

چیســت؟« صورت‌بنــدی پیچیدگی‌هــای مشــکل، 

ویژگی‌های وضعیت مشکل‌دار و شیوۀ ارتباط آن با سایر 

مشکل‌ها تعیین و تفسیر می‌شــود. این مرحله نشان از 

فرآیند و نیز از فــرآورده )محصول( دارد و به درک دقیق 

وضعیت مشکل‌دار می‌انجامد و به همین دلیل ارزیابی 

.)UNISDR, 2012( وضعیت نیز نامیده می‌شود

مرحلۀ سوم: علت‌یابی: علت هر مشکل با استوار بودن 

بر چهارچوب تفکر علیت باور که شرایط به وجود آمدن 

مشــکل را شــکل می‌دهد، شناسایی می‌شــود. فرآیند 

تشخیص علت مشکل از گام‌های گردآوری اطلاعات، 

تولید و آزمون فرضیه تشکیل می‌شود.

مرحلۀ چهارم: مشکل‌گشایی و تولید هزینه: برای درک 

مشکل، دستیابی و پیمودن مسیر مشکل‌گشایی، تحلیل 

وضعیت مشکل‌دار، جســت‌وجوی گزینه‌ها در فضای 

مشکل و بر اساس دانش موجود در گشودن مشکل و نیز 

بیان علت اختیار گزینه‌ها )با به‌کارگیری تفکر تحلیلی( 

انجام می‌شود.

مرحلۀ پنجم: ارزش‌گذاری، انتخاب گزینۀ برتر و اجرا: 

در پی تعیین گزینه‌های ممکن برای گشــودن مشکل با 

به‌کارگیری ســنجه‌هایی درخور، ارزش‌گــذاری انجام 

می‌شود. این فرآیند با چالش‌هایی مرتبط با عدم قطعیت 

در برآمدهــای حاصل از هــر انتخــاب، تعیین میزان 

مفید بــودن یا مفید نبودن یک گزینه و انتخاب گزینه‌ای 

با اثرهای جانبی رو‌به‌روســت )شریف‌زادگان و مؤمنی، 

.)Rock, 2012 1393: 43؛
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شیوۀ مشکل‌ســو، نوعی برنامه‌ریزی عمل‌باورانه است 

و برپایۀ واکنش نســبت به مشــکلات گذشته و کنونی 

قــرار دارد. ویژگی این نوع برنامه‌ریزی، شــکل‌گیری و 

پیدایش موضوع‌ها و اهداف پیش از تصمیم‌گیری نشده 

است. در این شــیوه کوشش اندکی برای نگاه به آینده با 

توجه به پیامدهای آتــی فعالیت‌های برنامه‌ریزی انجام 

 Dickson. et می‌گیرد )عبدی دانشــپور، 1387: 115؛

.)al, 2019

یزی  2-2- معرفی رهیافت ســنجش نیاز در برنامه‌ر

شهری

از ســال 1981 میلادی، سنجش نیاز به‌عنوان ابزار مورد 

اســتفاده و رایج در بخش‌های دولتــی و خصوصی به 

کار گرفته شــد. ســنجش نیاز یک فرآیند سیستماتیک 

بــرای هدایت تصمیم‌گیــری در برنامه‌ریزی و مدیریت 

شهری اســت که تفکر پیش از عمل تصمیم‌گیری را در 

یک فرآینــد برنامه‌ریزی پایه‌گــذاری می‌کند )کریمی، 

1385؛ زیاری و همکاران، 1388(. سنجش و ارزیابی 

نیاز قادر اســت برای هر برنامه و پروژه‌ای با هر مقیاس، 

چهارچوب زمانی یا بودجه‌ای صورت گیرد. نیازسنجی 

را روش نظام‌منــد در مطالعۀ دانــش، توانایی، علایق، 

یــا نگرش یک گــروه اجتماعی درگیــر در یک موضوع 

خاص می‌داند و ســنجش نیاز را به دو رهیافت مستقیم 

و غیرمستقیم دســته‌بندی می‌کند )حاج شیرمحمدی، 

1386؛ جوانی، 1381(. 

نخســت: رهیافت ســنجش نیاز مســتقیم: نیازسنجی 

مســتقیم آن اســت که به‌صــورت مســتقیم اطلاعات 

در قالــب پیمایــش تحقیقاتــی گــردآوری می‌شــود 

 .Buyukdamgaci & Nuket, 2006: 671((

نیازســنجی مســتقیم به اطلاعاتی منجر می‌شود که از 

دقت و اطمینان بیشتری برخوردار است.

دوم: رهیافت سنجش نیاز غیرمستقیم: شیوۀ غیرمستقیم 

آن اســت که از اطلاعات ثانویه اســتفاده شــود یا از 

صاحب‌نظران پیرامون مســائل یا نیازهای مهم پرسش 

می‌شــود. در روش غیرمســتقیم از داده‌های دست دوم 

اســتفاده می‌شــود و یا نظرهای مدیــران اصلی دربارۀ 

نیازهــای اولیه و موضوع‌ها مورد پرســش قرار می‌گیرد 

)دلاور، 1381(. کاربردهای ســنجش نیــاز را این‌گونه 

معرفی کرده‌اند: نخست، نمایش داده و اطلاعات برای 

تعریف نیازها؛ دوم، اولویت‌بندی نیازها؛ سوم، نمایش 

معیار برای ســنجش مداخلات بالقــوه؛ چهارم، تولید 

اطلاعات برای اختیار یک یا چند گزینه به‌منظور انجام 

فعالیت‌های اجرایــی برنامه؛ پنجــم، تولید اطلاعات 

برای ارزیابی عملکرد سیســتم مدیریــت اجرای برنامه 

.)Hutter & Wiechmann, 2022(

در این پژوهش از روش تحلیلی و اســتنباطی به‌منظور 

ردیابی و تحلیل شــدت و پراکندگی نیازهای ســاکنان 

شهر دهســرخ استفاده شده است که در آن سنجش نیاز 

به‌عنوان مســیر مطلوب برای دستیابی به توسعه و بهبود 

عملکرد معرفی شــده اســت و برای پیش‌بینــی برپایۀ 

ارزیابی وضعیت موجود به کار گرفته می‌شــود. بر این 

اســاس، نیاز ساکنان محلات شــهر دهسرخ بر اساس 

فاصلۀ وضعیت موجود شهر به‌عنوان یکی از روستاهایی 

که به‌تازگی به‌عنوان شــهر کوچک شناخته می‌شود، در 

برابر وضعیت مطلوب و مورد قبول شــهروندان ارزیابی 

و سنجش می‌شود.

33. روش‌شناسی پژوهش. روش‌شناسی پژوهش
برپایۀ اهــداف مقاله )ن.ک. به مقدمــه(، پژوهش در 

این مقاله کاربردی اســت که با توصیف و تحلیل پدیدۀ 

مورد پژوهش )محلات شهر دهسرخ( به معرفی شدت 

نیازها و میزان رضایت‌مندی از امکانات فراهم‌شده برای 

زندگی در شــهر می‌پردازد. راهبرد پژوهش استقرایی و 

شــیوۀ انجام آن به‌صورت آمیخته )کمی و کیفی( است. 
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ابزارهای گردآوری داده‌ها و اطلاعات در تولید پایه‌های 

نظــری و فنی و نیــز انجام مرحلۀ توصیــف، ترکیبی از 

کاوش در اســناد و بازبینی متون هستند. به‌منظور تولید 

بیانیۀ نهایی مشــکلات با پیمودن مســیرهای چهارگانه 

)ن.ک. به مقدمــه(، از مصاحبه با مســئولان به‌عنوان 

ذی‌نفعان و تصمیم‌گیرندگان در سیستم مدیریت شهری 

)شامل مدیران شهرداری، اعضای شورای اسلامی شهر، 

مدیران اداره‌ها و ســازمان‌ها و رؤسای پایگاه‌های بسیج 

و روحانیون(، تحلیل ســاختار فضایی شــهر، واکاوی 

اسناد فرادســت و انجام فرآیند نیازســنجی و رضایت 

نیاز از شــهروندان دهسرخ استفاده شده است. برون‌داد 

هریک از این مسیرها، بخشی از بیانیۀ نهایی مشکلات 

موجود در شهر است که در پایان مسیر انجام تحلیل‌ها، 

پالایش شــده و به‌عنــوان محتوای اصلی بــرای تولید 

سایر اســناد برنامۀ راهبردی به کار گرفته می‌شود. برای 

گردآوری داده‌های موردنیاز در مراحل نیازســنجی، از 

پرسشــنامۀ ساختاریافته با پرسش‌های بسته استفاده شد 

که برپایۀ مقیاس‌گــذاری لیکرت و با هدف اندازه‌گیری 

رفتار اجتماعی طراحــی گردید )ن. ک. به بخش 5-2 

و 3-5( به‌منظــور محاســبۀ حجم نمونه در ســنجش 

نیاز و رضایت ســاکنان، از فرمول کوکران استفاده شده 

است )حجم نمونه 343 مورد( و نمونه‌گیری به‌صورت 

تصادفی طبقه‌بندی‌شــده با توزیع یکنواخت در سطح 

محله‌های شــهر دهســرخ انجام شــد. همچنین برای 

تکمیل نیازســنجی، تحلیل‌های اســتنباطی انجام شده 

اســت. تحلیل داده‌های کمی در محیــط نرم‌افزارهای 

Excel و SPSS انجام شــد. پس از پیمودن مسیرهای 

چهارگانه و انجــام تحلیل‌های مرتبط با آن‌ها، یافته‌های 

پژوهش با اســتفاده از متن و ابزارهای بصری به‌منظور 

تدوین الگوی توســعۀ فضایی محلات شــهر دهسرخ 

یکپارچه‌سازی شدند.
جدول شمارۀ )2(: حجم جامعه و نمونۀ پژوهش

نحوۀ تخصیص به محلاتحجم نمونهحجم جامعه

3235343
توزیع یکنواخت و تصادفی 

در سطح محلات شهر

جدول شمارۀ )1(: انواع تعاریف نیاز

مرجع معرفی 
یف نیاز تعر

پایه‌های طبقه‌بندی 
انگاشت نیاز

یف نیاز تعر

استافل بیم، 1985

فاصله یا شکاف
نیاز به‌عنوان تفاوت میان عملکرد مطلوب و عملکرد مشاهده‌شــده یا پیش‌بینی‌شــده تعریف 

می‌شود. 

دموکراتیک

به تعریف نیاز به‌عنوان خواسته نیز نزدیک‌تر است. اگرچه این دیدگاه ارزش بالایی در سنجش 
نیاز عمومی دارد، متغیرهای زیــادی را در نظر می‌گیرد، در مدنظر قرار دادن زوایای گوناگون 
مســاوی عمل می‌کند، افراد زیادی را در تعیین هدف در نظر می‌گیرد، اطلاعات مفیدی را در 
تعیین اهمیت نســبی نیازهای ممکن در اختیار قرار می‌دهد و به کار بردن آن آسان است. در 

این نوع طبقه‌بندی از نیاز، احتمال جابه‌جایی نیازها با تمایلات وجود دارد.

تحلیلی یا استنباطی
نیاز مســیری اســت که در آن با در نظر گرفتن اطلاعات پیرامون وضــع موجود امکان وقوع 

پیشرفت برای رفع نیاز را می‌توان پیش‌بینی کرد.

تشخیصی
نیاز بر پایۀ عدم وجود یا نقص مخرب تلقی می‌شود. در این دیدگاه نیازهای تأمین‌شده همراه 

با نیازهای تأمین‌نشده توأمان شناسایی می‌شوند.

)Cavenago & Trivellato, 2010 منبع: عبداللهی، 1387؛(
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44. معرفی نمونۀ موردی پژوهش. معرفی نمونۀ موردی پژوهش
شــهر دهســرخ تــا پیــش از ســال 1398 ه.ش. در 

سلسله‌مراتب تقســیمات شهری اســتان اصفهان یک 

روســتا معرفی شــده است و بر اســاس مصوبۀ هیئت 

وزیــران در جلســۀ ۱۳۹۷/۱۲/۲۲ بــه پیشــنهادهای 

شــمارۀ ۸۶ مورخ ۱۳۹۷/۱/۵ و شمارۀ ۳۰۹۴۵ مورخ 

۱۳۹۷/۲/۲۹ وزارت کشــور و به استناد مادۀ ۱۳ قانون 

تعاریف و ضوابط تقسیمات کشوری به شهر تبدیل شد. 

ارتفاع شــهر دهسرخ از ســطح آب‌های آزاد 1361 متر 

است. همچنین این شهر از نظر طبیعی در دشتی مسطح 

واقع شــده و تنها در قسمت جنوبی این شهر ارتفاعات 

کوه کوچک قرار دارد. همچنین از نظر موقعیت قرارگیری 

در مختصــات جغرافیایــی 11 درجــه و 4 دقیقه طول 

شــرقی و 62 درجه و 21 دقیقه عرض شمالی قرار دارد 

)شهرداری دهسرخ،1400(. 

شهر دهســرخ براساس سرشماری ســال 1390 ه.ش 

دارای 3.837 نفــر جمعیت بــوده که از ایــن تعداد 

3.221 نفر را جمعیت بالای 10 ســال تشــکیل داده 

است که از این افراد 37درصد افراد شاغل و 4.8درصد 

افراد بیکار بوده‌اند. تعداد بیکاران با یک روند کاهشــی 

و تعداد شــاغلان با یک روند افزایشی مختصر در سال 

1395 به‌ترتیب 4.7 و 44.7درصد اســت. این آمار 

 موردی پژوهش  ۀمعرفی نمون .4

و بر اساس   یک روستا معرفی شده استاستان اصفهان    ی شهر  ماتيمراتب تقسدر سلسله  ه.ش.   1398از سال    تا پيششهر دهسرخ  
وزارت   29/2/1397مورخ    30945  ۀو شمار  5/1/1397مورخ    86  ۀشمار  ی شنهادهاي به پ   22/12/1397  ۀدر جلس  رانیوز  ئتي ه  ۀ مصوب

آزاد   های ارتفاع شهر دهسرخ از سطح آب  .شد  لیبه شهر تبد   ی کشور  ماتيو ضوابط تقس  فیقانون تعار  13  ۀماد  نادکشور و به است
شهر ارتفاعات کوه کوچک   نیا  یو تنها در قسمت جنوب  شدهمسطح واقع    یدر دشت  یعيشهر از نظر طب  نیا  نيهمچن  .متر است   1361

عرض   قهي دق  21درجه و    62و    یطول شرق  قه يدق  4درجه و    11  ییا يفدر مختصات جغرا  ی ريقرارگ  تي از نظر موقع   نيقرار دارد. همچن
   (.1400)شهرداری دهسرخ،دارد  قرار  یشمال

 

 

 

 

 

 

 

 در تقسیمات سیاسی  دهسرخ جغرافیایی شهرموقعیت   : (1) ۀشکل شمار
 

 10نفر را جمعيت بالای    3.221نفر جمعيت بوده که از این تعداد    3.837دارای  ه.ش    1390شهر دهسرخ براساس سرشماری سال  
اند. تعداد بيکاران با یک روند کاهشی و تعداد درصد افراد بيکار بوده4.8درصد افراد شاغل و  37داده است که از این افراد  سال تشکيل  

بيانگر آن است با توجه به کاهش تعداد   . این آماراستدرصد  44.7و    4.7ترتيب  به  1395ن با یک روند افزایشی مختصر در سال  شاغلا
اما نرخ بيکاری همچنان وضعيت با ثباتی را تجربه   ،ن افزایش یافته استتعداد شاغلا  1390نسبت به سال    1395جمعيت در سال  

   کند.می 
 دهسرخ  شهر  در 1395 و 1390 هاسال  در یکار یب و اشتغال تی وضع: (3) ۀجدول شمار

 درصد  جمعیت بیکار  درصد  جمعیت شاغل  جمعیت فعال  سال 
1390 1346 1207 67.89 157 10.33 

1395 1521 1374 90.3 147 9.7 

 (1400منبع: شهرداری دهسرخ، )

شکل شمارۀ )1(: موقعیت جغرافیایی شهر دهسرخ در تقسیمات سیاسی

جدول شمارۀ )3(: وضعیت اشتغال و بیکاری در سال‌ها 1390 و 1395 در شهر دهسرخ

درصدجمعیت بیکاردرصدجمعیت شاغلجمعیت فعالسال

13901346120767.8915710.33

13951521137490.31479.7

)منبع: شهرداری دهسرخ، 1400(
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بیانگر آن اســت با توجه به کاهش تعــداد جمعیت در 

سال 1395 نسبت به سال 1390 تعداد شاغلان افزایش 

یافته اســت، اما نرخ بیکاری همچنان وضعیت با ثباتی 

را تجربه می‌کند. 

55. بحث و یافته. بحث و یافته‌‌هاها

به‌منظور انجام تحلیل‌ها و دستیابی به پاسخ پرسش‌های 

مقاله، برپایۀ مراحل انجام پژوهش در روش‌شناســی، 

مســیرهای چهارگانه دستیابی به مشــکلات و نیازهای 

ساکنان شهر دهسرخ پیموده شده است و برون‌داد نهایی 

بیانیۀ مشکلات بر اســاس نتایج برآمده از این مسیرها، 

با یافته‌های رضایت‌ســنجی از ســاکنان محلات شهر 

دهسرخ یکپارچه می‌شوند. الگوی توسعۀ فضایی شهر 

دهســرخ با به‌کارگیری نتایج یکپارچــه در فرایند تولید 

برنامۀ راهبردی فضایی شهری تدوین می‌شود. 

پایۀ تحلیل  1-5- شناسایی نیازهای ساکنان بر

مشکلات در شهر دهسرخ )مشکل‌یابی(

به‌منظور ردیابی مشــکلات و نیازهای ســاکنان شــهر 

دهسرخ برپایۀ تحلیل اسناد فرادست و واکاوی طرح‌های 

شــهری )مسیر نخســت(، طرح ‌هادی روستایی، طرح 

جامع و طرح تفصیلی شــهر در ســطح محلی و طرح 

جامع منطقه‌ای اصفهان طرح آمایش اســتان در سطح 

منطقه‌ای بازبینی شــد و مهم‌ترین مشکلات و نیازهای 

برآمده از آن‌ها اســتخراج و بازنویســی شدند )جدول 

شمارۀ )5((.

به‌منظور ردیابی نیازهای ســاکنان شــهر دهسرخ برپایۀ 

تحلیل مشــکلات ساختار فضایی شــهر )مسیر دوم(، 

جدول شمارۀ )5(: بیانیۀ نیازها برپایۀ تحلیل مشکلات در اسناد فرادست و برنامه‌های محلی و منطقه‌ای

منبعفهرست مشکلات

آمایش استان اصفهانتوزیع نامتعادل فعالیت‌های شهری و کاربرد زمین

طرح هادی روستایینابرابری فضایی در تراکم و پراکندگی کاربری‌های زمین شهری

ــا شــبکه‌های  کاســتی در شــبکۀ ارتباطــی برون‌شــهری و اتصــالات محــدود و ناامــن آن‌هــا ب
ارتباطــی اصلــی منطقــه‌ای )اتوبــان مبارکــه(

طرح هادی روستایی

طرح تفصیلیکاستی در ارتباطات کالبدی و انسجام اجتماعی بین محلات شهر

)منبع: نگارندگان، 1403(

جدول شمارۀ )6(: بیانیۀ نیازها برپایۀ تحلیل مشکلات برآمده از تحلیل ساختار فضایی شهر

مشکلات برآمده از تحلیل ساختار فضایی شهر

کمبود و مشــکل دسترســی به انواع خدمات مرتبط با سکونت از قبیل درمانی، آموزشــی، گذران اوقات فراغت، فضای سبز و 
سایر خدمات 

عدم وجود پیوستگی کالبدی بین محلات شهری

دسترسی نامناسب و ناموزون به خدمات در محلات شهری

وجود زمین‌های بایر رهاشده در محلات شهر

)منبع: نگارندگان، 1403(
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از تحلیل اســتنباطی وضعیت موجود ســاختار فضایی 

دهسرخ با اســتانداردهای تراکم فعالیت‌ها و سرانه‌های 

کاربرد زمین شهری مصوب شــورای عالی شهرسازی 

و معماری ایران اســتفاده شــده اســت. افزون بر این، 

چگونگی توسعه و رشد شــهر )پیش و پس از تبدیل از 

روســتا به شــهر( مورد تحلیل قرار گرفت و مشکلات 

مرتبط با آن با سایر مشــکلات در این مرحله یکپارچه 

شــد. بر این اســاس، مهم‌ترین نیازهای ساکنان شهر 

دهسرخ دسترســی به مرکز بهداشتی و درمانی مناسب، 

برخــورداری از مراکز عمده‌فروشــی و خرده‌فروشــی 

متنوع در ســطح محلات، دسترســی بــه مراکز گذران 

اوقــات فراغت و امکانــات تفریحی بــرای گروه‌های 

اجتماعی مختلف در ســطح محلات و برخورداری از 

مراکز آموزشی مناســب و به‌روز در سطح آموزش‌های 

عمومی و نیز مرکز آموزش فنی‌وحرفه‌ای هستند. افزون 

بر این، رشــد نامتوازن و پراکندۀ شهری که در اثر وجود 

زمین‌های بایر و رهاشــده در ســطح محــات، عدم 

انســجام و یکپارچگی محلات شهر با یکدیگر و عبور 

یک عامل خطی بسیار قوی در جداسازی محلات شهر 

از یکدیگر )اتوبان مبارکه( ایجاد شــده است، به‌عنوان 

مشــکلی اصلی در ساختار فضای شــهر معرفی شده 

است )جدول شمارۀ )6((.

یافته‌های برآمده از تحلیل متــون مصاحبه با ذی‌نفعان 

کلیدی و تصمیم‌گیرندگان )به‌ویژه مدیران و کارشناسان 

شهرداری، بخشداری و شورای اسلامی شهر دهسرخ، 

رؤســای پایگاه‌های بســیج و روحانیون( در سیســتم 

مدیریت شــهری دهسرخ )مسیر ســوم( نشان می‌دهند 

مهم‌ترین نیازهای ســاکنان شهر دهســرخ مشکلاتی، 

جدول شمارۀ )7(: بیانیۀ نیاز ساکنان شهر دهسرخ برپایۀ تحلیل مشکلات شهر از دیدگاه ذی‌نفعان کلیدی و تصمیم‌گیرندگان

زمینه‌های 
موضوعی

فراوانیفهرست مشکلات

کالبد

خطرپذیری و آسیب‌پذیری میراث تاریخی شهر به‌دلیل نبود نظارت‌ برای حفاظت و ساخت‌وساز‌‌های غیرقانونی 
در حریم میراث تاریخی

8

8ازهم‌گسیختگی اجتماعی و کالبدی و دوپاره شدن شهر با عبور اتوبان مبارکه از میان شهر

8وجود فعالیت‌های مزاحم شهری چون دامداری‌های در سطح شهر و با فاصلۀ کم از بافت‌های مسکونی

6کیفیت و کمیت پایین ناوگان حمل‌ونقل برون‌شهری و فقدان زیرساخت‌های لازم برای آن

نابرابری فضایی به‌دلیل توســعه‌های نامتوازن در محلات شــهر )به‌ویژه  محلۀ شــهرک( که باعث خالی ماندن 
سکونتگاه از ساکنان و کاستی در تأمین خدمات و زیرساخت‌های شهری می‌شود.

6

اقتصادی
افزایش بهای زمین و هزینۀ تمام‌شــدۀ ســاختمان ناشی از تبدیل روستا به شــهر و توسعه‌های جدید در نواحی 

پیرامون شهر
6

اجتماعی
مهاجرت جمعیت جوان و افزایش نســبت جمعیت سالخورده به جمعیت جوان در ساختار سنی جمعیت شهر 

و محلات 
4

زیست‌محیطی

آلودگی‌های زیست‌محیطی ناشی از فعالیت کارخانه‌های صنعتی و کارخانه قند نزدیک به شهر )به‌ویژه آلودگی 
هوا، آب و خاک(

6

6الگوی نامناسب کشت و بهره‌برداری از اراضی کشاورزی

)منبع: نگارندگان، 1403(
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چون ضعف همبســتگی محــات و پراکند‌گی آن‌ها، 

کمبود ســامانه‌های حمل‌ونقل همگانی، افزایش بهای 

زمین و ســاختمان و کاهش توان و اســتطاعت تملک 

مسکن توسط ساکنان، مهاجرت جوانان و سالخوردگی 

جمعیــت، آلودگی زیســت‌محیطی ناشــی از فعالیت 

کارخانه‌هــای صنعتی در حریم شــهر )به‌ویژه کارخانه 

قند( و الگوی نامناســب کشت و بهره‌برداری از اراضی 

کشاورزی است )جدول شمارۀ )7((.

به‌منظور ســنجش نیازهای شهروندان در دهسرخ در دو 

سطح محله و شــهر، از روش پیمایش اجتماعی مبتنی 

بر اندازه‌گیری رفتار برپایۀ مقیاس‌گذاری رفتاری لیکرت 

استفاده شد و برای گردآوری داده و اطلاعات مورد نیاز 

جدول شمارۀ )8(: ویژگی‌های جمعیت نمونه در سنجش نیازهای ساکنان شهر دهسرخ

فراوانی )درصد(بازۀ سنیفراوانی )درصد(بازۀ سنیجنسیت 

4028.5-50 سال19 20-30 سال60.5زن

3033-40 سال39.5مرد
509.9-60 سال

9.4بیش از 60 سال

)منبع: نگارندگان، 1403(

جدول شمارۀ )9(: بیانیۀ نیازهای ساکنان شهر دهسرخ برپایۀ یافته‌های نیازسنجی از ساکنان محلات

ارزش‌گذاری نیازها  پایۀ نیازسنجی از شهروندان( فهرست نیازهای ساکنان شهر دهسرخ )بر رتبه‌بندی نیازها

9.92 مراکز خرده‌فروشی )کتاب، پارچه، لوازم ورزشی، گل‌فروشی و...( 1

9.9 مراکز خدمات عمومی )دفتر ثبت اسناد، ازدواج و...( 2

9.85 مراکز تفریحی )پارک، فضای سبز و...( 3

9.47 مراکز فرهنگی )کتابخانه، فرهنگسرا، موزه و...( 4

9.07 مراکز بهداشتی )بیمارستان، درمانگاه و...( 5

9.02 مراکز آموزشی )دبستان، راهنمایی و...( 6

8.58 فروش پوشاک و لوازم منزل 7

8.3 مراکز خدمات مالی )بانک، بیمه و...( 8

8.15 مراکز ورزشی )باشگاه، زمین‌های ورزشی و...( 9

8.03 فروش لوازم یدکی و تعمیرات اتومبیل و پمپ‌بنزین 10

7.48 مراکــز خدمــات مصــرف شــخصی )آرایشــگاه مردانــه و زنانه، خشکشــویی و لباسشــویی و...( 11

7.16 مراکز حفاظت و امنیت جامعه )پلیس، آتش‌نشانی و...( 12

6.98 مراکز فروش غذا و رستوران 13

4.94 فروش مواد غذایی 14

3.14 مراکز مذهبی )مسجد، حسینیه و...( 15

)منبع: شهرداری دهسرخ، 1400(
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از پرسشنامۀ ســاختاریافته ویژۀ ساکنان بهره گرفته شد 

)مسیر چهارم(. تعداد نمونه بر اساس روش نمونه‌گیری 

تصادفی طبقه‌بندی شــده و با هدف دســتیابی به سطح 

اطمینان 95درصد محاســبه شــد )تعــداد کل نمونه 

301 عدد(. پاسخ‌دهندگان شــامل 60.5درصد زن و 

39.5درصد مرد هستند. همچنین حدود 19درصد از 

پاســخ‌دهندگان بین 20 تا 30 سال، 33درصد از افراد 

بین 30 تا 40 سال، 28.5درصد از پاسخ‌دهندگان 40 

تا 50 سال، حدود 9.9درصد بازۀ سنی 50 تا 60 سال 

و سن حدود 9.4درصد از آن‌ها بالای 60 سال است. 

عــاوه بر این مذهب همۀ افراد شــیعه اســت )جدول 

شمارۀ )8((.

به‌منظــور اولویت‌بنــدی نیازهــای ســاکنان محلات 

دهسرخ، از آزمون استنباطی فریدمن استفاده شده ‌است 

که یافته‌های آن رتبه‌بندی انواع خدمات در ســطح شهر 

را نشان می‌دهد. در شهر دهســرخ مهم‌ترین یافته‌های 

آزمــون فریدمن بــرای رتبه‌بندی انــواع نیازها به‌ترتیب 

شــامل نیاز به ایجاد مراکز خرده‌فروشی، توسعۀ مراکز 

خدمات عمومی و مراکز فرهنگی می‌شود و سایر نیازها 

در رتبه‌های بعدی قرار دارند )جدول شمارۀ )9((.

2-5- سنجش رضایتمندی ساکنان محلات شهر 

دهسرخ

به‌منظور سنجش میزان رضایتمندی ساکنان از سکونت 

در شهر دهســرخ، همزمان با انجام پیمایش اجتماعی 

بــرای دســتیابی بــه نیازهای آن‌هــا، پرسشــنامۀ ویژه 

سنجش رضایت از ســکونت نیز توسط جمعیت هدف 

نمونه‌گیری )مشــابه طرح نمونه‌گیری در نیازسنجی از 

ســاکنان( تکمیل شد. یافته‌های رضایت‌سنجی ساکنان 

جدول شمارۀ )10(: تحلیل توصیفی شاخص رضایتمندی ساکنان از سکونت در شهر و محلات شهری دهسرخ

سطح‌بندی رضایت از 
سکونت

درصد تجمعیدرصدفراوانیارزش‌گذاری

رضایتمندی از سکونت 
در شهر

ً ناراضی
3210.610.6کاملا

ً ناراضی
9431.241.9نسبتا

ً راضی
12140.282.1نسبتا

5217.399.3راضی

ً راضی
27.100.0کاملا

---301100.0مجموع

رضایتمندی از سکونت 
در محله

ً ناراضی
6320.920.9کاملا

ً ناراضی
10936.257.1نسبتا

ً راضی
9130.287.4نسبتا

3612.099.3راضی

ً راضی
27.100.0کاملا

---301100.0مجموع

)منبع: نگارندگان، 1403(
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جدول شمارۀ )11(: بیانیۀ نهایی مشکلات شهر دهسرخ )برپایۀ یکپارچه‌سازی مسیرهای چهارگانه سنجش نیاز و سنجش رضایت(

بیان مشکلاتردیف
مسیر اصلی 

دستیابی به نیازها

1
مهاجرت جمعیت جوان و افزایش نســبت جمعیت ســالخورده به جمعیت جوان در ساختار سنی جمعیت 

شهر و محلات 
تحلیل اسناد 

فرادست

فقدان اتصال مناسب و ارتباط مطلوب بین محلۀ شهرک با محلات بالا و پایین2
تحلیل ساختار 

فضایی شهر

3
خطرپذیری و آســیب‌پذیری میراث تاریخی شــهر به‌دلیــل نبود نظارت‌ برای حفاظت و ساخت‌وســاز‌‌های 

غیرقانونی در حریم میراث تاریخی
تحلیل ساختار 

فضایی شهر

4
ازهم‌گســیختگی اجتماعی و کالبدی و دوپاره شــدن شــهر با عبور اتوبان مبارکه از میان شــهر و کاستی در 

ارتباطات کالبدی و انسجام اجتماعی بین محلات شهر
تحلیل ساختار 

فضایی شهر

5
محدودیت توسعه در ســطح شــهر از چهار جهت جغرافیایی به‌دلیل حضور اتوبان، کارخانه‌های صنعتی، 

اراضی کشاورزی و وجود ارتفاعات
تحلیل ساختار 

فضایی شهر

6
فقدان اتصال مناســب و ارتباط مطلوب بین محلۀ شــهرک با محلات بالا و پاییــن )اجتماعی، اقتصادی و 

کالبدی(
تحلیل ساختار 

فضایی شهر

7
نابرابری فضایی به‌دلیل توســعه‌های نامتوازن در محلات شــهر )به‌ویژه محلۀ شهرک( که باعث خالی ماندن 

سکونتگاه از ساکنان و کاستی در تأمین خدمات و زیرساخت‌های شهری می‌شود )ناپایداری فضایی(

وجود فعالیت‌های مزاحم شهری، مثل دامداری‌های در سطح شهر و با فاصلۀ کم از بافت‌های مسکونی8
تحلیل ساختار 

فضایی شهر

کیفیت و کمیت پایین ناوگان حمل‌ونقل برون‌شهری و فقدان زیرساخت‌های لازم برای آن9
تحلیل ساختار 

فضایی شهر

فقدان سیستم دفع فاضلاب بهداشتی و مناسب10
تحلیل ساختار 

فضایی شهر

11
کاستی در شبکۀ ارتباطی برون‌شهری و اتصالات محدود و ناامن آن‌ها با شبکه‌های ارتباطی اصلی منطقه‌ای 

)اتوبان مبارکه(
تحلیل ساختار 

فضایی شهر

12
آلودگی‌های زیســت‌محیطی ناشــی از فعالیت کارخانه‌های صنعتی و کارخانه قند نزدیک به شــهر )به‌ویژۀ 

آلودگی هوا، آب‌وخاک( و ناپایداری زیست‌محیطی

تحلیل استاد 
فرادست، تحلیل 
ساختار فضایی 

شهر

13
مشــارکت محدود ساکنان شهر در تصمیم‌گیری برای توسعۀ شــهر و ناامیدی آن‌ها از نقش‌آفرینی در آینده و 

ناپایداری اجتماعی
تحلیل نیاز ساکنان

نارضایتی ساکنان از سکونت در شهر و محلات شهری14
تحلیل رضایت 

ساکنان

عدم پاکیزگی و عدم وجود امنیت در محلات شهر15
تحلیل رضایت 

ساکنان
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از ســکونت در شهر دهسرخ و محلاتی که در آن ساکن 

هســتند، بیانگر این واقعیت اســت که میزان نارضایتی 

ســاکنان از ســکونت در شــهر دهسرخ بیشــتر است 

)42درصد نارضایتی در برابر 18درصد رضایتمندی( و 

شدت نارضایتی از سکونت در محلات بیشتر می‌شود 

)57درصد نارضایتی در برابر 13درصد رضایتمندی(. 

افزایش قابل توجه نســبت افرادی که در سطح محلات 

 ناراضی را انتخاب 
ً
نسبت به سطح شــهر، گزینۀ کاملا

کرده‌اند )20درصد در برابر 10درصد( شــدت تفاوت 

ســطح رضایتمندی ساکنان در سطح محلات را نسبت 

به شهر بیشتر نشان می‌دهد )جدول شمارۀ )10((. 

مهم‌تریــن زمینه‌هــای موضوعی ایجــاد نارضایتی در 

شهر دهســرخ و محلات آن کمبود امکانات و خدمات 

مرتبــط با ســکونت )چــون مراکز ارائۀ خدمــات رفاه 

عمومــی و مالــی، خدمــات مرتبط با گــذران اوقات 

فراغــت و فعالیت‌هــای تفریحی، خدمــات مرتبط با 

مراکز خرده‌فروشی، فروشگاه‌ها و خدمات تعمیرگاهی( 

حس ناامنی و ناامیدی نســبت به اثرگذاری ساکنان در 

تصمیم‌ها و مشــارکت در بهبود شرایط زندگی در آینده 

هســتند که ماهیت زیرســاختی و اجتماعی در ساختار 

فضایی شهر دارند. نارضایتی از نظافت و پاکیزگی شهر 

و محلات آن، که با ســامت محیط ســکونت مرتبط 

می‌شود، نیز اثر قابل توجهی در افزایش شدت نارضایتی 

)به‌ویژه در سطح محلات( دارد )جدول شمارۀ )11((. 

و  ســاکنان  نیازهــای  یکپارچــۀ  تحلیــل   -5-3

رضایتمندی آن‌ها

بیانیــۀ نهایی مشــکلات محصــول تحلیــل یکپارچۀ 

بیانیه‌های نیاز )مســیرهای چهارگانــه( و بیانیۀ رضایت 

ساکنان شــهر دهسرخ از ســکونت در این شهر است 

که با ترکیب اولویت‌بندی آن‌ها و دســتیابی به مهم‌ترین 

مشــکلات، زمینه را برای تدوین الگوی توسعۀ فضایی 

شــهر دهســرخ در چهارچوب رهیافــت برنامه‌ریزی 

راهبردی فضایی شــهری اســت. در یک نــگاه کل‌نگر 

نسبت به بیانیۀ نهایی مشکلات در شهر دهسرخ )جدول 

بیان مشکلاتردیف
مسیر اصلی 

دستیابی به نیازها

16
کمبود یا دسترســی نامناســب ســاکنان به انواع خدمات مرتبط با ســکونت اعم از خرده‌فروشی، درمانی، 

ورزشی، گذران اوقات فراغت، آموزشی و سایر خدمات در سطح محلات و شهر 
تحلیل رضایت 

ساکنان

کمبود فضاهای تفریحی و گردشگری برای شهروندان17
مصاحبه با 

ذی‌نفعان کلیدی

کیفیت نامناسب حمل‌ونقل عمومی18
مصاحبه با 

ذی‌نفعان کلیدی

کمبود خدمات ایمنی و آتش‌نشانی و خدمات مرتبط با مدیریت بحران در شهر19
مصاحبه با 

ذی‌نفعان کلیدی

وجود فعالیت‌های مزاحم شهری، مثل دامداری‌های در سطح شهر و با فاصلۀ کم از بافت‌های مسکونی20
مصاحبه با 

ذی‌نفعان کلیدی

افت کیفیت فضاهای آموزشی موجود در شهر و کمبود آموزش‌های فنی‌وحرفه‌ای21
مصاحبه با 

ذی‌نفعان کلیدی

)منبع: نگارندگان، 1403(
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شــمارۀ )11((، ناپایداری در ابعاد کالبدی، اجتماعی و 

زیست‌محیطی شهر محصول کمبود خدمات و ضعف 

در دسترســی عادلانه به آن‌ها در ســطح شهر، ضعف 

مشــارکت اجتماعی و آلودگی‌های محیطی است که با 

نامتعادل بودن الگوی رشــد شهری و پراکندگی ساختار 

کالبدی و اجتماعی تشــدید شده اســت. همگرایی در 

یافته‌های برآمده از مســیرهای چهارگانه ســنجش نیاز 

کید  و یافته‌های ســنجش رضایــت )همســویی در تأ

بــر ناپایداری توســعه و ضعف در انســجام کالبدی و 

اجتماعی(، بیانگــر اطمینان از دســتیابی به مهم‌ترین 

مشــکلات و زمینه‌های موضوعی راهبــردی در الگوی 

توسعۀ فضایی شهر دهسرخ است. 

4-5- تدوین الگوی راهبردی توسعۀ فضایی 

یزی راهبردی  پایۀ رهیافت برنامه‌ر شهر دهسرخ )بر

فضایی شهری(

الگوی راهبردی توســعۀ فضایی شــهر دهسرخ برپایۀ 

رهیافت برنامه‌ریزی راهبردی فضایی شهری مشکل‌سو 

تدوین شده اســت. در این رهیافت، ســطح راهبردی 

از بیانیه‌هــای چشــم‌انداز، راهبردها، اهــداف کلان و 

سیاست‌ها تشــکیل می‌شــود و زمینه را برای دستیابی 

بــه زمینه‌های موضوعــی راهبردی مداخله در شــهر و 

تدوین ســطح عملیاتی و اجرایی فراهم می‌کند. فرایند 

دستیابی به اهداف خرد و کلان با استفاده از فن درخت 

مناســبت و برقراری ارتباط سلسله‌مراتبی و منطقی بین 

ســطوح مختلف انجام شده اســت )حرکت از خرد به 

کلان(. به‌منظور دستیابی به راهبردها و سیاست‌ها از فن 

ساختار شکســت کار و برقراری ارتباط سلسله‌مراتبی و 

منطقی بین ســطوح برنامه از کلان به خرد بهره جســته 

شــده اســت. مهم‌ترین زمینه‌هــای مداخلــه در روند 

توسعۀ شــهر دهسرخ در سطح سیاست‌گذاری، افزایش 

ســطح دسترســی به انواع خدمات وابسته به سکونت، 

کاهــش زمینه‌های تولید آلاینده‌های زیســت‌محیطی، 

گاهی ساکنان در زمینه‌های  افزایش سطح مشــارکت و آ

برنامه‌ریزی و تصمیم‌گیری و افزایش انسجام کالبدی و 

همبســتگی اجتماعی در سطح شهر و محلات هستند. 

افزون بر ایــن، پایه‌گذاری الگوی توســعه بر اســاس 

مفاهیم سه‌گانۀ توسعۀ پایدار، محله‌محوری و مشارکت 

عمومی، امکان هدایت و کنترل دستورکارهای توسعه را 

در یک چهارچوب منسجم نظری و عملی فراهم می‌کند 

)جدول شمارۀ )12((.

نتیجه‌گیرینتیجه‌گیری
ویژگی‌های الگوی توســعۀ فضایی در یک شهر کوچک 

که در مرحلۀ گذار از روســتا به شــهر است، از الگوی 

توسعۀ فضایی در سایر شــهرها )که سابقۀ طولانی‌تری 

در برخورداری از سیستم مدیریت شهری دارند( متمایز 

اســت. در شهر دهســرخ )به‌عنوان شــهری کوچک و 

در حال گذار از ســاختار فضایی روســتایی به شهری( 

ضرورت مداخله در دو ســطح محله و شــهر و توسعۀ 

همزمان آن‌هــا اهمیت زیادی دارد، به‌گونه‌ای که امکان 

افزایش ســطح رضایتمندی ســاکنان را از سکونت در 

محله و شــهر افزایــش دهد و مانع مهاجــرت )به‌ویژه 

مهاجرت گروه‌های ســنی جوان( از شهر شود. افزایش 

امید به آیندۀ توســعۀ شــهر و افزایش ســهم ساکنان در 

شکل‌گیری آن زمینه‌های افزایش همبستگی اجتماعی و 

ارتقای مشــارکت عمومی را، که برای حرکت در مسیر 

توسعۀ پایدار اهمیت بنیادین دارند، فراهم می‌کند. بهبود 

انسجام کالبدی شهر نقش قابل توجهی در شکل‌گیری 

هویت و حس تعلق ســاکنان محلات شــهر دارد و به 

تقویت ارتباط بین محلات و ســاکنان آن‌ها می‌انجامد. 

بهبود رفاه و آسایش زیســت ساکنان در ارتباط مستقیم 

با تأمیــن خدمات مرتبط با ســکونت )به‌ویژه خدمات 

آموزشــی  انواع خرده‌فروشــی،  اوقات فراغت،  گذران 
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جدول شمارۀ )12(: الگوی توسعۀ فضایی شهر دهسرخ برپایۀ رهیافت برنامه‌ریزی راهبردی فضایی مشکل‌سو )مبتنی بر نیازسنجی و 

رضایت‌سنجی ساکنان(
سیاست‌هاراهبردهاموضوعات راهبردیاهداف کلاناهداف خردبیانیۀ نهایی مشکلاتردیف

1
کاهش متوسط نرخ رشد 
سالیانۀ شهر و رشد منفی 

جمعیت

جلوگیری از روند کاهشی 
جمعیت

دستیابی به نرخ رشد مثبت
جذب جمعیت در شهر 

دهسرخ

 جبران کمبود سرانه‌های
خدماتی

 افزایش سطح برخورداری
 از خدمات و امکانات

شهری در سطح محلات

برنامه‌ریزی برای جذب 
جمعیت

رونق اقتصادی شهر
بهبود وضعیت اشتغال 

به‌منظور افزایش رفاه

2
کمبود فضاهای گذران 

اوقات فراغت برای 
شهروندان

ایجاد قرارگاه‌های رفتاری
ایجاد فضاهای شهری 

جدید

سرزندگی و پویایی
کیفیت زندگی

 های‌جبران کمبود سرانه
خدماتی

 های‌بهبود وضعیت سرانه
خدماتی

3
کاستی در امکانات و 

خدمات شهری

ارتقای امکانات آسایشی 
در فضاهای شهری

ایجاد فضاهای شهری 
در جهت افزایش 

حضورپذیری شهروندان 
در شهر

توسعۀ امکانات و خدمات 
شهری

افزایش حضور افراد در 
فضاهای شهری  بهبود جذابیت‌های

محیطی

4

فقدان اتصال مناسب و 
ارتباط مطلوب بین محله 

شهرک با محلات بالا 
و پایین

تقویت مسیرهای ارتباطی 
بین محلات

مسیرهای ارتباطی بین 
محلات

دسترسی روان
ایجاد دسترسی کالبدی 

بین محلات شهری
افزایش دسترسی کالبدی 

بین محلات شهری

5
ازهم‌گسیختگی کالبدی و 

اجتماعی بین محلات
ارتقای وضعیت حس 

تعلق در ساکنان
ایجاد یکپارچگی هویت 

شهروندی
پایداری اجتماعی

ایجاد هویت شهرمدار در 
بین ساکنان

افزایش همبستگی 
اجتماعی در بین ساکنان

6
وضعیت نامناسب 

پیاده‌روها
ایجاد پیاده‌رو در مسیرهای 

اصلی
ساماندهی شبکۀ مسیر 

پیاده در شهر
دسترسی روان

تقویت پیوستگی شبکۀ 
مسیر پیاده

بهبود وضعیت کیفی 
مسیر پیاده

7
ساخت‌وساز‌های 

غیرقانونی نزدیک به میراث 
تاریخی

حفظ و توسعۀ میراث 
تاریخی موجود

کنترل ساخت‌وساز 
غیرقانونی در شهر

 پایداری و
کیفیت زندگی

 ساماندهی میراث تاریخی
 در جهت افزایش پایداری

محیطی
افزایش کنترل و نظارت

8

وجود برخی کاربری‌های 
مزاحم مانند دامداری‌های 
در سطح شهر با فاصلۀ کم 

از بافت مسکونی

انتقال کاربری‌های 
دامداری از سطح محیط 

مسکونی

تأمین سازگاری بین 
کاربری‌های شهری

ساماندهی وضعیت 
کاربری‌های مزاحم در 

بافت‌های مسکونی

کاهش تعداد دامداری‌های 
موجود در بافت مسکونی 

طی برنامه‌ای مدون

9
فقدان سیستم دفع 
فاضلاب بهداشتی

کنترل وضعیت چاه‌های 
جذبی

ساماندهی وضعیت 
فاضلاب‌های شهری

ساماندهی آلودگی‌های 
محیطی

کاهش آلودگی‌های 
زیست‌محیطی

10

آلودگی زیست‌محیطی 
ناشی از کارخانه‌های 
صنعتی و کارخانه قند 

نزدیک به شهر

ساماندهی آلودگی کنترل میزان آلودگی صوتی
زیست‌محیطی ناشی از 
کارخانه‌های صنعتی و 

کارخانه قند

کنترل آلودگی‌های 
زیست‌محیطی

کاهش آلودگی‌های 
محیطی کنترل میزان آلودگی‌های 

محیطی

11
مشارکت محدود ساکنان 

شهر

ایجاد انگیزه برای 
شهروندان در جهت 

مشارکت در شهر

بهبود وضعیت مشارکت 
مردمی در شهر

شهروندان مشارکت‌پذیر

افزایش مشارکت مردمی با 
شهرداری

افزایش شفافیت و 
همکاری در سیستم 

مدیریت شهری

ایجاد ارتباط بین سیستم 
مدیریت شهری و 

شهروندان

ایجاد و حفظ پیوستۀ 
روابط دوسویه با 
شهروندان برای 

اعتمادسازی و افزایش 
مشارکت مردم با یکدیگر

افزایش ارتباط بین 
سیستم مدیریت شهری و 

شهروندان

برقراری اعتماد دوسویه 
بین مردم و سیستم 

مدیریت شهری

گاهی و اعتماد  افزایش آ
ذی‌نفعان جهت همکاری 
و مشارکت ایشان در فرایند 

توسعۀ شهری

12
عدم وجود امنیت در 
محلات شهر دهسرخ

کنترل وضعیت فضاهای 
ساماندهی بافت شهری غیرقابل دفاع

به‌منظور افزایش امنیت در 
محلات

محیط شهری امن
کنترل و نظارت بر 

فضاهای شهری
افزایش حضور شهروندان 

در بافت‌های شهری افزایش حضورپذیری 
بافت شهری

)منبع: نگارندگان، 1403(
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و مبادلات مالی و اقتصادی( و فراهم شــدن دسترســی 

متعادل و متوازن به آن‌ها در کل ســطح شــهر اســت. 

با کاهش آلودگی‌های  گنجاندن دســتورکارهای مرتبط 

زیست‌محیطی بدون آسیب رساندن به رونق فعالیت‌های 

اقتصادی موجود در شــهر و پیرامون آن نیز نقش کلیدی 

در بهبود الگوی توسعۀ فضایی شهر دارد و زمینه را برای 

ارتقای ســطح پایداری توسعه در شــهر دهسرخ فراهم 

می‌کند. برپایۀ الگوی توســعۀ فضایی در شهر دهسرخ، 

پیشــنهادها برای سیاســت‌گذاری و توســعۀ شهری و 

ارتقای ســطح رضایتمندی ســاکنان و تأمین نیاز آن‌ها 

در دو ســطح محلی )محله و واحدهای همسایگی( و 

شهری )شهری و نواحی پیرامون آن( طبقه‌بندی شده‌اند. 

مهم‌ترین پیشنهادها را به‌صورت فشرده این‌گونه می‌توان 

معرفی کرد:

نخست: توســعۀ محلی براســاس بهبود کمی و کیفی 

مرکز خدمات‌رســانی در سطح واحد همسایگی و مرکز 

محله

در ســطح محلی سیاســت‌هایی، چون توزیع عادلانۀ 

خدمات شــهری، بهبــود وضعیت اشــتغال به‌منظور 

افزایش رفاه، بهبود وضعیت سرانه‌های خدماتی، افزایش 

حضور افــراد در فضاهای عمومی، افزایش دسترســی 

کالبــدی بین محــات شــهری، افزایش همبســتگی 

اجتماعی در بین ساکنان محلات، بهبود وضعیت کیفی 

مســیر پیاده )مناسب‌سازی شهر جهت تردد شهروندان 

کم‌توان و بهبــود پیاده‌روها(، افزایش کنترل و نظارت بر 

ساخت‌وســازها، انتقال دامداری‌های موجود در بافت 

مسکونی محلات، بهبود ســیما و منظر ساختمان‌ها و 

تعیین تکلیف زمین‌های رهاشده و کاهش آلودگی‌های 

زیســت‌محیطی و نظافت و پاکیزگــی محلات زمینه را 

برای ارتقای انســجام اجتماعــی و کالبدی محلات و 

بهبود مشارکت عمومی ساکنان فراهم می‌کنند. 

دوم: توســعۀ شــهری براســاس بهبود کمــی و کیفی 

ظرفیت‌های سیســتم مدیریت شهری و خدمات شهری 

کلان

در سطح شهری سیاســت‌هایی، چون افزایش شفافیت 

و همکاری در سیســتم مدیریت شهری، افزایش ارتباط 

بین سیســتم مدیریت شــهری و شــهروندان، افزایش 

گاهی و اعتماد ذی‌نفعان جهت همکاری و مشــارکت  آ

آن‌ها در فرایند توسعۀ شهری، افزایش حضور شهروندان 

در تصمیم‌گیری در شــکل‌گیری الگوی توسعۀ فضایی 

شهر دهسرخ نقش کلیدی دارند. افزون بر این، افزایش 

درآمدهای پایدار شــهرداری به‌منظــور افزایش کیفیت 

خدمات‌رســانی، گســترش خدمــات الکترونیــک و 

ارتقای مشارکت عمومی در بسترهای فضای مجازی و 

زمینه‌سازی برای جذب و استقرار خدمات مالی، اداری 

و انتظامی در سطح شهر تسهیل‌کنندۀ مسیر پیاده‌سازی 

و اجرای الگوی توسعۀ فضایی شهر دهسرخ هستند.
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تأثیر منظر فضاهای شهری بر سلامت جسمانی، روانی 
و تعاملات اجتماعی ساکنان شهر تبریز

ینالی عظیم*1  علی ز
پژوهشگر پسادکترای طراحی شهری، دانشکدۀ معماری و شهرسازی، دانشگاه تربیت دبیر شهید رجائی تهران، ایران

علی آذر
دانشیار گروه معماری و شهرسازی، واحد مراغه، دانشگاه آزاد اسلامی، مراغه، ایران

 سولماز بابازاده اسکوئی
استادیار گروه معماری، واحد اسکو، دانشگاه آزاد اسلامی، اسکو، ایران

 حدیث سلوکانه میاندواب

دکترای معماری، گروه معماری، واحد خلخال، دانشگاه آزاد اسلامی، خلخال، ایران

چکیده

شــهرها با گسترش ســریع و افزایش تراکم جمعیت، با چالش‌هایی در زمینۀ سلامت جسمانی، روانی و تعاملات 

اجتماعی ســاکنان خود مواجه‌اند. هدف از این پژوهش، تأثیر منظر فضاهای شهری بر سلامت جسمانی، روانی و 

تعاملات اجتماعی ســاکنان شهر تبریز است. روش پژوهش از نوع کمی و به‌صورت پیمایشی بوده و جامعۀ آماری 

شامل ساکنان شهر تبریز است. حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران ۳۸۴ نفر تعیین و داده‌ها از طریق پرسشنامۀ 

استاندارد جمع‌آوری شــد. پرسشنامه به سه بخش شامل اطلاعات جمعیت‌شــناختی، سؤالات مرتبط با سلامت 

جســمانی و روانی، و سؤالات مرتبط با تعاملات اجتماعی تقسیم شده اســت. برای تحلیل داده‌ها از نرم‌افزارهای 

آماری SPSS و AMOS اســتفاده شــد و مدل‌سازی معادلات ساختاری برای بررســی روابط بین متغیرها به کار 

گرفته شد. یافته‌های پژوهش نشان دادند که منظر شهری تأثیر مستقیمی بر سلامت جسمانی و روانی ساکنان دارد. 

به‌ویژه، فضاهای سبز با بار عاملی ۰.۸۳ و طراحی فضاهای عمومی با بار عاملی ۰.۸۷ بیشترین تأثیر را بر کاهش 

استرس و اضطراب و بهبود تعاملات اجتماعی داشتند. همچنین، پیاده‌روها و معابر ایمن با بار عاملی ۰.۸۹ به‌طور 

قابل توجهی فعالیت بدنی و ســامت جسمانی افراد را افزایش داد. نتیجه‌گیری حاکی از آن است که توجه به منظر 

شــهری و توسعۀ فضاهای سبز و فضاهای عمومی به سلامت جســمانی و روحی بهتر ساکنان و افزایش تعاملات 

اجتماعی منجر می‌شود.

کلید واژه‌ها: منظر شهری، فضای شهری، سلامت شهری، سلامت روان، تعاملات اجتماعی، شهر تبریز.

al.zeynaly@gmail.com :ایمیل نویسندۀ مسئول .*
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مقدمهمقدمه
فضاهای شهری یکی از مهم‌ترین عناصر ساختار شهر 

هســتند که به‌عنوان محیطی برای تعاملات اجتماعی، 

فعالیت‌هــای روزمره و ارتباط میان انســان‌ها و محیط 

نقش‌آفرینــی می‌کننــد. ایــن فضاها شــامل پارک‌ها، 

میدان‌ها، معابر، و ســایر فضاهای عمومی هســتند که 

بستر اصلی زندگی شهری را تشکیل می‌دهند. فضاهای 

شــهری، علاوه‌بر کارکردهای عملکردی نظیر تســهیل 

تردد و جابه‌جایی، جنبه‌های اجتماعی، روانی و فرهنگی 

زندگی را نیز پوشش می‌دهند. این فضاها محیطی برای 

رشــد اجتماعی، ارتقای سلامت روانی و افزایش حس 

.)Shen, 2024( تعلق به جامعه فراهم می‌کنند

در ایــن میان، کیفیت منظر فضاهای شــهری نقشــی 

تعیین‌کننــده در موفقیــت یــا ناکامی ایــن فضاها ایفا 

می‌کند. کیفیت منظر شهری به معنای طراحی مناسب، 

کارکرد بهینه و جذابیت بصری فضاهای عمومی اســت 

که بر تجربۀ شــهروندان از محیط تأثیر مســتقیم دارد 

)کیخاونی و همکاران، 1399(. منظر شهری با کیفیت 

بالا، محیطی پویا و انسان‌محور ایجاد می‌کند که ضمن 

فراهم کردن آرامش بصری و روانی، تعاملات اجتماعی 

را تســهیل می‌کند. ویژگی‌هایی نظیر فضاهای ســبز، 

نورپردازی مناســب، تنوع کاربری و سهولت دسترسی، 

شــاخص‌های کلیدی کیفیت منظر شــهری به‌شــمار 

.)Banwell et al., 2023( می‌روند

فضاهای ســبز، به‌عنوان یکی از ارکان منظر شــهری، با 

کاهش استرس، بهبود کیفیت هوا و فراهم کردن محیطی 

بــرای فعالیت‌های بدنی، تأثیر شــگرفی بر ســامت 

جسمانی و روانی شــهروندان دارند )قنبری‌نژادناصری 

و کاظمــی‌زاده، 1401(. این فضاها نه‌تنها زمینه‌ســاز 

کاهش تنش‌های روانی هســتند، بلکــه حس آرامش و 

امنیت را برای ســاکنان ایجاد می‌کنند. از ســوی دیگر، 

طراحی مناسب فضاهای عمومی تعاملی، مانند پارک‌ها 

و میدان‌ها، حس تعلق به جامعه و تعاملات اجتماعی را 

افزایش و ســامت اجتماعی شهروندان را ارتقا می‌دهد 

.)Seyler et al., 2023(

با این حال، فضاهای شهری با کیفیت پایین ممکن است 

نتایج معکوسی به‌دنبال داشته باشند. طراحی ناکارآمد، 

فقدان فضاهای سبز کافی و عدم توجه به نیازهای روانی 

و اجتماعی شــهروندان، به افزایش انــزوای اجتماعی، 

اســترس و حتی مشــکلات جســمانی منجر می‌شود 

)Sullivan & Chang, 2017(. نبود زیرســاخت‌های 

مناســب برای فعالیت‌های بدنی، دسترسی محدود به 

فضاهای تعاملی، و تمرکز بر خودرومحور بودن طراحی 

شــهری، از جمله عواملی هستند که سلامت و کیفیت 

زندگی شــهری را به چالش می‌کشــند )زینالی عظیم و 

کرمی، 1402(.

شــهر تبریز، با سابقه‌ای غنی در طراحی شهری، امروزه 

بــا چالش‌هایی همچون کاهش کیفیت منظر شــهری، 

افزایش آلودگی‌های محیطی، و کمبود مدیریت مناسب 

فضاهای عمومی مواجه اســت. این مسائل بر سلامت 

جســمانی، روانی و تعامــات اجتماعی شــهروندان 

همچنین کمبــود پیاده‌روهای  تأثیر منفی می‌گــذارد. 

ایمن و محیط‌های مناســب بــرای فعالیت‌های بدنی، 

ســاکنان را به استفاده از وســایل نقلیۀ خصوصی سوق 

می‌دهد و موجب کاهش فعالیت‌های فیزیکی و افزایش 

بیماری‌های مزمن شــده اســت. و ضــرورت توجه به 

کیفیت منظر شهری را دوچندان کرده است.

این پژوهش با هــدف تأثیر منظر فضاهای شــهری بر 

سلامت جسمانی، روانی و تعاملات اجتماعی ساکنان 

شــهر تبریز انجام شــده اســت. همچنین به‌دنبال ارائۀ 

راهکارهایــی برای بهبود طراحــی و مدیریت فضاهای 

عمومی با هدف ارتقای کیفیت زندگی شهروندان تبریز 
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است. ســؤال اصلی پژوهش این است: »چگونه منظر 

فضاهای شهری بر سلامت جسمانی، روانی و تعاملات 

اجتماعی ساکنان شهر تبریز تأثیر می‌گذارد؟«

مبانی نظریمبانی نظری

فضاهای شهری و اهمیت آن

فضاهای شهری به‌عنوان یکی از ارکان اصلی شهرسازی، 

شامل انواع فضاهای ســبز، معابر، پیاده‌راه‌ها، میدان‌ها 

و ســایر فضاهــای عمومی اســت. این فضاها بســتر 

فعالیت‌های اجتماعی، فرهنگی و روزمرۀ شهروندان را 

تشکیل می‌دهند و دارای جنبه‌های کالبدی، عملکردی 

و زیرســاختی متنوعی هســتند )غلامــی و همکاران، 

1403(. فضاهــای شــهری، علاوه‌بر تســهیل تردد و 

برای تقویت تعاملات اجتماعی،  دسترســی، محیطی 

ارتقای سلامت روانی و توسعۀ فعالیت‌های بدنی فراهم 

می‌کننــد. بنابراین، این فضاها بایــد به‌گونه‌ای طراحی 

شــوند که نه‌تنها از نظر عملکردی مؤثر باشــند، بلکه 

به نیازهای روانی و اجتماعی ســاکنان نیز پاســخ دهند 

)کرمی و همکاران، 1399(. 

یف آن منظر شهری و تعر

منظر شــهری بخشی از فضای شــهری است که شامل 

کلیۀ اطلاعات حسی موجود در فضاست و توسط افراد 

از طریق حــواس مختلف دریافــت و در فرایند ادراک 

پردازش می‌شــود. منظر شــهری مفهومــی چندبعدی 

اســت که نه‌تنها به جنبه‌های فیزیکی و کالبدی فضاها، 

بلکه به ادراک ذهنی و تجربــه روانی کاربران از محیط 

نیز توجــه دارد. این منظر شــامل اطلاعاتی از عناصر 

فیزیکی نظیر ســاختمان‌ها، معابر، پوشش‌های گیاهی 

و همچنین عوامل انســانی و اجتماعی مانند تعاملات 

و فعالیت‌هاســت )Li, 2024(. منظر شهری با کیفیت 

بالا احساســات مثبت و حس تعلق به مکان را تقویت 

می‌کند و از نظــر بصری و عملکــردی جذابیت دارد. 

منظر شــهری ســطح تماس مستقیم انســان با محیط 

شــهری اســت که شــامل کلیــۀ اطلاعــات بصری، 

حســی و ادراکی حاصــل از عناصر کالبدی، انســانی 

و اجتماعــی محیط اســت. ایــن مفهوم فراتــر از یک 

ســاختار فیزیکــی، تجربه‌ای ذهنــی و اجتماعی را نیز 

در بر می‌گیرد که ادراک شــهروندان از شــهر و کیفیت 

 .)Zhou et al, 2024( زندگی آن‌ها را شــکل می‌دهد

منظر شــهری مانند یک متن خواندنی عمل می‌کند که 

از طریق نشــانه‌های موجود، مفاهیمــی مانند ایمنی، 

هویــت اجتماعی و زیبایی‌شــناختی را بــه مخاطبان 

منتقل می‌کند. شــهرهایی با منظر شــهری با کیفیت، 

علاوه‌بر افزایش جذابیت بصری، حس تعلق، تعاملات 

اجتماعی و تجربۀ زیباشــناختی شــهروندان را تقویت 

 .)Corović et al, 2024( می‌کنند

این منظر به چهار نوع اصلی تقسیم می‌شود:

آرایشی-تزیینی: تمرکز بر زیبایی‌شناسی کلاسیک یا  	.1

رمانتیکی؛

کید بر کاربری و کارکرد فضا؛ 2. عملکردگرا: تأ

3. ادراکی-زمینه‌گــرا: توجه به تعامل انســانی و حس 

مکان؛

4. پایدار-هوشــمند: بر اســاس اصول توسعۀ پایدار و 

حفظ منابع طبیعی.

اهمیت منظر شــهری در ایجــاد ارزش افــزوده برای 

شــهرها، بهبود کیفیت زندگــی و افزایش رقابت‌پذیری 

آن‌ها در ســطح ملــی و بین‌المللی اســت. طراحی و 

مدیریت مناســب ایــن منظر نقش کلیــدی در ارتقای 

تجربۀ شــهروندان، کاهش مشــکلات زیست‌محیطی 

 Oders &( و بهبــود روابــط اجتماعــی ایفا می‌کنــد

.)Bandarin, 2019

تأثیر منظر شهری بر سلامت جسمانی

منظــر شــهری شــامل طیفــی گســترده از فضاهای 
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عمومی، مانند پارک‌ها، میدان‌ها، مســیرهای پیاده‌روی 

و خیابان‌های طراحی‌ شــده اســت که بســتر مناسبی 

برای فعالیت‌های بدنی و ارتقای ســامت جســمانی 

فراهم می‌کننــد )عادلوند، 1398(. طراحی مناســب 

این فضاها فرصت‌هایی بــرای فعالیت‌های بدنی مانند 

پیاده‌روی، دوچرخه‌ســواری و ورزش‌هــای گروهی را 

فراهم می‌کند، درحالی‌که کاهش دسترسی یا نبود چنین 

فضاهایی ممکن است به کاهش فعالیت بدنی و افزایش 

 .)Sprague et al., 2022( بیماری‌های مزمن منجر شود

به‌طور خاص، فضاهای ســبز شــهری مانند پارک‌ها و 

باغ‌ها بــا فراهم کردن محیطی مناســب برای ورزش و 

اســتراحت، بر سلامت جسمانی شــهروندان تأثیرات 

مثبتی دارد. مسیرهای پیاده‌روی و دوچرخه‌سواری ایمن و 

خیابان‌هایی با پیاده‌روهای مناسب نیز به کاهش استفاده 

از وسایل نقلیۀ موتوری و در نتیجه بهبود کیفیت هوا کمک 

می‌کنند )Iungman et al., 2023(. در مقابل، طراحی 

نامناســب معابر شــهری، نبود فضاهای باز کافی برای 

فعالیت‌های ورزشی و پیاده‌روی به کاهش فعالیت‌های 

بدنــی و بــروز بیماری‌هــای مرتبط با ســبک زندگی 

.)Sprague et al., 2022( کم‌تحــرک منجر می‌شــود

تأثیر منظر شهری بر سلامت روانی

منظر شهری به‌عنوان بخشــی از محیط زندگی روزمره، 

تأثیــر قابل‌توجهی بر ســامت روانی ســاکنان دارد. 

فضاهای شــهری که دارای طراحــی مطلوب و عناصر 

طبیعی مانند پارک‌ها، باغ‌ها و مســیرهای ســبز باشند، 

محیطــی آرامش‌بخش ایجــاد و به کاهش اســترس، 

اضطراب و افســردگی کمک می‌کنند. بر اساس نظریۀ 

»بیوفیلیا«، انســان‌ها به‌طور طبیعی جذب محیط‌های 

طبیعی و سبز می‌شــوند، و این تعامل به تقویت تعادل 

 Shen,( روانی و افزایش احساس آرامش منجر می‌شود

2024(. حضــور در محیط‌های ســبز و دیــدن مناظر 

طبیعی حتی از پنجره، بر کاهش تنش‌های ذهنی، بهبود 

تمرکز و تقویت حس شــادی مؤثر اســت. در مقابل، 

فضاهای شــهری شــلوغ و فاقد عناصر آرامش‌بخش، 

به‌دلیل تراکم جمعیت، آلودگی صوتی و بصری و کمبود 

فضاهای ســبز، ممکن است به افزایش فشارهای روانی 

 Gavrilidis et( و کاهش کیفیت زندگی منجر شــوند

al, 2023(. علاوه‌بر این، طراحی مناسب منظر شهری 

تعاملات اجتماعی را تســهیل و حس تعلق به مکان را 

در افــراد تقویت می‌کند. این عوامل به بهبود ســامت 

روانی افراد کمک می‌کننــد؛ زیرا حس ارتباط با جامعه 

و دسترســی به محیط‌های آرام و زیباشــناختی از انزوا 

و نارضایتی روانی جلوگیــری می‌کند. در نتیجه، منظر 

شــهری با کیفیت مطلوب، از طریــق ترکیب عناصری 

مانند طبیعت، زیبایی‌شناســی و دسترسی به فضاهای 

اجتماعــی، نقش اساســی در ارتقای ســامت روانی 

شهروندان ایفا می‌کند. 

تأثیر منظر شهری بر تعاملات اجتماعی

فضاهای عمومی با کیفیت، از جمله پارک‌ها، پیاده‌راه‌ها 

و میدان‌ها، نقشی کلیدی در تسهیل تعاملات اجتماعی 

دارند. این فضاها به‌عنوان بستری برای ملاقات، گفت‌وگو 

 Qi et( و تقویــت حس تعلق به جامعه عمــل می‌کنند

al., 2024(. طراحی مناســب این فضاها، نظیر وجود 

نیمکت‌ها، مسیرهای پیاده‌روی و امکانات تفریحی، به 

افزایش تعاملات روزمره و تقویت همبستگی اجتماعی 

کمک می‌کند )زینالی عظیم، 1401(.

در مقابــل، نبــود فضاهای عمومی جــذاب یا طراحی 

نادرست آن‌ها ممکن است به کاهش تعاملات اجتماعی، 

انــزوای فــردی و کاهش حــس تعلق به مــکان منجر 

می‌شود. این مســئله به‌ویژه در شهرهای بزرگ و متراکم 

که افراد با محدودیت‌هــای فضایی و زمانی مواجه‌اند، 

.)Alizadeh et al., 2022( دارد  بیشــتری  اهمیــت 
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تأثیر منفی طراحی نامناسب شهری

طراحی ضعیف شهری، نظیر نبود فضاهای سبز کافی، 

معابــر غیرایمــن و تراکم بالای جمعیت، بر ســامت 

جسمانی، روانی و اجتماعی تأثیرات منفی جدی دارند 

)Lan et al, 2024(. افزایــش آلودگی صوتی و هوایی، 

نبود محیط‌های مناســب برای فعالیت بدنی و تعاملات 

اجتماعی، و تراکم بیش از حد جمعیت از جمله عوامل 

مؤثری هســتند که به کاهش کیفیــت زندگی و افزایش 

تنش‌های روانی منجر می‌شوند )حسینی، 1402(. 

بر اســاس مبانی نظری مورد بررســی، منظر فضاهای 

شهری بر سلامت جسمانی، روانی و اجتماعی ساکنان 

تأثیرات گســترده‌ای دارد. دسترســی به فضاهای سبز، 

فضاهای مناسب برای فعالیت بدنی و فضاهای عمومی 

که تعاملات اجتماعی را تســهیل می‌کنند، بهبود قابل 

جدول شمارۀ )1(: موضوعات مرتبط با طراحی و برنامه‌ریزی شهری که بر سلامت تأثیر می‌گذارند

موضوعات مرتبط با 
سلامت

یزی و طراحی شهری نویسندگانعوامل تأثیرگذار به‌واسطۀ برنامه‌ر

موضوعات فیزیکی 
)چاقی، بیماری قلبی 
عروقی، تنگی نفس، 

حساسیت، دیابت و...(

- فعالیت کمتر به‌خاطر سبک زندگی )تلویزیون، اینترنت و...(؛
- برنامه‌ریزی شهری که به وسایل نقلیۀ موتوری ارجحیت می‌دهد؛

- کافی نبودن فضای سبز؛
- کیفیت و پراکندگی نامناسب و کافی نبودن مقدار فضای سبز موجود؛

- کافی نبودن پیاده‌روها و جاده‌های دوچرخه‌سواری؛
- انتخاب نادرست گونه‌های گیاهی برای پرورش که به آلرژی منجر می‌شوند؛ 

- آلودگی؛
- سروصدا؛

- مســائل مرتبط با بوم‌شناسی شــهری )آلاینده‌های زیست محیطی، انعکاس 
و...(؛

کریمی و همکاران 
)1401(، دهقان و 
همکاران )1401(

Zhu & Du
)2024(

مناطق اجتماعی 
)فردگرایی، انزوا، 

تنهایی، فقدان 
خودباوری، بیگانگی(

- تنهایی مرتبط با ســبک زندگی )تلویزیون، اینترنت و...(، ســاختار سازمانی 
چندسطحی، فقدان تسهیلات تفریحی؛

- مهاجرت از روستا به مناطق شهری )تفاوت فرهنگی- اجتماعی(؛
- فقدان تسهیلات برای ایجاد تمایل به اجتماعی شدن؛

- مسائل امنیتی؛
- زندگی آپارتمانی؛

- فقدان یکپارچگی شهری؛
- کافی نبودن سازمان‌های انبوه برای تجمع جوامع و ارتباط آنها با هم )جلسه‌ها، 

ملاقات، جشن‌ها و نمایشگاه‌ها(.

غفاری گیلانده و 
محمدی )1402(

Shen
)2024(

محدوده‌های روانی 
)افسردگی، استرس، 

سندروم ساخت بیماری 
و...(

- تراکم ساختمان‌ها، محیط‌های پرشده با مصالح مصنوعی؛
- تراکم ترافیک، اتلاف وقت در ترافیک؛

- ازدحام جمعیت؛
- بیگانگی، انزوای اجتماعی؛

- نور ناکافی )کاهش دید به آسمان  و کاهش نور طبیعی ناشی از ساختمان‌های بلند(؛ 
- اضطراب مرتبط با امنیت )جرم و جنایت، ترور، جیب‌بری‌ها و...(.

دهقان و همکاران 
)1401(، نصیری 

.)1402(
Kong et al

2022
Houng et al  

2019
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توجهی در کیفیت زندگی شهری ایجاد می‌کنند. طراحی 

مناسب شهری به کاهش مشکلات جسمانی و روانی و 

افزایش تعاملات اجتماعی منجر می‌شــود، درحالی‌که 

طراحی نامناسب ممکن است اثرات منفی بر سلامت و 

رفاه عمومی داشته باشد. با توجه به این مبانی، پژوهش 

حاضر به بررسی دقیق‌تر تأثیرات منظر فضاهای شهری 

بر سلامت ساکنان تبریز خواهد پرداخت. 

پیشینۀ پژوهش پیشینۀ پژوهش 
در اینجــا پیشــینۀ پژوهشــی تأثیــر منظــر فضاهای 

شــهری بر ســامت جســمانی، روانــی و تعاملات 

اجتماعی با اســتفاده از منابع به‌روز آورده شــده است:                                                                                                                                             

    غفــاری گیلانده و محمدی )1402(، در بررســی 

وضعیت محیط و منظر شــهری و ارتباط آن با سلامت‌ 

روان شــهروندان شــهر پاوه، نتایج نشــان می‌دهد در 

شاخص‌های ‌زیســت-محیطی، امنیت، شبکۀ ارتباطی 

و حمل‌ونقل، مســکن، تجــاری و فرهنگی، طراحی و 

مبلمان، مشــارکت مردم و ‌آموزشــی‌؛ میانگین در حد 

متوســط و کمی بالاتر از مقدار متوسط 3 به دست آمده 

اســت، اما در شــاخص اقتصادی میانگین پایین‌تر از 

حد متوســط اســت و وضعیت آن خوب نیست. نتایج 

آزمــون فریدمن نشــان داد شــاخص‌ها دارای اهمیت 

اهمیت  بیشترین  متفاوت‌اند و شاخص زیست‌محیطی 

را دارد. همچنین نتایج ضریب همبســتگی پیرسون بین 

مؤلفه‌های مورد بررســی مرتبط با محیط و منظر شهری 

و ســامت روان شهروندان نشان داد که بین آن‌ها رابطۀ 

معنــاداری وجود دارد. بررســی میزان همبســتگی نیز 

بیانگر آن است که این رابطه مســتقیم است )نصیری، 

1402(. در بررســی ارتبــاط بین معماری و ســامت 

روانی ساکنان شــهری، به این نتیجه می‌رسد که زندگی 

در نزدیکی فضاهای ســبز به بهبود خلق‌وخو و کاهش 

علائم افســردگی منجر می‌شــود. همچنیــن، طراحی 

معمارانۀ فضاهایی کــه امکان تعامل اجتماعی را فراهم 

می‌کنند، به تقویت روابط اجتماعی و احساس تعلق به 

جامعه کمک می‌کند که از عوامل کلیدی در ســامت 

روانی محسوب می‌شود. علاوه‌بر این، طراحی فضاهای 

شــهری باید بــه نیازهای روانــی ســاکنان توجه کند. 

فضاهای شــلوغ و بی‌نظم می‌توانند احساس بی‌قراری 

و ناامنی ایجاد کننــد، درحالی‌که فضاهای منظم و آرام 

 
ً
می‌توانند احساس راحتی و امنیت را تقویت کنند. مثلا

خیابان‌های عریــض با درختان ســایه‌دار و نورپردازی 

مناسب فضایی دلپذیر و آرامش‌بخش برای پیاده‌روی و 

تفریح ایجــاد می‌کنند. همچنین، وجود امکاناتی مانند 

کافه‌ها و رستوران‌ها در فضاهای عمومی به ایجاد نقاط 

دیــد و تعاملات اجتماعی کمک می‌کنــد. در نهایت، 

توجه به اصول طراحی انسانی و نیازهای روانی ساکنان 

در معماری شــهری به بهبود کیفیت زندگی و سلامت 

روانی آن‌ها منجر می‌شــود. به همین دلیل، معماران و 

طراحان شــهری باید به‌طور جدی به این موضوع توجه 

کنند و تلاش کنند تــا فضاهایی را ایجاد کنند که نه‌تنها 

زیبا و جذاب باشــند، بلکه بر ســامت روانی ساکنان 

تأثیر مثبتی داشته باشــند. دهقان و همکاران )1401(، 

در پژوهشــی با عنوان »نقش طراحی‌‌ شهری بر سلامت 

رابطــۀ کیفیت‌‌های  تبیین چهارچــوب مفهومی  روان: 

کید بر  محیط شهری و ســامت روان ساکنان شهر با تأ

افسردگی«، که کیفیت محیط مصنوع شهر به‌عنوان یک 

عامل در ســطح میانی با سایر عوامل در سطوح خرد و 

کلان دارای اثر هم‌افزایی بر ســامت روان شهروندان 

است و نفوذپذیری، ایمنی، امنیت، غنای حسی، آسایش 

اقلیمــی، زیبایی و اجتماع‌پذیــری مهم‌ترین کیفیت‌ها 

هســتند. این کیفیت‌ها، به شکل مستقیم و غیرمستقیم، 

بر افسردگی و سلامت روان افراد تأثیر می‌‌گذارند که در 

ارتباط غیرمستقیم، فعالیت بدنی، تعاملات اجتماعی، 



99نانک سایملات اجتماعاتع ر سلامت جسمانی، روانی وب شهری یمنظر فضاها یرثأت

کیفیت خواب، تاب‌آوری در برابر استرس و خلق‌وخو، 

عوامل میانجی هســتند که تأثیر برخــی از کیفیت‌های 

محیط مصنوع را ممکن و پایدارتر می‌ســازند. بنابراین، 

این شــواهد از لزوم ارتقای کیفیت محیط شهرها برای 

پیشــگیری و درمان افسردگی ســاکنان شهرها حمایت 

می‌کنند و نقش طراحی شهری را به‌عنوان روشی خلاقانه 

و مؤثر برای ارتقای سلامت روان عموم افراد در معرض 

محیط تبیین می‌کنند. کریمــی و همکاران )1401(، به 

ارزیابی تأثیر کیفیت‌های طراحی شــهری بر ســامت 

روانی و شادمانی شــهروندان در محله‌های چهارباغ و 

سوران در شهر سنندج پرداخته‌اند و نتایج به‌دست‌آمده 

نشان‌دهندۀ آن اســت که کیفیت‌های ادراکی، بصری، 

محیط اجتماعی و عملکردی به‌ترتیب با آماره‌های برابر 

7/37، 6/78، 6/13 و 4/67، بیشترین اثرگذاری را بر 

سلامت شــهروندان دارد )آراسته و حیدرزاده، 1399(. 

در تبیین معیارهای مؤثر بر تجربة حضور شــهروندان و 

ارتقای ســامت روانی آنها در محیط‌های تفرجگاهی 

طبیعی شــهر تبریز، به این نتیجه می‌رسند که احساس 

آرامــش در محیط طبیعــی، مؤثرترین معیــار به‌منظور 

گاهی و تجربة لذت‌بخش از حضور  القــای حس ذهن‌آ

در این فضاست؛ درحالی‌که معیارهای زیبایی طبیعت، 

صمیمیــت، عظمت و شــکوه، ســرزندگی و درنهایت 

معنویــت و امکان کشــف محیــط در رتبه‌های بعدی 

اهمیت قرار دارند. گفتنی است معیارها و زیرمعیارهای 

گاهی در محیط‌های طبیعی،  استخراج‌شده از مدل ذهن‌آ

گذشته از کاربرد برای ارزیابی کیفیت دیگر محیط‌های 

طبیعــی و مصنوع، به برنامه‌ریــزان، طراحان و مجریان 

مناظر طبیعی در ارتقای طرح‌های پیشــنهادی و اجرایی 

مناظر طبیعی کمک شایانی می‌کنند. شن1 )2024(، در 

مقاله‌ای با عنوان »پیشــرفت تحقیق در مورد تأثیر منظر 

1. Shen

شهری بر سلامت ســکونتگاه‌های انسانی«، به بررسی 

نقش شهرنشینی در مسائل بهداشت زیستگاه، با تمرکز 

بر تقاطع داده‌های بزرگ شــهری و ســامت سکونتگاه 

انســانی می‌پردازد. مزایا و مضرات پیشــرفت زیستگاه 

شــهری، از جمله تأثیر فضاهای ســبز بر سلامت روان 

و رفاه را برجســته می‌کند. با افزایش داده‌های ســنجش 

از دور و رسانه‌های اجتماعی، روش‌های جدیدی برای 

ارزیابی و رســیدگی به چالش‌های بهداشــت شــهری 

ظهور می‌کنند و از رویکردهــای یکپارچه برای ارتقای 

توسعۀ شهری پایدار و سالم حمایت می‌کنند. ژو و دو2 

)2024( ارزیابــی تأثیر عناصر منظر شــهری بر حس 

تعلق محلــی در تانگ دجی چین بیــان می‌کنند منظر 

شــهری به‌عنوان ابزار قدرتمندی عمــل می‌کند که در 

صورت طراحی بهینه، تأثیر مثبتی بر زندگی شهری دارد 

و احساس تعلق شهروندان به شهر و محیط اطراف آن را 

با اولویت دادن به امنیت و ایجاد فضاهای شهری زیبا و 

جذاب شهر افزایش می‌دهد. کنگ و همکاران3 )2022( 

در مطالعــۀ انواع مختلف ویژگی‌هــای منظر پارک‌های 

شهری و اینکه چگونه بر احساسات بازدیدکنندگان تأثیر 

مثبت می‌گذارد، نتیجه می‌گیرند که از نظر منظر شهری 

بازدیدکننــدگان از پارک‌هــای جامــع و پارک‌های آثار 

فرهنگی به‌طور قابل توجهی شادتر از بازدیدکنندگان از 

پارک‌های  از  بازدیدکنندگان  بودند.  پارک‌های اجتماعی 

بیــن جاده‌ای در پکن کمترین میزان احساســات مثبت 

را داشــتند. ایــن مطالعه از طریق یــک رویکرد جدید 

بــر اســاس داده‌هــای رســانه‌های اجتماعــی، رابطۀ 

بیــن الگوهای چشــم‌انداز پارک و احساســات مثبت 

بازدیدکنندگان را روشــن می‌کنــد. هونگ و همکاران4 

)2019(. در بررســی »مناظر شهری، سلامت و رفاه« 

2. Zhu & Du
3. Kong et al
4. Houng et al
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مناظر شهری در شهرهای با تراکم بالا: پارک‌ها، مناظر 

خیابانی، اکوسیستم‌ها، به این نتیجه می‌رسند که محیط 

طبیعی به‌عنوان عامل قدرتمندی بر رفاه انسان تبلیغ شده 

اســت. بازدید از طبیعت بر وضعیت جسمی و روحی 

ما اثر ترمیمی دارد و ما را قادر می‌ســازد تا از اســترس 

زندگی شهری بهبود یابیم و شارژ شویم. با توجه به اینکه 

اکثریت انسان‌ها درحال‌حاضر در مناطق شهری زندگی 

می‌کنند، اهمیت فضاهای سبز با طراحی خوب به‌عنوان 

عناصر کلیدی یک محیط سالم شهری است.  

بســیاری از مطالعــات تنها بــه یک بُعد از ســامت 

)جســمانی، روانی یــا اجتماعــی( پرداخته‌اند و کمتر 

تحقیقاتی وجود دارند که تأثیرات منظر شهری را به‌طور 

همزمان بر هر سه حوزه بررسی کنند. این عدم جامعیت 

در رویکردها، یکی از شــکاف‌های اصلی پژوهشــی 

است که به توجه بیشــتری نیاز دارد. طراحی شهری بر 

ســامت افراد تأثیرات پیچیــده و چندوجهی دارد، اما 

 این ابعاد را به‌صورت مجزا 
ً
پژوهش‌های پیشین معمولا

بررســی کرده‌اند. در نتیجه، مطالعات چندوجهی که به 

بررسی همزمان این ســه حوزه می‌پردازند، به‌طور قابل 

ملاحظه‌ای محدود بوده و این مسئله ضرورت پژوهش 

حاضر را تقویت می‌کند. از ســوی دیگــر، تحقیقات 

موجود اغلب بــه تأثیرات کوتاه‌مدت طراحی شــهری 

و منظــر بر ســامت پرداخته‌اند، درحالی‌کــه تأثیرات 

بلندمدت کمتر بررســی شــده‌اند. بررســی چگونگی 

تغییرات طولانی‌مدت در طراحی شهری و تأثیرات آن بر 

سلامت ساکنان، یکی دیگر از خلأهای موجود در ادبیات 

پژوهشی است. محیط‌های شهری به‌طور مداوم در حال 

تغییر و تحول هســتند، و این تغییرات تأثیرات پایداری 

بر سلامت جسمانی، روانی و تعاملات اجتماعی افراد 

دارند که به بررســی دقیق و علمی نیازمند است. کمبود 

داده‌های مرتبط با شــهرهای در حال توسعه، به‌ویژه در 

کشورهای خاورمیانه و شــهرهایی با بافت تاریخی نیز 

یکی از شــکاف‌های مهم این حوزه اســت. شهرهایی 

مانند تبریز با چالش‌های متفاوتی نســبت به شهرهای 

توسعه‌یافته روبه‌رو هستند. نبود فضاهای شهری مناسب 

برای فعالیت‌های فیزیکی، کمبود فضاهای سبز، افزایش 

تراکم جمعیت و مشــکلات زیســت‌محیطی از جمله 

مســائلی است که بر سلامت ســاکنان تأثیر می‌گذارد. 

این پژوهش با تمرکز بر شــهر تبریز، درصدد است تا به 

این مسائل بپردازد و شــکاف‌های موجود در تحقیقات 

مربــوط به این نوع شــهرها را پوشــش دهــد. نوآوری 

اصلی این پژوهش در چندوجهی بودن آن نهفته است. 

برخلاف بســیاری از مطالعات که تنهــا به یک جنبه از 

تأثیرات منظر شــهری پرداخته‌انــد، این پژوهش تلاش 

می‌کند تأثیرات طراحی شهری را بر سلامت جسمانی، 

روانــی و اجتماعــی به‌طور همزمان بررســی کند. این 

رویکرد جامع، امکان ارائــۀ نتایج دقیق‌تر و کاربردی‌تر 

را فراهــم می‌کند. همچنین، تمرکز بر تبریز به‌عنوان یک 

شــهر با تاریخ غنی و چالش‌های مدرن، به این تحقیق 

بُعد جدیدی می‌بخشد. علاوه‌بر این، پژوهش حاضر به 

بررسی تأثیرات بلندمدت طراحی شهری نیز می‌پردازد 

کــه می‌تواند نشــان‌دهندۀ پویایی‌هــای طولانی‌مدت 

تغییــرات در محیط شــهری و تأثیرات آن بر ســامت 

ساکنان باشــد. از دیگر جنبه‌های نوآوری این پژوهش، 

ارائــۀ توصیه‌هــای عملی مبتنی بــر ویژگی‌های خاص 

فرهنگی و اجتماعی تبریز است. بسیاری از راه‌حل‌های 

طراحی شهری که در شــهرهای غربی کارآمد بوده‌اند، 

ممکن است در محیط‌های فرهنگی-اجتماعی متفاوت 

کارایی نداشــته باشــند. بنابراین، این پژوهش نه‌تنها به 

شناســایی مشــکلات می‌پردازد، بلکه پیشنهادهایی را 

ارائه می‌کند که با شرایط محلی سازگار باشند و قابلیت 

اجرایی بالایی داشــته باشــند. این توصیه‌ها برای بهبود 
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وضعیت شهرهای مشــابه نیز مفید هستند. در نهایت، 

این پژوهش با رویکردی جامع و دقیق به بررســی رابطۀ 

میان منظر شــهری و سلامت ســاکنان تبریز پرداخته و 

با توجه به شــرایط فرهنگی، اجتماعــی و تاریخی این 

شهر، به ارائۀ نتایج و پیشنهادهای کاربردی و قابل اجرا 

می‌پــردازد. این امر به پر کردن شــکاف‌های موجود در 

ادبیــات پژوهش کمک می‌کند و زمینه‌ســاز تحقیقات 

بیشتر در این حوزه است.

روش پژوهش روش پژوهش 
ایــن پژوهش با اســتفاده از روش تحقیق کمی و مبتنی 

بر مدل‌ســازی معــادلات ســاختاری )SEM( انجام 

شــده اســت. این روش به دلیل قــدرت آن در تحلیل 

روابط پیچیده میان متغیرها و بررســی اثرات مســتقیم 

و غیرمســتقیم، به‌عنوان روش مناســب در این پژوهش 

انتخاب شده اســت. جامعۀ آماری پژوهش شامل کل 

جمعیت ساکن شهر تبریز است که برابر ۱.۶۴۳.۹۶۰ 

نفر اســت و براســاس فرمول کوکران حجم نمونه برابر 

384 نفر به دســت آمد. نمونه‌ها به‌صــورت تصادفی 

طبقه‌بندی‌شــده انتخاب شدند تا تنوع جنسیتی، سنی و 

مکانی به‌خوبی در نتایج پژوهش منعکس شــود. برای 

جمع‌آوری داده‌ها از پرسشنامه استفاده شده است. این 

پرسشنامه شامل سه بخش اصلی است:

بخش اول شامل ســؤالات جمعیت‌شناختی، مانند  	
سن، جنسیت، تحصیلات و وضعیت شغلی؛

بخش دوم به ســامت جســمانی اختصاص دارد  	
و شــامل ســؤالاتی دربارۀ تعداد قدم‌هــای روزانه، 

شــاخص تودۀ بدنی )BMI( و میزان فعالیت بدنی 

است؛

بخش ســوم نیز بــه ســامت روانــی و تعاملات  	
اجتماعی مربوط می‌شــود و از ابزارهای معتبر مانند 

DASS-21 که در ســال 1995 توســط لاویبوند و 

لاویبونــد1 برای ارزیابی اســترس و اضطراب به کار 

رفت و GHQ-12 برای ســنجش ســامت روانی 

استفاده شده است که اشمیتز و همکارانش2 در سال 

1999 طراحی کردند. 

 (Depression Anxiety Stress Scales - 21)DASS-21: 

این ابزار را که لاویبوند و لاویبوند در سال 1995 طراحی 

کرده‌اند، یک پرسشــنامۀ اســتاندارد برای ارزیابی سه 

بُعد اصلی ســامت روانی یعنی افســردگی، اضطراب 

و اســترس اســت. این پرسشنامه شــامل بیست و یک 

سؤال اســت که هریک از این ســه بُعد را با استفاده از 

هفت سؤال ارزیابی می‌کند. DASS-21 بر اساس یک 

مقیــاس چهاردرجه‌ای )0 تا 3( طراحی شــده و میزان 

شدت هر عامل روانی را نشان می‌دهد. این ابزار به‌دلیل 

جامعیت و دقت بالا، به‌طور گســترده در پژوهش‌های 

سلامت روانی استفاده می‌شود و نتایج آن شاخص‌های 

کلیدی برای بررسی وضعیت روانی افراد ارائه می‌دهد.

افسردگی: شامل احساس ناراحتی، بی‌ارزشی و کاهش 

لذت از زندگی؛

اضطراب: ارزیابی نشــانه‌های جســمانی و شــناختی 

اضطراب مانند تنش و بی‌قراری؛

اســترس: بررســی نشــانه‌هایی مانند تحریک‌پذیری، 

ناراحتی ناشی از فشارهای محیطی و تنش روانی.

 )GHQ-12 (General Health Questionnaire - 12:  

ایــن پرسشــنامه که توســط اشــمیتز و همکارانش در 

ســال 1999 طراحی شــده اســت، به‌منظور ارزیابی 

کلی ســامت روانی افراد در جامعه اســتفاده می‌شود. 

GHQ-12 شــامل 12 سؤال کوتاه و ســاده است که به 

ارزیابی وضعیت عمومی سلامت روانی، شامل علائم 

روان‌شــناختی، تعامــات اجتماعــی و عملکردهای 

روزمره می‌پردازد. ایــن ابزار به‌خصوص در محیط‌های 

1. Lovibond & Lovibond
2. Schmitz et al



وهشهای فضا و مکان در شهر102 دوره8، شماره 31، تابستان 1403نشریه علمی پژ

اجتماعی و شــهری کاربــرد دارد و نتایــج آن به‌عنوان 

شــاخصی برای شناســایی مشــکلات روانــی اولیه و 

اختلالات روان‌شناختی استفاده می‌شود.

: GHQ-12بخش‌های ارزیابی

 میزان رضایت از زندگی(؛
ً
احساس خوب بودن )مثلا

عملکرد اجتماعی )مانند کیفیت تعاملات بین‌فردی(؛

جدول شمارۀ )2(: متغیرهای مورد مطالعۀ پژوهش 

یرشاخص‌ها ز شاخص‌ها متغیر اصلی

میزان دسترسی به پارک‌ها و فضاهای ســبز )متراژ فضاهای سبز در دسترس به 
ازای هر نفر(

کیفیت فضاهای سبز شهری

منظر شهری
کیفیت مبلمان شهری )نیمکت‌ها، نورپردازی، پوشش گیاهی( طراحی فضاهای عمومی

پهنای پیاده‌روها، وجود مسیرهای ایمن برای پیاده‌روی و دوچرخه‌سواری پیاده‌روها و معابر

دسترسی به وسایل نقلیۀ عمومی، تعداد ایستگاه‌های اتوبوس/مترو زیرساخت‌های حمل‌ونقل 
عمومی

تراکم جمعیتی، فاصلۀ بین ساختمان‌ها میزان تراکم و ازدحام شهری

تعداد قدم‌های روزانه، فعالیت بدنی در فضای باز، استفاده از فضاهای ورزشی 
عمومی

میزان فعالیت فیزیکی

سلامت 
جسمانی

وزن و قد افراد، نسبت چاقی و اضافه وزن )BMI( شاخص تودۀ بدنی

نرخ ابتلا به بیماری‌های قلبی-عروقی، دیابت، چاقی ابتلا به بیماری‌های مزمن

تعداد مراکز بهداشتی و درمانی در محدودۀ شهری دسترسی به خدمات 
بهداشتی و درمانی

DASS-21 یا GHQ-12 استفاده از مقیاس‌های استاندارد روان‌سنجی مانند میزان استرس و اضطراب

سلامت روانی

نظرسنجی در مورد کیفیت زندگی و رضایت از محل زندگی سطح رضایت از زندگی

میزان سروصدا و آلودگی صوتی، دسترسی به فضاهای سبز و پارک‌های عمومی 
برای آرامش و استراحت

کیفیت محیط‌های 
آرامش‌بخش شهری

میزان وقوع جرائم شهری، وجود فضاهای تاریک و ناامن احساس امنیت در فضای 
شهری

میــزان حضور در فضاهای عمومــی )تعداد ملاقات‌های روزانه با دوســتان و 
همسایگان(

تعداد تعاملات اجتماعی 
روزانه

تعاملات 
اجتماعی

حضــور در رویدادهــای محلی، مشــارکت در فعالیت‌هــای اجتماعی مانند 
جشنواره‌ها یا گردهمایی‌ها

مشارکت در فعالیت‌های 
اجتماعی

احساس وابستگی به محله یا شهر، ارزیابی میزان ارتباط با همسایگان و جامعۀ 
محلی

حس تعلق به جامعه

تعــداد فضاهای عمومی برای تعاملات )پارک‌هــا، کافه‌ها، کتابخانه‌ها( وجود 
فضاهای باز برای تجمعات

کیفیت فضاهای اجتماعی
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 استرس و اضطراب 
ً
وجود نشانه‌های روان‌شناختی )مثلا

روزانه(.

پایایی پرسشنامه با اســتفاده از ضریب آلفای کرونباخ 

بررســی شــد که مقدار آن در تمامی بخش‌ها بالاتر از 

۰.۷۰ بود و نشان‌دهندۀ اعتبار مناسب ابزار است. روایی 

نیز با استفاده از اعتبار محتوا و بازبینی متخصصان تأیید 

شد.

داده‌های جمع‌آوری‌شده با استفاده از نرم‌افزارهای آماری 

SPSS و AMOS تحلیل شده‌اند. ابتدا تحلیل توصیفی 

انجام شــد تا ویژگی‌هــای جمعیت‌شــناختی نمونه و 

توزیع پاسخ‌ها بررسی شود. سپس، با استفاده از آزمون 

بررسی  داده‌ها  بودن  نرمال  کولموگروف-اســمیرنوف، 

شــدند. نتایج این آزمون نشــان داد که داده‌ها از توزیع 

نرمال برخوردار هســتند و امکان استفاده از روش‌های 

آماری پیشــرفته وجود دارد. پس از بررسی نرمال بودن 

داده‌هــا، از تحلیل عاملی تأییــدی )CFA( برای تأیید 

ساختار پرسشنامه و بررســی روابط میان شاخص‌ها و 

متغیرهای مکنون استفاده شد. در این مرحله، تأیید شد 

که شاخص‌های انتخاب‌شده به‌خوبی متغیرهای مکنون 

مورد نظر را اندازه‌گیری می‌کنند. ســپس، از مدل‌سازی 

معادلات ســاختاری )SEM( برای تحلیل روابط میان 

متغیرهای مســتقل )مانند منظر شــهری( و متغیرهای 

وابسته )مانند سلامت جسمانی و روانی( استفاده شد. 

این تحلیل امکان بررســی اثرات مستقیم و غیرمستقیم 

متغیرها را فراهم آورد. 

منظر شــهری: مجموعــه‌ای از عناصــر کالبدی،  	
طبیعی و اجتماعی در فضاهای شــهری اســت که 

به‌صورت بصری و حسی تجربه می‌شود. این مفهوم 

فراتر از ظاهر فیزیکی شهر، نمایانگر تعامل انسان با 

محیط و حس مکان اســت. منظر شهری با تأثیر بر 

ادراک، زیباشناســی و هویت فرهنگی، نقش مهمی 

در کیفیت زندگی شهروندان ایفا می‌کند.

ســامت جســمانی: معیارهای مرتبط با ســطح  	
فعالیــت بدنــی، شــاخص‌های مربوط بــه وزن و 

بیماری‌ها و دسترســی به خدمــات درمانی در این 

بخش تحلیل می‌شود.

سلامت روانی: این بخش به ارزیابی میزان استرس،  	
اضطراب، احساس رضایت از زندگی و میزان آرامش 

ناشی از محیط شهری می‌پردازد و عوامل مربوط به 

امنیت شهری را نیز مد نظر قرار می‌دهد.

این بخش، شاخص‌هایی  در  تعاملات اجتماعی:  	
مرتبــط با تعــداد تعامــات روزانه، مشــارکت در 

فعالیت‌های اجتماعی و حس تعلق به جامعه تحلیل 

خواهد شد.

این جــدول متغیرهای پژوهش را به‌همراه شــاخص‌ها 

و زیرشــاخص‌های لازم برای ســنجش آنها مشخص 

می‌کند و مبنای تحلیل داده‌ها در پژوهش خواهد بود.

محدودۀ مورد مطالعه

شــهر تبریــز مرکز اســتان آذربایجــان شــرقی بوده و 

۱.۶۴۳.۹۶۰ نفر جمعیت دارد. بر اســاس تقسیمات 

کالبدی طرح جامع، این شــهر به ده منطقه تقسیم شده 

است. ســهم تبریز از مســاحت بافت فرسودۀ شهری 

اســتان 2522 هکتار است. شــهر تبریز در 46 درجه 

و 25 دقیقه طول شــرقی و 38 درجه و دو دقیقه عرض 

شمالی از نصف‌النهار گرینویچ واقع شده است. ارتفاع 

آن از ســطح دریا 1400 متر اســت. با وسعتی حدود 

11800 کیلومتــر در قلمرو میانی خطۀ آذربایجان و در 

قسمت شرقی شــمال دریاچۀ ارومیه و 619 کیلومتری 

غــرب تهران قرار دارد. در 150 کیلومتری جنوب جلفا، 

مرز ایــران و جمهــوری آذربایجان قرار گرفته اســت 

)زینالی عظیــم و همکاران، 1403(. تبریز از ســمت 

جنوب به ‌رشــته‌کوه منفرد همیشــه پر برف ســهند و از 
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شمال‌شــرقی به کوه ســرخ‌فام )عون بــن علی عینالی( 

محدود می‌شــود. رودخانۀ آجی چــای )تلخه رود( از 

قسمت شــمال و شــمال‌غرب تبریز می‌گذرد و بعد از 

طی مسافتی قابل توجه در دشت تبریز به دریاچۀ ارومیه 

 در 
ً
می‌ریزد و مهــران‌رود از میانۀ تبریز می‌گذرد که اکثرا

فصول مختلف سال بی‌آب است )سرداری و همکاران، 

 .)1403

یافته‌های پژوهش 

برای انجام تحلیل اولیۀ داده‌ها، ابتدا به تحلیل توصیفی 

ویژگی‌های جمعیت‌شــناختی و سپس به آمار توصیفی 

متغیرها و شــاخص‌های پژوهش و بررسی طبیعی بودن 

یــا طبیعی نبــودن داده‌ها پرداخته شــد. در این بخش، 

ویژگی‌های جمعیت‌شــناختی مانند جنســیت، ســن، 

تحصیلات و به‌وســیلۀ آمار توصیفی شــامل میانگین، 

انحراف معیــار و فراوانی بررســی می‌شــوند. جدول 

زیــر نتایج تحلیــل توصیفــی مربوط بــه ویژگی‌های 

جمعیت‌شناختی را نشان می‌دهد.

جامعۀ آماری پژوهش شــامل کل جمعیت ساکن شهر 

تبریز اســت که برابر ۱.۶۴۳.۹۶۰ نفر است و براساس 

فرمــول کوکران حجــم نمونه برابر 384 نفر به دســت 

آمــد. اکثریت پاســخ‌دهندگان مــرد )۵۴.۷(درصد و 

باقی‌مانده زن )۴۵.۳(درصد هســتند، که نشان‌دهندۀ 

شکل شمارۀ )1(: موقعیت شهر ربتيز در کشور و استان )زینالی عظیم و همکاران، 1403(



105نانک سایملات اجتماعاتع ر سلامت جسمانی، روانی وب شهری یمنظر فضاها یرثأت

جدول شمارۀ )3(: آمار توصیفی پاسخگویان

درصد فراوانی ویژگی جمعیت‌شناختی

۵۴.۷ ۲۱۰ جنسیت - مرد

۴۵.۳ ۱۷۴ جنسیت - زن

۱۳.۰ ۵۰ سن - زیر ۲۰ سال

۴۶.۹ ۱۸۰ سن - ۲۰ تا ۴۰ سال

۲۷.۱ ۱۰۴ سن - ۴۰ تا ۶۰ سال

۱۳.۰ ۵۰ سن - بالای ۶۰ سال

۲۰.۸ ۸۰ تحصیلات - دیپلم

۵۴.۷ ۲۱۰ تحصیلات - کارشناسی

۲۴.۵ ۹۴ تحصیلات - کارشناسی ارشد و بالاتر

جدول شمارۀ )4(: آمار توصیفی متغیرهای پژوهش

حداکثر مقدار حداقل مقدار انحراف معیار میانگین شاخص متغیر اصلی

۵.۰ ۲.۵ ۰.۹ ۳.۷ کیفیت فضاهای سبز

منظر شهری
۵.۰ ۲.۸ ۰.۷ ۳.۹ طراحی فضاهای عمومی

۵.۰ ۲.۹ ۰.۶ ۴.۱ پیاده‌روها و معابر

۵.۰ ۲.۷ ۰.۸ ۳.۸ زیرساخت‌های حمل‌ونقل عمومی

۴.۵ ۱.۸ ۰.۸ ۲.۹ تراکم و ازدحام شهری

۸۵۰۰ ۳۰۰۰ ۱۱۰۰ ۶.۱ میزان فعالیت فیزیکی
سلامت 
جسمانی

۳۰.۰ ۱۸.۵ ۲.۸ ۲۵.۵ )BMI(  شاخص تودۀ بدنی

۵.۰ ۱.۰ ۱.۲ ۲.۷ ابتلا به بیماری‌های مزمن

۵.۰ ۲.۹ ۰.۶ ۴.۲ دسترسی به خدمات بهداشتی

۵.۰ ۱.۸ ۰.۸ ۳.۴ میزان استرس و اضطراب
۵.۰سلامت روانی ۲.۰ ۰.۹ ۳.۹ رضایت از زندگی

۵.۰ ۲.۵ ۰.۷ ۴.۰ کیفیت محیط‌های آرامش‌بخش شهری

۵.۰ ۱.۵ ۱.۰ ۳.۵ احساس امنیت در فضای شهری

۵.۰ ۲.۰ ۰.۸ ۳.۸ تعداد تعاملات اجتماعی روزانه
تعاملات 
اجتماعی

۴.۸ ۲.۵ ۰.۷ ۳.۶ مشارکت در فعالیت‌های اجتماعی

۴.۹ ۲.۹ ۰.۶ ۴.۰ حس تعلق به شهر و جامعه

۴.۹ ۳.۲ ۰.۵ ۴.۳ کیفیت فضاهای اجتماعی
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توازن نســبی بین دو گروه است.  بیشترین پاسخگویان 

در گروه سنی ۲۰ تا ۴۰ سال قرار دارند )۴۶.۹(درصد، 

و گروه ســنی ۴۰ تا ۶۰ ســال نیز ۲۷.۱درصد از نمونه 

را تشــکیل می‌دهنــد. اکثریت پاســخ‌دهندگان دارای 

مدرک کارشناسی 54.7 هستند، که نشان‌دهندۀ سطح 

تحصیلی بالای نمونه اســت. در ادامه به  آمار توصیفی 

براســاس متغیرهــای اصلی و شــاخص‌های پژوهش 

پرداخته شد.

از نظر منظر شهری: کیفیت فضاهای سبز با میانگین ۳.۷ 

 مناسبی از دسترسی به فضاهای 
ً
نشان‌دهندۀ سطح نسبتا

سبز در تبریز اســت، اما همچنان مناطقی وجود دارند 

که به بهبود بیشــتری نیاز دارند. طراحی بهتر فضاهای 

سبز می‌تواند به بهبود سلامت جسمانی و روانی ساکنان 

کمــک کند. کیفیت پیاده‌روها و معابــر با میانگین ۴.۱ 

 مناسب است، 
ً
نشان می‌دهد که وضعیت پیاده‌روها نسبتا

اما به استانداردسازی بیشتر در مناطق مختلف شهر نیاز 

است. از نظر سلامت جسمانی: میزان فعالیت فیزیکی 

با میانگین ۶.۱ قدم روزانه نشان‌دهندۀ سطح مناسبی از 

فعالیت‌های بدنی در میان ســاکنان است، اما این میزان 

با بهبود فضاهای پیاده‌روی و فضاهای ورزشی عمومی 

افزایش می‌یابد. شاخص تودۀ بدنی )BMI( با میانگین 

۲۵.۵ نشــان می‌دهد که ســاکنان در وضعیت نزدیک 

جدول شمارۀ )5(: نرمال بودن داده‌ها با استفاده از آزمون کولموگروف-اسمیرنوف

)P-value( سطح معناداری )Z( آماره آزمون کولموگروف-اسمیرنوف شاخص متغیر اصلی

۰.۲۰ ۰.۰۷ کیفیت فضاهای سبز

منظر شهری
۰.۱۹ ۰.۰۶ طراحی فضاهای عمومی

۰.۲۰ ۰.۰۵ پیاده‌روها و معابر

۰.۱۸ ۰.۰۸ زیرساخت‌های حمل‌ونقل عمومی

۰.۲۱ ۰.۰۷ تراکم و ازدحام شهری

۰.۲۰ ۰.۰۶ میزان فعالیت فیزیکی
سلامت 
جسمانی

۰.۲۲ ۰.۰۷ )BMI(  شاخص تودۀ بدنی

۰.۱۹ ۰.۰۸ ابتلا به بیماری‌های مزمن

۰.۲۳ ۰.۰۶ دسترسی به خدمات بهداشتی

۰.۲۱ ۰.۰۷ میزان استرس و اضطراب
۰.۲۴سلامت روانی ۰.۰۶ رضایت از زندگی

۰.۲۰ ۰.۰۵ کیفیت محیط‌های آرامش‌بخش

۰.۱۹ ۰.۰۷ احساس امنیت در فضای شهری

۰.۲۲ ۰.۰۶ تعداد تعاملات اجتماعی روزانه
تعاملات 
اجتماعی

۰.۲۳ ۰.۰۶ مشارکت در فعالیت‌های اجتماعی

۰.۲۱ ۰.۰۷ حس تعلق به جامعه

۰.۲۰ ۰.۰۰۶ کیفیت فضاهای اجتماعی
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بــه اضافه‌وزن قرار دارند، بنابرایــن افزایش فعالیت‌های 

ورزشی و دسترسی به فضاهای سالم‌تر می‌تواند به بهبود 

این شــاخص کمک کند. از نظر سلامت روانی: میزان 

اســترس و اضطراب با میانگین ۳.۴ نشان‌دهندۀ سطح 

متوســطی از استرس در میان ساکنان است، که با بهبود 

فضاهای آرامش‌بخش شــهری و کاهش تراکم و ازدحام 

شهری کاهش خواهد یافت. احساس امنیت در فضای 

شــهری با میانگین ۳.۵ نشان می‌دهد که برخی مناطق 

نیاز بــه بهبود امنیت دارند؛ به‌ویــژه در مناطق کم‌نور و 

کم‌تــردد. از نظر تعاملات اجتماعــی: تعداد تعاملات 

اجتماعــی روزانه با میانگین ۳.۸ نشــان‌دهندۀ ســطح 

مناســبی از تعاملات میان ساکنان اســت، اما با ایجاد 

فضاهای عمومی بهتــر می‌توان این تعاملات را افزایش 

داد. حس تعلق به جامعه با میانگین ۴.۰ نشــان‌دهندۀ 

 خوب ســاکنان با محله‌ها و جامعۀ خود 
ً
ارتباط نســبتا

است که این موضوع با تقویت فضاهای اجتماعی بیشتر 

تقویت می‌شــود. این تحلیل‌ها نشان می‌دهند که شهر 

تبریز به بهبود فضاهای شــهری و فضای سبز در مناطق 

مختلف نیاز دارد تا ســامت جسمانی و روانی ساکنان 

بهبود یابد. 

برای اســتفاده از معادلات ســاختاری، داده‌ها باید از 

توزیع نرمال برخوردار باشند. برای بررسی طبیعی بودن 

جدول شمارۀ )6(: تحلیل عاملی با محاسبۀ بارهای عاملی

سطح معناداری 
)P-value(

انحراف معیار 
)SE(

)λ( بار عاملی استاندارد شده
شاخص متغیر اصلی

)λ(شاخص ها )λ(ابعاد

۰.۰۰۰ ۰.۰۵ ۰.۸۳

0.81

کیفیت فضاهای سبز

منظر شهری
۰.۰۰۰ ۰.۰۴ ۰.۸۷ طراحی فضاهای عمومی

۰.۰۰۰ ۰.۰۳ ۰.۸۹ پیاده‌روها و معابر

۰.۰۰۰ ۰.۰۶ ۰.۷۹ زیرساخت‌های حمل‌ونقل عمومی

۰.۰۰۱ ۰.۰۷ ۰.۷۱ تراکم و ازدحام شهری

۰.۰۰۰ ۰.۰۴ ۰.۹۱
0.84

میزان فعالیت فیزیکی
سلامت 
جسمانی

۰.۰۰۰ ۰.۰۵ ۰.۷۸ )BMI(  شاخص تودۀ بدنی

۰.۰۰۲ ۰.۰۸ ۰.۷۲ ابتلا به بیماری‌های مزمن

۰.۰۰۰ ۰.۰۵ ۰.۸۴ دسترسی به خدمات بهداشتی

۰.۰۰۰ ۰.۰۳ ۰.۸۹
0.83

میزان استرس و اضطراب

سلامت روانی
۰.۰۰۰ ۰.۰۴ ۰.۸۶ رضایت از زندگی

۰.۰۰۰ ۰.۰۵ ۰.۸۰ کیفیت محیط‌های آرامش‌بخش

۰.۰۰۰ ۰.۰۶ ۰.۷۹ احساس امنیت در فضای شهری

۰.۰۰۰ ۰.۰۴ ۰.۸۷
0.85

تعداد تعاملات اجتماعی روزانه
تعاملات 
اجتماعی

۰.۰۰۰ ۰.۰۵ ۰.۸۱ مشارکت در فعالیت‌های اجتماعی

۰.۰۰۰ ۰.۰۴ ۰.۸۵ حس تعلق به جامعه

۰.۰۰۰ ۰.۰۳ ۰.۹۰ کیفیت فضاهای اجتماعی



وهشهای فضا و مکان در شهر108 دوره8، شماره 31، تابستان 1403نشریه علمی پژ

داده‌ها از آزمون کولموگروف-اســمیرنوف استفاده شد. 

نتایج این آزمــون را برای هریــک از مؤلفه‌های اصلی 

پژوهش در جدول زیر آورده‌ایم.

  P-value در آزمــون کولموگروف-اســمیرنوف، اگــر

بزرگ‌تر از ۰.۰۵ باشــد، داده‌ها طبیعی فرض می‌شوند. 

نتایج جدول نشان می‌دهد که تمامی شاخص‌ها دارای 

ســطح معنی‌داری بیشــتر از ۰.۰۵ هســتند و بنابراین 

می‌توان گفت که داده‌های مربــوط به متغیرهای اصلی 

و شاخص‌های تحقیق نرمال هســتند. با توجه به نتایج 

همۀ داده‌ها چون دارای سطح معنی‌داری بالای 0.05 

هستند دارای توزیع نرمال هستند.  

در ادامــه بــه تحلیل اســتنباطی از داده‌هــای پژوهش 

می‌پردازیم. 

تحلیل عاملی تأییدی مرتبۀ دوم 

بارهای عاملــی )λ( در این تحلیل نشــان می‌دهند که 

شــاخص‌ها به‌طور کلی به‌خوبی متغیرهای اصلی خود 

را اندازه‌گیری می‌کنند. بار عاملی بالاتر از ۰.۷ نشــان 

می‌دهد که شــاخص به‌خوبی متغیــر مکنون را توضیح 

می‌دهد، درحالی‌که بارهای عاملی بین ۰.۶ تا ۰.۷ نیاز 

به بهبود دارند.

تحلیل عاملی مرتبۀ دوم به بررسی این موضوع می‌پردازد 

که آیا متغیرهای مکنون مرتبۀ اول )مانند منظر شــهری، 

سلامت جسمانی، سلامت روانی، تعاملات اجتماعی( 

به‌عنــوان عوامل اصلی )مرتبــۀ دوم( عمل می‌کنند. در 

این مرحله، شــاخص‌های مربوط به هــر متغیر اصلی 

به‌صورت یک ســاختار مرتبه دوم تحلیل می‌شــوند. بر 

اساس بارهای عاملی مرتبه دوم:

بیشــترین تأثیــرات مربوط به شــاخص‌های مرتبط  	
با تعاملات اجتماعی و ســامت جســمانی است. 

تعاملات اجتماعی با بار عاملی ۰.۹۰ برای کیفیت 

فضاهای اجتماعی و بــار عاملی ۰.۸۷ برای تعداد 

تعاملات اجتماعی روزانه نشــان می‌دهد که ایجاد 

و بهبود فضاهای عمومی و اجتماعی در شــهر تبریز 

به‌شدت در افزایش تعاملات اجتماعی و حس تعلق 

به جامعه تأثیرگذار اســت. این موضوع برای مدیران 

و برنامه‌ریزان شهری بسیار اهمیت دارد؛ زیرا به‌طور 

مســتقیم به ایجاد فضاهای اجتماعی و فرهنگی در 

شهر اشاره دارد.

ســامت جســمانی با میزان فعالیت فیزیکی )بار  	
عاملــی ۰.۹۱( و دسترســی به خدمات بهداشــتی 

)بار عاملــی ۰.۸۴( به‌عنوان دو شــاخص اصلی، 

نشان می‌دهد که فضاهای شهری مرتبط با سلامت 

و ورزش، ماننــد پارک‌ها، مســیرهای پیــاده‌روی و 

فضاهای ورزشــی باید تقویت شــوند. دسترسی به 

خدمات بهداشــتی نیز به‌عنوان یــک عامل مهم در 

بهبود سلامت جسمانی ساکنان شناخته می‌شود.

جدول شمارۀ )7(: برازش مدل پژوهش

وضعیت برازش مقدار به‌دست‌آمده حد مطلوب شاخص برازش

مطلوب ۰.۹۳ بالای ۰.۹۰ )CFI(  شاخص برازش تطبیقی

مطلوب ۰.۹۲ بالای ۰.۹۰ )TLI(  شاخص تاکر-لویس

مطلوب ۰.۰۶۳ کمتر از ۰.۰۸ )RMSEA(  ریشه میانگین مربعات خطا

مطلوب ۲.۳۲ کمتر از ۳ )Chi-square/df(  کای اسکوئر به درجۀ آزادی

مطلوب ۰.۹۱ بالای ۰.۹۰ )GFI(  شاخص نیکویی برازش
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منظر شــهری نیز از طریق شاخص‌های پیاده‌روها و  	
معابر )بار عاملی ۰.۸۹( و طراحی فضاهای عمومی 

)بار عاملی ۰.۸۷( تأثیرات مهمی بر کیفیت زندگی 

شهری دارد. این نتایج نشــان‌دهندۀ ضرورت توجه 

بــه طراحی و اجرای مناســب پیاده‌روها و فضاهای 

عمومی است.

سلامت روانی نیز به‌شدت تحت‌تأثیر میزان استرس  	
و اضطراب )بار عاملی ۰.۸۹( و رضایت از زندگی 

)بار عاملی ۰.۸۶( قرار دارد. این موضوع به‌وضوح 

نشــان می‌دهد که ایجاد فضاهــای آرامش‌بخش و 

بهبود فضاهای شهری برای کاهش استرس و افزایش 

رضایــت از زندگی در میان شــهروندان از اهمیت 

بالایی برخوردار است.

برازش مدل با شاخص‌های پژوهش

شــاخص برازش تطبیقی )CFI( میزان مطابقت مدل با 

داده‌های مشاهده‌شــده را نشــان می‌دهد. مقدار ۰.۹۳ 

برای CFI بیانگر این است که مدل پیشنهادی به‌خوبی 

با داده‌ها منطبق اســت. مقدار بالاتر از ۰.۹۰ مطلوب 

)TLI( تلقی می‌شود. شاخص تاکر-لویس

نیز یکی دیگر از شاخص‌های مهم برازش است. مقدار 

۰.۹۲ نشان می‌دهد که ســاختار مکنون مدل را داده‌ها 

به‌خوبی پشــتیبانی می‌کنند. این مقدار بالاتر از ۰.۹۰ 

نیز نشــان‌دهندۀ برازش مناسب اســت. ریشۀ میانگین 

)RMSEA( نشــان‌دهندۀ میزان خطای  مربعات خطا 

شکل شمارۀ )2(: مدل برازش و تحلیل عاملی تأییدی مرتبۀ دوم
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تقریبی مدل اســت. مقدار ۰.۰۶۳ نشــان می‌دهد که 

 RMSEA مدل خطای کمی و برازش خوبی دارد؛ زیرا

زیر ۰.۰۸ به‌عنوان مقدار مطلوب در نظر گرفته می‌شود. 

 :)Chi-square/df( نسبت کای-اسکوئر به درجۀ آزادی

این شاخص نشان‌دهندۀ میزان تناسب کلی مدل است. 

مقدار ۲.۳۲ زیر ۳ اســت و این مقدار نشــان می‌دهد 

که مدل برازش مناســبی دارد. شاخص نیکویی برازش 

)GFI( میزان کلی برازش مدل را نشــان می‌دهد. مقدار 

۰.۹۱ به‌عنوان مقدار بالاتر از ۰.۹۰ نشان‌دهندۀ برازش 

خوب مدل با داده‌هاســت. براساس نتایج شاخص‌های 

برازش مــدل، این مدل بــا داده‌های مربــوط به منظر 

شهری، سلامت جســمانی، سلامت روانی و تعاملات 

اجتماعی به‌خوبی منطبق اســت. نتایــج حاکی از این 

است که بهبود طراحی و فضاهای شهری مانند فضاهای 

سبز، پیاده‌روها و زیرساخت‌های حمل‌ونقل عمومی، بر 

بهبود کیفیت زندگی و سلامت ساکنان شهر تبریز تأثیر 

مستقیمی دارد. مدل ارائه‌شده نشان‌دهندۀ اهمیت ویژه 

طراحی شهری و فضاهای شــهری مرتبط است. بهبود 

فضاهای عمومی و زیرساخت‌های حمل‌ونقل به بهبود 

سلامت جسمانی و روانی ساکنان منجر می‌شود. مدیران 

شهری تبریز باید با توجه به این یافته‌ها، برنامه‌ریزی‌های 

لازم را برای تقویت فضاهای پیاده‌روی، فضاهای سبز و 

ایجاد محیط‌های اجتماعی اجرا کنند.

برای تحلیل دقیق‌تــر روابط بین متغیرهــای اصلی، از 

ضریب همبستگی پیرسون اســتفاده شد تا ارتباط میان 

منظر شــهری، ســامت جسمانی، ســامت روانی و 

تعاملات اجتماعی مشخص شود.

یب  ســامت جســمانی و ســامت روانی )ضر

همبستگی **0.72(: 

کید می‌کند که سلامت جسمانی  این همبستگی قوی تأ

و فعالیت‌های بدنی تأثیر مســتقیم و مثبتی بر سلامت 

روانی دارند. سیاســت‌گذاری برای افزایش فرصت‌های 

ورزشی و دسترســی به فضاهای باز و تفریحی به بهبود 

سلامت روانی ساکنان منجر می‌شود. 

یــب  منظــر شــهری و ســامت جســمانی )ضر

همبستگی **0.68(: 

این ارتباط قوی نشــان می‌دهد که بهبود منظر شهری، 

از جمله دسترسی به فضاهای ســبز و طراحی مناسب 

پیاده‌روها، به‌طور مستقیم بر سلامت جسمانی ساکنان 

تأثیــر می‌گــذارد. برنامه‌ریزی شــهری باید بــه بهبود 

فضاهای مربوط به پیاده‌روی و فعالیت‌های بدنی توجه 

کند. 

یب  تعامــات اجتماعی و ســامت روانــی )ضر

همبستگی **0.66(: 

این ضریب نشان می‌دهد که تعاملات اجتماعی به‌طور 

معناداری به کاهش اســترس و بهبود ســامت روانی 

کمک می‌کند. ایجــاد فضاهایی که امــکان تعاملات 

اجتماعی را تقویــت می‌کنند، مانند پارک‌ها و فضاهای 

جدول شمارۀ )8(: ضریب همبستگی پیرسون بین متغیرهای اصلی

تعاملات اجتماعی سلامت روانی سلامت جسمانی منظر شهری متغیرها

۰.۶۵** ۰.۵۸** ۰.۶۸** ۱ منظر شهری

۰.۶۲** ۰.۷۲** ۱ ۰.۶۸** سلامت جسمانی

۰.۶۶** ۱ ۰.۷۲** ۰.۵۸** سلامت روانی

۱ ۰.۶۶** ۰.۶۲** ۰.۶۵** تعاملات اجتماعی
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عمومی، به بهبود ســامت روانی ســاکنان شهر کمک 

می‌کند.

)SEM( مدل‌سازی معادلات ساختاری

مدل‌سازی معادلات ســاختاری )SEM( برای بررسی 

روابط میان متغیرهای مســتقل )مانند منظر شــهری( و 

متغیرهای وابسته )مانند سلامت جسمانی و روانی( در 

میان ســاکنان شهر تبریز اجرا می‌شود. این روش به‌طور 

کامل از داده‌های جمع‌آوری‌شــده اســتفاده می‌کند تا 

تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم متغیرها را شناسایی کند. 

ضرایب مسیر1 نشان‌دهندۀ میزان تأثیر متغیرهای مستقل 

بر متغیرهای وابسته هستند. در این مرحله، تأثیر مستقیم 

منظر شهری بر سلامت جســمانی و روانی و همچنین 

تأثیر آن بر تعاملات اجتماعی در شــهر تبریز بررســی 

می‌شود.

ضرایب مســیر )Beta( در مدل معادلات ســاختاری 

نشان می‌دهند که تأثیر مستقیم منظر شهری بر سلامت 

جسمانی ساکنان تبریز بسیار قوی است )ضریب مسیر 

۰.۶۵(. یعنی طراحی صحیح فضاهای شهری، از جمله 

پارک‌ها، پیاده‌روها و مبلمان شــهری، به‌طور مستقیم به 

افزایش سطح فعالیت بدنی شهروندان و بهبود سلامت 

جسمانی آن‌ها منجر می‌شــود. همچنین، منظر شهری 

1. Path Coefficients

تأثیر مســتقیمی بر سلامت روانی ســاکنان تبریز دارد 

)ضریب مسیر ۰.۵۸( که نشان‌دهندۀ اهمیت دسترسی 

به فضاهای سبز و فضاهای عمومی برای کاهش استرس 

و اضطراب است.

علاوه‌بر این، تعاملات اجتماعی نیز تحت‌تأثیر مستقیم 

منظر شــهری قرار می‌گیــرد )ضریب مســیر ۰.۶۲(. 

دسترســی به فضاهای عمومی و مناطق تفریحی، مانند 

پارک‌ها و میدان‌ها، به تســهیل تعاملات اجتماعی میان 

شهروندان کمک می‌کند، که به‌نوبۀ خود تأثیر مثبتی بر 

ســامت روانی دارد. این نتایج برای شهر تبریز اهمیت 

ویژه‌ای دارند؛ چراکه تراکم بالای جمعیت و افزایش نیاز 

بــه فضاهای عمومی به‌طور مســتقیم بر کیفیت زندگی 

شهری و سطح ســامتی افراد تأثیر می‌گذارد. طراحان 

شــهری و مدیران برنامه‌ریزی باید به توســعۀ فضاهای 

عمومی با دسترســی آسان برای ســاکنان توجه ویژه‌ای 

داشته باشند.  

در مــدل معــادلات ســاختاری، اثــرات مســتقیم و 

غیرمســتقیم هر متغیر بر متغیرهای وابســته بررســی 

می‌شــود. اثر غیرمســتقیم زمانــی رخ می‌دهد که یک 

متغیر مستقل از طریق یک متغیر واسطه2 تأثیر خود را بر 

متغیر وابسته اعمال می‌کند.

2. Mediating Variable

جدول شمارۀ )9(: ضرایب مسیر برای متغیرهای مستقل و وابسته

سطح اطمینان 
)95%(

انحراف معیار 
)SE(

سطح معناداری 
)P-value(

یب مسیر  ضر
)Beta(

مسیر

]۰.۷۸ ،۰.۵۳[ ۰.۰۶ ۰.۰۰۱ .۶۵۰ منظر شهری ← سلامت جسمانی

]۰.۷۲ ،۰.۴۸[ ۰.۰۵ ۰.۰۰۲ ۰.۵۸ منظر شهری ← سلامت روانی

]۰.۷۵ ،۰.۵۰[ ۰.۰۷ ۰.۰۰۰ ۰.۶۲ منظر شهری ← تعاملات اجتماعی

]۰.۶۲ ،۰.۳۳[ ۰.۰۸ ۰.۰۰۳ ۰.۴۸ سلامت جسمانی ← سلامت روانی

]۰.۶۵ ،۰.۴۰[ ۰.۰۶ ۰.۰۰۰ ۰.۵۰ تعاملات اجتماعی ← سلامت روانی
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نتایج جدول شمارۀ )10( نشان می‌دهد که منظر فضاهای 

شــهری نه‌تنها به‌طور مستقیم بر ســامت جسمانی و 

روانــی تأثیر می‌گــذارد، بلکه به‌طور غیرمســتقیم و از 

طریق متغیرهای واســطه‌ای مانند سلامت جسمانی و 

تعامــات اجتماعی نیز تأثیر قابل‌توجهی بر ســامت 

، تأثیر غیرمســتقیم منظر شــهری بر 
ً
روانــی دارد. مثلا

ســامت روانی از طریق سلامت جسمانی و تعاملات 

اجتماعــی به ترتیــب ۰.۳۱ و ۰.۳۰ اســت. این بدین 

معناست که طراحی بهینۀ فضاهای شهری ابتدا سلامت 

جســمانی افراد را بهبود می‌بخشد و سپس از این طریق 

به بهبود ســامت روانی آن‌ها منجر می‌شود. این اثرات 

غیرمستقیم در شهرسازی اهمیت زیادی دارند. توسعۀ 

فضاهای پیاده‌روی و دسترســی بــه فضاهای عمومی 

نه‌تنها تأثیر مستقیمی بر ســامت جسمانی دارد، بلکه 

از طریق افزایش تعاملات اجتماعی، احســاس تعلق به 

جامعه و کاهش اســترس و اضطراب، به بهبود سلامت 

روانی ســاکنان کمک می‌کند. در شــهر تبریز، توجه به 

این روابط به‌طور معناداری سطح کیفیت زندگی را ارتقا 

جدول شمارۀ )10(: تحلیل اثرات مستقیم و غیرمستقیم

اثر کل اثر غیرمستقیم اثر مستقیم مسیر

۰.۸۹ ۰.۳۱ ۰.۵۸ منظر شهری ← سلامت جسمانی ← سلامت روانی

۰.۹۲ ۰.۳۰ ۰.۶۲ منظر شهری ← تعاملات اجتماعی ← سلامت روانی

۰.۴۸ ۰.۰۰ ۰.۴۸ سلامت جسمانی ← سلامت روانی

۰.۵۰ ۰.۰۰ ۰.۵۰ تعاملات اجتماعی ← سلامت روانی

شکل شمارۀ )3(: تحلیل مسیر اثرات مستقیم و غیر مستقیم
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می‌دهد. تحلیل معادلات ســاختاری  نشان می‌دهد که 

منظر شهری تأثیرات مهمی بر سلامت جسمانی، روانی 

و تعاملات اجتماعی ســاکنان تبریز دارد. اثر مســتقیم 

منظر شهری بر سلامت جســمانی و روانی بسیار قوی 

است و نشان‌دهندۀ اهمیت طراحی شهری مناسب برای 

بهبود کیفیت زندگی در محیط‌های شــهری است. اثر 

غیرمستقیم منظر شــهری از طریق سلامت جسمانی و 

تعاملات اجتماعی نیز به‌خوبی نشان می‌دهد که توسعۀ 

فضاهای عمومی، پیاده‌روها و فضاهای سبز در تقویت 

تعاملات اجتماعی و بهبود سلامت روانی نقش کلیدی 

دارند.

در ایــن مرحله، آزمــون تعدیل‌گری1به‌منظور بررســی 

تأثیــر متغیرهای دموگرافیک )مانند جنســیت، ســن، 

تحصیلات( بر رابطۀ بین متغیرهای اصلی )مانند منظر 

شــهری و سلامت جســمانی و روانی( انجام می‌شود. 

ایــن آزمون به ما نشــان می‌دهد که آیا ایــن متغیرهای 

دموگرافیک می‌توانند به‌عنــوان تعدیل‌گر2 عمل و رابطۀ 

بین متغیرهای مســتقل و وابســته را تقویت یا تضعیف 

کنند.

1. Moderation Analysis
2. Moderator

نتایج جدول نشــان می‌دهد کــه متغیرهای دموگرافیک 

جنسیت، ســن و تحصیلات به‌طور معناداری بر روابط 

بین متغیرهای مستقل )مانند منظر شهری( و متغیرهای 

وابسته )مانند سلامت جسمانی و روانی( تأثیرگذارند.

جنسیت: تأثیر جنسیت به‌عنوان یک تعدیل‌گر نشان  	
می‌دهد که تأثیر منظر شــهری بر سلامت جسمانی 

و روانی در میان مردان و زنان متفاوت اســت. زنان 

با دسترســی بیشــتر به فضاهای ســبز و پیاده‌روها 

بهبود بیشــتری در سلامت روانی و جسمانی تجربه 

می‌کنند. این امر ممکن اســت به دلیل تفاوت‌های 

رفتاری و نیازهای جنســیتی در استفاده از فضاهای 

عمومی و فعالیت‌های بدنی باشد.

سن: تأثیر ســن به‌عنوان تعدیل‌گر نشان می‌دهد که  	
تأثیر منظر شــهری بر سلامت جسمانی و تعاملات 

اجتماعی در افراد جوان‌تر قوی‌تر است. افراد جوان‌تر 

بیشتر از فضاهای عمومی مانند پارک‌ها و مسیرهای 

پیاده‌روی اســتفاده می‌کنند و در تعاملات اجتماعی 

فعال‌تر هســتند. این یافته‌ها برای سیاســت‌گذاران 

شهری مهم اســت؛ زیرا نشان می‌دهد که نسل‌های 

جوان‌تر از فضاهای عمومی بیشترین بهره را می‌برند.

جدول شمارۀ )11(: اثرات تعدیل‌کنندۀ جنسیت، سن و تحصیلات بر روابط متغیرهای مستقل و وابسته

سطح معناداری 
)P-value(

انحراف معیار 
)SE(

یب تعدیل‌گری  ضر
)Beta(

مسیر تعدیل‌گر

۰.۰۰۳ ۰.۰۵ ۰.۴۰ جنسیت × منظر شهری ← سلامت جسمانی
جنسیت

۰۰۴۰. ۰.۰۶ ۰.۳۵ جنسیت × منظر شهری ← سلامت روانی

۰.۰۰۲ ۰.۰۵ ۰.۳۸ سن × منظر شهری ← سلامت جسمانی
سن

۰.۰۰۱ ۰.۰۵ ۰.۴۲ سن × منظر شهری ← تعاملات اجتماعی

۰.۰۰۰ ۰.۰۴ ۰.۵۰ تحصیلات × منظر شهری ← سلامت روانی

تحصیلات
۰.۰۰۱ ۰.۰۵ ۰.۴۵

تحصیلات × تعاملات اجتماعی ← سلامت 
روانی
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تحصیــات: ســطح تحصیلات نیــز به‌عنوان یک  	
تعدیل‌گر معنادار شناخته شــد. افراد با تحصیلات 

بالاتــر، به‌ویــژه در تعاملات اجتماعی و ســامت 

روانی، تأثیر بیشــتری از منظر شهری می‌گیرند. این 

گاهی بیشــتر این افراد نســبت به  موضوع به دلیل آ

فواید فضاهای عمومی و تفریحی است.

نتیجه‌گیرینتیجه‌گیری
شــهرها به‌عنــوان محیط‌های پیچیــده و پویای زندگی 

انسان، نقش اساسی در تأمین سلامت جسمانی، روانی 

و اجتماعی ساکنان خود ایفا می‌کنند. طراحی و مدیریت 

مناسب فضاهای شهری به ایجاد محیطی سالم، کارآمد 

و رضایت‌بخش برای شــهروندان منجر می‌شــود. در 

این راســتا، منظر فضاهای شهری شامل منظر فضاهای 

سبز، پیاده‌روها و سیســتم‌های حمل‌ونقل عمومی و... 

می‌شود. تعاملات اجتماعی و حس تعلق به جامعه نیز 

در فضاهای شهری مناسب تقویت می‌شوند و به بهبود 

کیفیت زندگی و سلامت عمومی کمک می‌کنند. »این 

پژوهش با هدف بررســی تأثیر منظر فضاهای شــهری 

بر ابعاد مختلف ســامت جسمانی، روانی و تعاملات 

اجتماعی ساکنان شهر تبریز انجام شده است.«

یافته‌هــای حاصل از تحلیل داده‌ها نشــان داد که منظر 

شــهری نقش تعیین‌کننده‌ای در ارتقــای کیفیت زندگی 

شــهروندان ایفا می‌کند. آمار و ارقام به‌دست‌آمده از این 

مطالعه تأثیرات ملموس منظر شــهری را در حوزه‌های 

مختلف برجسته می‌کنند.

کیفیت فضاهای سبز با میانگین ۳.۷ نشان‌دهندۀ سطح 

 مناسبی از دسترسی به این فضاها در تبریز است، 
ً
نسبتا

اما همچنان مناطقی وجود دارند که به بهبود بیشتری نیاز 

دارنــد. این فضاها با بار عاملی ۰.۸۳ تأثیر قابل‌توجهی 

در کاهش اســترس و بهبود ســامت روانی شهروندان 

دارنــد. پیاده‌روها و معابر با میانگیــن ۴.۱ و بار عاملی 

۰.۸۹ از مهم‌تریــن عوامــل مؤثر در ارتقای ســامت 

جسمانی و روانی هستند، هرچند استانداردسازی بیشتر 

آن‌ها در بخش‌هایی از شهر ضروری است.

از نظر سلامت جسمانی، میزان فعالیت فیزیکی روزانۀ 

شــهروندان با میانگین ۶.۱ قدم نشــان‌دهندۀ ســطح 

مناسبی از فعالیت‌های بدنی است، اما می‌تواند با بهبود 

فضاهای پیاده‌روی و فضاهای ورزشــی عمومی افزایش 

یابد. شــاخص تودۀ بدنی )BMI( بــا میانگین ۲۵.۵ 

نشــان‌دهندۀ وضعیت نزدیــک به اضافه‌وزن ســاکنان 

کید بر توســعۀ فضاهای مرتبط با ورزش و  است، که تأ

فعالیت بدنی را دوچندان می‌کند.

در حوزۀ ســامت روانی، میزان استرس و اضطراب با 

میانگین ۳.۴ نشان‌دهندۀ سطح متوسطی از استرس در 

میان ساکنان است. منظر شهری، به‌ویژه فضاهای سبز و 

فضاهای عمومی با طراحی مناسب، با کاهش استرس و 

افزایش رضایت از زندگی نقش مؤثری دارند. احســاس 

امنیت در فضای شــهری با میانگین ۳.۵ نشان می‌دهد 

که در برخــی مناطق، نیاز به بهبود امنیــت، به‌ویژه در 

محیط‌های کم‌نور و کم‌تردد وجود دارد.

از نظر تعاملات اجتماعی، تعداد تعاملات اجتماعی 

روزانه با میانگین ۳.۸ بیانگر سطح مناسبی از تعاملات 

میان ســاکنان اســت. فضاهای عمومی و اجتماعی با 

بار عاملی ۰.۹۰ بیشــترین تأثیر را در افزایش تعاملات 

اجتماعی و تقویت حس تعلق به جامعه دارند.

تحلیل معادلات ســاختاری )SEM( نشان داد که منظر 

شــهری تأثیر مستقیمی بر ســامت جسمانی )ضریب 

مسیر ۰.۶۵(، ســامت روانی )ضریب مسیر ۰.۵۸( 

و تعامــات اجتماعــی )ضریب مســیر ۰.۶۲( دارد. 

همچنیــن، اثرات غیرمســتقیم منظر شــهری از طریق 

متغیرهای واسطه‌ای مانند سلامت جسمانی و تعاملات 

اجتماعی بر سلامت روانی تأیید شد.
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این نتایج به‌وضــوح اهمیت بهبود منظر شــهری را در 

کاهش اســترس، تقویت تعاملات اجتماعی و ارتقای 

سلامت جسمانی نشــان می‌دهد. مدیران و برنامه‌ریزان 

شــهری تبریز باید با تکیه بر این داده‌ها، کارهایی نظیر 

افزایش فضاهای سبز، بهبود پیاده‌روها و توسعۀ فضاهای 

عمومی را در اولویت قرار دهند تا شهر تبریز به محیطی 

سالم‌تر، زیباتر و اجتماعی‌تر تبدیل شود.

بر اساس یافته‌های این پژوهش، پیشنهادهای زیر برای 

ارتقای تأثیر منظر فضاهای شــهری بــر ابعاد مختلف 

سلامت جسمانی، روانی، و تعاملات اجتماعی ساکنان 

شهر ارائه می‌شود:

- گسترش و بهبود فضاهای سبز شهری در تبریز:

ایجاد فضاهای سبز در مناطق کم‌برخوردار تبریز، به‌ویژه 

در نواحی پرجمعیت، برای افزایش دسترســی عادلانۀ 

شــهروندان به این فضاها. طراحی پارک‌ها و بوستان‌ها 

باید شامل مسیرهای پیاده‌روی، نقاط تجمع اجتماعی، 

و فضاهای آرامش‌بخش باشــد تا ســامت جسمانی و 

روانی ساکنان تقویت شود.

- بهســازی و استانداردسازی پیاده‌روها و معابر شهری 

تبریز:

گســترش پیاده‌روهای ایمن و اســتاندارد با استفاده از 

نورپردازی مناســب، مبلمان شــهری، و ســایه‌بان‌ها. 

این کارها به کاهش وابســتگی بــه خودروها و افزایش 

فعالیت‌های بدنی روزانه کمک می‌کند. مناطق با تراکم 

بالای جمعیت یا نزدیکی به مراکز آموزشی و اداری باید 

در اولویت قرار گیرند.

- تقویت فضاهای عمومی برای تعاملات اجتماعی در 

شهر تبریز:

ایجاد فضاهای عمومی نظیــر میدان‌ها، مراکز فرهنگی 

و تفریحی با امکانات مناســب بــرای گردهمایی‌های 

اجتماعــی. این فضاهــا باید به‌گونه‌ای طراحی شــوند 

کــه حس تعلق بــه جامعه و تعامــات اجتماعی میان 

شهروندان را تقویت کنند. تمرکز بر مناطقی که تعاملات 

اجتماعی کمتری دارند، اهمیت بیشتری دارد.

- ایجاد فضاهای آرامش‌بخش در شهر تبریز:

طراحی باغ‌های کوچک شــهری، مســیرهای ســبز و 

فضاهای آرامش‌بخش در مناطــق پرتراکم برای کاهش 

استرس و اضطراب ســاکنان. این فضاها باید به‌گونه‌ای 

طراحی شوند که امکان استفادۀ آسان و مکرر برای همۀ 

گروه‌های سنی را فراهم کنند.

- تقویت زیرساخت‌های ورزشی در فضاهای باز:

ایجاد فضاهای ورزشی عمومی در پارک‌ها و محلات، 

مانند مسیرهای دوچرخه‌سواری و ایستگاه‌های ورزشی، 

برای افزایش فعالیت‌های فیزیکی و بهبود شاخص تودۀ 

بدنی )BMI( شهروندان.

- بهبود امنیت در فضاهای شهری:

ارتقای امنیــت در فضاهای کم‌نور و کم‌تردد، به‌ویژه در 

پیاده‌روهــا و معابر، از طریق افزایش نورپردازی، نصب 

دوربین‌های نظارتی و حضور نیروهای امنیتی. این اقدام 

احساس امنیت شهروندان را افزایش می‌دهد و استفاده 

از فضاهای شهری را تسهیل می‌کند.

اولویت‌دهی  برنامه‌ریزی برای توســعۀ متوازن شهری: 

به مناطق محروم و کم‌توســعه‌یافته در توسعۀ فضاهای 

سبز، پیاده‌روها، و فضاهای عمومی. این اقدام به کاهش 

نابرابری‌هــای فضایی در شــهر تبریز کمــک می‌کند و 

سلامت جسمانی و روانی ساکنان را بهبود می‌بخشد.

گاهی‌بخشی و مشارکت شهروندان در مدیریت منظر  - آ

شهری تبریز:

گاهی‌بخش دربارۀ  برگــزاری کارگاه‌هــا و برنامه‌هــای آ

اهمیت منظر شــهری و نقش آن در ســامت جسمانی 

و روانی. جلب مشــارکت شــهروندان در نگهداری و 

اســتفادۀ بهینه از فضاهای ســبز و عمومی کیفیت این 
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فضاها را پایدارتر می‌کند.

- ایجاد راهبردهای بلندمدت برای توسعۀ منظر شهری 

تبریز:

تدوین سیاســت‌های شــهری مبتنی بــر رویکرد منظر 

شــهری که به‌طور مداوم سلامت جســمانی، روانی و 

تعاملات اجتماعی را بهبود بخشــد. این راهبردها باید 

بر مبنای داده‌های به‌دســت‌آمده از این تحقیق و ســایر 

نیازسنجی‌های محلی باشد.
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همان‌گونه که ساعت‌های عمومی با اهداف گوناگون ازجمله نمایش قدرت فنی و یا ‌کنترل ضرباهنگ زندگی شهری 

در شــهرهای اروپایی رواج بسیار داشته‌اند؛ اعلان زمان یکی از کارکردهای اصلی مکان‌های همگانی در شهرهای 

اســامی بوده اســت که به‌همراه اذان و رویدادهای دیگر در طی شبانه‌روز زیســت عمومی شهرنشینان مسلمان را 

انتظام می‌بخشیده است. ازسوی‌دیگر، ساخت مجموعه‌های شهری متشکل از عملکردهای گوناگون نظیر مسجد،‌ 

میدان و... ازجمله ســنت‌های مهم شــهرهای اسلامی به شمار می‌رود که افزودن ســاعت‌های عمومی )شهری( 

ســاختار کالبدی و عملکردی آنها را تکامل بخشــیده اســت. در این پژوهش، بر روی اهمیت و ضرورت موضوع 

کید شده  بررسی شیوه‌های اعلان زمان، به‌ویژه نقش ساعت‌های شهری در فضای معماری و شهرسازی اسلامی، تأ

است. هدف این پژوهش شناسایی و تحلیل ساختمان‌های کمتر شناخته‌شده‌ای است که به اعلان زمان در شهرهای 

اســامی ایران می‌پرداخته‌اند. پژوهش با روش تفســیری-تاریخی و توصیفی-تحلیلی انجام شده و بر مبنای متون 

تاریخی به ردیابی، معرفی و تحلیل ســاعت‌ها پرداخته است. نتایج پژوهش نشان می‌دهد که گاه‌شمارهای شهری 

مانند ساعت شاه، که بخشی از میدان نقش جهان بوده‌اند، نقش مهمی در اعلان زمان به شیوه‌های متنوع )اسلامی، 

ملی، اروپایی و زمانی( داشته‌اند. این گاه‌شمارها تفسیرهای تازه‌ای از سازمان‌دهی میدان نقش جهان ارائه می‌دهند.

واژگان کلیدی: عمارت وقت‌وســاعت، رصد اوقات‌وساعات، ساعت شاه، علم‌الحیل، میدان نقش‌ جهان، فضای 

شهری

* این مقاله برگرفته از رسالۀ دکتری نویسندۀ اول با عنوان: »شاه و شهر، نقش پادشاهان صفوی در معماری اصفهان دوره پایتختی« است که با راهنمایی نویسنده دوم و 
مشاورۀ نویسنده سوم در دانشگاه آزاد اسلامی واحد نجف‌آباد در حال انجام است.

Z.talebii@par.iaun.ac.ir :ایمیل نویسنده مسئول * *
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مقدمهمقدمه
سابقۀ ساخت ساعت‌های عمومی در شهرها را می‌توان 

از قــرن 4 میلادی دنبــال کرد؛ بر خلاف نوســان‌های 

موجــود در وضعیــت شهرنشــینی طی قــرون 7 تا 9 

میلادی، ساعت‌ها جزء مهمی از منظر شهرها به شمار 

می‌رفته‌انــد و ‌تعمیر و نگهداری ســاعت‌های عمومی 

از مهم‌ترین اقدامات عمرانی در شــهرها بوده اســت. 

محل استقرار و نصب این ســاعت‌ها بنا بر انگیزه‌های 

ساخت آن از سردر ورودی كلیساها، ك‌اخ‌ها و یا مجاور 

میدان شهر متغیر بوده اســت، به‌گونه‌ای كه هرچه بهتر 

بتواند قدرت فنــی بهك‌اررفته در ســاخت آن را نمایش 

بدهــد و ضرباهنگ زندگی شهرنشــینان را تداعی کند 

 .)anderson, 2014(

در سرزمین‌های اســامی نیز اســتفاده از ساعت‌ها و 

گاه‌شــمارها با مقاصــد گوناگون ازجملــه اعلان زمان 

عبــادت رواج بســیار یافت. بررســی گاه‌شــمارها و 

شــیوه‌های اعلان زمان در شهرهای اســامی، به‌ویژه 

میــدان نقش جهــان اصفهان، فرصتی بــرای بازنگری 

در فضاهــای عمومی و احیــای مفاهیــم فرهنگی در 

طراحی شــهری معاصر فراهم می‌کند. با وجود اهمیت 

تاریخــی این بناها، نبود آثار فیزیکی از گاه‌شــمارهایی 

چون »ساعت شــاه«، پژوهشــگران را به اســتفاده از 

اســناد مکتوب تاریخی برای بازشناسی و تحلیل نقش 

آن‌هــا در نظام فضایی و فرهنگی شــهرهای اســامی 

ســوق داده اســت. میدان نقش جهان به‌عنوان یکی از 

شاخص‌ترین نمونه‌های معماری و شهرسازی اسلامی، 

در ایــن پژوهش مورد توجه قرار گرفته تا ضمن رفع خلأ 

پژوهشــی در شناخت این بناهای کمتر شناخته‌شده، بر 

اهمیت آن‌ها در بازنمایی فرهنگ و آیین‌های اســامی 

کید شود. این پژوهش با روش‌های تفسیری-تاریخی  تأ

و توصیفی-تحلیلی، تلاش دارد تا تأثیر این گاه‌شمارها 

بــر ســازماندهی فضاهــای شــهری را آشــکار کند.

روش پژوهشروش پژوهش
این پژوهش با اســتفاده از روش‌های تفسیری-تاریخی 

و توصیفی-تحلیلی به شناســایی ســاعت‌های شهری 

پرداخته اســت که نشــانی فیزیکی از آن‌ها باقی نمانده 

و جایگاه این ســاعت‌ها در فضاهای شــهری مختلف 

مورد بررسی قرار گرفته اســت. ابتدا با روش تفسیری-

تاریخی و براســاس متون علمی تاریخی، ریشــه‌یابی 

ســاختمان‌هایی کــه ترکیبی از ســاختارهای کالبدی و 

دســتگاه‌های مکانیکی هســتند، انجام و تلاش شده تا 

از منابع دســت‌اول تاریخی به‌ویژه در مورد ساعت‌های 

ایران استفاده شــود. منابع دســت‌اول به متون یا اسناد 

تاریخی اطلاق می‌شــود که در زمان وقوع رویدادها یا 

در همان دورۀ تاریخی نوشــته شده و به‌طور مستقیم از 

آن زمان اطلاعات می‌دهند. ســپس با روش توصیفی-

تحلیلی، ویژگی‌های مشترک گاه‌شمارها و شیوه‌های کار 

آن‌ها در فضاهای شــهری بررسی شده است. در ادامه، 

با بازخوانی متون دســت‌اول تاریخی، شــماری از این 

گاه‌شــمارها در جهان اســام معرفی و تحلیل شده‌اند. 

در نهایت، ســه ســاعت مهم در ایــران، یعنی عمارت 

وقت‌و‌ساعتِ میدانِ سنگ کاشان، رصد اوقات‌و‌ساعاتِ 

میدانِ وقت‌وساعتِ یزد و ساعت‌شاه میدان نقش جهان 

اصفهان، بررسی شــده و تأثیر آن‌ها بر فضای شهری و 

نظم اجتماعی-زمانی مورد توجه قرار گرفته اســت. این 

پژوهش از رویکرد کیفی و تاریخی پیروی کرده و تفسیر 

داده‌ها و ارزیابی مــدارک برای ایجاد یک روایت جامع 

و منسجم از این گاه‌شــمارها در نظر گرفته شده است. 

روند کلی این پژوهش مطابق با نمودار زیر ارائه شــده 

که شامل جست‌وجو، جمع‌آوری، سامان‌دهی مدارک، 

ارزیابی و تفســیر داده‌ها برای ساخت یک روایت کلی 

است )گروت و وانک ،۱۳۸۴، ۱۳۶(.
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علم‌الحیل

علم‌الحیل یا به گفته‌ای دانش مکانیک در جهان اسلام، 

یکی از دانش‌هایی بود که تا اندازه‌ای به دست مسلمان 

پیشــرفت کرد و نوشــته‌های گوناگونــی در زمینۀ این 

دانش پدید آمد )میرســلیم، ۱۳۷۲: ۱۱-۱۴(. بیشترین 

پیشــرفت‌های این علم از پایان سدۀ دوم هجری قمری 

تا پایان سدۀ هشــتم رخ داد )همان، ۱۵-۱۳۷۲:۱۴(. 

چنانکه در منبع دست‌اول احصا‌ءالعلوم می‌بینیم، فارابی 

علم‌الحیــل را هفتمین دانش از علــم تعالیم طبقه‌بندی 

کرده و جبر و مقابله، معماری و علم ســاخت ابزارهایی 

چون اخترشناســی، آینه‌ها و ظرف‌های شگفت‌انگیز را 

جز آن شمرده اســت )فارابی، ۱۳۷۵: ۷۳(. دربارۀ این 

دانش کتاب‌های گوناگونی به دســت مســلمانان نوشته 

شد. کتاب‌های چون میزان‌الحکمه )خازنی، قرن ۶ ق(، 

الشــفا بخش طبیعیات )ابن‌سینا، قرن ۵ ق(، التحصیل 

)بهمنیار مرزبان، قــرن ۵ ق(، المناظر )ابن هیثم، قرن 

۵ ق(، المعتبر فی‌الحکمه )ابوالبرکات بغدادی، قرن ۶ 

ق(، رســالۀ پانزدهم اخوان‌الصفا )قرن ۴ ق(، مباحث 

المشرقیه )فخر رازی، قرن ۷ ق(، الحیل )ابوبکر رازی، 

قرن ۴ ق( و معیارالعقول منسوب به ابن‌سینا )قرن ۵ ق(. 

بخشــی از این نوشته‌ها دستور کار ساخت دستگاه‌های 

مکانیکی را توضیح می‌دهند. دستگاه‌های گوناگونی از 

قفل‌های مکانیکی گرفته تا روش‌های جابه‌جایی آب به 

بالا1. تحلیل کتاب‌هایی که ذکر کردیم، نشــان می‌دهد 

یکی از فصل‌های مشترک بیشتر این‌دست از نوشته‌های 

مکانیکی روش‌های ســاخت ساعت‌ است. کتاب‌هایی 

چون الحیل )بنوموسی، قرن سوم هجری(، فی المعرفت 

الحیل الهندســیه اثر بدیع‌الزمان الجزری نوشته‌شده در 

سال ۶۰۲ قمری، علم الساعات و العمل بها اثر رضوان 

بن محمد ابن ســاعاتی نوشته‌شده در سال ۶۰۰ قمری، 

الطرق الســنیه فی آلات روحانیه اثر تقی‌الدین محمد 

بن معروف نوشته‌شده در ســال ۹۵۹ ق و نتیجه الدوله 

نمودار شمارۀ )۱(: نمودار تحقیق تفسیری 
)منبع: گروت و وانک، ۱۳۸۴، ۱۳۶(
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نوشتۀ محمد حافظ مخترع اصفهانی نوشته‌شده پس از 

سال 912 قمری، نگاه ویژه‌ای به ساعت داشتند. نگاه به 

ساخت ســاعت چنان در میان این مهندسان همه‌گیری 

داشته اســت که شاهد آن هســتیم که کتابی چون علم 

الســاعت و العمل بها تنها در زمینۀ موضوع چگونگی 

کار کردن و ساخت و درست کردن ساعت‌های گوناگون 

نوشته ‌شده است. 

ساعت‌های مستوی و زمانی )نجومی(

ســاعت‌های مکانیکی کــه در این‌دســت از کتاب‌ها 

توضیح داده ‌شــده‌اند، به دو دستۀ ساعت‌های مستوی و 

زمانی )نجومی( تقسیم می‌شوند. 

ساعت‌های مستوی )مستویه( 

ســاعت‌ مســتوی مانند بیشــتر ســاعت‌های امروزی 

گاه‌شماری است که یک شــبانه‌روز را به بیست‌وچهار 

بخــش برابر تقســیم می‌کند و هر ســاعت یکی از این 

بیست‌وچهار بخش اســت )ابوریحان بیرونی، ۱۳۱۶-

.)۷۱-۷۰ :۱۳۱۸

ساعت زمانی

ولی ســاعت‌‌‌ زمانی روز و شــب را هرکــدام به‌صورت 

گاهی از  جداگانه به دوازده بخش تقســیم می‌کند و با آ

اینکه در روزهای گوناگون سال به‌جز روز اعتدال بهاری 

نــوروز و روز اعتدال پاییزی یکــم مهرماه، مدت‌زمان 

روز و شــب برای هر مدار جغرافیایی ناهمسان است، 

مدت هر ساعت در روز با هر ساعت در شب در ساعت 

زمانی ناهمســان می‌شــود. در این ســاعت برخلاف 

ســاعت‌های مســتوی همواره طلوع خورشــید ساعت 

صفر، نیمروز شــرعی ساعت شــش و غروب خورشید 

یــا در برخــی از موارد غــروب آفتاب ســاعت دوازده 

روز را نشــان مــی‌داد؛ )اختلاف در غروب خورشــید 

 یکــی از موارد تفرق 
ً
یــا آفتاب اختلافی فقهی و عموما

فقه شیعی و ســنی است.( ‏)موســوی‌ غروی‌، ۱۳۹۷( 

و به همین ترتیب، نیمه‌شــب نجومی برابر با نیمه‌شــب 

شرعی معادل ساعت شش شب بود. بیشتر ساعت‌های 

توضیح داده‌شــده در این کتاب‌ها ساعت‌های زمانی را 

تشــکیل می‌دادند که ساخت آن‌ها ســخت‌تر و دارای 

محاسبات بیشــتری در برابر ساعت‌های مستوی است. 

برای نمونه، در نوشتارهای فی المعرفت الحیل الهندسیه 

اثــر بدیع‌الزمان الجزری و علم الســاعات و العمل بها 

اثر رضوان بن محمد ساعاتی و نتیجه الدوله اثر محمد 

حافظ مختــرع اصفهانــی بخش عمدۀ ســاعت‌های 

توضیح داده‌شده زمانی‌اند ‏)ناطق، ۱۳۷۵: 147(. عامل 

جنبش این گاه‌شمارها بیشتر نیروی پتانسیل گرانشی آب 

بود که به‌صورت برنامه‌ریزی‌شده‌ای مایۀ نمایش ساعت 

می‌شــد. به‌جز آب در برخی از موارد برای حرکت این 

ساعت‌ها از شــمع و نیروی‌های پتانســیل دیگری نیز 

استفاده ‌شده است )هم‌او، ۱۳۹۱: 148-149؛ و

.)۱۰۶-۱۰۵ :

نمایش گذر زمان در ساعت‌های زمانی

ابعــاد این ســاعت‌های زمانی فراخور با یک دســتگاه 

مکانیکــی کوچک نیســت. بالاتر از آن بیشــتر به یک 

ســاختمان می‌ماند )همان: ۱۵۰؛ ‏ابــن‌ جبیر، ۱۳۷۰: 

۳۳۱-۳۳۲(. نمای این اتاقک‌ها که همان نمای ساعت 

اســت در بیشــتر موارد درازا و پهنایی به بلندی دو برابر 

یک مرد متوســط دارد. تحلیل این بناها نشــان می‌دهد 

با ســاختمان‌هایی در تاریخ معماری روبه‌رو هستیم که 

دســتگاهی یا گاه‌شــماری مکانیکی بوده‌اند؛ ولی خود 

این نما و به‌ویژه بزرگی و تزیینات زمان‌نمای آن نشــان 

می‌دهد که این‌دست از ساعت‌ها، ساختمان‌هایی بودند 

کــه در فضای همگانی و هســته‌ای شــهرها به‌صورتی 

برجســته و نمایی پرآذین ساخته می‌شــدند. بیشتر این 

ساختمان‌ها برای نشان دادن زمان در روز از یک عقربۀ 

بزرگ بهره‌برداری می‌کردنــد که با جنبش‌ آن گذر زمان 
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روشن می‌شد. افزون بر آن پیکره‌های بیشتر فلزی از یک 

پرنده مانند عقاب، شاهین، طاووس یا خروس مهره‌ای 

فلزی را رأس آغاز هر ساعت از نوک خود می‌انداختند. 

این گوی فلزی به ســنجی در زیر خود برخورد می‌کرد 

و آهنگ ســنج آغاز یک ســاعت را اعــام می‌کرد. در 

برخی این گاه‌شمارها ســه یا پنج بار در روز پیکره‌های 

انســانی با کوفتن بر طبل و دمیدن شــیپور و زدن سنج 

اعلام گذر زمان را می‌کردند. شب‌هنگام برخلاف روز 

که گذر زمان بیشــتر با آهنگ اعلام می‌شد، گذر زمان 

به‌وســیلۀ نور به نمایش درمی‌آمد. دوازده دایره در روی 

این گاه‌شمارها نشــان‌دهندۀ دوازده ساعت شب بود که 

در هر ســاعت یکی از آن‌ها روشــن می‌شد؛ ولی خود 

هرکــدام از این دوازده دایره در یک ســاعت اندک‌اندک 

روشن می‌شــدند. برای نمونه، اگر یک ساعت و ربع از 

شب گذشــته بود، دایرۀ نخست بی‌کم‌وکاست روشن و 

یک‌چهارم دایرۀ دوم نیز روشــن بود و اگر شش ساعت 

و نیم از شــب می‌گذشت، شش دایرۀ نخستین روشن و 

یک نیم‌دایره از دایرۀ هفتم نیز روشن بود )همان: ۱۴۸-

۱۵۰(. این‌دســت از گاه‌شمارها بیشتر به این شیوه گذر 

زمان را در شهر اعلام می‌کردند. میزان هزینه‌ای که برای 

هر ساختمان ساعت می‌شد هماهنگ با شمار تندیس‌ها 

و تزیینــات آن بود و در پاره‌ای از موارد در ســاعت‌های 

پیشــرفته‌تر بخش دیگری نیز به این دســتگاه‌ها اضافه 

می‌شــد که جایگاه هفت ســتارۀ اصلی )هفت شــی 

نورانی در هیئت بطلمیوســی است که عبارت‌اند از ماه 

)قمر(، ناهید )زهره(، تیر )عطارد(، خورشید )شمس(، 

بهــرام )مریخ(، هرمز )مشــتری( و کیــوان )زحل(.( 

‏)دباغ منــش، ۱۳۸۸: 100( را در بــروج دوازده‌گانه به 

نمایش می‌گذاشــت تا ســعد و نحس بودن زمان‌ها نیز 

بــه نمایش درآیــد. گاهی نیز به این دســتگاه‌ها فصل، 

ماه و روزشــماری نیز اضافه ‌شده بود و در برخی از این 

دستگاه‌های پیشــرفته‌تر، چهارفصل، دوازده ماه سال و 

سی روز ماه هم نشان داده می‌شد ‏)ناطق، ۱۳۷۵: 113-

114(؛ بنابراین، ساماندهی این گاه‌شمارها بیشتر به یک 

اخترشناس نیاز داشت‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

برخی از ساعت‌های زمانی شهری جهان اسلام

این ساختمان‌ها در زبان فارسی نام‌های گوناگونی، چون 

عمارت وقت‌وساعت، رصد اوقات‌وساعات و یا ساعت 

داشــتند و در جهان عرب‌زبان به‌جز ساعت به المنجانه 

و المیقاته شناخته می‌شدند ‏)ابن‌ جبیر، ۱۳۷۰: ۳۳۲(. 

در خاور ســرزمین‌های عرب‌زبان یعنی شامات و عراق 

عرب ساعت‌های تاریخی فراوانی وجود داشته است که 

برخی از آن‌ها ویژگی‌های ســاعت‌های مدنظر ما یعنی 

ساعت‌های بزرگ شــهری را داشتند)Hill, 1981( . در 

اینجا ما تنها به توصیف دو ساعت قلعه دیاربکر و ساعت 

مسجد جامع اموی می‌پردازیم. ساعت نخست به‌خاطر 

آنکه توصیفات ســاخت و همچنیــن خصوصیاتش به 

دست مهندس ســازنده‌اش به‌صورت ریزبینانه و کامل 

ثبت ‌شده و از آن نگاره‌هایی است که از ارزش برخوردار 

است و ساعت دوم نیز یکی از باارزش‌ترین ساعت‌های 

ســرزمین شام اســت که گردشــگران از آن توصیفاتی 

خوبی داشته‌اند.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

ساعت قلعۀ دیاربکر:‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

سازندۀ این ســاعت بدیع‌الزمان الجزری در سال ۶۰۲ 

قمری شــیوۀ‌ کار و همچنین روش ســاخت ساعتش را 

در کتاب الجامع بین العلــم و العمل النافع فی صناعۀ 

الحیل با نام دیگر فی المعرفت الحیل الهندسیه توضیح 

داده اســت. به‌احتمال‌ زیاد دســتورالعمل ساخت این 

ســاعت در بســیاری از ســاعت‌های دیگر دنبال شده 

است، نســخه‌های متعدد این کتاب به زبان‌های عربی 

و فارسی که در قرن‌های مختلف از آغاز نگارش تا قرن 

دوازدهم هجری نوشته ‌شده‌اند و در شرق جهان اسلام 
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از ترکیه تا هند وجود دارند، نشان‌دهندۀ توجه مهندسان 

 ساعت‌سازان به این دستورالعمل بوده است‏1 
ً
و خصوصا

)ناطق، ۱۳۷۵: 145(، )شکل شمارۀ )1((.

 خصوصیات ساعت‌های ذکرشده را 
ً
این ســاعت کاملا

داشت. ساعتی که با نیروی آب کار می‌کرد و یک عقربه 

با حرکت خود ساعت را در روز اعلام می‌کرد. علاوه‌بر 

آن در هنگام پایان و آغاز یک ساعت، عروسکی برای هر 

ساعت بیرون می‌آمد، صفحه‌ای می‌چرخید و همچنین 

از دهان دو پرندۀ شــکاری گویی بر ســنجی می‌خورد 

و صدایــی بــه وجود می‌آمــد. مجســمه‌های طبل‌زن 

شیپورزن و همچنین ســنج‌زن نیز سه بار در روز اعلام 

ساعت‌های خاصی را می‌کردند. در شب نیز قرص‌های 

نورانی، چنانکه توصیف کردیم، روشن می‌شدند و تنها 

صدای ساعت در شــب مربوط به مجسمه‌های نوازنده 

بود که نیمه‌شــب و پایان آن را اعلام می‌کردند. دستگاه‌ 

دیگری نیز به این ســاعت افزوده ‌شــده بود که موقعیت 

ماه و خورشید در بروج دوازده‌گانه به نمایش درمی‌آمد. 

)همان: 147-149( از مکان نصب این ساعت اطلاع 

درستی در دســت نیست و تنها نام قلعۀ دیاربکر شهری 

کردنشین واقع در ترکیۀ امروزی آمده است. 

ساعت مسجد جامع اموی:

این ســاعت در اصلی‌ترین و بزرگ‌ترین ورودی مسجد 

 بخشی از رساله

7 

 

کرد و یک عقربه با حرکت خود ساعت را داشت. ساعتی که با نیروی آب کار می   ذکرشدههای  این ساعت کاملاً خصوصیات ساعت
 چرخید ی میاصفحهآمد،  عروسکی برای هر ساعت بیرون می   ،بر آن در هنگام پایان و آغاز یک ساعتعلاوه  .کردیم را در روز اعلام  

پرند از دهان دو  بر سنجی می   ۀو همچنین  به وجود میشکاری گویی  و   پورزنیشزن  های طبل. مجسمهآمدخورد و صدایی 
  ،کردیمتوصیف    چنانکه  ،های نورانی. در شب نیز قرص کردندیم های خاصی را  نیز سه بار در روز اعلام ساعت   زنسنج همچنین  
  کردند. دستگاه و پایان آن را اعلام می   شبمه ینی نوازنده بود که  هامجسمهشدند و تنها صدای ساعت در شب مربوط به  روشن می 

(  149-147  )همان:.  آمدیدرمگانه به نمایش  بود که موقعیت ماه و خورشید در بروج دوازده  شده  افزودهدیگری نیز به این ساعت  
ی آمده  امروز  ۀیواقع در ترک  ن یکردنش  ی شهردیاربکر    ۀنیست و تنها نام قلع  دستاز مکان نصب این ساعت اطلاع درستی در  

  است.
 ساعت مسجد جامع اموی: 

یعنی باب الجیرون )باب الساعت( یا جایی که بازار به مسجد    ،اموی   مسجد جامعورودی    ترینبزرگو    نیتریاصلاین ساعت در  
این ساعت در قرن دوازدهم میلادی توسط رضوان    .(1382)المنجد،  داشت و امروز اثری از آن نیست    قرار  ،شدجامع منتهی می 

  و حیوانات . یالجزر الزمانیعاثر بد یهالهندس  یل المعرفت الح ی فاز کتاب  یاربکرساعت د ی(: نما 1) ۀشمار  شکل
 اندساعت نوازندۀ   و متحرک های عروسک تصویر های انسان

 )current, 10 junauray, 2010( 

شکل شمارۀ )1(: نمای ساعت دیاربکر از کتاب فی المعرفت الحیل الهندسیه اثر بدیع‌الزمان الجزری. حیوانات و انسان‌های تصویر 

)current, 10 junauray, 2010(  عروسک‌های متحرک و نوازندۀ ساعت‌اند
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جامع امــوی، یعنی باب الجیرون )باب الســاعت( یا 

جایــی که بازار به مســجد جامع منتهی می‌شــد، قرار 

داشت و امروز اثری از آن نیست ‏)المنجد، ۱۳۸۲(. این 

ساعت در قرن دوازدهم میلادی توسط رضوان بن محمد 

ساعاتی نویســندۀ کتاب علم الساعت و العمل بها، که 

در سال 600 ق نوشته شــده، بنا شد )بکلی و دیگران، 

۲۰۱۴: ۳۳(. ابن جبیر )۶ و ۷ ق( در سفرنامه‌اش طرز 

کار این ساعت را در روز این‌چنین توصیف می‌کند:

"در ســمت راســت بیرونی بــاب الجیــرون، در دیوار 

مشــرف بر سنگفرشــی که برابر آن است، اتاقی هست 

و بــر آن طاقی چــون کمانی بزرگ و دایــره‌وار زده‌اند و 

زیــر آن طاق‌نماهایی برنجین قــرار دارد که هریک را به 

شمار ســاعت‌های روز دریچه‌ای به تدبیر هندسی و فن 

صنعتگری تعبیه کرده‌اند. چون ســاعتی از روز بگذرد، 

دو وزنۀ کروی برنجین از دهان دو شــهباز برنجی که بر 

ســر دو طاس برنجی ایســتاده‌اند، فرومی‌افتد. یکی از 

آن طاس‌ها زیر نخســتین و دیگــری زیر آخرین دریچه 

واقع ‌شــده و هر دو طاس ســوراخ دارد. چون گلوله‌ها 

بــر طاس‌ها افتد، به درون دیــوار و داخل اتاق رود و آن 

دو شــهباز را بینی که دو گلوله را به منقار گرفته به‌جانب 

طاس‌ها گردن کشند و آن‌ها را با تمهیدی فنی و عجیب، 

چنان به‌ســرعت پرتاب کنند که پنداری سحری در کار 

است. هنگام افتادن آن دو گلوله بدان دو طاس، صدایی 

برخیزد و دریچه‌ای که نشــان‌دهندۀ آن ساعت از زمان 

اســت با لوحه‌ای برنجین پوشانده شــود و همچنین با 

ســپری شدن هر ســاعت از روز چنین شــود تا تمامی 

دریچه‌ها یکایک بســته شود و ســاعات روز، به پایان 

رسد، سپس دریچه‌ها به حال اول درآید و تمامی گشاده 

ماند" ‏)ابن‌ جبیر، ۱۳۷۰: ۳۳۲-۳۳۱(.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

از توصیف ساعت مشخص اســت که دریچه‌هایی که 

رأس هر ساعت بسته می‌شــدند و همچنین گوی‌هایی 

که از دهان مجســمه‌های پرندگان به ســنج‌های زیرش 

می‌خورده اســت، به‌صورت تصویری و سوتی همانند 

ســاعت‌های گفته‌شــده ســاعت را در طول روز اعلام 

می‌کردند و باز هم شــب‌هنگام به شــیوه‌ای دیگر گذر 

زمان اعلام می‌شد. ابن جبیر به این صورت اعلام گذر 

زمان را در شب‌هنگام در این ساعت توصیف می‌کند:‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

"به شــب تدبیری دیگــر کرده‌اند، به ایــن تدبیر که در 

کمــان‌وار تابیده بــر آن طاق‌نماها دوازده دایرۀ مســین 

تراشیده و از درون دیوار، به هر دایره‌ای از پشت شیشه‌ای 

چسبانده‌اند و این‌همه را پشت طاق‌نماها تعبیه کرده‌اند 

و پشت شیشــه‌ها چراغی نهاده‌اند که به‌نوبت برحسب 

مقدار ساعت آبی که کار می‌کند. چون ساعتی بگذرد، 

نور چراغ از تمامی ســطح شیشــه بیرون تابد و پرتو آن 

بر دایرۀ برابر خود افتد و دایره‌ای ســرخ‌رنگ به نظر آید، 

ســپس این نور به هر ســاعت از دایره‌ای به دایره دیگر 

منتقل شود تا ساعات شــب به پایان آید و تمام دایره‌ها 

سرخ‌رنگ گردد" )همان: ۳۳۲(.

مشخص است که شیوۀ کار کردن این ساعت در هنگام 

شب نیز مانند ساعتی است که الجزری شیوۀ ساخت آن 

را توضیح داده‌ بود. 

ساعت‌هایی در باختر جهان اسلام نیز هستند. در اینجا 

به‌خاطر آنکه شــیوۀ کار کردن این گاه‌شمارها با ساعت 

الجزری و ساعت ساعاتی یکسان است، شیوۀ کار کردن 

آن‌ها را بیان‌ نکردیم و تنها به ویژگی‌های برجســتۀ آن‌ها 

پرداخته‌ایم.

ساعت عامۀ شهر فاس: 

از برجســته‌ترین این گاه‌شــمارها، ســاعت عامۀ شهر 

فاس بود که در بخشــی از دیوار بیرونی مدرسۀ ابی‌عنان 

)مدرســۀ بازار قصر( و در کنار مســجد جامع بوعنانیه 

قرار داشــت. این گاه‌شــمار در ســال 757 ق به‌دست 

ابوالحسن‌علی معروف به ابن‌الفحام و به ‌فرمان السلطان 
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‌ابوعنان ‌دوم ســاخته شد3. این گاه‌شــمار مانند ساعت 

دمشق بود ‏)الجزنائی، ۱۳۶۹: 53(.

خزانه المنجانه تلسمان: 

ســاعت بعدی خزانه المنجانــه در تلمســان الجزایر 

اســت که ابی زکریا یحیی ابــن خلدون4 )قرن ۸ ق( در 

کتاب خــود از آن توصیفات کاملــی دارد5 و به‌صورت 

کلی از خصوصیات ســاعت‌های گفته‌شــده برخوردار 

بود ‏)خلدون، ۱۴۰۰: 38-40(. این ســاعت در زمان 

زمامداری تاشفین اول از حدود 712 تا 775 ق ساخته 

شــد. این ساعت نیز دارای مجسمه‌های بسیاری بود که 

حرکت می‌کردند و بسیار شبیه ساعت قلعه دیاربکر بود 

که آن را توصیف کردیم )بکلی و دیگران، ۲۰۱۴: 35(.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

ساعت مسجد جامع مراکش: 

در حدود سال‌های 737-747 قمری و در بالای ایوانِ 

در مسجد جامع مراکش و در ارتفاع پنجاه ذرعی ساخته 

شــد و به‌خاطر آنکه گوی‌هایی که به ســنج‌ها برخورد 

می‌کرد از ارتفاع بســیاری می‌افتاد، صدای ســنج‌ آن از 

فاصله‌های دوری در شهر شــنیده می‌شد.۶ این ساعت 

بسیار شــبیه ســاعت عامۀ فاس بود )بکلی و دیگران، 

.)۳۶ :۲۰۱۴

ساعت‌های ایران 

دربارۀ ســاعت‌های شــهری در جهان اســام به‌ویژه 

دربارۀ ســاعت‌های ســرزمین‌های عرب‌زبان کتاب‌ها 

و نوشتارهایی هســت )بکلی و دیگران، ۲۰۱۴؛ هیل، 

۱۹۷۱(. ولــی دربارۀ همین گاه‌شــمارها در ایران که در 

میان جهان اســام است، جســتارهای چندانی وجود 

ندارد. در اینجا به ســاعت‌های برجستۀ ایران که تاکنون 

نگارنده شــناخته است، می‌پردازم۷ و سپس ویژگی‌های 

برجسته و مشترک آن‌ها را بررسی می‌کنم.

ساعت کاشان 

ساعت کاشــان در مجموعۀ شــهری میرعماد و توسط 

خواجه امیر عمادالدین محمود بن امیر معین‌الدین شیخ 

شــبلی شیروانی از وزرای جهانشــاه قره قویونلو ساخته 

شــد. با توجه به آنکه کل مجموعه بین سال‌های ۸۶۸ 

تا ۸۷۷ قمری ســاخته شده و وقف‌نامۀ آن به سال ۸۷۷ 

قمری اســت، به نظر می‌رسد که ساخت ساعت نیز در 

همین ســال پایان یافته اســت. چنانکه از وقف‌نامۀ این 

مجموعۀ بزرگ شــهری مشخص است، ساختمان‌هایی 

عمومی به دور میدانی ســاخته شدند که به بازار متصل 

بود. جنوب این میدان مســجدی جدید به‌حکم مسجد 

جامع جدید ســاخته شد که در کنارش مدرسه، روبه‌رو 

و ســمت راســتش خانقاه و روبــه‌روی درش عمارت 

وقت‌وساعت نیز بنا شدند. این مجموعه بناهای دیگری 

چون حمام، دارالشــفا، ســقاخانه، باغ، کاروانســرا و 

حجره‌های تجاری گوناگون و ســرانجام مقبرۀ سازنده را 

نیز در بر داشت. از این مجموعه تنها مسجد و سنگ‌قبر 

سازنده و همسرش باقی ‌مانده است ‏)انجمن ادبی صبا، 

 .)۵۱۰-۵۰۸  :۱۳۵۶ ضرابــی‌،  ۱۲۸-۱۵۹؛   :۱۳۴۹

راجع به عمارت وقت‌وساعت می‌خوانیم:

"اما بعد چــون عالی‌جناب ... واقف مومی الیه الضمن 

جــزاء الله خیرا از بنای مســجد مذکــور و وقف کردن 

موقوفات مذکورۀ آن توفیق سبحانی و الهام ربانی به بنای 

خانقاه واقعه به حذاء )روبه‌رو، مقابل( مســجد مذکور 

بر جانب یمین مســجد و درازای )روبــه‌رو، مقابل( آن 

عمارت وقت‌وساعت بنا نهاد که از مخترعات ذهن وقاد 

جنــاب فضائل پناه افتخار العلمــاء المحقیقن اعتضاد 

الحکمــاء المتالهین مولانا فخرالدیــن علی بن الصدر 

الســعید الخواجه شــمس‌الدین محمد کاشی است و 

چندین صنع حکمت‌آمیــز در آن تعبیه نمود که هریک 

از آن فنی از فنون خبیه اســرار حکما و سلفا است و دال 

بر صفاء قریه وقاد و خاطر نقاد مولانا مشــارالیه است" 

‏)انجمن ادبــی صبــا، ۱۳۴۹: ۱۴۸؛ ضرابی‌، ۱۳۵۶: 
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آن‌گونــه که از این متــن پیداســت، فخرالدین علی بن 

صدر ســعید خواجه شــمس‌الدین محمد کاشــی این 

ساعت را براساس فنون دانشمندان پیشین خود و افرادی 

چون جزری و ســاعاتی و در آن چندین دستگاه ساخته 

است. در بخشی از وقف‌نامۀ دیگری مشخص می‌شود 

که وظیفۀ نگهبان و فراش این ســاعت انتقال آب به‌قدر 

احتیاج به آن اســت ‏)انجمن ادبی صبا، ۱۳۴۹: ۱۵۵؛ 

ضرابی‌، ۱۳۵۶: ۵۲۸( که معلوم می‌شــود این ساعت 

نیز آبی بوده اســت و از طرف دیگــر در وقف‌نامه‌های 

آن می‌بینیــم موقوفاتــی برای هزینۀ پنبــه و روغن برای 

این ســاعت تعیین ‌شده بود ‏)انجمن ادبی صبا، ۱۳۴۹: 

۱۴۸( که نشان از آن داشت که این ساعت در شب‌هنگام 

همانند ســاعت‌های ذکرشــده به‌وســیلۀ نور ساعت را 

اعــام می‌کرد. از بخش دیگــری از وقف‌نامه‌های این 

مجموعه متوجه می‌شویم که مسئولیت نگهداری از این 

ساعت بر عهدۀ فخرالدین علی منجم از منجمان کاشان 

و فرزنــدان وی کــه منجم بودند، بوده اســت )انجمن 

ادبی صبــا، ۱۳۴۹: ۱۵۵؛ ضرابی‌، ۱۳۵۶: ۵۲۸(. این 

موضوع نشان می‌دهد این ساعت نیز مانند ساعت‌های 

الجزری و ســاعاتی نیاز به برنامه‌ریزی توسط منجمان 

داشــته اســت؛ بنابراین، به‌صورت کلــی، در عمارت 

وقت‌وساعت کاشان با ساعتی روبه‌رو هستیم که همانند 

ساعت‌های گفته‌شده کار می‌کرد.‬‬‬‬ ‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

 به دســت 
ً
‬این ســاعت در اوایــل دورۀ صفوی احتمالا

محمــد حافظ مخترع اصفهانی نویســندۀ کتاب نتیجه 

الدوله که ســه بخش آن کتاب نیز راجع به ساعت‌سازی 

بود، تعمیر شــده است. گرچه نویسندگان کتاب کاشان 

در آئینۀ گذشــته و حال می‌گویند این دو ســاعت با هم 

متفاوت‌اند، ولی به نظر می‌رسد اشتباه می‌کنند؛ چراکه 

مصحح کتاب ایران در زمان شــاه ‌صفی و شــاه ‌عباس 

کیــد دارد که این دو  ‌دوم )۱۰۳۸-۱۰۷۱ ه. ق( نیــز تأ

ساعت یکی هستند. ‏)انجمن ادبی صبا، ۱۳۴۹: ۱۶۰؛ 

‏واله‌ اصفهانی‌، ۱۳۸۰: ۷۰۰-۷۰۱(. چنانکه در زینت 

المجالس )قرن ۱۱ ق( می‌خوانیم:‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

"و در مقابــل آن بــر ضلع دیگرش خواجــه عمادالدین 

شــیروانی که بانــی میدان و مدرســه مذکور اســت، 

مسجدی وسیع ســاخته و هم خواجه مشارالیه بر شرق 

میدان حمامی و کاروانسرایی به اتمام رسانیده و بر ضلع 

غربی آن کاروانسرایی دیگر عمارت کرده و بر این‌جانب 

مولانا محمد مخترع عمارتی در جنب دارالشفاء ساخته 

و صندوقی چوبین بر غرفــۀ آن عمارت نصب ‌کرده که 

چون ســاعتی از روز گذشتی، خروسی چوبین که بر آن 

عمارت نصب است در گردش آمدی و در این زمان خلل 

234؛ ۷۷۷(. پذیرفته" )‏الحســینی الحایری، ۱۳۴۲: 

این متن حضور مجســمه‌های پرندگانی چون خروس 

 این ساعت تا 
ً
را در این ســاعت تأئید می‌کند و احتمالا

پایان دورۀ صفوی کار می‌کرده است؛ چراکه شاه ‌عباس 

‌دوم در کودکــی از آن بازدید کرده بود و از دیدن حرکات 

عروسک‌های این ســاعت لذت می‌برد. محمدیوسف 

واله اصفهانی راجع به بازدید شــاه‌ عبــاس ‌دوم از این 

ساعت در کتاب خلدبرین قرن ۱۱ قمری می‌گوید:

"و چون در دیدۀ حقیقت‌بین، تماشــای وقت ســاعت 

کاشــان از صورت به معنی رســیدن و از گلزار انتباه و 

گاهی گل چیدن بود، در حین معاودت از سیر و شکار  آ

یک‌دو بار به آن‌طرف میل فرموده از سیر حرکات مختلفۀ 

گاهی و انتباه بر روی  آن تماثیل بی‌جان ابواب جهــان آ

گاه گشودند8" ‏)واله‌ اصفهانی‌‌، ۱۳۸۰:372(‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬ خاطر آ

ساعت یزد 

همانند مجموعۀ میرعماد کاشان در یزد نیز مجموعه‌ای 

عظیم به نام مجموعۀ رکنیه توسط سید رکن‌الدین ساخته 

شــد. این مجموعه توســط مرتضی اعظم ســعید سید 



وهشهای فضا و مکان در شهر130 دوره8، شماره 31، تابستان 1403نشریه علمی پژ

رکن‌الدین محمد بن ســید نظام‌الدین محمد قاضی از 

سال ۷۲۴ قمری آغاز شد. وی در سال ۷۳۲ قمری فوت 

می‌کند و مولانا شــرف‌الدین علــی و همچنین مرتضی 

اعظم امیر شــمس‌الدین محمد و دیگران این مجموعه 

را تکمیل و مرمت کردند )جعفری‌، ۱۳۴۳: 232(. این 

مجموعه شامل مسجد، مدرسه، کتابخانه، بیت‌الادویه، 

دارالشفا و خانقاه بوده و از آن تنها گنبدخانه‌ای که خود 

ســید رکن‌الدین در آن مدفون است، باقی ‌مانده است. 

براســاس وقف‌نامۀ عربــی این مجموعــه ‏)دانش پژوه 

و افشــار، ۱۳۴۰(9 ســاعت یزد با نام الرصد اوقات و 

الساعت معرفی ‌شده اســت که بخشی از دیوار بیرونی 

مدرسۀ رکنیه بوده است و از زیر آن نهری عبور می‌کرده 

 نیروی حرکت آب این 
ً
‏)همان، ۱۳۴۰: 80( که احتمالا

نهر در آب‌رسانی به این ساعت و حرکت آن تأثیر داشته 

است. این دستگاه پیشرفته توســط الخلیل ابی بكر بن 

محمد خلیل به ســال 725 قمری ســاخته شد ‏)کاتب‌ 

یزدی‌، ۱۳۱۷: 114( و یکی از کامل‌ترین ســاعت‌هایی 

اســت که توصیف آن به دســت ما رسیده است. احمد 

بن حســین کاتب یزدی در تاریخ جدید یزد )قرن ۹ ق( 

راجع به این ساعت می‌گوید:‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

"و چون ســاعتی می‌گــذرد از دو دریچۀ بالای چرخ دو 

مرغ روئین سر بیرون میك‌نند و مهره‌ای در طاس كه در 

زیر آن دریچه نهاده‌انــد، می‌اندازند و چرخ در گردش 

می‌آید و از آن دوازده تخته سفید كه نشان دوازده ساعت 

است یكی می‌افتد و تختۀ سیاه بر جای آن می‌آید ‏)کاتب‌ 

یزدی‌، ۱۳۱۷: 113(.

به نظر می‌رســد، شــیوۀ کار این ســاعت در روز مانند 

ساعت‌های وصف‌شده بود. این ساعت در هنگام شب 

نیز مانند ساعت‌های دیگر کار می‌کرده است:

"و از یک‌طرف دیگر مقابل ســاعات دوازده تختۀ دیگر 

نهاده كه در شــب چون یك ساعت می‌گذرد، یك چراغ 

از آن دوازده چراغ كه نهاده‌شــده بازنشــانده می‌شــود" 

)همان‌جا(.

اما آنچه این ساعت را نسبت به ساعت‌های دیگر متمایز 

می‌کند دســتگاه‌های دیگری اســت که این ساختمان 

دارد. نخســتین دستگاه مجســمه‌ای از پرنده است که 

همواره صورتش به‌ســمت حرکت خورشــید اســت و 

بالای یکی از مناره‌های کناری این مدرســه و ســاعت 

نصب ‌شــده اســت10. دســتگاه دوم پرچمی هست که 

پنــج نوبت )پنج وقت نماز( در روز بــر بالای مناره‌ای 

دیگر دیده می‌شود11. سومین دستگاه آن روز و ماه‌نمایی 

اســت که نام ماه‌های ترکی، رومی، عربی و جلالی در 

آن نوشته ‌شده اســت و با علامتی روز و ماه را مشخص 

می‌کرده اســت12. چهارمین دســتگاه دایره‌ای است که 

دوازده منطقه‌البروج و چهل‌وهشــت منــزل ماه در آن 

مشــخص ‌شده بود و جایگاه ماه و پنج ستارۀ دیگر یعنی 

زحل، مشــتری، عطارد، مریخ و زهره را در آن مشخص 

می‌کرد13. به‌جز این‌ها این ســاعت آبی یک دقیقه‌شمار 

نیز داشــت14. این تعداد دســتگاه زیــاد در هیچ‌یک از 

ساعت‌های قبلی که توضیح دادیم، وجود نداشت و این 

 یکی از کامل‌ترین ساعت‌های شهری 
ً
ســاعت احتمالا

بود15. مجموع این دســتگاه‌ها باعث شده این ساختمان 

را رصد اوقات‌وســاعات بنامند و پس از مدتی میدانی 

که این ســاعت در دیوار مدرسه جنب آن ساخته شد، به 

میدان وقت و ساعت مشهور شود.

اعلان وقت و ساعت در مجموعۀ نقش جهان

مجموعــۀ میــدان و دولت‌خانــۀ مبارکه نقــش جهان 

شــاید یکی از بزرگ‌ترین و عظیم‌تریــن مجموعه‌های 

شــهری بزرگ جهان اسلام و ایران اســت که همچون 

مجموعه‌های گذشته به‌جز میدان وسیع از ساختمان‌های 

مهم عمومی چون مساجدی مثل مسجد جامع عباسی 

)امام۱۶، ســلطانی، شــاه یا مهدی۱۷( و مســجد شیخ 
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لطف‌الله، بازارهایی چون قیصریه، کاخ‌های اداری چون 

هفت‌حوض )تالار تیموری(۱۸، بارعام چون چهل‌ستون، 

تفریحی چــون طویله )همان: ۱۴۴۶( و حرم‌ســرایی 

چون هشت‌بهشــت )شــاردن، بی‌تــا: ۶۴۰، ۱۷۶۶-

۱۷۶۹( و تالار اشــرف ‏)دانشــگاه کمبریــج، ۱۳۸۰: 

۴۴۱(، کاروانســراهایی متعدد چون کاروانســرای شاه 

‏)شــاردن، بی‌تا، ۱۴۳۹( و مقصود بیک۱۹، مدرسه‌هایی 

چون مدرسۀ شــیخ لطف‌الله )با مسجد شیخ لطف‌الله 

اشــتباه نشــود(۲۰ و مدرســۀ ملا عبدالله‏ )خوانساری، 

۱۳۵۶:ج ۵، ۴۵-۴۶(، خانقاه توحیدخانه،۲۱ دارالشفا، 

ضرابخانه، کارگاه‌های ســلطنتی، حمام و... برخوردار 

بود. این مجموعۀ غول‌پیکر شهری دارای نمایی شهری 

و طراحی‌شــده دور میدان بازی چوگان بود که برخی از 

ساختمان‌های ذکرشده را دارای نمایی شهری می‌کرد و 

آن‌ها را به نمایش می‌گذاشــت )شاردن، بی‌تا:۱۴۲۰-

.)۱۴۵۷ ،۱۴۳۹ ،۱۴۲۴

از میان این ســاختمان‌های به نمایش درآمده در میدان 

در مسجد شاه و سردر قیصریه قسمت‌هایی از بنا وظیفۀ 

اعلان وقت را بر عهده داشــتند و ازسوی‌دیگر، ساعت 

شاه نیز به‌صورت یک ساختمان مجزا وظیفۀ اعلان وقت 

 بخشی از رساله
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میدانی با هویتی جهانی    ۀدهندنشان   ،فردای منحصربهگونه به   ،های گوناگون به شیوه   نقش جهاناین اعلان وقت و ساعت در میدان  
و ساعت شاه    ها بر فراز سردر قیصریه، ساعت مستوی پرتغالیهیصریق  ی درخانه بالا نقاره مسجد شاه،    ۀدر زمان صفوی است. ماذن

 کردند. اعلان وقت و ساعت می نقش جهانهرکدام به طریقی در میدان 
 :ذنه مسجد شاهأ م

حجم ثروت و قدرت بانی بنا به وجود   ۀدهندنمایی و نشانجهت قدرتمسجد شاه اصفهان تزیینی بودند و به   ۀگرچه چهار منار
بزرگ مسجد شاه در مکانی میان ایوان غربی مسجد شاه و در مکانی که امکان رؤیت و رسیدن صدا به    ۀذنأاما م   ،آمده بودند

داشت  نقش جهانمیدان   )انقلاب   براساس  ،را  اذان ظهر  آفتاب(،  )طلوع  اذان صبح  یعنی  روز  در  بار  امامیه، سه  فقه  و  اسلام 
)شاردن،   گرفتذنه اعلان ساعت به مردم صورت می أخورشیدی در ظهر نجومی(، اذان مغرب )غروب خورشید( از طریق این م

نشانی از اسلامی بودن شهر با گفتن دو اذان صبح و ظهر    اذان  ۀوسیلو این اعلان ساعت به (  1379؛ موسوی غروی،  143۶،  تابی 
 . ((3 و 2) شمارۀ  شکل )مذهبان در شهر اصفهان بود تلاف فقهی با سنی و شیعی بودن شهر با گفتن اذان مغرب با اخ

  سردر قیصریه:
 ها. خانه و ساعت پرتغالی نقاره  :کردهای مختلف را میسردر قیصریه به دو طریق مختلف اعلان ساعت مأذنهدر مقابل این 

 

 (2010آگوست  2آرمان، منبع: )مسجد شاه  ۀمأذن (:2) شمارۀ  شکل

 ای طراحی شده است تا حد فاصل صحن میدان و مسجد باشد گونهبه مأذنهجایگاه (: 3) شمارۀ  شکل
 (2010آگوست   2آرمان، منبع: )

گوست ۲۰۱۰( شکل شمارۀ )2(: مأذنۀ مسجد شاه ( منبع: آرمان، ۲ آ
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 (2010آگوست  2آرمان، منبع: )مسجد شاه  ۀمأذن (:2) شمارۀ  شکل

 ای طراحی شده است تا حد فاصل صحن میدان و مسجد باشد گونهبه مأذنهجایگاه (: 3) شمارۀ  شکل
 (2010آگوست   2آرمان، منبع: )

شکل شمارۀ )3(: جایگاه مأذنه به‌گونه‌ای طراحی شده است تا حد فاصل صحن میدان و مسجد باشد

گوست ۲۰۱۰( )منبع: آرمان، ۲ آ
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و ساعت را در میدان نقش جهان داشت.

این اعــان وقت و ســاعت در میدان نقــش جهان به 

شیوه‌های گوناگون، به‌گونه‌ای منحصربه‌فرد، نشان‌دهندۀ 

میدانی با هویتی جهانی در زمان صفوی اســت. ماذنۀ 

مسجد شاه، نقاره‌خانه بالای در قیصریه، ساعت مستوی 

پرتغالی‌ها بر فراز ســردر قیصریه و ساعت شاه هرکدام 

به طریقی در میدان نقش جهان اعلان وقت و ســاعت 

می‌کردند.

مأذنه مسجد شاه:

گرچه چهار منارۀ مســجد شــاه اصفهان تزیینی بودند 

و به‌جهــت قدرت‌نمایــی و نشــان‌دهندۀ حجم ثروت 

و قــدرت بانی بنا به وجود آمــده بودند، اما مأذنۀ بزرگ 

مســجد شــاه در مکانی میان ایوان غربی مسجد شاه و 

در مکانــی که امکان رؤیت و رســیدن صــدا به میدان 

نقش جهان را داشــت، براساس اسلام و فقه امامیه، سه 

بــار در روز یعنی اذان صبح )طلــوع آفتاب(، اذان ظهر 

)انقلاب خورشــیدی در ظهر نجومــی(، اذان مغرب 

)غروب خورشــید( از طریق این مأذنه اعلان ساعت به 

مردم صورت می‌گرفت ‏)شاردن، بی‌تا، ۱۴۳۶؛ موسوی 

غروی، ۱۳۷۹( و این اعلان ساعت به‌وسیلۀ اذان نشانی 

از اســامی بودن شــهر با گفتن دو اذان صبح و ظهر و 

شیعی بودن شهر با گفتن اذان مغرب با اختلاف فقهی با 

سنی‌مذهبان در شهر اصفهان بود )شکل شمارۀ )2 و 3((.

یه:  سردر قیصر

در مقابل این مأذنه ســردر قیصریه به دو طریق مختلف 

اعلان ســاعت‌های مختلــف را می‌کــرد: نقاره‌خانه و 

ساعت پرتغالی‌ها.

یه: نقاره‌خانۀ شاهی سردر قیصر

نقاره‌خانه نمــادی از حضور دولــت در فرهنگ ایرانی 

است، چنانچه شاردن در قرن ۱۱ قمری می‌گوید: "امتیاز 

داشتن نقاره‌خانه در ایران باستان تنها در اختیار شاه بود و 

نمادی از حضور شاه است و گاه شاه با دریافت هزینه‌ای 

هنگفت امتیاز داشتن نقاره‌خانه را به برخی از خان‌های 

محلی می‌بخشید. نقاره‌خانۀ سردر قیصریه بالای دروازۀ 

ورودی و زیر ســقف مســطح واقع بود" )شکل شمارۀ 

 .))4(

این نقاره‌خانه به‌صورت معمولی اعلان طلوع خورشید 

و غروب آفتاب را در میدان برعهده داشــت و در هنگام 
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 :شاهی سردر قیصریه ۀخاننقاره
خانه در  امتیاز داشتن نقاره"  :گویدمی مری ق  11فرهنگ ایرانی است، چنانچه شاردن در قرن خانه نمادی از حضور دولت در نقاره 

خانه را ای هنگفت امتیاز داشتن نقارهایران باستان تنها در اختیار شاه بود و نمادی از حضور شاه است و گاه شاه با دریافت هزینه
  شمارۀ  شکل)  "ورودی و زیر سقف مسطح واقع بود  ۀسردر قیصریه بالای درواز  ۀ خاننقاره   بخشید.های محلی می به برخی از خان 

(4)).  

 
  دلیلی خود ساعت به ها،ینقش جهان و برج ناقوس ساعت پرتغال  یدانم خانۀنقاره یصریه،شاردن از ق  نگارۀ(: 4)  شمارۀ  شکل

 است  نبود خود محل در نگاره این کشیدن  زمان  در نامعلوم 
)Chardin, 1723, tome 8, 47( 

 
های بیشتر ملی  صورت معمولی اعلان طلوع خورشید و غروب آفتاب را در میدان برعهده داشت و در هنگام جشنخانه به این نقاره 

: تابی )شاردن،  ها  گذاری های جلالی و اعلان تاجآمد. همچون نوروز، آغاز ماهکه خود نوعی اعلان زمان بودند نیز به صدا درمی
   ...و( 1۶47، 1428،  1۵33

 این اعلان ساعت به این طریق نشانی از ایرانی بودن میدان و پایتخت بودن یا حضور شاه ایران در شهر اصفهان بود. 
 :ساعت پرتغالی بالای سردر قیصریه

ترین قدرت اروپایی آن زمان یعنی  بر بزرگ   ،پادشاه صفوی ایران  ،عباس بزرگ  ساعتی مستوی و اروپایی و یادگاری از پیروزی شاه
بندر گمرون )بندرعباس( در خلیج به   ؛( 11۵:  1371،  اولیویه)  فارس استامپراتوری پرتغال در جنگ  همراه  چراکه این ساعت 

نصب شدند تا نشانی    نقش جهانها عامداً به اصفهان منتقل و در میدان  توپ پس از غنیمت گرفته شدن از پرتغالی  ۀراباچندین  
ای و کوکی با اعلان دوازده ساعت با صدا و هر ساعت به تعداد ها ساعتی عقربه از قدرت شاه صفوی ایران باشند. ساعت پرتغالی

آمد. همچنین  بار به صدا درمی   دو  ،و در ساعت دو  شدمی   بار نواخته  در ساعت یک این ساعت یک  ،نواختن ساعت بود. برای مثال

شکل شمارۀ )4(: نگارۀ شاردن از قیصریه، نقاره‌خانۀ میدان نقش جهان و برج ناقوس ساعت پرتغالی‌ها، خود ساعت به‌دلیلی نامعلوم 

)Chardin, 1723, tome 8, 47(  در زمان کشیدن این نگاره در محل خود نبود است
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جشــن‌های بیشتر ملی که خود نوعی اعلان زمان بودند 

نیز به صــدا درمی‌آمد. همچون نــوروز، آغاز ماه‌های 

جلالی و اعلان تاج‌گذاری‌ها )شــاردن، بی‌تا: ۱۵۳۳، 

1428، ۱۶۴۷( و... 

این اعلان ســاعت به این طریق نشــانی از ایرانی بودن 

میــدان و پایتخت بودن یا حضور شــاه ایران در شــهر 

اصفهان بود.

یه: ساعت پرتغالی بالای سردر قیصر

ســاعتی مســتوی و اروپایی و یادگاری از پیروزی شاه 

‌عباس بزرگ، پادشاه صفوی ایران، بر بزرگ‌ترین قدرت 

اروپایــی آن زمان یعنی امپراتوری پرتغال در جنگ بندر 

گمــرون )بندرعباس( در خلیج‌فارس اســت ‏)اولیویه، 

۱۳۷۱: 115(؛ چراکه این ســاعت به‌همراه چندین ارابۀ 

 به 
ً
توپ پس از غنیمت گرفته شــدن از پرتغالی‌ها عامدا

اصفهان منتقــل و در میدان نقش جهان نصب شــدند 

تا نشــانی از قدرت شــاه صفوی ایران باشــند. ساعت 

پرتغالی‌ها ســاعتی عقربه‌ای و کوکی بــا اعلان دوازده 

ســاعت با صدا و هر ســاعت به تعداد نواختن ساعت 

بــود. برای مثال، در ســاعت یک این ســاعت یک ‌بار 

نواخته می‌شد و در ساعت دو، دو بار به صدا درمی‌آمد. 

همچنین این ســاعت بر پایه‌ای بلند و دارای ناقوس بود 

که روی آن جمله‌ای به زبان لاتین نقش بســته بود و این 

جمله دعایی مسیحی در درخواست نیاز به مادر مقدس 

)مریم مقدس علیهما ‌الســام( بود. شــاید این جمله 

به‌عمد محو نشده بود تا دل مسیحیان پرجمعیت شهر را 

به دست آورد. این ساعت اعلان وقتی غربی را در میدان 

نقش جهان بر عهده داشــت. در همیــن زمان در ایران 

تعداد زیادی ساعت‌ساز اروپایی در خدمت شاه کار می 

کردند، محل کار گروهی از آنان تالار تیموری )عمارت 

چهارحوض( و گروهی دیگر کارخانۀ اسلحه‌سازی بود 

)شاردن، بی‌تا: ۱۴۳۱، ۱۴۳۸، ۱۴۲۳(.

ساعت شاه‌مکان:

از میــان ســاختمان‌های به‌نمایش‌درآمــده در میدان، 

عالی‌قاپو، مسجد جامع عباسی، مسجد شیخ لطف‌الله 

و سردر قیصریه شناخته‌شده‌تر هستند؛ اما این میدان دو 

ســاختمان دیگر نیز در زمان صفوی داشت که نمایشی 

عمومی در مقابل یکدیگر داشــتند و میدان نقش جهان 

 
ِ

را تکمیــل می‌کردند، یکی از این ســاختمان‌ها درِ کاخ

شاه است )با عالی‌قاپو اشتباه نشود( و ساختمان بعدی 

ســاعت شاه اســت. هر دوی این ســاختمان‌ها مقابل 

یکدیگــر و در طول میدان و به‌ترتیــب میان عالی‌قاپو و 

مسجد شــیخ لطف‌الله با مسجد شــاه بودند )همان: 

ایــن ســاختمان‌ها  1423(، )شــکل شــمارۀ )5((. 

نســبت به میدان پیش‌آمدگــی و فرورفتگی‌ای داشــته 

و ایــن پیش‌آمدگــی و فرورفتگی در مقابــل یکدیگر و 

به‌گونه‌ای که  ساختمان‌های هم‌جوارشــان متضاد بود، 

در کاخ شاه فرورفتگی نســبت به میدان دارد که نسبت 

به ساختمان مقابلش یعنی ســاعت شاه و عالی‌قاپو که 
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ای به زبان لاتین نقش بسته بود و این جمله دعایی مسیحی در که روی آن جمله  ای بلند و دارای ناقوس بوداین ساعت بر پایه
عمد محو نشده بود تا دل مسیحیان پرجمعیت بهشاید این جمله    السلام( بود.درخواست نیاز به مادر مقدس )مریم مقدس علیهما  

بر عهده داشت. در همین زمان در ایران تعداد زیادی    نقش جهانشهر را به دست آورد. این ساعت اعلان وقتی غربی را در میدان  
گروهی از آنان تالار تیموری )عمارت چهارحوض( و گروهی دیگر   ساز اروپایی در خدمت شاه کار می کردند، محل کارساعت 
 . (1423، 1438، 1431: تابی شاردن، ) سازی بوداسلحه ۀکارخان

 : مکان ساعت شاه
ساختمان میان  بهاز  عالی نمایشهای  میدان،  در  لطفدرآمده  شیخ  مسجد  عباسی،  جامع  مسجد  قیصریه قاپو،  سردر  و  الله 

اما این میدان دو ساختمان دیگر نیز در زمان صفوی داشت که نمایشی عمومی در مقابل یکدیگر داشتند  ؛  تر هستندشده شناخته 
قاپو اشتباه نشود( و ساختمان بعدی  ها درِ کاخِ شاه است )با عالی کردند، یکی از این ساختمانرا تکمیل می  نقش جهانو میدان  

الله با  قاپو و مسجد شیخ لطفترتیب میان عالی ها مقابل یکدیگر و در طول میدان و به این ساختمان  ی هر دو  . ساعت شاه است 
ای داشته و این آمدگی و فرورفتگیها نسبت به میدان پیش ساختمان. این  ((۵)  شمارۀ  شکل)  ، (1423)همان:    مسجد شاه بودند 

ای که در کاخ شاه فرورفتگی نسبت  گونه به  ،جوارشان متضاد بودهای همدر مقابل یکدیگر و ساختمان  آمدگی و فرورفتگیپیش 
متقابل بود.    ، داشتندزدگی  بیرونقاپو که نسبت به میدان  به میدان دارد که نسبت به ساختمان مقابلش یعنی ساعت شاه و عالی

بیرون  ،به همین طریق نیز  شاه  به ساختمان  ساعت  نسبت  که  میدان داشت  به  نسبت  و روروبهزدگی  شاه  کاخ  در  یعنی  یش 
 .((۶) شمارۀ  شکل )متضاد بود  ،اللهیعنی مسجد شیخ لطف ،بادشساختمان هم 

 ( سمت چپ یامروز  یسعد ۀکوچ) شاه کاخ   در  نشستگیسمت راست و عقب  قاپوعالی  آمدگییش پ  (:5)  شمارۀ شکل
 (omid360.com/iran/isfahan/naghshe-jahan)  (بعدیسه   یراز تصو یمنبع: برش )

شکل شمارۀ )5(: پیش‌آمدگی عالی‌قاپو سمت راست و عقب‌نشستگی در کاخ شاه )کوچۀ سعدی امروزی( سمت چپ
)omid360.com/iran/isfahan/naghshe-jahan( )منبع: برشی از تصویر سه‌بعدی(



وهشهای فضا و مکان در شهر134 دوره8، شماره 31، تابستان 1403نشریه علمی پژ

نســبت به میــدان بیرون‌زدگی داشــتند، متقابل بود. به 

همین طریق، ســاعت شــاه نیز بیرون‌زدگی نســبت به 

میدان داشت که نسبت به ســاختمان روبه‌رویش یعنی 

در کاخ شاه و ســاختمان هم‌بادش، یعنی مسجد شیخ 

لطف‌الله، متضاد بود )شکل شمارۀ )6((.
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 ی صفو ۀدور  اواخر در جهان نقش  میدان  هایآمدگیپیش و هانشستگیعقب (:6) شمارۀ  شکل
 ( نگارنده: منبع)

 
با ابعادی بودند که اگر فردی از سردر قیصریه به میدان  شده جایی در  های کمتر شناخته بر این، این ساختمانعلاوه میدان و 

با شناخت این دو ساختمان   ،بنابراین؛  کردطول میدان را بلندتر درک می   ،عبارتی بهتربا تأکید بر پرسپکتیو ابعاد یا به   ،نگریستمی 
 متحول خواهد شد.  نقش جهاندرک از میدان 

 ها:ویژگی
است. این    نقش جهانساعت میدان    ،شدنوع زمانی که در ایران و در قرن یازدهم ساخته    ازهای  یکی از آخرین ساعت   احتمالًا
ی ساروتقی یا محمدمهدی )مهندس( در ریوزنخست  ۀو در دور  دوم  عباس  شاه  سلطنت های  در نخستین سال   احتمالًاساعت  
جنوب شرقی میدان بنا شد. این ساعت که به ساعت شاه معروف    ۀو گوش  اللهلطفو حدفاصل میان مسجد شیخ    نقش جهانمیدان  

این ساعت با    ۀشاردن با مقایس  .( 90-8۶:  139۵چنگیزی محمدی،  )داشت    قاپویعال  دارتالار ستون بنایی بسیار شبیه نمای    ،بود
 . ((7) شمارۀ شکل) دیگوی مساعت استراسبورگ 

 را آن  جامع استراسبورگ فرانسه که شاردن یسای(: ساعت کل7) شمارۀ شکل
 )Diliff, 10 March 2014 ( داندی م  متشابه ینقش جهان تا حد میدان  شاه ساعت با 

 

شکل شمارۀ )7(: ساعت کلیسای جامع استراسبورگ فرانسه که 

 شاردن آن را  با ساعت شاه میدان نقش جهان تا حدی 

)Diliff, 10 March 2014 ( متشابه می‌داند

علاوه‌بر این، این ساختمان‌های کمتر شناخته‌شده جایی 

در میدان و با ابعادی بودند که اگر فردی از سردر قیصریه 

کید بر پرســپکتیو ابعاد یا  به میدان می‌نگریســت، با تأ

به‌عبارتــی بهتر، طول میــدان را بلندتــر درک می‌کرد؛ 

بنابراین، با شــناخت این دو ســاختمان درک از میدان 

نقش جهان متحول خواهد شد.

ویژگی‌ها:

 یکی از آخرین ساعت‌های از نوع زمانی که در 
ً
احتمالا

ایران و در قرن یازدهم ســاخته ‌شد، ساعت میدان نقش 

 در نخستین سال‌های 
ً
جهان است. این ساعت احتمالا

ســلطنت شــاه ‌عبــاس‌ دوم و در دورۀ نخســت‌وزیری 

ســاروتقی یا محمدمهدی )مهنــدس( در میدان نقش 

جهان و حدفاصل میان مســجد شیخ لطف‌الله و گوشۀ 

جنوب شــرقی میدان بنا شــد. این ساعت که به ساعت 

شاه معروف بود، بنایی بسیار شبیه نمای تالار ستون‌دار 

عالی‌قاپو داشــت )چنگیزی محمــدی، ۱۳۹۵: ۸۶-

۹۰(. شاردن با مقایسۀ این ساعت با ساعت استراسبورگ 

می‌گوید )شکل شمارۀ )7((.

"در عمارت ساعت، ســاعتی تعبیه‌شده که عروسک‌ها 

سرودســت و بازوهــای خــود را همراه بــا کار کردن 

ســاعت به‌صورتی متناسب و تماشایی حرکت می‌دهند 
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ای به زبان لاتین نقش بسته بود و این جمله دعایی مسیحی در که روی آن جمله  ای بلند و دارای ناقوس بوداین ساعت بر پایه
عمد محو نشده بود تا دل مسیحیان پرجمعیت بهشاید این جمله    السلام( بود.درخواست نیاز به مادر مقدس )مریم مقدس علیهما  

بر عهده داشت. در همین زمان در ایران تعداد زیادی    نقش جهانشهر را به دست آورد. این ساعت اعلان وقتی غربی را در میدان  
گروهی از آنان تالار تیموری )عمارت چهارحوض( و گروهی دیگر   ساز اروپایی در خدمت شاه کار می کردند، محل کارساعت 
 . (1423، 1438، 1431: تابی شاردن، ) سازی بوداسلحه ۀکارخان

 : مکان ساعت شاه
ساختمان میان  بهاز  عالی نمایشهای  میدان،  در  لطفدرآمده  شیخ  مسجد  عباسی،  جامع  مسجد  قیصریه قاپو،  سردر  و  الله 

اما این میدان دو ساختمان دیگر نیز در زمان صفوی داشت که نمایشی عمومی در مقابل یکدیگر داشتند  ؛  تر هستندشده شناخته 
قاپو اشتباه نشود( و ساختمان بعدی  ها درِ کاخِ شاه است )با عالی کردند، یکی از این ساختمانرا تکمیل می  نقش جهانو میدان  

الله با  قاپو و مسجد شیخ لطفترتیب میان عالی ها مقابل یکدیگر و در طول میدان و به این ساختمان  ی هر دو  . ساعت شاه است 
ای داشته و این آمدگی و فرورفتگیها نسبت به میدان پیش ساختمان. این  ((۵)  شمارۀ  شکل)  ، (1423)همان:    مسجد شاه بودند 

ای که در کاخ شاه فرورفتگی نسبت  گونه به  ،جوارشان متضاد بودهای همدر مقابل یکدیگر و ساختمان  آمدگی و فرورفتگیپیش 
متقابل بود.    ، داشتندزدگی  بیرونقاپو که نسبت به میدان  به میدان دارد که نسبت به ساختمان مقابلش یعنی ساعت شاه و عالی

بیرون  ،به همین طریق نیز  شاه  به ساختمان  ساعت  نسبت  که  میدان داشت  به  نسبت  و روروبهزدگی  شاه  کاخ  در  یعنی  یش 
 .((۶) شمارۀ  شکل )متضاد بود  ،اللهیعنی مسجد شیخ لطف ،بادشساختمان هم 

 ( سمت چپ یامروز  یسعد ۀکوچ) شاه کاخ   در  نشستگیسمت راست و عقب  قاپوعالی  آمدگییش پ  (:5)  شمارۀ شکل
 (omid360.com/iran/isfahan/naghshe-jahan)  (بعدیسه   یراز تصو یمنبع: برش )

شکل شمارۀ )6(: عقب‌نشستگی‌ها و پیش‌آمدگی‌های میدان نقش جهان در اواخر دورۀ صفوی )منبع: نگارنده(



135 بزرگ اسیاهشهر سوم دررم ر دورۀ صفوی با نگاهی به شیوههایدفهان صن نقش جهان اسعت در اراوقت و س اعلان یاشیوهه مطالعۀ

و هماهنــگ با حرکتشــان نوای موســیقی نیز به گوش 

می‌رسد. هم‌چنین در آن عمارت مجسمۀ چوبی برخی 

پرندگان و حیوانات اســت که همــراه با حرکت پاندول 

ســاعت به جنبش درمی‌آیند و در ســر ســاعت صدا 

می‌کنند" ‏)شاردن، بی‌تا، 1437-1438(، )شکل شمارۀ 

.))8(

و چنانچه گفتیم، این ســاختمان را نبایســتی با ساعت 

پرتغالی روی ســردر قیصریه که تا قبل از ســاخت این 

ســاعت وجود داشت و پس از ساخته‌ شدن آن تنها پایۀ 

ناقــوس آن به یاد فتــح هرمز باقی ماند، اشــتباه گرفت 

)چنگیزی محمدی، ۱۳۹۵: ۸۶-۹۰(. هم‌اکنون از این 

ساعت و ساعت پرتغالی‌ها اثری باقی نیست.

این ساعت به شیوه‌ای شرقی و نشان‌دهندۀ گذر زمان در 

میدان نقش جهان بود و ازســوی‌دیگر، نشانی از قدرت 

علمی و مهندســی دولــت وقت ایران یعنــی صفویان 

داشــت. چنانچه شــاردن می‌گوید: "برخــی از مردم و 

 شرقیان بیش از هرچیز دیگری در میدان نقش 
ً
خصوصا

جهان به حرکت‌های عروســک‌های این ساعت جلب 

می‌شدند" ‏)شاردن، بی‌تا، 1438-1437(.

تحلیل و تفسیر:

تحلیل ســاعت‌های شــهری در جهان اسلام براساس 

روش‌شناســی تفســیری-تاریخی، نیازمند شفافیت در 

روند تحلیل محتوای اســناد تاریخی اســت تا از بروز 

ســوگیری جلوگیری شــود. در این راســتا، با استفاده 

از داده‌هــای استخراج‌شــده از متون اصلی و شــواهد 

تاریخی، تلاش شــد تــا یافته‌ها به شــکلی نظام‌مند و 

قابل استناد جمع‌آوری و تفســیر شوند. همچنین، ارائۀ 

جمع‌بندی دقیق از نقاط اشتراک و تفاوت‌های نمونه‌ها، 

امکان بررسی دقیق‌تر روابط میان آنها را فراهم می‌کند.

در پژوهش‌های تاریخی، تحلیل محتوای اسناد نیازمند 

شناسایی و دسته‌بندی دقیق داده‌هاست. بر این اساس، 

در ایــن پژوهش، روند زیر برای تحلیــل یافته‌ها اتخاذ 

شده است:

1. شناســایی اســناد معتبــر: متون دســت‌اول، مانند 
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و   متناسب   صورتیبه   ساعت  کردنکار    با  همراه  را  خود  بازوهای   و  سرودست  هاعروسک  که   شدهیه تعب   ساعتی  ساعت،  عمارت  در"
 چوبی   ۀمجسم  عمارت  آن  در   ینچن. هم رسدمی   گوش  به   نیز  موسیقی  نوای   حرکتشان   با   هماهنگ  و  دهندمی   حرکت  تماشایی

)شاردن،    "کنندمی   صدا  ساعت  سر  در  و  آیندی درم  جنبش  به   ساعت   پاندول  حرکت  با   همراه  که  است   حیوانات  و   برخی پرندگان
 .((8) شمارۀ شکل)(، 1438-1437، تابی 

که تا قبل از ساخت این ساعت وجود داشت و   هیصریقاین ساختمان را نبایستی با ساعت پرتغالی روی سردر    گفتیم، و چنانچه  
از   پای  شدن  ساختهپس  تنها  ماند  ناقوس  ۀ آن  باقی  یاد فتح هرمز  به  .  (90-8۶:  139۵اشتباه گرفت )چنگیزی محمدی،    ،آن 

 اثری باقی نیست.  هایپرتغالاز این ساعت و ساعت  اکنونهم
نشانی از قدرت علمی و مهندسی    دیگر،ازسوی بود و    نقش جهانگذر زمان در میدان    ۀدهندای شرقی و نشاناین ساعت به شیوه

برخی از مردم و خصوصاً شرقیان بیش از هرچیز دیگری در  "  :گویددولت وقت ایران یعنی صفویان داشت. چنانچه شاردن می
 . (1438- 1437، تابی )شاردن،   "شدندهای این ساعت جلب میهای عروسکبه حرکت  نقش جهانمیدان 

 یل و تفسیر:تحل
  یمحتوا   یلدر روند تحل  یتشفاف  یازمندن  یخی،تار-یری تفس   یشناسدر جهان اسلام براساس روش  ی شهر  ی هاساعت   تحلیل

و شواهد   یشده از متون اصلاستخراج ی هاراستا، با استفاده از داده ینشود. در ا یری جلوگ یری است تا از بروز سوگ  یخیاسناد تار
از نقاط    یقدق  ی بندجمع  ۀارائ   ین،شوند. همچن  یرو تفس  ی آورمند و قابل استناد جمعنظام   شکلیبه    هایافته تا    شدتلاش    یخی،تار

 کند. ی آنها را فراهم م یانروابط م تریق دق یها، امکان بررسنمونه ی هااشتراک و تفاوت

نقش جهان   یدانم یشرق ۀاز بدن ی الله و ساعت شاه، بخشلطف یخشاردن از مسجد ش  ی(: نگارگر ۸) ۀشمار  شکل
  یصفو   ۀ اصفهان در دور

)URL:https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/d/d3/34_Chardin_Sheikh_Lotf_Al
lah_Mosque_1705_v2.jpgB2%D8%AF.jpgesfahan/15.JPG( 

 

شکل شمارۀ )8(: نگارگری شاردن از مسجد شیخ لطف‌الله و ساعت شاه، بخشی از بدنۀ شرقی میدان نقش جهان اصفهان در دورۀ صفوی

 (URL:https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/d/d3/34_Chardin_Sheikh_Lotf_Allah_
Mosque_1705_v2.jpgB2%D8%AF.jpgesfahan/15.JPG)
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نوشته‌های الجزری و ســایر مهندسان مسلمان به‌عنوان 

منابع اصلی انتخاب شــده‌اند. همچنین متون تاریخی 

مربوط به نمونه‌های ایرانی و عربی، مانند ســاعت‌های 

یزد، کاشان، قلعه دیاربکر و مسجد جامع اموی دمشق 

بررسی شده‌اند.

2. دســته‌بندی داده‌ها: محتوای این اسناد در پنج محور 

اصلی شامل فناوری، عملکرد اجتماعی، نقش مذهبی، 

آموزش سرگرمی و جایگاه هنری و معماری دسته‌بندی 

و تحلیل شده است.

3. تفکیک و تفسیر داده‌ها: داده‌های مربوط به هر محور، 

براســاس روند تاریخی و ویژگی‌های منطقه‌ای تفســیر 

شــده‌اند تا زمینه‌های اشــتراک و تفاوت در نمونه‌های 

مختلف مشخص شود.

بررســی ساعت‌های شــهری در جهان اسلام از دیدگاه 

تفســیری-تاریخی، فرصتی فراهم می‌آورد تا نقش این 

سازه‌ها در زمینه‌های علمی، فرهنگی و اجتماعی به‌دقت 

کید بر فهم تاریخی داده‌ها و  تحلیل شود. این روش با تأ

مقایســۀ بین عناصر مشابه در بافت‌های مختلف زمانی 

و مکانی، امکان شناسایی روندهای معنادار و الگوهای 

کاربــردی را فراهم می‌کند. یافته‌های ارائه‌شــده در این 

پژوهش به روشــنی تنوع و تکامل فنــاوری، طراحی و 

نقش اجتماعی این ساعت‌ها را نشان می‌دهد.

1. نقاط اشتراک:

الف. فناوری پیشــرفته: در تمامی نمونه‌ها، استفاده از 

فناوری‌های پیچیده، مانند چرخ‌دنده‌ها، وزنه‌ها و نیروی 

آب مشــهود است. این امر نشــان‌دهندۀ پیشرفت علم 

مهندسی در جهان اسلام است.

ب. نقش اجتماعی: ساعت‌های شهری در جهان اسلام 

بیش از یک ابزار اندازه‌گیــری زمان بودند. آنها به‌عنوان 

عناصــر فرهنگی-اجتماعــی در نقاط مرکزی شــهرها 

نصب می‌شدند و علاوه‌بر اطلاع‌رسانی اوقات شرعی، 

به تثبیت هویت شهری کمک می‌کردند.

ج. عملکرد مذهبی: بیشــتر این ســاعت‌ها برای اعلام 

اوقات نماز و تنظیم فعالیت‌های مذهبی طراحی شــده 

بودند. ایــن امر نشــان می‌دهد که فنــاوری و دین در 

فرهنگ اسلامی پیوند نزدیکی داشته‌اند.

د. آموزش و ســرگرمی: افــزودن عناصر متحرک، مانند 

پرنــدگان آهنگیــن یا عروســک‌ها به طراحــی برخی 

ســاعت‌ها )مانند ســاعت‌های دمشــق و دیاربکر شاه 

اصفهان( نشان‌دهندۀ تلاش برای جلب توجه عمومی و 

انتقال مفاهیم زمان به‌صورت بصری و هنری بوده است.

ه. نقش هنری و معماری: طراحی این ســاعت‌ها فراتر 

از ابعاد علمــی، به‌عنوان نمادهایی از هویت فرهنگی و 

هنری شهرها عمل کرده است. طراحی و موقعیت مکانی 

این ساعت‌ها به‌گونه‌ای بود که علاوه‌بر کارکرد عملی، به 

زیباسازی فضاهای شهری نیز کمک می‌کردند.

2. نقاط افتراق:

جایگاه در معماری شــهری: در مناطــق عربی، مانند 

دمشــق، ساعت‌ها بیشــتر به‌عنوان ابزارهای کاربردی و 

مذهبی در مســاجد یا برج‌ها قرار داشتند. در مقابل، در 

ایران، ســاعت‌ها در مکان‌های عمومی شــهرها، مانند 

میدان‌های شــهری نصب می‌شدند و در تعامل با دیگر 

ســازه‌های شهری قرار داشتند و بیشــتر به‌عنوان عناصر 

تزئینی و نمادین عمل می‌کردند.

تأثیــرات فرهنگی: برخی از ســاعت‌ها مانند ســاعت 

پرتغالی میدان نقش جهان تأثیــر فناوری اروپایی آغاز 

دوران مدرن اولیه را در شهری با انبوه مهاجران مسیحی 

 
ً
نشــان می‌دهند، درحالی‌که، نمونه‌هایــی دیگر عمدتا

مبتنی بر سنت‌های بومی و اسلامی طراحی شده‌اند.

در رویکرد تفسیری-تاریخی، درک زمینه‌های تاریخی و 

فرهنگی این سازه‌ها اهمیت دارد. یافته‌ها نشان می‌دهند 

این ساعت‌ها دارای ویژگی‌های زیرند:
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1. پیونــد میان علــم و دین: در تمامــی نمونه‌ها، پیوند 

عمیقی میان فناوری‌های مهندســی و نیازهای مذهبی 

دیده می‌شود.

2. بازتاب قدرت سیاسی و فرهنگی: ساعت‌هایی مانند 

ساعت شاه نقش جهان نه‌تنها به‌عنوان ابزار علمی، بلکه 

به‌عنوان نماد قدرت و تعامــل فرهنگی در دورۀ صفوی 

شناخته می‌شوند.

3. نقش آموزشــی و هنری: برخی ســاعت‌ها به‌منظور 

آموزش عمومی و جلب توجه مردم طراحی شده‌اند. 

با توجــه بــه یافته‌های ایــن پژوهش، می‌تــوان گفت 

که ســاعت‌های شــهری در جهان اســام، بازتابی از 

تعامل پیچیدۀ میان علم، دیــن و جامعه بوده‌اند. روش 

تفسیری-تاریخی نشــان می‌دهد که این سازه‌ها نه‌تنها 

به‌عنوان ابزارهای تنظیم زمــان، بلکه به‌عنوان نمادهای 

فرهنگی، علمی و سیاســی در جوامع اســامی عمل 

کرده‌اند. به‌ویژه، تنوع جغرافیایی و فرهنگی این سازه‌ها 

نشــان‌دهنده انعطاف‌پذیری و تطبیق فناوری با نیازهای 

محلی اســت. این تحلیل به شیوۀ شــفاف و نظام‌مند، 

پایه‌ای برای درک عمیق‌تر روابــط تاریخی میان جوامع 

اسلامی و پیشرفت‌های علمی آنها فراهم می‌کند.

نتیجه‌نتیجه‌
اعلان وقت و ســاعت در شــهرهای اســامی، به‌ویژه 

در دورۀ صفــوی، از اهمیــت ویژه‌ای برخــوردار بوده 

و گاه‌شــمارهای شــهری به‌عنوان یکی از عناصر کمتر 

شناخته‌شــده، نقش مهمی در ســاماندهی زمان و فضا 

داشــته‌اند. این گاه‌شــمارها با ترکیب دانش مهندســی 

مکانیک، معماری و هنر، ساختمان‌هایی منحصربه‌فرد 

ایجاد کردند که در میدان‌های اصلی شهرها قرار داشتند. 

یافته‌ها نشان می‌دهد گاه‌شمارهایی مانند ساعت کاشان، 

یزد و میدان نقش جهان اصفهان، نه‌تنها ابزارهایی برای 

اندازه‌گیــری زمان بودنــد، بلکه بــا طراحی‌های دقیق 

و تزیینــات هنری، بخــش جدایی‌ناپذیــری از هویت 

معماری شهرهای اسلامی به شمار می‌رفتند.

این گاه‌شــمارها علاوه‌بر نقش فنی و کاربردی، تأثیرات 

فرهنگی و اجتماعی گســترده‌ای داشتند. قرارگیری آن‌ها 

در فضاهــای عمومی مانند میدان‌ها و مســاجد جامع، 

نشــان از اهمیتشــان در نظم‌بخشــی به زندگی شهری 

داشــت. جنبه‌های دینــی و آیینی این گاه‌شــمارها نیز 

قابل‌توجه اســت؛ چراکه بسیاری از آن‌ها علاوه‌بر اعلام 

ســاعت، زمان‌های خاصی، مانند اوقات شرعی را نیز 

مشخص می‌کردند. همچنین با ترکیب عناصر نمایشی، 

پیکره‌هــای حیوانات و  مانند عروســک‌های متحرک، 

بازی‌های نور و صدا، جنبه‌ای از ســرگرمی و آموزش را 

نیز به شــهروندان ارائه می‌دادند. ایــن عناصر، علاوه‌بر 

جلب توجه عمومی، به نمایش قدرت علمی و فرهنگی 

حاکمان وقت نیز کمک می‌کرد.

پیشنهاد می‌شــود در طراحی فضاهای شهری معاصر، 

در نقش گاه‌شــمارهای تاریخی بازنگری صورت گیرد 

و از عناصــر فرهنگــی و اجتماعی آن‌ها الهــام گرفته 

شــود. تلفیق دانش فنی و هنری این گاه‌شمارها الگویی 

برای ایجاد ســازه‌های فرهنگی-اجتماعی در شهرهای 

امــروزی اســت. همچنیــن، توجه به ســاختمان‌های 

کمترشناخته‌شــده، مانند ساعت شــاه در میدان نقش 

جهــان و عناصر معماری نادیده‌گرفته‌شــدۀ آن، به درک 

عمیق‌تر از نظــم فضایی و فرهنگی ایــن فضاها کمک 

می‌کند. احیای این میراث به بازآفرینی هویت فرهنگی 

در طراحی شهری کمک شایانی می‌کند.

پی‌نوشت:پی‌نوشت:
گاهی داشت که چگونگی کار کردن بسیاری از  ۱. باید آ

ســاختمان‌ها، همچون آسیاب‌ها و آسبادها، جابه‌جایی 

آب به بالای ســاختمان‌ها به‌ویژه کاخ‌ها و آبفشان‌های 

حوض‌ها در این نوشــته‌های مهندسی توضیح داده‌ شده 
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است که تاکنون کسی به پیوستگی آن‌ها با ساختمان‌های 

تاریخــی نپرداخته اســت. برای نمونــه جابه‌جایی آب 

و کار کردن آبفشــان‌های اشــکوب بالایی عالی‌قاپو، یا 

حرکات گوناگون آب در ســاختمان‌هایی، همچون کاخ 

هشت‌بهشــت و مهتابی دوری مجموعۀ ســعادت‌آباد 

را می‌توان بر پایۀ دســتگاه‌های موجود در این‌دســت از 

نوشتارها توضیح داد.

۲. از این کتاب تاکنون بیست نسخۀ خطی معرفی ‌شده 

اســت. از این تعداد، سه نســخه در ایران است که دو 

نسخۀ آن به فارســی است و هر سه در کتابخانۀ مدرسۀ 

عالی شهید مطهری یا سپه‌سالار نگهداری می‌شوند. از 

نسخه‌هایی از این کتاب که در کتابخانه‌های اروپاست 

یک نسخۀ فارســی متعلق به قرن هجدهم در کتابخانۀ 

ملی پاریس نگه‌داری می‌شود و نسخۀ فارسی دیگری نیز 

مربوط به سال ۱۲۹۱ ه. ق/۱۸۷۴م در کتابخانۀ لنین‌گراد 

موجود اســت. با این حســاب حداقــل یک‌چهارم از 

نسخه‌های این کتاب در ایران مورداستفاده بوده؛ چراکه 

مشخص نیست سایر نسخه‌های عربی این کتاب که در 

کتابخانه‌های اروپایی اســت، از کجا خریداری‌ شده و 

ممکن اســت برخی از نسخه‌های آن از ایران خریداری‌ 

شده باشد. همچنین زبان دونســخه‌ای از کتاب که در 

هندوستان است، مشخص نیست که به عربی یا فارسی 

یا کدام‌یک از زبان‌های مشــهور شــبه‌قاره هندوســتان 

اســت. این تعداد نسخه به زبان فارسی و در ایران نشان 

می‌دهد ایرانیان به این کتاب و دســتگاه‌های آن توجهی 

خاص داشته‌اند؛ بنابراین، بایستی در آثار معماری چون 

ساعت‌ها، حوض‌ها و... بیشتر دنبال کارهایی الجزری 

بود و شــواهد آن را یافت؛ کاری که تاکنون به‌جز در این 

مقاله انجام ‌نشده است ‏)ناطق، ۱۳۷۵: 145(.

۳. ابوالحسن علی الجزنائی مورخ قرن هفتم هجری در 

کتاب جنى زهرۀ الآس فی بناء مدینۀ فاس این ســاعت 

را این‌گونــه توصیف می‌کند: "و قد صنع مولانا المتوكل 

أبو عنان رحمه الله منجانۀ بطیقان و طسوس من نحاس 

مقابلۀ لباب مدرسته الجدیدۀ التی أحدثها بسوق القصر 

من فاس و جعل شــعار كل ســاعۀ أن تسقط صنجۀ فی 

طاس و تفتــح طاق و ذلك فی أیام آخرها الرابع عشــر 

لجمادى الأولى عام ثمانیۀ و خمســین و سبعمئۀ على 

ید مؤقته علی بن أحمد التلمسانی المعدل" ‏)الجزنائی، 

.)53 :۱۳۶۹

۴. وی را بــا ابن خلدون مشــهور اشــتباه نگیرید. فرد 

موردنظر ما الشــیخ الفقیه ابی زکریا یحیی بن ابی بکر 

محمد بن محمــد بن محمد بن الحســن ابن خلدون 

)۷۳۲-۷۸۱ ق( و ابن خلدون مشــهور بــا نام ابوزید 

عبدالرحمن بن محمد بن خلــدون حَضرَمی )۷۳۲-

۸۰۸ ق( شناخته می‌شود.

۵. یحیی بن خلدون در کتاب بغیۀ الرواد فی أخبار بنی 

عبد الواد وأیام أبی حمو الشــامخۀ الأطواد این ساعت 

را این‌چنیــن توصیف می‌کند: "و خزانــۀ المنجانۀ ذات 

تماثیل اللجین المحكمۀ قائمۀ المصنع تجاهه، بأعلاها 

أیكۀ تحمل طائرا فرخاه تحــت جناحیه و یخاتله فیهما 

أرقم خارج من كوۀ بجذر الأیكۀ صعدا و بصدرها أبواب 

موجفۀ عدد ساعات اللیل الزمانیۀ، یصاقب طرفیها بابان 

مجفآن أطول من الأولى و أعرض، فوق جمیعها و دوین 

رأس الخزانۀ قمر أكمل یسیر على خط استواء سیر نظیره 

فى الفلك و یسامت أول كل ساعۀ بابها المرتج، فینقض 

من البابین الكبیرین عقابان، بفى كل واحد منهما صنجۀ 

صفر یلقیها إلى طست من الصفر مجوف، بوسطه ثقب 

یفضى بها إلــى داخل الخزانۀ فیرن و ینهش الأرقم أحد 

الفرخین فیصفر له أبوه فهنالك یفتح باب الساعۀ الراهنۀ 

و تبرز منه جاریۀ محتزمۀ كأظــرف ما أنت راء، بیمناها 

إذبارۀ فیها اسم ساعتها منظوما، ویسراها موضوعۀ على 

فیهــا كالمبایعۀ بالخلافۀ لأمیر المســلمین" )خلدون، 
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۱۴۰۰: ج 2، ۳۹(‬‬‬‬‬‬‬‬‬.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

۶. شــهاب‌الدین احمد بن یحیی بن فضل‌الله العمری 

در مســالک الابصار فی ممالک المصار این ساعت را 

این‌چنین توصیف می‌کند: "و علی باب جامعها ساعات 

ارتفاعها فی الهواء خمسون ذراعا، ینزل عند النقضاء کل 

ساعه صنجه الوزنها مئه الدرهم، یحرک بنزولها اجراس 

یسمع وقعها من بعید و تســمی عندهم المنجانه و هی 

الان بطاله لا تــدور" ‏)ابن‌ فضل‌ اللــه‌ عمری‌، ۱۳۴۲: 

‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬.)198-197

 ســاعت‌های دیگری نیز وجود داشته‌اند که 
ً
۷. احتمالا

ناشناخته باقی‌ مانده‌اند و بایستی پژوهشی کامل‌تر راجع 

به آن‌ها صورت گیرد.

۸. محمدیوسف والمحمدطاهر وحید قزوینی راجع به 

همین بازدید می‌گوید: "بعد از شــکار متوجه تماشای 

وقت ســاعت کاشــان که انموذج بســت و گشاد عالم 

ناسوت است گشــته، آن تماثیل بی‌جان را از فیض نظر 

اعجاز اثر سررشــتۀ حرکات طبیعی به دست داده، سیر 

کیفیت قبض و بسط عالم آخشیجان می‌نمودند" ‏)وحید 

قزوینی‌، ۱۳۸۳: 433-432(‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

۹. در ایــن وقف‌نامه راجع به این ســاعت می‌خوانیم: 

"منها المدرســۀ الرفیعۀ لمســماۀ بالرکنیــت التی بناها 

داخل البادۀ فیمحلۀ مـــدعوۀ بـــباب الوســادۀ بجنب 

المدرســۀ المحمود شــاهیۀ‌ مع‌ مــا یتبعهامن الرصد 

المربوط حذاء باب المدرســۀ و المســجد الساقط فی 

دهلیز تلک المدرســۀ قد کان منهدمــا الی زمانه فعمره 

ه 
ّ
ه من آمـن بـالل

ّ
تمسکا بقوله تعالی انما یعمر مساجدالل

و الیوم‌ الاخر" ‏)دانش‌پژوه و افشــار، ۱۳۴۰: 73-74(؛ 

و اما "الوالد المولی الاعظم الســعید المرتضی الاکرم‌ 

سلطان‌ سلاطینالنقبا و القضاۀ فی عهده رکـــن الحـق و 

الدیـــن عون الضعفاء معین المسلمینا شرف‌ اولاد‌ سید‌ 

ه الی روضه المعطرۀ برکات 
ّ
المرسلین محمد او صل الل

مباره و خیراته و ثقل میزان‌ حسناته‌ فقد وقـف المـدرسۀ 

الرکنیّۀ الواقعۀ بدار الملک یزد المذکورۀ اماما و هی احد 

المدارس الثلاث‌ واقعۀ‌ فی‌ مـــحلۀباب و سـادۀ عـلی 

قرب من المدرسۀ المحمود شاهیۀ محفوفۀ بابنیۀ خری 

هیمن خیراته من‌ مسجد‌ متصل بهوتها مـن غیر فاصل و 

 المسجد مصنعۀ هی مغتسل بارد‌ و شراب 
ّ

حجاب و حد

 المصنعۀ الرّصد المـعروف للاوقات و السّاعات 
ّ

و‌ حد

و تحت الرصـد نـهر محفور علی ماء قتاۀ زارچ" ‏)همان، 

۱۳۴۰: 80( و "کذا شرط ان تصرف المتولی‌ لهذا‌ الامر‌ 

مصالح الرصد المبنیحذاء باب المدرســۀ للاعـــام و 

الاشـهار‌ بکیفیۀ الاوقاف و الساعات و الاناتفی کل یـوم 

کل سنۀ مبلغ ثـلاثمائۀ دیـــنار‌ و ستین دینارا من العین 

الرّایـجۀ الموصوف، لترم‌ آلاتـها‌ و ادواتها‌ المحتاج‌ الیها 

و‌ لیعطی منه وظیفۀ منیرتب تدویره و تســویته" ‏)همان، 

.)95 :۱۳۴۰

۱۰. در متن اصلی می‌خوانیم: "در مقابل درگاه مدرسه دو 

منار بر دو گوشۀ ایوان او نهاده و بر یك منار مرغی از مس 

ســاخته و از هر طرف كه آفتاب برمی‌آید، آن مرغ روی 

به آفتــاب دارد و می‌گردد" ‏‏)کاتب‌ یزدی‌، ۱۳۱۷: 113(.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

۱۱. در متن اصلی می‌خوانیــم: "و بر منارۀ دیگر علمی 

هنــگام پنــج وقت كــه طبــل زده می‌شــود برمی‌آید" 

)همان‌جا(.

۱۲. در متن اصلی می‌خوانیم: "و بر سر آن مناره در میان 

رصد چرخی چوبین منقش ساخته و به سیصدوشصت 

قســمت كرده و هر قسمتی درجه‌ای و هر روز كه آفتاب 

برمی‌آید و هــر درجه‌ای كه نموده می‌شــود به حروف 

ابجد؛ و بر چهارگوشــۀ چرخ، چهار دایره نهاده و بر هر 

دایره ســی خانه و نــام ماه‌های تــرك و رومی و عربی و 

جلالی نوشــته. هریك روز كه می‌گذرد، یک‌خانه از آن 

دایره سیاه می‌شود" )همان‌جا(.

۱۳. در متن اصلی می‌خوانیم: "همچنان كمری بر میان 
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آن چرخ نهاده مثل منطقۀ‌البروج و اسامی چهل‌وهشت 

منازل قمر ثبت كرده: اول شرطین و بطین و ثریّا و دبران و 

هقعه و هنعه و ذراع و نثره و طرف و جبهه و زبره و صرفه 

و عوا و سماك اعزل و غفر و زبانی و اكلیل و قلب و شوله 

و نعایم و بلده و سعد ذابح و سعد بلع و سعد السعود و 

سعد الاخبیه و مقدم و مؤخر و رشا و بطن الحوت؛ و بر 

بالای دایره قمر خمســه متحیره زحل و مشتری و عطارد 

و مریخ و زهره و منسوبات هر روز نوشته، به هر كوكب 

كه باشد" ‏‏)کاتب‌ یزدی‌، ۱۳۱۷: 114(.‬‬‬‬‬

۱۴. در متــن اصلی: "و طاس كوچك چون جام آویخته 

نشــان دقیقه اســت كه هر دقیقه میلی بر آن جام خورده 

می‌شود و آوازی میك‌ند" )همان‌جا(.

۱۵. ســاعت هرات که محمد حافــظ مخترع اصفهانی 

آن را ســاخته است به‌نظر کامل‌تر از این ساعت می‌آید، 

ولی چنانکــه خود محمد حافــظ اصفهانی در کتابش 

نتیجه‌الدوله شــرح می‌دهد، این ســاعت یک ساعت 

شهری نیست ‏)فکرت، ۱۳۷۶: 52-51(.

۱۶. این مســجد پس از انقلاب ۱۳۵۷ خورشیدی در 

ایران به نام امام شناخته شد.

۱۷. نام نخستی که شاه‌ عباس به این مسجد داد مسجد 

حضرت مهدی )عج( بود، اما بســیار زود در میان مردم 

به مسجد سلطانی یا شاه معروف می‌شود.

۱۸. تــالار تیموری در زمان صفوی مقابل میدانی به نام 

هفت‌حوض بود، پس به هفت‌حوض شناخته می‌شد و 

این میدان خود حدفاصل بین تالار تیموری و میدان نقش 

جهان بود. متأســفانه در طول تاریخ این میدان از میان 

‌رفته است و امروزه با کشیده شــدن خیابان استانداری 

هیچ اثری از آن نیســت. این ساختمان دفترخانۀ اداری 

صفویان بوده است.

۱۹. یا کاروانســرای مقصود عطار. متأسفانه این بنا در 

سال‌های اخیر تخریب شد )شاردن، بی‌تا، ۱۴۱۷(.
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شــیخ لطف‌الله بوده اســت که در دورۀ پهلوی تخریب 
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in Islamic cities. These mechanisms combined advanced engineering, artistic craftsmanship, 
and architectural design. They served religious, social, and political purposes, including the 
announcement of prayer times, structuring urban life, and symbolizing the authority and 
technological sophistication of ruling powers.
The study highlights the integration of Islamic, Persian, and European time-keeping methods, 
as evident in the Shah Clock and the Portuguese mechanical clock in Naqsh-e Jahan Square. 
The presence of artistic elements, such as moving figurines and musical features, added 
an educational and entertaining dimension, enhancing their public appeal. Moreover, the 
spatial arrangement of these structures in key urban areas underlined their cultural and social 
significance.
Conclusion
The study concludes that time-keeping mechanisms in Islamic cities were more than functional 
devices; they were integral to urban identity, cultural heritage, and public life. The Shah 
Clock and other similar structures in Isfahan, Yazd, and Kashan exemplify the intersection of 
technology, art, and religion in Islamic architecture. The absence of many of these structures 
today underscores the need for further research and preservation efforts to uncover their 
historical and cultural importance.
This analysis provides valuable insights for contemporary urban planning by emphasizing 
the cultural and architectural integration of functional and aesthetic elements. Reintroducing 
such culturally significant structures in modern cities could foster a renewed appreciation of 
historical identity and urban harmony.
Keywords: Time and Clock Building, Time and Clock Observation, Shah’s Clock, Science of 
Knowledge, Naqsh-e Jahan Square, Urban Space.
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in Tabriz should prioritize actions such as increasing green spaces, improving sidewalks, and 
developing public spaces, based on these findings, to transform Tabriz into a healthier, more 
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Extended Abstract
Introduction
The announcement of time has played a crucial role in shaping the rhythm of daily life in 
Islamic cities, much like public clocks in European urban centers demonstrated technological 
prowess and controlled urban life. Islamic urban architecture, particularly during the Safavid 
era, emphasized the integration of time-keeping structures into public spaces such as mosques 
and squares. This research investigates the architectural and cultural significance of time-
announcing mechanisms in Iranian Islamic cities, focusing on Naqsh-e Jahan Square in 
Isfahan, which housed diverse time-keeping structures like the “Shah Clock.”
Theoretical Framework
The study explores the historical role of public clocks and time-keeping mechanisms in 
Islamic urban planning, emphasizing their integration into architectural elements and their 
role in public and religious life. Drawing on historical texts and the interpretative-historical 
method, the research connects the development of these structures with advancements in 
Islamic mechanical engineering and urban design.
Methodology
This qualitative research employs interpretative-historical and descriptive-analytical methods. 
Primary historical texts and documents were analyzed to trace and identify urban clocks and 
their functions. The study categorizes these mechanisms based on their technology, cultural 
significance, and spatial organization in urban environments. Specific examples, such as the 
Shah Clock of Naqsh-e Jahan Square and the time-keeping structures of Kashan and Yazd, 
were examined in detail to reconstruct their role in shaping public life and urban identity.
Results and Discussion
Findings indicate that time-keeping structures, such as the Shah Clock, played a multifaceted role 
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Extended Abstract
Introduction
The city of Tabriz, with a rich history in urban design, is currently facing challenges such as 
declining urban landscape quality, the prelude to increasing environmental pollution, and a 
lack of proper management of public spaces. These issues negatively impact the physical and 
mental health of citizens as well as their social interactions. Furthermore, the shortage of safe 
sidewalks and suitable environments for physical activities has pushed residents toward using 
private vehicles, resulting in reduced physical activity and an increase in chronic diseases. This 
underscores the critical need to pay attention to urban landscape quality.
This research aims to examine the impact of urban space landscapes on the physical and 
mental health and social interactions of Tabriz residents. It also seeks to provide solutions for 
improving the design and management of public spaces to enhance the quality of life for Tabriz 
citizens. The main research question is: “How do urban space landscapes affect the physical 
and mental health and social interactions of Tabriz residents?”
Theoretical framework
Based on the theoretical foundations reviewed, the landscapes of urban spaces have significant 
impacts on the physical, mental, and social health of residents. Access to green spaces, 
areas suitable for physical activity, and public spaces that facilitate social interactions can 
significantly improve urban quality of life. Proper urban design can lead to a reduction in 
physical and mental health issues and an increase in social interactions, while poor design 
may negatively affect public health and well-being. Considering these foundations, the present 
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research will take a closer look at the impacts of urban space landscapes on the health of Tabriz 
residents.
Methodology
This study employed a quantitative research method based on Structural Equation Modeling 
(SEM). The statistical population included the entire population of Tabriz (1,643,960 people), 
with a sample size of 384 determined using Cochran’s formula and selected through stratified 
random sampling to ensure diversity in gender, age, and location. Data were collected using a 
three-part questionnaire addressing demographic information, physical health, and mental and 
social well-being. Tools such as DASS-21 and GHQ-12 were utilized to assess mental health. 
The reliability of the questionnaire was confirmed using Cronbach’s alpha coefficient (above 
0.70), and validity was ensured through expert review. Data were analyzed using SPSS and 
AMOS software, and SEM was employed to explore the relationships between variables.
Result and discussion
This study aimed to investigate the impact of urban space landscapes on the physical and 
mental health and social interactions of Tabriz residents. The findings revealed that urban 
landscapes play a decisive role in enhancing the quality of life for citizens. The statistics 
highlight the tangible effects of urban landscapes in various domains.
The quality of green spaces, with an average score of 3.7, indicates a relatively adequate 
level of access in Tabriz, though certain areas still require improvement. These spaces, with 
a factor  loading of 0.83, significantly reduce stress and improve the mental health of citizens. 
Sidewalks and pathways, with an average score of 4.1 and a factor loading of 0.89, are among 
the most important factors in enhancing both physical and mental health, though further 
standardization is needed in parts of the city.
In terms of physical health, the average daily physical activity of residents, with 6.1 steps 
per day, suggests a moderate level of physical activity. However, this could be improved by 
enhancing pedestrian areas and public sports spaces. The Body Mass Index (BMI) of residents, 
with an average of 25.5, indicates a near-overweight condition, underlining the need for 
expanding spaces for sports and physical activity.
In mental health, stress and anxiety levels, with an average score of 3.4, point to a moderate 
level of stress among residents. Urban landscapes, particularly green spaces and well-designed 
public areas, play a crucial role in reducing stress and increasing life satisfaction. The sense of 
security in urban spaces, with an average score of 3.5, suggests that improvements in security, 
especially in poorly lit and less frequented areas, are necessary.
Regarding social interactions, the number of daily social interactions, with an average score of 
3.8, indicates a reasonable level of interaction among residents. Public and social spaces, with 
a factor loading of 0.90, have the most significant impact on increasing social interactions and 
fostering a sense of community belonging.
The Structural Equation Modeling (SEM) analysis demonstrated that urban landscapes have 
a direct impact on physical health (path coefficient: 0.65), mental health (path coefficient: 
0.58), and social interactions (path coefficient: 0.62). Additionally, the indirect effects of urban 
landscapes on mental health through intermediary variables such as physical health and social 
interactions were confirmed.
Conclusion
The results clearly underscore the importance of improving urban landscapes in reducing stress, 
enhancing social interactions, and promoting physical health. Urban managers and planners 
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a factor loading of 0.90, have the most significant impact on increasing social interactions and 
fostering a sense of community belonging.
The Structural Equation Modeling (SEM) analysis demonstrated that urban landscapes have 
a direct impact on physical health (path coefficient: 0.65), mental health (path coefficient: 
0.58), and social interactions (path coefficient: 0.62). Additionally, the indirect effects of urban 
landscapes on mental health through intermediary variables such as physical health and social 
interactions were confirmed.
Conclusion
The results clearly underscore the importance of improving urban landscapes in reducing stress, 
enhancing social interactions, and promoting physical health. Urban managers and planners 
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Extended Abstract
Introduction
The spatial development model is of particular importance for guiding and controlling the 
development of cities in the future and creates intervention agendas of urban management 
system in the spatial structure of the city. Strategic planning is a systematic approach to deciding 
and implementing activities related to forming and managing a system and its functions. Urban 
strategic spatial planning emphasizes selectivity, choice of strategic issues, and identification of 
the planning environment with an analytical-critical perspective. Needs have been introduced 
as important motivations of individual and collective behavior, so behaviors are reflections 
of the needs, and sustainability and continuity of human life depend on their satisfaction. 
Satisfaction can be defined as the level of actual performance of an organization to respond 
to the expectations of its clients. The lack of needs and satisfaction’ assessment processes 
in urban planning and management system will lead to shortcomings such as: the absence 
of complete knowledge about citizens’ requests and needs, the lack of mutual relationship 
between decision-makers and the community, and the absence of applicable theoretical 
foundations in urban planning and governance.
Theoretical Framework
In this article, by applying the problem-oriented strategic urban space planning approach, 
based on needs and satisfaction’ assessment processes of residents in the city of Dehsorkh 
(a small city in transition from a village to a city), the urban spatial planning model has been 
produced at the strategic level and its distinctive features have been traced and introduced.
Urban strategic spatial planning was employed due to the emphasis on the principle of 
uncertainty in planning, the probability of the planning process, the need to expand the scope 
of planning in broader political, social, economic, and environmental fields; emphasis on 
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paying attention to the role of various actors (stakeholders); and the ability to support urban 
planning models based on dual or multiple integrated basic concepts.
Focusing on the study area’s main and strategic problems allows for guiding the issue and 
promoting the phenomenon’s values. Program priorities are considered by identifying and 
analyzing problems, and indicators to measure and evaluate program status can be identified.
Methodology
The research method used in this study, in order to analyses related to needs and satisfaction 
assessment, quantitative (by analyzing descriptive statistical and Friedman test) and qualitative 
(by analyzing texts and documents by focus group of key stakeholders) techniques and methods 
have been used based on a descriptive analysis and a prescriptive-analytical study, based on an 
inductive, applied research strategy.
Results and Discussion
The achievement of this research suggest that the importance of intervention based on 
fundamental concepts such as sustainability, social unity, and public participation, which 
prevent social disintegration and physical rupture in urban spatial structure and to guide and 
control the development process of the city in the direction of improving and improving 
residents’ access to services and facilities supporting housing.
Conclusion
Finally, according to the obtained results, need for intervention based on fundamental concepts 
such as sustainability, social solidarity, and public participation that prevent social and physical 
disintegration in the spatial structure of the city and guide controlling the development process 
of the city in the direction of improving and promoting residents’ access to services and 
facilities supporting housing. Improving the level of satisfaction of residents (especially at the 
neighborhood level) is directly related to providing fair and balanced access to urban facilities 
and infrastructure.
Keywords: Needs assessment, Satisfaction, Strategic Urban Spatial Planning, Dehsorkh
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Satisfaction can be defined as the level of actual performance of an organization to respond 
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of complete knowledge about citizens’ requests and needs, the lack of mutual relationship 
between decision-makers and the community, and the absence of applicable theoretical 
foundations in urban planning and governance.
Theoretical Framework
In this article, by applying the problem-oriented strategic urban space planning approach, 
based on needs and satisfaction’ assessment processes of residents in the city of Dehsorkh 
(a small city in transition from a village to a city), the urban spatial planning model has been 
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planning models based on dual or multiple integrated basic concepts.
Focusing on the study area’s main and strategic problems allows for guiding the issue and 
promoting the phenomenon’s values. Program priorities are considered by identifying and 
analyzing problems, and indicators to measure and evaluate program status can be identified.
Methodology
The research method used in this study, in order to analyses related to needs and satisfaction 
assessment, quantitative (by analyzing descriptive statistical and Friedman test) and qualitative 
(by analyzing texts and documents by focus group of key stakeholders) techniques and methods 
have been used based on a descriptive analysis and a prescriptive-analytical study, based on an 
inductive, applied research strategy.
Results and Discussion
The achievement of this research suggest that the importance of intervention based on 
fundamental concepts such as sustainability, social unity, and public participation, which 
prevent social disintegration and physical rupture in urban spatial structure and to guide and 
control the development process of the city in the direction of improving and improving 
residents’ access to services and facilities supporting housing.
Conclusion
Finally, according to the obtained results, need for intervention based on fundamental concepts 
such as sustainability, social solidarity, and public participation that prevent social and physical 
disintegration in the spatial structure of the city and guide controlling the development process 
of the city in the direction of improving and promoting residents’ access to services and 
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Extended Abstract
Introduction
Empowerment in women’s development is a way to define challenge and overcome the 
obstacles in their lives, through which they increase their ability to shape their lives. The 
empowerment process can not only improve their skills and access to productive resources, but 
will also be successful in improving the quality, status and place of work in society. women’s 
empowerment creates a powerful influence on the norms, values and ultimately the laws that 
govern these societies. In this regard, the aim of this study is to integrate and synthesize the 
results of studies on the  feasibility of urban women empowerment.
Theoretical framework
The idea of   empowerment is often linked to the concept of power relations, which specifically 
refers to gaining more or less power among actors. However, women’s empowerment differs 
from the empowerment of other disadvantaged groups due to intra-household dynamics.
Women’s empowerment and gender equality are often considered two sides of the same 
coin: progress towards gender equality requires women’s empowerment, while women’s 
empowerment helps to increase gender equality. In the case of gender inequality or 
discrimination, it is generally believed that women are disadvantaged or excluded in terms of 
decision-making and access to economic and social resources.
All definitions of women’s empowerment refer to women’s ability in certain areas, particularly 
in controlling their lives, having freedom to make decisions, and having input into changing 
life choices. Women’s empowerment is usually combined with the position that women hold, 
which is often demonstrated by their acquisition and control of resources, which include not 
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only material and financial resources, but also social and human resources; Resources that can 
enhance women’s ability to exercise their choices. Examples of these resources include age, 
education, employment, social capital, networks, and asset ownership. Women’s empowerment 
is a multidimensional concept, and women who are powerful and empowered in one dimension 
are not necessarily powerful in another. It has also been proven that women need resources 
and a sense of agency to achieve their life outcomes. The multidimensional concept of agency 
encompasses various domains, including decision-making authority, control over finances, 
and freedom of movement. Having decision-making authority and excessive use of money is 
a more accurate and accurate description of women’s power.
Methodology
The present research is based on a qualitative approach and in terms of the purpose of a 
applied research. In this study, a systematic review of 43 studies in the period from 2007 to 
2024 was conducted using the meta-synthesis method.  The statistical population consisted of 
books, articles, theses, dissertations, and scientific documents related to the  urban women, 
empowerment ,and the research resources were selected by convenience sampling.
Result and discussion
The results indicate that the empowerment of urban women depends on the realization of 24 
sub-categories and 166 codes. Based on the results of integrating research data in the meta-
synthesis process, the main development discourse category accounted for 33.73 percent of 
the total extracted codes. The category of the type of knowledge required for development 
accounted for 32.54 percent, the category of empowerment stages accounted for 6.03 percent, 
the category of capacity building accounted for 18.67 percent, and the category of institution 
building accounted for 9.03 percent of the total extracted codes. Therefore, the majority 
of extracted codes belong to the main development discourse category. The Kappa-Cohen 
coefficient of the present study is equal to 0.774 with a significance of 0.000, which indicates 
a valid agreement and the appropriateness of reliability (higher than 0.6). 
Conclusion
The present study, by combining and synthesizing the results of previous studies, has been able 
to present a model of the conceptual framework of women’s empowerment and has provided 
the ground for its application in urban places.
Keywords: Empowerment, Women’s Empowerment, Agency, Mainstream, Urban Space, Me-
ta-synthesis 
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govern these societies. In this regard, the aim of this study is to integrate and synthesize the 
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Theoretical framework
The idea of   empowerment is often linked to the concept of power relations, which specifically 
refers to gaining more or less power among actors. However, women’s empowerment differs 
from the empowerment of other disadvantaged groups due to intra-household dynamics.
Women’s empowerment and gender equality are often considered two sides of the same 
coin: progress towards gender equality requires women’s empowerment, while women’s 
empowerment helps to increase gender equality. In the case of gender inequality or 
discrimination, it is generally believed that women are disadvantaged or excluded in terms of 
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is a multidimensional concept, and women who are powerful and empowered in one dimension 
are not necessarily powerful in another. It has also been proven that women need resources 
and a sense of agency to achieve their life outcomes. The multidimensional concept of agency 
encompasses various domains, including decision-making authority, control over finances, 
and freedom of movement. Having decision-making authority and excessive use of money is 
a more accurate and accurate description of women’s power.
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2024 was conducted using the meta-synthesis method.  The statistical population consisted of 
books, articles, theses, dissertations, and scientific documents related to the  urban women, 
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sub-categories and 166 codes. Based on the results of integrating research data in the meta-
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the total extracted codes. The category of the type of knowledge required for development 
accounted for 32.54 percent, the category of empowerment stages accounted for 6.03 percent, 
the category of capacity building accounted for 18.67 percent, and the category of institution 
building accounted for 9.03 percent of the total extracted codes. Therefore, the majority 
of extracted codes belong to the main development discourse category. The Kappa-Cohen 
coefficient of the present study is equal to 0.774 with a significance of 0.000, which indicates 
a valid agreement and the appropriateness of reliability (higher than 0.6). 
Conclusion
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Result and discussion
The study of descriptive statistics shows that among the people of the research sample, 
approximately 35% of the sample is in the age group of 25-35 years. Also, in terms of marital 
status, 57.5% are married. 37% of the respondents have bachelor’s education and 38.3% of 
the women of the statistical population declared their occupation as housewives, which has the 
highest frequency in this statistical sample. The findings from the one-sample t-test indicate 
that, in relation to the general indicators of the study, none of the indicators of women’s 
presence in urban spaces of Shahrekord have an average higher than the desirable level. 
Among the four main indicators studied, the socio-cultural activities have a higher score than 
the other indicators.
In order to examine the impact of urban space indicators (including physical conditions, 
security, accessibility, and socio-cultural activities) as independent research variables on 
the presence of women in urban spaces as the dependent variable, a multivariate stepwise 
regression method was used. The findings of the regression analysis show that the dimensions 
of security, access, and physical conditions were able to predict the presence of women in 
urban spaces in three stages. More precisely, in the first stage, only the security dimension with 
a standard beta coefficient of 0.446 explained 20 percent of the variance in women’s presence. 
In the second stage, access conditions were added to the security dimension with a standard 
beta coefficient of 0.2, and the ability to explain women’s activity and presence reached 23/0. In 
the third stage, physical dimensions with a standard beta coefficient of 0.134 were added to the 
security and accessibility dimensions, and the explanatory power of efficiency reached 25/0.
An examination of the results obtained from the sample T-Tech test shows that none of the 
indicators of women’s presence in urban spaces of Shahrekord had an average higher than the 
desirable level. Also, among the four main indicators examined, the cultural-social activities 
index was far better than other indicators in the studied area. In general, according to the 
results of this section, it can be said that the urban spaces of Shahrekord do not meet the 
needs of women. The results of the study are in line with the research of Pourmohammadi et 
al. (2014). Cities are designed by men who have little or limited information about the needs 
of women. The specific physiology of women in many cases keeps them away from urban 
spaces. The inappropriateness of urban design, streets, sidewalks, etc. causes women to be 
deprived of access in many cases for reasons that they themselves are not exactly aware of.
Also, the results of the step-by-step regression analysis to investigate the effect of the quality 
of urban spaces on the activity and presence of women show that the “security” variable has 
the greatest effect on the criterion variable. The findings of the research are in line with the 
findings of Beizaei et al.’s research (2017), which showed that the security index is very 
important in relation to the presence of women in urban spaces. This means that the women 
of our society still face a sense of insecurity in urban spaces, and this factor is one of the main 
factors in deterring and limiting the use of urban spaces.
Conclusion
The analysis of the research results shows that women in the studied area have long realized the 
difficulties and issues they face in urban spaces. The urban life of women is full of experiencing 
situations and conditions that make them face different issues than men. Planners should put 
aside their old approaches to the development of the space and understand the existential 

4

nature of women and their practical methods of urban space. Misunderstanding of women’s 
urban needs is the first reason for the inequality between men and women’s urban space and 
ultimately results in less presence of women in urban spaces.
Keywords: Urban Public Spaces, Women presence, Women’s security, Shahrekord
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deprived of access in many cases for reasons that they themselves are not exactly aware of.
Also, the results of the step-by-step regression analysis to investigate the effect of the quality 
of urban spaces on the activity and presence of women show that the “security” variable has 
the greatest effect on the criterion variable. The findings of the research are in line with the 
findings of Beizaei et al.’s research (2017), which showed that the security index is very 
important in relation to the presence of women in urban spaces. This means that the women 
of our society still face a sense of insecurity in urban spaces, and this factor is one of the main 
factors in deterring and limiting the use of urban spaces.
Conclusion
The analysis of the research results shows that women in the studied area have long realized the 
difficulties and issues they face in urban spaces. The urban life of women is full of experiencing 
situations and conditions that make them face different issues than men. Planners should put 
aside their old approaches to the development of the space and understand the existential 
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nature of women and their practical methods of urban space. Misunderstanding of women’s 
urban needs is the first reason for the inequality between men and women’s urban space and 
ultimately results in less presence of women in urban spaces.
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Extended Abstract
Introduction
In recent years, despite the rapid trend of women’s presence in urban public spaces, these 
places are designed without considering the needs of women, and men have more facilities to 
use urban spaces (Azimi, 2015: 122). In other words, although public spaces are created for 
the use of the general public, regardless of gender, ethnicity, etc., women have more limited 
access to such spaces than men. Even in some cases they are completely excluded from spaces 
that are generally free for men and their presence. Limiting factors such as danger and fear are 
among the most important elements in women’s experience in the urban space and make their 
use unsafe, as a result, women limit their access to public space due to the existence of such 
issues (Rush, 2012: 9).
The city of Shahrekord, as one of the middle cities and the center of Chaharmahal Bakhtiari 
province, like most cities in Iran, has a male-oriented structure in terms of public and physical 
spaces; Today, this has created problems for the presence of women in the public spaces of this 
city, which account for almost half of the population; Therefore, in this research, it has been 
tried to measure and evaluate the variables and criteria that have a role in the presence of women 
in the public spaces of Shahrekord. For this purpose and according to the material raised, the 
main question of the research is whether the urban spaces of Shahrekord are compatible with 
the needs of women and are responsive to their needs? What is the desirability of these spaces? 
And how effective are these spaces in the activity and presence of women?
Theoretical Framework
Urban space is an area that is formed through the performance of different human groups, 
their activities and behaviors, and social and cultural interactions of citizens take place in this 
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space (Beebeejaun, 2017: 326). From the mid-twentieth century to the present, the concept 
of urban space, with reference to the ideas of Patrick Geddes, Lewis Mumford, Jane Jacobs, 
Kevin Lynch and other thinkers of the humanist and culturalist school, relies on the principle 
that urban space is part of the city structure, which has a continuous and harmonious whole 
and is physically enclosed. (Parsi, 2002: 44). Until the end of the 20th century, the concept 
of urban space was summarized in spatial and physical issues. But since 1990, other concepts 
such as economic, cultural and social concepts in connection with the urban space were taken 
into consideration (ibid.). Based on this; The urban space is a part of the construction of the 
city, and its concept is not only a physical identity, but also a functional space that provides 
opportunities for citizens to communicate and interact. Desirable urban spaces enable the 
presence of more citizens in the environment and have human and physical dimensions. The 
characteristics of urban spaces are strongly influenced by the activity and behavioral patterns 
of their users (Farhadian and Nafti, 2012: 2).
In these urban spaces, women, as half of the human society, need laws and regulations as 
well as supporting factors and components in order to perform their activities optimally and 
play their role; (Sadeghi and Pourgholami, 2019: 427). This is despite the fact that feminist 
thinkers agree that the city is man-made because women have contributed to its planning and 
construction, and they benefit from being surrounded by a man-made environment. The built 
environment is a reflection of men’s activities, men’s values and men’s tendencies towards 
residential space (Gottdiener & Hutchison, 2011: 148).
Since the conditions governing urban spaces are different, the level of satisfaction with these 
spaces also varies. In order to check the desirability of urban spaces, there must be specific 
criteria and indicators. Therefore, in the current research, the basis of the study is the concept 
of women’s use of urban spaces and indicators to meet the needs of women, which will lead 
to an increase in their presence and activity in urban spaces. These indicators and concepts 
include physical conditions, socio-cultural conditions, the issue of security and also the issue 
of access, which themselves have sub-criteria.
Methodology
This research is applied in terms of purpose and descriptive and analytical in terms of nature 
and method. In the first step, the current situation was identified through exploring various 
documents related to the subject. Also, the method of collecting information and the indicators 
required for developing the questionnaire were determined. In the next step, in order to check 
the validity of the research tool, the questionnaire  prepared by several professors and experts 
related to the subject was studied, and with their approval, its validity was confirmed. The 
reliability of the tool was checked through pilot testing and Cronbach’s alpha test. The value 
of Cronbach’s alpha for different indicators varied between 0.752 and 0.840, and considering 
that it is above 0.70, its reliability was confirmed. The statistical population of the research 
is women and girls aged 15 to 55 years of Shahrekord city, and using Cochran’s formula, 
384 questionnaires were distributed among the sample people who were selected by multi-
stage cluster sampling method. This questionnaire contains 42 questions with general and 
specialized questions, which are valued and designed as a Likert scale from completely disagree 
to completely agree. The results of the questionnaire have been analyzed and evaluated using 
SPSS software and single-sample T-tests and step-by-step regression.
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in the public spaces of Shahrekord. For this purpose and according to the material raised, the 
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space (Beebeejaun, 2017: 326). From the mid-twentieth century to the present, the concept 
of urban space, with reference to the ideas of Patrick Geddes, Lewis Mumford, Jane Jacobs, 
Kevin Lynch and other thinkers of the humanist and culturalist school, relies on the principle 
that urban space is part of the city structure, which has a continuous and harmonious whole 
and is physically enclosed. (Parsi, 2002: 44). Until the end of the 20th century, the concept 
of urban space was summarized in spatial and physical issues. But since 1990, other concepts 
such as economic, cultural and social concepts in connection with the urban space were taken 
into consideration (ibid.). Based on this; The urban space is a part of the construction of the 
city, and its concept is not only a physical identity, but also a functional space that provides 
opportunities for citizens to communicate and interact. Desirable urban spaces enable the 
presence of more citizens in the environment and have human and physical dimensions. The 
characteristics of urban spaces are strongly influenced by the activity and behavioral patterns 
of their users (Farhadian and Nafti, 2012: 2).
In these urban spaces, women, as half of the human society, need laws and regulations as 
well as supporting factors and components in order to perform their activities optimally and 
play their role; (Sadeghi and Pourgholami, 2019: 427). This is despite the fact that feminist 
thinkers agree that the city is man-made because women have contributed to its planning and 
construction, and they benefit from being surrounded by a man-made environment. The built 
environment is a reflection of men’s activities, men’s values and men’s tendencies towards 
residential space (Gottdiener & Hutchison, 2011: 148).
Since the conditions governing urban spaces are different, the level of satisfaction with these 
spaces also varies. In order to check the desirability of urban spaces, there must be specific 
criteria and indicators. Therefore, in the current research, the basis of the study is the concept 
of women’s use of urban spaces and indicators to meet the needs of women, which will lead 
to an increase in their presence and activity in urban spaces. These indicators and concepts 
include physical conditions, socio-cultural conditions, the issue of security and also the issue 
of access, which themselves have sub-criteria.
Methodology
This research is applied in terms of purpose and descriptive and analytical in terms of nature 
and method. In the first step, the current situation was identified through exploring various 
documents related to the subject. Also, the method of collecting information and the indicators 
required for developing the questionnaire were determined. In the next step, in order to check 
the validity of the research tool, the questionnaire  prepared by several professors and experts 
related to the subject was studied, and with their approval, its validity was confirmed. The 
reliability of the tool was checked through pilot testing and Cronbach’s alpha test. The value 
of Cronbach’s alpha for different indicators varied between 0.752 and 0.840, and considering 
that it is above 0.70, its reliability was confirmed. The statistical population of the research 
is women and girls aged 15 to 55 years of Shahrekord city, and using Cochran’s formula, 
384 questionnaires were distributed among the sample people who were selected by multi-
stage cluster sampling method. This questionnaire contains 42 questions with general and 
specialized questions, which are valued and designed as a Likert scale from completely disagree 
to completely agree. The results of the questionnaire have been analyzed and evaluated using 
SPSS software and single-sample T-tests and step-by-step regression.
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theoretical literature. In this regard, the main questions are posed as follows: What dimensions 
does a rigorous definition of a resilient local community cover? And what are the themes, 
categories, and levels of the resilient urban neighborhood model in its social space?

Theoretical framework
This research, which aims to apply resilience thinking in the social space of urban neighborhoods 
and present a resilient neighborhood model from a social perspective through a descriptive-
analytical review of theoretical literature, seeks to answer the first question, namely, what 
dimensions does a rigorous definition of a resilient local community cover? After reviewing 
studies in this field, and considering that it seems that three general categories of definitions can be 
identified; Definitions regarding the process of resilience, definitions regarding the neutralization 
of adverse effects and the ability to maintain sustainable performance, and definitions that 
address the range of characteristics of resilient communities provide the following definition: 
“By understanding resilience as a process, local community resilience can be introduced as an 
integrated framework including interactions between enabling factors (citizens, institutions, 
public attention and government support) and capacities (such as coping, adaptation and 
providing solutions) that are current at different levels. In fact, local community resilience is 
defined as the ability of a community to resist crises or disruptions, which emphasizes variables 
related to leadership, collective efficacy, attachment to place, preparedness, learning and social 
trust. The local community as a whole must effectively cope with adversity and learn from it.”

Methodology
In order to achieve the main objective of the research, the methodology is followed in two 
main steps; A systematic review of the studies conducted as the first step, for a descriptive 
analysis of the general characteristics of these studies, including the process of publication 
and temporal and geographical distribution and extraction of the main sources to conduct a 
qualitative content analysis as the second step. The PRISMA method was used for a systematic 
review of the studies conducted due to the clarity of the steps and a more detailed examination. 
In response to the main research question and within the framework of the interpretivist 
paradigm, a qualitative content analysis method guided by an inductive approach was used. 
This analysis was carried out in 4 stages including summarization, coding, classification and 
discovery of themes.

Result and Discussion
A descriptive analysis of all studies conducted in the field of local community resilience 
shows that after a steady trend from the beginning, resilience theories have been raised more 
seriously in 2015. This increasing trend continues at a very high speed until it reaches its peak 
between 2020 and 2022. This period coincides with the onset of the global pandemic, and the 
resurgence of ideas related to local soft governance and micro-planning in self-sufficient and 
autonomous neighborhoods and resilient communities. Also, in the two-phase search that was 
conducted (1993-2015 and 2016-2024), the graphs show that in addition to the multiplicity of 
links in the second period, in the latter period, the multiplicity of keywords used has grown 
significantly and has generally shifted from general and general areas such as individuals, 
adults, parents, infrastructure, green space and the like, towards more specialized micro-areas 
such as environmental psychology, spatial poverty, vulnerable groups, racial and minority 
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issues and gender, local governance, environmental perception, mental disorders, well-being, 
coping behavior, environmental violence, etc.

Conclusion
In the presented model, 3 layers or levels can be identified, the first level includes the 
management-institutional system and includes the factors that empower local communities, 
and decision-making and regulation tasks occur in this layer. This level interacts closely with 
its lower level, the central layer, which oversees the capacities and potentials of communities 
and is responsible for providing public services with the aim of supporting and protecting 
against crises. The lower level also creates the physical-spatial context of the above levels 
and includes environmental elements and components and spatial patterns or the objective 
manifestation of the local community. The three themes of mobilization capacity, experience 
capacity, and role-taking capacity are established in all the aforementioned levels and are 
expressed through the 12 categories stated, in a round-trip cycle.
Keywords: Resilience Place, Local communities, Social-physical space, Mobilization 
capacity, Experience capacity
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theoretical literature. In this regard, the main questions are posed as follows: What dimensions 
does a rigorous definition of a resilient local community cover? And what are the themes, 
categories, and levels of the resilient urban neighborhood model in its social space?
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related to leadership, collective efficacy, attachment to place, preparedness, learning and social 
trust. The local community as a whole must effectively cope with adversity and learn from it.”

Methodology
In order to achieve the main objective of the research, the methodology is followed in two 
main steps; A systematic review of the studies conducted as the first step, for a descriptive 
analysis of the general characteristics of these studies, including the process of publication 
and temporal and geographical distribution and extraction of the main sources to conduct a 
qualitative content analysis as the second step. The PRISMA method was used for a systematic 
review of the studies conducted due to the clarity of the steps and a more detailed examination. 
In response to the main research question and within the framework of the interpretivist 
paradigm, a qualitative content analysis method guided by an inductive approach was used. 
This analysis was carried out in 4 stages including summarization, coding, classification and 
discovery of themes.

Result and Discussion
A descriptive analysis of all studies conducted in the field of local community resilience 
shows that after a steady trend from the beginning, resilience theories have been raised more 
seriously in 2015. This increasing trend continues at a very high speed until it reaches its peak 
between 2020 and 2022. This period coincides with the onset of the global pandemic, and the 
resurgence of ideas related to local soft governance and micro-planning in self-sufficient and 
autonomous neighborhoods and resilient communities. Also, in the two-phase search that was 
conducted (1993-2015 and 2016-2024), the graphs show that in addition to the multiplicity of 
links in the second period, in the latter period, the multiplicity of keywords used has grown 
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Extended Abstract
Introduction
 The focus is on defining resilient communities as local institutional and adaptive capacities, 
skills, energy and resources that empower local individuals and groups to take control of their 
communities to determine how to build strong, healthy and vibrant communities in which 
people are proud to live. Local communities, as the cells of urban life, are part of the spatial 
organization of the city that have the ability to be identified socio-culturally. Values such as 
social trust, social solidarity and social integration are seen as internal capacities and hidden 
wealth in urban local communities. Despite the efforts made, the lack of deep clarity in the 
conceptualization of local community resilience is one of the main reasons for the confusion 
about related concepts, so that it can be said that to date, a comprehensive model of local 
community resilience that includes the functioning of all physical and socio-economic 
components from the immediate impact to the recovery phase in the face of a crisis has not 
been available, or clarifying the concept and operationalizing the mechanisms that lead to 
increasing the capacity of the local community for resilience has been ignored, and until there 
is a correct and accurate understanding of the concept, it is not possible to move towards 
operationalizing it in the real city context. This research gap emphasizes the innovative aspect 
of the upcoming study. Therefore, the need to address this issue in order to make human 
settlements as sustainable as possible is felt more than ever. The aim of this article is to 
apply resilience thinking in the social space of urban neighborhoods and to present a resilient 
neighborhood model from a social perspective through a descriptive-analytical review of 
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