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مجلــه »پژوهش‌های فضا و مکان در شــهر« یکی از چند تلاش ســازنده بــرای معرفی مفهوم 
»شهرشناســی« و بازسازی حوزه  »مطالعات شــهری« در مجموعه جهاد دانشگاهی است. این 
هدف‌گذاری از درک یک شــکاف برمی‌آید؛ شــکاف میان موقعیت این حوزه در جهان و ایران. 
مطالعات شهری در اوایل قرن بیستم مورد پذیرش دانشگاهی قرار گرفت، و در اوایل دهه 1970 به 
سرعت گسترش یافت. برخی از صاحبنظران نیز بر این عقیده‌ند که حوزه مطالعات شهری هرگز تا 
این اندازه نیرومند نبوده است. با این وجود در سپهر علمی پژوهشی کشورمان این حوزه هنوز به 

رسمیت شناخته نشده و عمدتا به یکی از رشته‌های زیرمجموعه‌اش فروکاسته شده است. 
مطالعات شــهری بر اســاس اجماع مراکز معتبر علمی در دنیا حوزه‌ای میان رشته‌ای است که 
اصلی‌ترین هدفش شــناخت و فهم شــهرها از دیدگاه‌های علمی و نظری معتبر است. این حوزه 
میان‌رشــته‌ای انجمن‌های حرفه‌ای، مجلات و نظریات خــود را دارد و عمدتا از روش‌های علوم 
اجتماعی اســتفاده می‌کند. محققین رشته‌های شهرسازی، معماری، و طراحی شهری همچنین 
تاریخ، جامعه‌شناســی، جغرافیا، اقتصاد، علوم سیاسی و مردم‌شناسی بیشترین دانش مطالعات 

شهری را تولید کرده‌اند. 
مجلــه »پژوهش‌هــای فضا و مکان در شــهر« با تایید ایــن گزاره که با وجــود موضوعات نو و 
چالش‌برانگیزی که در قرن 21 بوجود آمده اســت اکنون هــم بهترین و هم بدترین زمان برای 
مطالعه شهرهاست، برای اجتناب از دامن زدن به آشفتگی نظری و روش‌شناختی موجود با تعهد 
به مرزهای حوزه مطالعات شهری از میان موضوعات بی‌شمار بر مطالعه »فضای شهری« متمرکز 
خواهد بود. مرکزیت یافتن این موضوع/مفهوم مســتلزم اعتقاد به پیچیدگی شهر به عنوان یک 
پدیده چندوجهی با ابعاد اجتماعی، اقتصادی و محیطی اســت. بر این اســاس تلاش شده است 

اعضای هیات تحریریه مجله صاحبنظرانی متناسب با این ابعاد باشند.  
در پایان ضمن دعوت از همه محققین، صاحب‌نظران و فرهیختگان علاقه‌مند به موضوع شــهر 
و  حوزه مطالعات شهری به مشارکت مجدانه در انتشار دستاوردهای علمی‌شان، امیدوارم تلاش 
مجموعه جهاد دانشــگاهی و گــروه علمی اجرایی مجله منجر به تقویت نگاه میان‌رشــته‌ای به 
موضوعات مختلف از جمله شهر، به رسمیت‌شناسی حوزه مطالعات شهری و مفهوم شهرشناسی و 

ورود ایده‌ها و رویکردهای جدید به موضوع فضای شهری باشد. 

مهدی ژیانپور
مدیر مسئول

پیشگفتارپیشگفتار
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بررسی تأثیر اکوسیستم‌های صوتی بر درک مکان در طراحی شهری
هادی رضایی‌راد1

استادیار گروه شهرسازی، دانشکدۀ هنر و معماری، دانشگاه بوعلی سینا، همدان، ایران.
یما یامی مرندی  پر

دانشجوی کارشناسی‌ارشد طراحی شهری، دانشکدۀ هنر و معماری، دانشگاه بوعلی سینا، همدان، ایران.

چکیده
با رشد شهرنشــینی و پیچیدگی‌های زیستی-فضایی، لزوم توجه به ابعاد چندحســی در طراحی فضاهای عمومی 
بیش از پیش احســاس می‌شود. در این میان، »اکوسیســتم صوتی« به‌عنوان بعدی کمتر دیده‌شده اما تأثیرگذار در 
کیفیت تجربۀ زیســتۀ شــهروندان اهمیت یافته است. برخلاف دیدگاه ســنتی که صدا را تنها منبع آلودگی قلمداد 
می‌کــرد، رویکردهای معاصر صدا را عنصری بالقــوه در ارتقای حس مکان و کیفیت زندگی می‌دانند. این پژوهش 
با هدف بررســی تأثیر شاخص‌های طراحی شهری بر کیفیت اکوسیستم‌های صوتی و درک مکان انجام شده است. 
ســؤال اصلی پژوهش آن است که چگونه عناصر طراحی شهری می‌توانند بر مؤلفه‌های صوتی فضا و تجربۀ ادراکی 
‌ـتحلیلی و با رویکردی تلفیقی انجام گرفته است. ابتدا  شــهروندان اثرگذار باشند. روش پژوهش به‌صورت توصیفی‌
شاخص‌ها و مؤلفه‌های صوتی از طریق مرور منابع نظری استخراج شد. سپس با استفاده از روش دلفی و مشارکت 
کوســتیک محیطی، میزان تأثیر شاخص‌های طراحی بر مؤلفه‌های  ۲۰ نفر از متخصصان حوزۀ طراحی شــهری و آ
صوتی ارزیابی شــد. داده‌ها با بهره‌گیری از الگوریتم Jenks برای تحلیل خوشــه‌ای پردازش شــدند. یافته‌ها نشان 
می‌دهد که شاخص‌هایی نظیر کنترل تراکم و ارتفاع ساختمان‌ها، تقویت هویت صوتی محلی و بهره‌گیری از پوشش 
گیاهی، نقش مؤثری در بهبود مؤلفه‌هایی، چون تعادل صوتی، ســکوت عملکردی و کیفیت تجربۀ شنیداری دارند. 
در نتیجه، طراحی شــهری می‌تواند با رویکردی میان‌رشته‌ای و حســاس به صدا، بستر مناسبی برای ارتقای ادراک 
حســی و تجربۀ مکان فراهم آورد. مدل مفهومی پژوهش نیز سه لایۀ کالبدی، زیست‌محیطی و ادراکی را در تعامل 

با کیفیت صوتی معرفی و راهبردهایی برای طراحی صوت‌محور ارائه می‌دهد.
واژه‌های کلیدی: اکوسیستم‌های صوتی، درک مکان، طراحی شهری.

H.rezaeirad@basu.ac.ir  :1. ایمیل نویسندۀ مسئول
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مقدمهمقدمه
در دهه‌های اخیر، با گســترش ســریع شهرنشــینی و 
‌ـفضایی، طراحی شهری  افزایش پیچیدگی‌های زیســتی‌
به‌عنوان بســتری کلیــدی برای ارتقــای کیفیت زندگی 
شــهروندان اهمیــت روزافزونی یافته اســت. طراحی 
 به ســاماندهی کالبدی فضا 

ً
شهری معاصر دیگر صرفا

محدود نمی‌شود، بلکه باید پاسخی به نیازهای روانی، 
اجتماعی و حسی انســان شهرنشین نیز باشد. با وجود 
این، بیشــتر رویکردهای ســنتی در طراحی شهری بر 
ابعــاد بصری و کالبــدی تمرکز دارنــد و از دیگر ابعاد 
تجربۀ فضایی، به‌ویــژه مؤلفه‌های شــنوایی و صوتی، 
غفلت کرده‌اند. این در حالی اســت که انســان محیط 
خود را با همۀ حواس، از جمله حس شــنوایی، ادراک 
و صدا نقشی اساسی در شکل‌گیری »حس مکان« ایفا 
می‌کنــد. در این زمینه، مفهوم »اکوسیســتم صوتی« یا 
Soundscape را نخستین بار ریموند موری شفر در دهۀ 
۱۹۷۰ معرفی کرد. شــفر صدا را عنصری زیباشناختی، 
فرهنگی و زیست‌محیطی می‌دانست که دارای »امضای 
صوتی« ویژه هر مکان اســت و می‌تواند بازتاب‌دهندۀ 
ســاختارهای اجتماعی و کالبدی فضا باشــد. این نگاه 
بعدها توســط پژوهشــگرانی چون Truax (2001)  و 
 Kang & Schulte-Fortkamp (2016)گسترش یافت 
و به شــکل‌گیری حوزۀ میان‌رشته‌ای »اکولوژی صوتی« 
انجامید. یافته‌های مطالعات تجربی نشــان داده‌اند که 
کیفیــت اکوسیســتم‌های صوتی می‌تواند بر احســاس 
آســایش، امنیت، تعاملات اجتماعی و در نهایت درک 
 (Payne et al, مکان شهروندان تأثیر مســتقیم بگذارد
(Aletta et al., 2016 ;2009. بااین‌حال، در بســیاری 
از پروژه‌های طراحی شهری، مؤلفۀ صوتی همچنان در 
 آن را در 

ً
حاشــیه قرار دارد و سیاســت‌گذاران نیز عمدتا

گاهانه  دســتور کار قرار نمی‌دهند. درحالی‌که طراحی آ
و هدفمند صــدا می‌تواند مکملی مؤثــر برای طراحی 
فیزیکی باشــد و با ارتقــای ادراک حســی، تعاملات 

اجتماعــی و حس تعلــق به شــکل‌گیری مکان‌هایی با 
کیفیت انسانی بالاتر کمک کند.

ضرورت انجام پژوهش در خلأ مطالعات میان‌رشته‌ای 
و کاربردی در ادبیات فارســی پیرامــون ارتباط طراحی 
شــهری و کیفیت اکوسیســتم‌های صوتی نهفته است. 
با وجود پیشــرفت‌های جهانی در این حوزه، در فضای 
کادمیک کشــور، پژوهشی نظام‌مند که به بررسی تأثیر  آ
اکوسیستم‌های صوتی بر درک مکان در طراحی شهری 
بپردازد، کمتر انجام شــده است. افزون بر این، اهمیت 
این پژوهش در پاســخ‌گویی به نیاز روزافزون فضاهای 
عمومی باکیفیت و چندحســی است؛ جایی که تجربۀ 
شــنیداری به‌اندازۀ تجربۀ بصری در شکل‌گیری ادراک 
و رفتار کاربران نقــش دارد. فقدان رویکردهای طراحی 
مبتنی بر صدا در سیاست‌گذاری‌ها و پروژه‌های شهری، 
به کاهش کیفیت تجربۀ فضا منجر می‌شــود. ازاین‌رو، 
پرداختــن به این موضــوع نه‌تنها از منظــر علمی بلکه 
از جنبــۀ کاربــردی در طراحی آینده‌نگرانه شــهری نیز 
ضروری است. این شــکاف نظری و کاربردی، انگیزۀ 

اصلی پژوهش حاضر را شکل داده است.
هــدف پژوهــش حاضــر، تحلیــل نقــش طراحــی 
صوت‌محور در ارتقای کیفیــت ادراک مکانی کاربران 
از فضاهای عمومی اســت. در این راســتا، تلاش شده 
اســت تا شــاخص‌های طراحی شــهری که بر کیفیت 
اکوسیستم‌های صوتی اثر می‌گذارند، شناسایی، تحلیل 
و اولویت‌بنــدی شــوند و راهکارهایی بــرای طراحی 
انسانی‌محور ارائه شــود. بنابراین، اینکه طراحی شهری 
چه نقشــی می‌تواند در ارتقای کیفیت اکوسیســتم‌های 
صوتی شــهری و درک مکان کاربران ایفا کند؟ ســؤال 

اصلی پژوهش است.
پیشینۀ پژوهشپیشینۀ پژوهش

مرور مطالعــات داخلی و خارجی نشــان می‌دهد که 
موضوع اکوسیستم‌های صوتی شهری به‌تدریج به یکی 
از محورهای مهم در طراحی و برنامه‌ریزی شهری تبدیل 
شده است. در پژوهش‌های داخلی، تمرکز بر تأثیر توسعه 



7احیر طرد انکم درک ری بتوص تمهایسیسواک ثیرأت یسررب

جدول شمارۀ )1(: مرور نظام‌مند پیشینۀ پژوهش‌های داخلی و خارجی مرتبط با اکوسیستم‌های صوتی در طراحی شهری

تحلیل و دستاورد و نتیجهروشعنوان فارسیسالنویسندهردیف

 ناصر محرم‌نژاد، مهسا1
صفری‌پور
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 تأثیر توسعۀ شهری بر روند آلودگی
 صوتی در منطقۀ یک تهران و ارائۀ

راهکارهای مدیریتی برای بهبود شرایط

 مطالعۀ
 میدانی+تحلیل

آماری

 رابطۀ توسعه شهری و افزایش آلودگی صوتی
 در منطقۀ یک تهران بررسی شده و راهکارهایی

 چون فضاهای سبز و مصالح جاذب صدا
پیشنهاد شده است.

2
 شهابیان پویان، لاریمیان

سیده فرزانه
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بررسی منظر صوتی خیابان ولیعصر 
کید بر ادراک مردم از منظر  تهران با تأ

صوتی
پرسش‌نامه+
تحلیل آماری

 تحلیل ادراک صوتی مردم از خیابان ولیعصر
 نشان داد ترافیک و فضاهای سبز بر کیفیت
 صوتی تأثیر دارند و بهبود از طریق کاهش

ترافیک و طراحی مناسب ممکن است.

 امیر شکیبامنش، نسترن3
اجیدان‌پور

1400

 تأثیر ساختار کالبدی و پیکربندی فضایی
 بر کیفیت تجربۀ منظر صوتی عابران پیاده
 در فضاهای عمومی با استفاده از واقعیت
 مجازی بررسی موردی: حد فاصل میدان

ولیعصر تا میدان جهاد، تهران

 واقعیت
 مجازی+ارزیابی

ادراک صوتی

 بررسی با واقعیت مجازی نشان داد که فرم
 ساختمان و مصالح بر تجربۀ صوتی عابران
 تأثیر مستقیم دارد و طراحی شهری باتوجه‌به

کیفیت صوتی انجام شود.

علی‌محمد مبصر آزاد4
1401

آسیب‌شناسی بحران آلودگی صوتی
 مطالعۀ

 تئوریک+تحلیل
علل و پیامدها

 تحلیل ابعاد بحران آلودگی صوتی نشان داد
 این معضل نیازمند برنامه‌ریزی شهری و

 فناوری‌های نوین برای کاهش اثرات آن بر
سلامت انسان است.

 میترا ملکی اشلقی، مریم5
قلمبر دزفولی

1402

تبیین مدل پیشنهادی سنجش کیفی 
منظر صوتی با رویکرد زمینه‌گرایی در 
بافت شهری با استفاده از ماتریس‌های 

چهارگانه

  مدل ماتریسی
زمینه‌گرا

 مدلی با چهار ماتریس برای ارزیابی منظر
کید دارد سنجش صوتی  صوتی ارائه شد که تأ

 باید متناسب با زمینه فضایی و اجتماعی
انجام شود.

6

7

G. Siebein, 
Youngmin Kwon, 

Pattra Smitthakorn, 
Martin A. Gold

2006
AN ACOUSTICAL 

PALETTE FOR URBAN 
DESIGN

پژوهش 
کیفی+تحلیل 

ترکیبی

کوستیکی نیز  در طراحی شهری باید بعد آ
 مانند جنبه‌های بصری و معماری لحاظ شود تا

به کیفیت محیط کمک کند.

8

Björn Hellström, 
M. Nilsson, Peter 
Becker, P. Lundén

2008

Acoustic design artifacts 
and methods for urban 

soundscapes

تحلیل تطبیقی+
شبیه‎سازی 

محیطی

 آلودگی صوتی باید فراتر از کاهش نویز
 مدیریت شود و طراحی فضاها باید تجربه‌های

صوتی مثبت ایجاد کند.

9Emeli ponlen2009

ACOUSTIC DESIGN IN 
URBAN DEVELOPMENT:

unalysis of urban soundscapes 
and acoustic ecology research 

in New York City

 دادۀ
 ‌میدانی+تحلیل

آماری

 تحلیل منظر صوتی نیویورک نشان داد طراحی
کوستیکی همراه باتوجه‌به رفتار کاربران تأثیر  آ

زیادی بر کیفیت صوتی دارد.

10
M. Gandy, B. Nilsen

2014The acoustic city
تحلیل مفهومی+

 مدل‌سازی
صوتی

آلودگی صوتی یکی از چالش‌های شهرهاست 
کوستیکی مناسب می‌تواند کیفیت  و طراحی آ

زندگی را ارتقا دهد.

11
Aletta, Kang & 

Axelsson
2016

Soundscape descriptors and 
a conceptual framework 

for developing urban 
soundscapes

 تحلیل
 مفهومی+مرور

ادبیات

 مدلی سه‌لایه برای منظر صوتی شهری شامل
 محتوا، زمینه و تجربه پیشنهاد شد که باید در

سیاست‌گذاری شهری ادغام شود.
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تحلیل و دستاورد و نتیجهروشعنوان فارسیسالنویسندهردیف

12
Reeman Mohammed 

Rehan2016
The phonic identity of the 
city urban soundscape for 

sustainable spaces

 پژوهش
 کیفی+تحلیل
کوستیکی آ

 ویژگی‌های صوتی فضاهای شهری نقش مهمی
 در ایجاد پایداری و هویت صوتی دارند و باید

در طراحی لحاظ شوند.

13

Jian Kang
and

Francesco Aletta
2018

The Impact and Outreach of 
Soundscape Research

 مرور
 سیستماتیک
منابع علمی

 مرور مطالعات نشان داد کیفیت صدا بر
 سلامت روانی و اجتماعی اثر دارد و باید

 به‌عنوان عنصر طراحی شهری در نظر گرفته
شود.

14Barry Truax2019
Acoustic sustainability in 

urban design: lessons from the 
World Soundscape Project

 تحلیل داده‌های
WSP پروژۀ 

تحلیل پروژه‌های صوتی شهری نشان می‌دهد 
کوستیک باید به‌صورت جدی در طراحی‌های  آ

شهری لحاظ شود.

15
Melik Sami,Khelil 

Sara
2019

Beyond Noise Reduction: 
Designing for Positive 

Acoustic Experiences in 
Cities

  نظری و تحلیل
 کیفی

 کاهش نویز کافی نیست؛ طراحی شهری باید
 به ایجاد تجربه‌های مثبت صوتی برای ساکنان

توجه کند.

16
Melik Sami, Khelil 

Sara
2023

Acoustic Urbanism: A 
Holistic Approach to Shaping 

Vibrant Cityscapes

 تحلیل نظری و
مفهومی

کوستیکی  با رویکردی جامع، طراحی آ
 به شکل‌گیری مناظر شهری پویا و افزایش

رضایت کاربران کمک می‌کند.

17

Grzegorz Chrobak, 
Rengin Aslanoğlu, 

Aleksandra 
Lubańska, Tomasz 

Kowalczyk, K. 
Tokarczyk-Dorociak, 
Szymon Szewrański, 

J. Kazak

2024
Graph Enhanced Co-

Occurrence: Deep dive into 
urban park soundscape

مدل‌سازی 
گراف+تحلیل 

کوستیکی آ

 مدل‌سازی گرافی صوتی در پارک‌ها نشان داد
 که درک پیچیدگی صداها می‌تواند طراحی

کوستیکی فضاهای سبز را بهبود دهد. آ

18Ritwik Kaikini2024
Acoustic ecology in urban 

design

تحلیل اکولوژی 
صوتی+طراحی 

شهری

 اکولوژی صوتی نقش کلیدی در طراحی پایدار
 شهری دارد و توجه به آن سلامت محیط و

ساکنان را افزایش می‌دهد.

کالبدی شــهر بر آلودگی صوتی و نقش عناصر طراحی 
مانند فضای ســبز، مصالح جاذب صــوت و فرم بافت 
شــهری بوده اســت. برای مثال، محرم‌نژاد و صفری‌پور 
)1387( افزایش آلودگی صوتی ناشی از توسعۀ شهری 
را بررسی کرده‌اند و شهابیان و شکیبامنش نیز بر ادراک 
کید داشته‌اند.  صوتی شــهروندان و تأثیر فرم معماری تأ
در مقابــل، مطالعات بین‌المللــی رویکردی جامع‌تر و 
انسان‌محور دارند. پژوهشگرانی چون  Aletta، Kang و 
 Axelsson (2016)چهارچوب‌های نظری برای تحلیل 
منظر صوتــی ارائه کرده‌اند و مفاهیمــی مانند پایداری 

  (Rehan,و هویت صوتی شهر  (Truax, 2019) صوتی
 (2016را به‌عنــوان مؤلفه‌های کلیدی طراحی شــهری 
معرفی کرده‌انــد. مطالعات جدیدتر نیز بــا بهره‌گیری 
از فناوری‌هایــی، چون مدل‌ســازی گرافــی، واقعیت 
مجــازی و تحلیل اکولوژی صوتــی، راهکارهایی برای 
ارتقای کیفیت صوتی فضاهای شهری پیشنهاد داده‌اند.
در مجمــوع، پیشــینۀ پژوهش نشــان می‌دهد طراحی 
شــهری می‌تواند نقشی مؤثری در بهبود اکوسیستم‌های 
صوتی از طریق کاهش نویز، تقویت تنوع صوتی طبیعی 
و خلق تجربه‌های شــنیداری مطلوب ایفا کند. جدول 



9احیر طرد انکم درک ری بتوص تمهایسیسواک ثیرأت یسررب

ذیل مروری بــر مهم‌ترین پژوهش‌هــای مرتبط در این 
زمینه ارائه می‌دهد.

خلأ موجود در مطالعات:
با وجود پیشرفت‌های چشــمگیر در تحلیل و شناخت 
اکوسیستم‌های صوتی در طراحی شهری، مرور نظام‌مند 
مطالعات داخلی و خارجی نشان می‌دهد که چندین خلأ 
اساسی در این حوزه وجود دارد که به توجه و پژوهش‌های 
 
ً
دقیق‌تر نیاز دارد: اول اینکه، پژوهش‌های داخلی عمدتا
بر جنبه‌های کالبدی و آلودگی صوتی متمرکز بوده‌اند و 
کمتر به تجربۀ انســانی و درک کیفی شهروندان از منظر 
صوتی فضاهای شهری پرداخته‌اند. این در حالی است 
که منظر صوتــی به‌عنوان عنصری چندوجهی، علاوه بر 
ابعاد فنی، دارای ابعاد روانی، اجتماعی و فرهنگی است 
که در مطالعات داخلی کمتر به آن توجه شده است. دوم 
اینکه، بســیاری از پژوهش‌های خارجی گرچه رویکرد 
انسان‌محور دارند، اما در اغلب موارد تمرکز خود را روی 
مناطق شهری خاص یا نمونه‌های محدود گذاشته‌اند و 
مطالعات جامع فراگیر در مقیاس کلان‌شهرهای متنوع، 
به‌ویژه در زمینۀ تحلیل اثرات متقابل طراحی شــهری و 
اکوسیســتم‌های صوتی، کمتر انجام شــده است. سوم 
اینکه، بهره‌گیری عملی و کاربردی از یافته‌های اکولوژی 
صوتــی در فرایند طراحی شــهری و برنامه‌ریزی فضای 
عمومی در سطح سیاســت‌گذاری و اجرا هنوز محدود 
اســت و نبود مدل‌هــای یکپارچه و قابل اســتفاده در 
طراحی شــهری، مانع تحقق کامل مزایای منظر صوتی 
مطلوب شــده اســت. چهارم اینکه، فناوری‌های نوین 
مانند مدل‌سازی گراف، واقعیت مجازی و سنجش‌های 
دقیق صوتی باوجود کاربردهای بالقوه، هنوز به‌صورت 
گســترده در مطالعات و پروژه‌های شهری داخل کشور 
اســتفاده نمی‌شــوند. در نهایت، فقــدان رویکردهای 
میان‌رشــته‌ای و جامع که طراحی شهری، روان‌شناسی 
محیــط، اکولوژی صوتی و فناوری‌هــای نوین را تلفیق 
کند، به‌عنــوان خلأ مهم دیگری در پیشــینۀ پژوهش به 
چشم می‌خورد. ازاین‌رو، پژوهش حاضر درصدد است 

با پرداختن به این خلأها و ارائۀ چهارچوبی انسان‌محور 
و میان‌رشته‌ای، نقش طراحی شهری را در بهبود کیفیت 
اکوسیستم‌های صوتی شهری بررسی کند و برای ارتقای 
تجربۀ شنیداری و درک مکان کاربران فضاهای عمومی 

راهکارهایی عملی ارائه دهد.
مروری بر ادبیات موضوع:

در دهه‌های اخیر، با گســترش مطالعات چندحســی 
در شهرسازی و طراحی شــهری، اهمیت صدا به‌عنوان 
بخشــی جدایی‌ناپذیر از تجربۀ انسان در فضای شهری 
مــورد توجه قرار گرفته اســت. در ایــن رویکرد، صدا 
 به‌عنوان عاملی مزاحم یا آلودگــی در نظر گرفته 

ً
صرفــا

نمی‌شــود، بلکه به‌عنوان ابزاری بــرای تقویت هویت 
فضا، درک محیط، حس مکان و کیفیت زندگی شــهری 
 (Kang & Schulte-Fortkamp, 2016)تلقی می‌شود
. مفهــوم »اکوسیســتم صوتی« یا »منظــر صوتی« که 
کس  ریشه در مطالعات شافر (Schafer, 1977) و تروآ
 (Truax, 2001)دارد، چهارچوبی تحلیلی و مفهومی 
برای بررســی کیفیت صداهای محیطــی و تعامل آن‌ها 
با فعالیت‌های انســانی فراهم کرده اســت. با پیشرفت 
فناوری‌های دیجیتال، اینترنت اشــیا و استفاده از هوش 
مصنوعی در طراحی شــهری، رویکــرد به منظر صوتی 
شهری دستخوش تحولات جدی شده است. مطالعات 
جدیدتر نشــان می‌دهنــد که طراحی صدا در شــهرها 
نه‌تنها تجربۀ زیباشناختی شهروندان را بهبود می‌بخشد، 
بلکــه در ارتقای ســامت روان، بهبــود عملکردهای 
شناختی، و حتی تقویت عدالت فضایی نیز مؤثر است 
(Botteldooren et al., 2021). مطالعه‌ای که Kang و 
کید می‌کند که برای  همکاران )2022( انجام داده‌اند، تأ
طراحی منظر صوتی مطلوب در شهرها، باید الگوهای 
زمانی صدا، تعاملات انســانی و زمینه‌های فرهنگی هر 
منطقه در نظر گرفته شــود. آن‌ها بر تلفیق سانداسکیپ 
بــا مفاهیم »زیســت‌پذیری«، »ســامت شــهری« و 
کید می‌کنند. در همین راســتا،  »تــاب‌آوری صوتی« تأ
پروژه‌هایی در شــهرهایی نظیر آمستردام، برلین و سئول 
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اجرا شــده‌اند که در آن‌ها از فناوری‌های نوینی همچون 
سنجش صوتی بلادرنگ، نقشه‌برداری صوتی مشارکتی 
(Participatory Sound Mapping) و تحلیــل مبتنی 
بر یادگیری ماشــین برای شناســایی صداهای ناسازگار 
اســتفاده شــده اســت (Xie et al., 2022). همچنین 
(Fiebig et al. 2023) نشان می‌دهند که تعامل ساکنان 
با منظــر صوتی محله‌هایشــان، درک آنــان از کیفیت 
زندگی و تعلق مکانی را به‌طور مســتقیم تحت‌تأثیر قرار 
می‌دهــد. در طراحی منظر صوتی مؤثــر، صداهایی با 
ویژگی‌های زیباشناختی مثبت )مانند پرندگان، موسیقی 
محلی، صدای آب و...( باید تقویت شوند و در مقابل، 
صداهای ناهنجــار نه‌فقط حذف، بلکه بــا رویکردی 
تعاملی مدیریت شــوند. از منظر فناوری نیز، پژوهش 
(Mehri et al. 2024( به بررسی استفاده از سامانه‌های 
واقعیت افــزوده صوتــی (AR Audio Systems) در 
طراحی فضای شــهری پرداخته است. نتایج آن‌ها نشان 
می‌دهد که ترکیــب فناوری‌های صوتی نوین با طراحی 
مکان‌محور می‌تواند تجربۀ کاربران از فضاهای عمومی 

را از نظر روانی و اجتماعی بهبود بخشد.
مفهــوم و اهمیت اکوسیســتم صوتــی در طراحی 

شهری
در دهه‌های اخیر، با پیشــرفت تحقیقات چندحسی در 
طراحی شــهری، توجه ویژه‌ای به صدا به‌عنوان عنصری 
حیاتی در تجربۀ شهری معطوف شده است. در گذشته، 
صدا بیشتر به‌عنوان عاملی مزاحم یا آلودگی محیطی در 
نظر گرفته می‌شــد، اما رویکردهای نوین آن را به‌عنوان 
ابزاری برای غنی‌سازی تجربۀ انسانی در فضای شهری 
معرفی می‌کنند. از این منظر، صدا نه‌تنها به‌عنوان تهدید، 
بلکه به‌عنوان ابزاری مؤثر برای تقویت هویت فضا، درک 
محیط، حس مکان و حتی بهبود کیفیت زندگی شهری 
 .(Kang & Schulte-Fortkamp, 2016) مطرح است
مفهوم »اکوسیســتم صوتی« یا »منظــر صوتی« به‌طور 
خاص به تحلیل و بررســی کیفیت صداهای محیطی و 
تعاملات آن‌ها با فعالیت‌های انســانی پرداخته اســت. 

ریموند موری شــافر در دهــۀ 1970، با معرفی مکتب 
»اکولوژی صوتــی ونکوور«، مفهوم »سانداســکیپ« 
 (Soundscape)را بــه دنیــای نظــری معرفــی و این 
مفهــوم را به‌عنوان یکی از اجزای اصلی محیط‌زیســت 
انسان‌ها مطرح کرد (Schafer, 1977). به‌عبارت‌دیگر، 
اکوسیســتم صوتی به مجموعه‌ای از صداهای طبیعی، 
انســانی و مکانیکی اطلاق می‌شــود که در یک محیط 
خاص در حال تعامل هســتند و درک شنیداری انسان از 
فضا را شــکل می‌دهند. اصطلاح »اکوسیستم صوتی« 
یموند   (Acoustic Ecology)نخســتین بار توســط ر
موری شافر در دهۀ ۱۹۷۰ در مکتب »اکولوژی صوتی 
 The ونکوور« مطرح شد. شــافر در کتاب بنیادین خود
 Soundscape: Our Sonic Environment and the
Tuning of the World (1977)، صدا را به‌عنوان یکی 
از اجزای اصلی محیط‌زیست معرفی می‌کند که ساختار 
آن در تعامــل مداوم با انســان و فعالیت‌های اوســت. 
اکوسیســتم صوتی به مجموعه‌ای از صداهای انسانی، 
طبیعی و مکانیکی گفته می‌شــود که در محیط خاصی 
در حال تعامل هســتند و درک شنیداری انسان از فضا را 

شکل می‌دهند.
در این منظر، صداهای شهری به سه دستۀ اصلی تقسیم 

می‌شوند:
1. صداهای کلیــدی (Keynote Sounds): صداهای 
غالــب و دائمی محیط ماننــد صدای بــاد، ترافیک یا 

گاه درک می‌شوند. پرندگان که گاهی به‌صورت ناخودآ
گاهانه  2. سیگنال‌ها  :(Signals)صداهایی که به‌طور آ
دریافت می‌شوند و نقش اطلاع‌رسانی یا هشدار دارند؛ 

مانند زنگ مدرسه، بوق یا آژیر.
3. صدا-نمادها  :(Soundmarks)صداهایی که به‌طور 
فرهنگی یا تاریخی با یک مــکان خاص گره خورده‌اند 
و بخشی از هویت آن فضا محســوب می‌شوند؛ مانند 

.(Schafer, 1977) صدای اذان یا ناقوس کلیسا
با گذر زمان، مفهوم »اکوسیســتم صوتی شهری« دچار 
تحولات معنایی و کاربردی گســترده‌ای شده است. در 
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جدول شمارۀ )2(: سیر تحول مفهوم اکوسیستم‌های صوتی از دیدگاه صاحب‌نظران و پژوهشگران بین‌المللی

یف و دیدگاه تعر
 نام صاحب‌نظران و

سال

صــدا را همچون معماری در تجربۀ فضا مؤثر دانســت. او از اولیــن طراحانی بود که تجربۀ 
شنیداری را به‌عنوان بخشی از خوانایی محیط در طراحی شهری مطرح کرد.

Michael Southworth 
– 1969

بنیان‌گذار مکتب اکولوژی صوتــی؛ معرفی مفاهیمی چون soundscape، صداهای کلیدی، 
 lo-fi و fi  hi-سیگنال‌ها و صدا-نمادها؛ تمایز میان چشم‌انداز صوتی

R. Murray Schafer 
– 1977

توسعۀ مفهوم تعامل پویا بین انسان و محیط صوتی؛ توجه به شنود فعال و رابط فرد با صداهای 
محیطی

Barry Truax – 1984

معرفــی مفاهیمBiophony (صداهای موجودات زنده) Geophony )صداهای طبیعی مانند 
باد، آب( و Anthrophony (صداهای انسان‌ساخته)

Bernie Krause – 
1993

کید بر نحوۀ تأثیر تحولات فناوری بر  بررســی تاریخ فرهنگی صدا و سکوت در شــهرها؛ تأ
تجربۀ شنیداری انسان در فضاهای شهری

Karin Bijsterveld – 
2008

صدا را به‌عنوان ابزاری سیاســی و اجتماعی می‌داند که با قدرت، مقاومت و حافظه شهری در 
هم آمیخته است.

Brandon LaBelle – 
2010

بنیان‌گذاری شــاخۀ علمــی Soundscape Ecology؛ بررســی اثرات صــدای محیطی بر 
بوم‌شناسی، سلامت، و رفتار انسان

Bryan Pijanowski et 
al. – 2011

شنود انتقادی و تحلیل صدا به‌عنوان ابزاری برای افشای نابرابری‌های اجتماعی و فرهنگی در 
فضاهای شهری

Milena Droumeva 
– 2015

کید بر درک چندحســی، تجربه‌محور و  معرفــی دیدگاه‌های ترکیبی دربارۀ Soundscape؛ تأ
زمینه‌مند از صدا در شهر

Kang & Schulte-
Fortkamp – 2016

ارائــۀ چهارچــوب تحلیلــی بــرای ارزیابــی منظــر صوتــی بــر اســاس ســه مؤلفــۀ 
Familiarity و Eventfulness ،Pleasantness

Aletta, Kang & 
Axelsson – 2016

اســتفاده از هوش مصنوعی، سنسورها و یادگیری ماشین برای تحلیل خودکار اکوسیستم‌های 
صوتی شهری

Juan Pablo Bello – 
2019

تحلیل و طبقه‌بندی منظرهای صوتی شهری با استفاده از یادگیری ماشین و داده‌کاوی Zhao et al. – 2020

بررســی تأثیر منظر صوتی بر احســاس امنیــت، جذابیت بصری و تعامــات اجتماعی در 
فضاهای سبز شهری

Wang, Kang & 
Zhang – 2020

طراحی Soundscapeهای شــهری برای ارتقای تعامــات اجتماعی و کیفیت تجربۀ فضای 
عمومی در شهرهای چین

Zhang, Zheng & 
Zhao – 2021

طراحی منظر صوتی شهری برای بهبود سلامت روان، کیفیت زندگی و مشارکت اجتماعی Rachel Hall – 2021

پیوند اکوسیســتم صوتی شــهری با فناوری‌های واقعیت افزوده (XR) بــرای خلق فضاهای 
چندحسی نوآورانه

Andrés Burbano – 
2024
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ابتدا، صدا در شــهرها بیشــتر به‌عنــوان منبع آلودگی و 
مزاحمت شناخته می‌شد، اما در دهه‌های اخیر، نگاه‌ها 
به صدا به‌عنوان بخشی از تجربۀ زیستی، عنصر طراحی 
شهری و حتی داده‌ای برای تحلیل هوشمند شهری تغییر 
یافته است. صاحب‌نظران مختلف با رویکردهای متنوع 
‌ـاز بوم‌شناسی صوتی و پدیدارشناسی گرفته تا مطالعات 
فرهنگی و فناوری‌های هوشمند- برداشت‌های متفاوتی 
از این اکوسیســتم ارائه داده‌اند. جدول ذیل سیر تحول 
این مفهوم را از دیدگاه نظریه‌پردازان مهم به‌همراه ســال 

آن‌ها نشان می‌دهد.
تکامل مفهوم اکوسیستم صوتی در شهر

 به‌عنوان آلودگی شناخته 
ً
در ابتدا، صداهای شهری غالبا

می‌شــدند. اما امروزه بــا تغییر نگرش‌هــا، صداهای 
محیطی به‌عنوان بخش جدایی‌ناپذیر از طراحی شهری 
و حتــی داده‌ای بــرای تحلیل هوشــمند محیطی مورد 
توجه قــرار گرفته‌اند. ایــن تغییرات، به‌ویــژه در دوران 
معاصــر، از طریق چهارچوب‌هــای تحلیلی مختلف، 
از جمله بوم‌شناســی صوتی، پدیدارشناســی و استفاده 
از فناوری‌های جدید برای مدیریت صوت در شــهرها 
صورت گرفته اســت. مفهوم اکوسیستم صوتی شهری 
به‌طور فزاینده‌ای در حال تبدیل به ابزاری برای تحلیل و 

مدیریت بهتر فضاهای شهری است.
 (Urban Soundscape) منظر صوتی شهری

منظر صوتی، در زمینۀ شهری، به درک انسانی از ترکیب 
صداهــای یک محیط شــهری اطلاق می‌شــود. طبق 
 ،ISO 12913-1 (2014) تعریف استاندارد بین‌المللی
منظــر صوتی عبارت اســت از: ادراک یا تجربۀ محیط 
صوتی توســط یک یا چند فرد، در زمینه‌ای خاص. در 
این رویکــرد، توجه از »اندازه‌گیری صــدا« به »ادراک 
صدا« منتقل شــده اســت؛ یعنی کیفیت صــدا نه‌تنها 
بر حســب دسی‌بل، بلکه بر اســاس احساس و واکنش 
 (Aletta, Kang & ذهنی انســان‌ها سنجیده می‌شــود
(Axelsson, 2016. در طراحــی فضاهــای عمومی، 
منظر صوتــی می‌تواند نقش مهمــی در ایجاد آرامش، 

تحریــک رفتار اجتماعــی، کاهش اضطــراب و حتی 
تقویــت عملکردهای شــناختی شــهروندان ایفا کند. 
تحقیقات نشــان می‌دهند که حضور صداهای طبیعی 
مانند پرندگان یا آب، در مقایسه با صداهای ترافیکی یا 
صنعتی، اثرات روان‌شناختی مثبت‌تری دارند و می‌توانند 
 (Payne, تجربۀ زیستی شهروندان از فضا را ارتقا دهند

.(Jeon et al., 2018) 2013؛)
یت منظر صوتی طراحی شهری و مدیر

  (Urban Sound Design)شـهری صوتـی  طراحـی 
معمـاری،  بیـن  میان‌رشـته‌ای  رویکـرد  یـک  به‌عنـوان 
کوسـتیک، طراحـی شـهری و روان‌شناسـی محیطـی،  آ
به‌دنبـال کنتـرل، تقویـت یـا کاهـش صداهـا در محیط 
اسـت  شـنیداری  تجربـۀ  بهینه‌سـازی  بـرای  شـهری 
رویکـرد، صـدا  ایـن  در   .(Kang & Aletta, 2018)
بـرای  مـاده‌ای  به‌عنـوان  بلکـه  پسـماند،  به‌مثابـۀ  نـه 
طراحـی فضایـی در نظـر گرفتـه می‌شـود. به‌کارگیـری 
عناصـر  صحیـح  چیدمـان  گیاهـی،  پوشـش‌های 
فضاهـای  ایجـاد  صـدا،  جـاذب  مصالـح  معمـاری، 
کاربری‌هـای  مدیریـت  و   ،(Quiet Areas) سـکوت 
شـهری، از راهبردهـای اصلـی در مدیریت اکوسیسـتم 
صوتـی محسـوب می‌شـوند. شـهرهای مختلـف دنیـا 
از جملـه نیویـورک، بارسـلونا و لنـدن از طراحی‌هـای 
بهـره  شـهری  صوتـی  منظـر  مدیریـت  بـرای  خـاص 
برده‌انـد. در نیویـورک، پـروژۀ High Line بـا اسـتفاده 
از طراحـی صامت در مسـیر پیـاده‌روی بـه کاهش نویز 
 Parc de شـهری کمـک کـرده اسـت. در بارسـلونا، در
Joan Miró، از صداهـای طبیعی ماننـد آب و پرندگان 
بـرای تقویـت تجربـۀ شـنیداری اسـتفاده شـده اسـت. 
بـه   London Sound Survey  پـروژۀ در  نیـز  لنـدن 
از هویـت  به‌عنـوان بخشـی  پایـش صداهـای شـهری 
صوتـی شـهر پرداختـه اسـت. در جـدول ذیـل بـه چند 

نمونـۀ موفـق جهانـی اشـاره می‌کنیـم:
عدالت صوتی

در ســال‌های اخیــر، مفاهیــم جدیدی نظیــر عدالت 
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کوســتیک اجتماعــی  صوتــی (Sound Justice) و آ
 (Social Acoustics)وارد ادبیــات طراحــی شــهری 
شده‌اند. عدالت صوتی به معنای تضمین دسترسی برابر 
شهروندان به صداهای با کیفیت و محافظت از گروه‌های 
 (Hollenbeck, حساس در برابر صداهای مزاحم است
 .(2019به‌ویــژه در مناطق محروم یــا پرجمعیت، بار 
آلودگی صوتی می‌تواند پیامدهای گسترده‌ای بر سلامت 
و کیفیت زندگی داشته باشد که این امر مسئله‌ای مهم در 

عدالت فضایی شهری تلقی می‌شود.

یسته و ادراک شنیداری تجربۀ ز
  (Norberg-Schulz,مطابق نظریۀ پدیدارشناسـی فضا
 (1980و مطالعـات ادراک چندحسـی، صـدا عنصـری 
بنیادین در شـکل‌گیری »حس مکان« و »تجربۀ زیسته« 
شـهروندان اسـت. ادراک شـنیداری در فراینـد تجربـۀ 
فضا، از جنس حضور و حافظه است؛ صداها می‌توانند 
خاطرات را فعال و تعامل اجتماعی را تسـهیل کنند و به 
گاهانه  کاربری فضایی جهت دهند. در نتیجه، طراحی آ
منظر صوتـی، نقش مؤثری در ارتقـای کیفیت فضاهای 

جدول شمارۀ )3(: نمونه‌های برجسته از پروژه‌های شهری با رویکرد طراحی صوتی و تأثیر آن‌ها بر ارتقای اکوسیستم‌های 

صوتی شهری

تأثیرات بر اکوسیستم صوتی ویژگی‌های برجسته سال محل نام پروژه

گاهی نسبت به طراحی  افزایش آ
صوتی و کیفیت صدا در شهر

 نمایشگاه میان‌رشته‌ای برای تلفیق
طراحی شهری با صدا

2019  لندن،
بریتانیا

Sonic Urbanism 
Exhibition 

(Theatrum Mundi)

 ارتقای خوانایی و آرامش صوتی در
فضاهای شبانه

 مسیر شهری با ناوبری شبانۀ مبتنی
بر صدا و نور

2019  روتردام،
هلند

NightWalk in Sonic 
City

 افزایش تنوع صوتی و تقویت حس
تعلق محلی

 به‌روزرسانی صوتی پارک برای
انعکاس فرهنگ‌های مهاجر

2019  کپنهاگ،
دانمارک

Superkilen Sound 
Update

 افزایش سکوت عملکردی و کاهش
نویز ترافیکی

 نواحی شهری آرام با محدودیت
سرعت و مصالح جذب‌کنندۀ صدا

2020 اسلو، نروژ Calm City Zones

 تقویت آرامش شنیداری و کاهش
تنش صوتی

 استفاده از صداهای طبیعی در
طراحی مسیرها

2020  سئول، کره
جنوبی

Soundscape for 
Seoul Forest Park

 بهبود سکوت شهری و ارتقای
کیفیت شنیداری

 ایجاد مناطق آرام از طریق کنترل
ترافیک و فضای سبز

2020  پاریس،
فرانسه

Paris Quiet Zones 
Initiative

 ارزیابی و بهبود مستمر کیفیت
صوتی فضاها

 طراحی خیابان‌های کم‌نویز با
داده‌های صوتی و هوش مصنوعی

2021  برلین،
آلمان

Tegel Soundscape 
Urban Lab

 کاهش آلودگی صوتی و افزایش
هم‌افزایی طبیعی

 پارک شهری با تمرکز بر سکوت و
پوشش گیاهی جذب‌کنندۀ صدا

2021  تایچونگ،
تایوان

Taichung Urban 
Quiet Park

 کاهش نویز، بازآفرینی تجربۀ
شنیداری خیابانی

 بازطراحی خیابان برای کاهش
تراکم صوتی و ارتقای کیفیت صدا

2022  بارسلونا،
اسپانیا

La Rambla 
ReDesign Project

 تقویت تعادل صوتی و ایجاد
تجربۀ شنیداری جذاب

 مسیرهای صوت‌محور در کنار
 رودخانه با صداهای طبیعی و

هنری
2023  مادرید،

اسپانیا
Madrid Río 

Acoustic Trails
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عمومی و رفاه روانی شهروندان خواهد داشت.
عوامــل مؤثر بر اکوسیســتم‌های صوتی در طراحی 

شهری
اکوسیستم‌های صوتی شهری حاصل تعامل پیچیده‌ای 
از عوامــل مختلف‌اند که درک آن‌هــا برای بهبود تجربۀ 
شنیداری در طراحی شهری ضروری است. این عوامل 
به شــش دستۀ اصلی تقسیم می‌شــوند: نخست، منابع 
صوتی شــامل صداهای طبیعی )مثل بــاد و پرندگان(، 
انســانی )گفت‌وگوهــا و فعالیت‌هــای اجتماعــی( و 
مکانیکــی )مانند ترافیــک و ماشــین‌آلات( که نقش 
  Payne et al.,اصلی در شکل‌گیری منظر صوتی دارند
 (Gidlöf-Gunnarsson؛ Jeon et al., 20182009؛) 
 Öhrström, 2007 &. دوم، ویژگی‌های فیزیکی فضا 
مانند تراکم ســاختمان‌ها، نوع مصالح و وجود عناصر 
طبیعی کــه بر انعکاس و جذب صــدا تأثیر می‌گذارند 
  Brambilla & Gallo,؛Yang & Kang, 2005)
 (Van Renterghem & Botteldooren,2014؛

.2008
ســوم، شــرایط محیطــی نظیر بــاد، رطوبــت، دما و 
توپوگرافی که می‌توانند مســیر و کیفیــت صدا را تغییر 
  Attenborough؛ Maekawa & Lord,) 1994دهند
et al., 2007؛ .Goines & Hagler, 2007)چهــارم، 
رفتارهای انســانی کــه تنوع زمانی و مکانــی صداها را 
 (Brown &؛ Kang, 2007) در شــهر رقم می‌زننــد

Muhar, 2004
پنجــم، ادراک انســان از صدا که وابســته بــه عوامل 
فرهنگی، توقعات ذهنی و خاطرات شــخصی اســت 
 (Dubois et al., 2006؛Axelsson et al., 2010 ؛ 
Jeon et (al., 2013و در نهایت، سیاست‌ها و مقرراتی 
ماننــد زون‌بندی صوتی و محدودیت‌های نویز که نقش 
  WHOکلیدی در مدیریت صوتی شــهری ایفا می‌کنند
  EU؛Guidelines for Community Noise, 1999) 
 Environmental Noise .(Directive, 2002 Kang
 Schulte-Fortkamp, 2016 & شــناخت جامع این 

عوامل، بنیانی مهم برای طراحی محیط‌های شــنیداری 
پایدار و پاسخ‌گو به نیازهای روانی و فرهنگی شهروندان 
فراهم می‌آورد. اکوسیســتم‌های صوتی شهری حاصل 
تعامل پیچیــده‌ای میان محیط فیزیکــی، فعالیت‌های 
انسانی و شــرایط طبیعی هستند. شاخص‌های طراحی 
شــهری -مانند نوع کاربری زمین، تراکم ســاختمانی، 
ســاختار فضایی، پوشــش گیاهی و کیفیت مصالح- 
نقــش تعیین‌کننــده‌ای در شــکل‌گیری کیفیت صوتی 
فضاها ایفا می‌کنند. درعین‌حال، اکوسیستم‌های صوتی 
نیز می‌توانند بر تجربۀ حســی شــهروندان، رفتارهای 
اجتماعی و حتی سیاســت‌گذاری‌های طراحی شهری 
تأثیر بگذارند. دیاگرام ذیل، مؤلفه‌های اصلی اکوسیستم 
صوتی شــهری و نحــوۀ تأثیرگــذاری متقابــل آن‌ها با 
شــاخص‌های طراحی شهری را نشــان می‌دهد. اصول 
اکوسیســتم‌های صوتــی در مراحل مختلــف طراحی 
و مدیریت شــهری تأثیرگذارنــد. در مرحلۀ مکان‌یابی 
کاربری‌ها، شناخت منابع تولید صدا )طبیعی و انسانی( 
به تفکیک فضاهای آرام و پرتحــرک کمک می‌کند. در 
طراحی کالبدی، کیفیت مصالح، چیدمان ساختمان‌ها 
و ایجاد فضاهای باز و ســبز می‌تواند شــدت و بازتاب 
صــدا را تنظیم کنــد. همچنین در طراحــی فضاهای 
عمومی، صــدا به‌عنوان عنصری هویتــی و تجربی در 
ارتقــای کیفیت محیطی نقش دارد. از ســوی دیگر، در 
گاهی از ساختار  سیاســت‌گذاری‌های مدیریت صدا، آ
اکوسیســتم صوتی امکان تدوین مقــررات مؤثر برای 
کنترل آلودگی صوتی و حفظ ســکوت‌های شــهری را 
به‌این‌ترتیب، اکوسیســتم‌های صوتی  فراهم مــی‌آورد. 
نه‌تنهــا پیامد طراحی شــهری‌اند، بلکه خــود به‌عنوان 
ابــزار طراحی، در شــکل‌دهی بــه فضاهای انســانی 
نقش دارنــد. مطالعات و تحقیقــات مختلف در زمینۀ 
اکوسیســتم‌های صوتی و طراحی شهری، نقش حیاتی 
فاکتورهــای مختلف طراحی شــهری را در تأثیرگذاری 
بر کیفیت صوتی محیط‌های شــهری نشــان داده‌اند. بر 
ISO 12913- اساس اســتانداردهای بین‌المللی مانند
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(2018) 2، مدیریت محیط‌های صوتی و طراحی صدا 
در مناطق شــهری به‌عنوان ابزاری بــرای بهبود کیفیت 
زندگی شهری شناخته می‌شود. علاوه‌بر این، تحقیقات 
 Kang و Muhar (2004) و Brown انجام‌شده توسط
(2006) نشــان می‌دهد که طراحی شــهری به‌شدت بر 
اکوسیستم صوتی تأثیر می‌گذارد و شامل عواملی مانند 
چیدمان فضاها، نوع کاربری و ســاختار کالبدی است. 
 Van Renterghem در همیــن راســتا، پژوهش‌هــای
(2008) و Aletta et al. (2018) نیز به اهمیت فضای 
ســبز و پوشش گیاهی در کاهش آلودگی صوتی و بهبود 
کیفیت محیط‌های شــهری اشــاره کرده‌اند. همچنین، 
و   Gidlöf-Gunnarsson  ماننــد دیگــر  تحقیقــات 
   Gallo (2014)و Brambilla و Öhrström (2007) 
به تأثیر مصالح ســاختمانی و طراحی فضاهای عمومی 
بر بازتاب و انحراف صدا در مناطق شهری پرداخته‌اند. 
این مطالعات نشان می‌دهد که انتخاب مصالح مناسب 
و طراحی دقیق می‌تواند به کاهش آلودگی صوتی و بهبود 
تجربۀ شنیداری شهری کمک کند. باتوجه‌به تحلیل‌های 
پیشــین در خصوص رابطۀ میان شــاخص‌های طراحی 
شهری و مؤلفه‌های اکوسیســتم صوتی، در ادامه مدلی 
مفهومی ارائه می‌شــود که ســاختار این تعامل دوسویه 
را به‌صورت نظام‌مند نشــان می‌دهد. این مدل با هدف 
تبیین نحوۀ تأثیرگذاری متقابل عوامل کالبدی، محیطی 
و انسانی طراحی شــهری بر اکوسیستم‌های صوتی )و 
بالعکس( تدوین شــده و می‌تواند مبنایی برای ارزیابی 
و هدایت تصمیم‌گیری‌های طراحی در سطوح مختلف 

شهرسازی قرار گیرد.

تحلیــل تطبیقی اصــول طراحی شــهری با اصول 
اکوسیستم صوتی

در طراحـی محیط‌هـای شـهری، توجـه به ابعـاد صوتی 
فضـا نه‌تنهـا به کاهـش آلودگـی صوتی کمـک می‌کند، 
بلکـه نقـش مهمـی در ارتقـای کیفیت زندگـی، هویت 
می‌کنـد.  ایفـا  شـهروندان  روانـی  سالمت  و  فضـا 

اصـول طراحـی شـهری بـرای اکوسیسـتم‌های صوتـی 
مجموعـه‌ای از راهکارهـای کالبـدی، طبیعـی و ادراکی 
صوتـی  کیفیـت  بـر  مسـتقیم  به‌صـورت  کـه  هسـتند 
اصـول  دیگـر،  سـوی  از  می‌گذارنـد.  تأثیـر  محیـط 
اکوسیسـتم‌های صوتـی (Soundscape Ecology) بـا 
نگاهـی کل‌نگـر، بـر تعـادل، تنـوع، پایـداری و تجربـۀ 
کیـد می‌کننـد.  انسـانی از صداهـا در بسـتر محیطـی تأ
نشـان  اصـول،  دسـته  دو  ایـن  میـان  ارتبـاط  بررسـی 
می‌تواننـد  راهکارهـای طراحـی  کـه چگونـه  می‌دهـد 
بـه  و  شـوند  هم‌افـزا  صـوت  بوم‌شـناختی  مفاهیـم  بـا 
هویت‌منـد  و  آرام  مطلـوب،  محیطـی  شـکل‌گیری 
کمـک کننـد. در جدول ذیـل، هریک از اصـول طراحی 
اکوسیسـتم‌های صوتـی  در  مرتبـط  اصـول  بـا  شـهری 
تطبیـق داده شـده و برای هـر گروه، یک عنـوان مفهومی 
)کلیـدواژه( انتخاب شـده اسـت کـه ماهیـت ارتباط را 
توصیـف می‌کنـد. در سـال‌های اخیر، توجه بـه کیفیت 
صوتـی محیـط شـهری به‌عنـوان یکـی از ابعـاد کمتـر 
دیده‌شـده امـا تأثیرگـذار در تجربـۀ زیسـته شـهروندان 
اهمیـت فزاینده‌ای یافته اسـت. صدا، برخالف عناصر 
کالبـدی، همـواره در حـال حضـور و تأثیرگـذاری بـر 
شـهری  فضاهـای  در  انسـان‌ها  رفتـار  و  روان  ادراک، 
بایـد  نه‌تنهـا  مؤثـر  ازایـن‌رو، طراحـی شـهریِ  اسـت. 
بـه ابعـاد بصـری و عملکـردی فضـا توجـه کنـد، بلکه 
لازم اسـت در هماهنگـی بـا اصـول اکوسیسـتم صوتی 

شـهری نیـز عمـل نماید.
اکوسیســتم صوتی شــهری مجموعه‌ای از روابط میان 
منابــع صوتی، فضاهــای فیزیکی و ادراک انســانی از 
صداســت که در قالب مفاهیمی چون »تعادل صوتی«، 
»ســکوت عملکــردی«، »پایداری صوتــی« و »تنوع 
شــنیداری« تعریــف می‌شــود. طراحی هوشــمندانه 
می‌توانــد با جهت‌دهی به این عوامل، از آلودگی صوتی 
بکاهد و تجربۀ شــنیداری خوشــایند و معناداری برای 

کاربران ایجاد کند.
در جدول‌های ذیل، تلاش شــده است تا اصول طراحی 
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یست‌محیطی و  جدول شمارۀ )4(: تحلیل جامع ارتباط اصول طراحی شهری و اکوسیستم صوتی در لایه‌های کالبدی، ز

ادراکی

توضیح تأثیر متقابل
 کلیدواژه
ارتباطی

 اصل اکوسیستم صوتی
مرتبط

 اصل طراحی
شهری

 لایه طراحی
شهری

 جداسازی عملکردی فضاها
 موجب هماهنگی کاربری با کیفیت

صوتی می‌شود.

 کاربردگرایی
صوتی

 تعادل صوتی/ سکوت
 عملکردی / سازگاری

صوتی
پهنه‌بندی صوتی

ی
ضای

ی‌‌ـف
بد

کال

 کاهش نویز محیطی و بهبود
عملکرد فضایی در بلندمدت

 بهداشت صوتی
شهری

 پایداری صوتی /
سازگاری صوتی

 موانع فیزیکی
کاهنده نویز

 جلوگیری از پژواک و آشفتگی
صوتی و بهبود وضوح صدا

 کنترل کالبدی
صوت

 سازگاری صوتی /
خوانایی صوتی

 تراکم و ارتفاع
ساختمان‌ها

 کاهش نفوذ صداهای مزاحم و
حفظ تعادل صوتی در فضا

هدایت صوتی
 سازگاری صوتی / تعادل

صوتی
 جهت‌گیری فضاها

و معابر

 مسیرهای آرامش‌بخش برای بازیابی
روانی و سکوت

 آرامش
عملکردی

 سکوت عملکردی /
پایداری صوتی

گذرگاه‌های کم‌نویز

 گیاهان به‌عنوان فیلتر صوتی،
محیطی پایدارتر می‌سازند.

 طبیعت‌محوری
صوتی

 هم‌افزایی با طبیعت /
پایداری صوتی

 فضاهای سبز و
گیاهی

ی
یط

ح
ت‌م

س
زی

 صداهای طبیعی مثل آب به تجربۀ
شنیداری غنا می‌بخشند.

 صدای زنده
طبیعت

 هم‌افزایی با طبیعت / تنوع
صوتی

عناصر آبی

 تقویت اصوات زیستی مانند
 پرندگان بخشی از هویت شنیداری

است.

 حفاظت صوتی
طبیعی

 تعادل صوتی / تجربه
انسانی

 حفظ صداهای
طبیعی

 حذف نویز مصنوعی به حفظ
 سکوت طبیعی و زیست‌پذیری

کمک می‌کند.

 احترام به
سکوت زیستی

 سکوت عملکردی /
پایداری صوتی

 کاهش منابع مزاحم
در طبیعت

 طراحی مبتنی بر درک شنیداری
فقط داده‌های فنی‌کاربران، نه

 انسان‌گرایی
صوتی

 تجربۀ انسانی / خوانایی
صوتی

 کیفیت شنیداری
کاربران

ی
رب

ج
ی‌‌ـت

اک
در

 سکوت معنادار برای تمرکز وا
استراحت ذهنی ایجاد می‌شود.

 آرامش
عملکردی

 سکوت عملکردی /
تجربۀ انسانی

 فضاهای سکوت
فعال

 بهره‌گیری از صداهای بومی برای
تمایز و هویت‌بخشی به فضا

 فرهنگ‌مندی
صوتی

 تنوع صوتی / تجربۀ
انسانی

هویت صوتی محلی

 ترکیب صداهای ملایم برای ارتقای
رضایت کاربران و تجربه خوشایند

 منظر صوتی
مثبت

 تنوع صوتی / تعادل
صوتی

صداهای خوشایند
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شهری در سه محور اصلی:
کالبدی-فضایی؛ 	

زیست‌محیطی؛ 	
ادراکی-تجربی. 	

در ارتباط مســتقیم با اصول اکوسیستم صوتی، تحلیل 
و دســته‌بندی شــوند. همچنین هر ردیــف دارای یک 
کلیدواژه ارتباطی است که نشــان‌دهندۀ ماهیت تعامل 

میان طراحی و صدا در آن اصل خاص است.
ایــن جدول‌ها، چهارچوبی مفهومــی و کاربردی برای 
برنامه‌ریــزان، طراحان شــهری و پژوهشــگران فراهم 
می‌کنند تا در فرایند طراحی، به‌عنوان یکی از مؤلفه‌های 

اساسی کیفیت محیطی به صوت توجه کنند.
نمــودار مفهومــی ارائه‌شــده، چهارچوبــی بصری و 
ســاختاریافته برای تبیین و تحلیل روابــط متقابل میان 
اصول طراحی شــهری و اصول اکوسیستم‌های صوتی 
ارائــه می‌دهد. ایــن نمودار به‌طور مشــخص نشــان 
می‌دهد که چگونه تصمیمات طراحی در ســه ســطح 
‌ـتجربــی  ‌ـفضایــی، زیســت‌محیطی و ادراکی‌ کالبدی‌
می‌توانند به تحقق اهداف کلان در حیطۀ صوت، اعم از 
پایداری زیســت‌محیطی، تعادل صوتی و ارتقای تجربۀ 
انسانی در محیط شــهری کمک کنند. در این ساختار، 
برخی اصــول طراحی به‌دلیل جایگاه راهبردی‌شــان و 
گسترۀ اثرگذاری بر مؤلفه‌های صوتی، نقش محوری‌تری 
ایفا می‌کنند. برای نمونه، پهنه‌بندی صوتی شــهری که 
با هدف جداســازی منطقی کاربری‌ها و تنظیم ســطح 
صوت در مناطق مختلف طراحی می‌شــود، قادر است 
به‌طور هم‌زمان ســه اصل مهم در اکوسیستم صوتی را 
پوشــش دهد: تعــادل صوتی، ســکوت عملکردی، و 
سازگاری صوت با عملکرد فضایی. این رویکرد، نه‌تنها 
از منظر کنترل مزاحمت‌های صوتی اهمیت دارد، بلکه 
با خلق فضاهایی متناسب با نیازهای شنیداری کاربران، 
به انســجام ادراکی محیط نیز کمک می‌کند. از ســوی 
دیگر، اقدامات زیســت‌محیطی مانند افزایش پوشــش 
گیاهی و گســترش فضاهای ســبز در شــهر، بر تحقق 

اصولی، چون پایداری صوتــی و هم‌افزایی با طبیعت، 
تأثیر مستقیمی دارند. عناصر گیاهی، به‌عنوان فیلترهای 
صوتــی طبیعی، با جذب یا شکســتن امواج صوتی، به 
کاهش نویــز محیطی کمک می‌کننــد و درعین‌حال با 
تولید صداهای لطیف و طبیعی )مانند صدای وزش باد 
میان برگ‌ها یا آواز پرندگان(، محیطی شــنیداری آرام و 
متعادل فراهم می‌سازند. این ویژگی‌ها، فضاهای شهری 
را به اکوسیســتم‌هایی زنده و هماهنگ با حس شنوایی 
انســان تبدیل می‌کنند. در ســطح ســوم، یعنی سطح 
 بر تجربۀ ذهنی 

ً
‌ـتجربی، کیفیت طراحی مستقیما ادراکی‌

و روانی افراد از فضا تأثیر می‌گذارد. مفاهیمی همچون 
سکوت فعال، در این سطح معنا می‌یابند؛ سکوتی که نه 
به‌معنای فقدان صدا، بلکه به‌عنوان کیفیتی طراحی‌شده 
برای بازســازی روان، کاهش تنــش و افزایش تمرکز در 
 با اســتفاده از 

ً
نظر گرفته می‌شــود. این فضاها معمولا

مصالح جاذب صوت، طراحی فرم‌های محصورکننده، 
و حذف منابع صوتی مزاحم شکل می‌گیرند و با اصولی 
مانند ســکوت عملکردی و تجربۀ انســانی در ارتباط 
تنگاتنــگ هســتند. در همین راســتا، ترویج صداهای 
خوشــایند همچون صدای آب جاری، موسیقی ملایم، 
یــا پرندگان، یکــی دیگر از راهبردهــای مؤثر در بهبود 
منظر صوتی شهری اســت. این صداها نه‌تنها به تعادل 
صوتی محیط کمک می‌کنند، بلکه موجب افزایش تنوع 
صوتی و ارتقای رضایت شنیداری شهروندان می‌شوند. 
گاهانه این نوع صداها، محیطی ایجاد می‌کند  طراحی آ
که در آن حضور انســان با حس آرامش، نشاط و تعامل 
همراه اســت. در نهایت، ترکیــب مؤلفه‌های فرهنگی و 
اجتماعــی در طراحــی صوتی از طریــق ایجاد هویت 
صوتی محلی، نقشی اساسی در تثبیت تجربۀ انسانی از 
فضــا دارد. به‌کارگیری صداهای بومی، تاریخی یا آیینی 
)مانند صدای اذان، ناقوس کلیسا، یا صدای بازار سنتی( 
می‌تواند به تقویت فرهنگ‌مندی صوتی فضا منجر شود 
و هویت مکانی را به‌صورت شنیداری تثبیت کند. چنین 
صداهایی به شهر شــخصیت منحصر‌به‌فرد می‌بخشند 
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و احساس تعلق شــهروندان را به‌واسطۀ حافظۀ صوتی، 
تقویــت می‌کند. در مجموع، این مدل مفهومی نشــان 
 یک مســئلۀ 

ً
می‌دهد که صدا در فضای شــهری، صرفا

تکنیکی یا مهندســی نیست، بلکه پدیده‌ای چندوجهی 
است که ابعاد زیباشناختی، روانی، اجتماعی، فرهنگی 
و زیســت‌محیطی را در بــر می‌گیرد. طراحی شــهری 

گاهانه می‌تواند با درک این پیچیدگی، اکوسیســتم‌های  آ
صوتی شهری را از وضعیت ناپایدار و مزاحم به وضعیت 
 
ً
مطلوب، متنوع و انســان‌محور ارتقا دهــد و این دقیقا

همان مســیری است که باید در راستای تحقق شهرهای 
پایدار و زیست‌پذیر طی شود.

مـدل مفهومـی ارائه‌شـده، چهارچوبـی نظام‌منـد بـرای 

فضایی  –کالبدي 
پهنه بندي صوتی

سازگاري صوتی ،سکوت عملکردي ،تعادل صوتی

موانع فیزیکی کاهنده نویز
سازگاري صوتی ،پایداري صوتی 

تراکم و ارتفاع ساختمانها
خوانایی صوتی ،سازگاري صوتی 

جهتگیري فضاها و معابر
تعادل صوتی ،سازگاري صوتی

نویز هاي کم گذرگاه
پایداري صوتی ،سکوت عملکردي 

زیستمحیطی

فضاهاي سبز و گیاهی
پایداري صوتی ،افزایی با طبیعت هم

عناصر آبی
تنوع صوتی ،افزایی با طبیعت هم

حفظ صداهاي طبیعی
تجربه انسانی ،تعادل صوتی 

کاهش منابع مزاحم در طبیعت
پایداري صوتی ،سکوت عملکردي 

تجربی -ادراکی 
کیفیت شنیداري کاربران

خوانایی صوتی ،تجربه انسانی

فضاهاي سکوت فعال
تجربه انسانی ،سکوت عملکردي

هویت صوتی محلی
تجربه انسانی ،نوع صوتی 

صداهاي خوشایند
تعادل صوتی ،تنوع صوتی

ری
شھ

ی 
راح

 ط
ای

ھ ھ
لای

کاربردگرایی صوتی

بهداشت صوتی شهري

کنترل کالبدي صوت

هدایت صوتی

آرامش عملکردي

محوري صوتی طبیعت

صداي زنده طبیعت

حفاظت صوتی طبیعی

احترام به سکوت زیستی

انسانگرایی صوتی

آرامش عملکردي

فرهنگ مندي صوتی

منظر صوتی مثبت

کلید
 

واژه ارتباطی

مدل مفهومی ارتباط میان اصول طراحی شهری و اکوسیستم صوتی )منبع: نگارنده(



19احیر طرد انکم درک ری بتوص تمهایسیسواک ثیرأت یسررب

درک روابـط بیـن اصـول طراحـی شـهری و مؤلفه‌هـای 
بـا  مـدل  ایـن  می‌کنـد.  فراهـم  صوتـی  اکوسیسـتم 
)کالبـدی،  دسـته‌بندی سـه‌گانۀ رویکردهـای طراحـی 
ابعـاد  بـا  زیسـت‌محیطی، و ادراکـی( و تطبیـق آن‌هـا 
تجربـی و زیسـتی صـوت، امـکان تحلیـل عمیق‌تـری 
از تأثیـرات متقابـل فضـای شـهری و کیفیت شـنیداری 
را فراهـم می‌کنـد. در واقـع، ایـن مـدل نشـان می‌دهـد 
کـه صـدا در شـهر، فقط یک پیامـد فیزیکی یـا محیطی 
نیسـت، بلکـه بخشـی از تجربـۀ زیسـته، هویـت مکان 
بهبـود سـکونت‌پذیری شـهری  بـرای  ابـزاری  و حتـی 
اسـت. از طریق ایـن مدل می‌تـوان ظرفیت‌هـای بالقوۀ 
مطلـوب،  صداهـای  مدیریـت  در  را  شـهری  طراحـی 
شـهروندان  صوتـی  ادراک  ارتقـای  و  نویـز،  کاهـش 

به‌صـورت هدفمنـد شناسـایی کـرد.
به‌کارگیری این چهارچوب در طراحی یا ارزیابی فضاهای 
شــهری، به تصمیم‌گیران، طراحان و پژوهشگران کمک 
می‌کند تــا صدا را نه به‌عنوان مزاحمــت، بلکه به‌عنوان 
عنصری واجد ارزش فرهنگــی، عملکردی و روانی در 

نظر گیرند.
روش پژوهشروش پژوهش

روش تجزیه‌وتحلیل داده‌های پژوهش
پژوهــش حاضر از نظــر هدف، کاربــردی و از حیث 
رویکــرد، تلفیقــی )کیفی-کمــی( و روش اجرای آن 
‌ـتحلیلــی اســت. هدف اصلی ایــن مطالعه،  توصیفی‌
بررسی روابط میان شاخص‌های طراحی شهری و ابعاد 
اکوسیســتم صوتی شــهری به‌منظور ارائۀ چهارچوبی 
علمی و کاربردی بــرای طراحی صوت‌محور در فضای 

شهری است.
رویکرد پژوهش و هدف

این پژوهش مبتنی بر رویکرد تلفیقی است که هم‌زمان 
از روش‌های کیفی و کمــی بهره می‌برد تا بتواند تحلیل 
جامع و دقیق‌تری از روابط میان شــاخص‌های طراحی 
شهری و مؤلفه‌های اکوسیستم صوتی ارائه دهد. رویکرد 
تلفیقی امکان بهره‌مندی از مزایای هر دو روش را فراهم 

می‌کند و در نتیجــه نتایج دقیق‌تــر و معنادارتری را در 
اختیار قرار می‌دهد.

نحوۀ گردآوری اطلاعات
گردآوری داده‌هــا در دو مرحله اصلی انجام شــد. در 
مرحلۀ نخســت، مطالعات کتابخانــه‌ای و مرور منابع 
شــامل اســناد، مقالات علمــی و منابــع الکترونیکی 
مرتبط، به‌همراه بررســی تجربه‌های موفق بین‌المللی، 
صــورت پذیرفت تا فهرســتی جامع از شــاخص‌های 
طراحی شــهری و مؤلفه‌های کلیدی اکوسیستم صوتی 
تدوین شــود. این گام به اســتخراج متغیرهای مفهومی 
اولیه و ایجــاد چهارچوب نظری پژوهش منجر شــد. 
در مرحلــۀ دوم، به‌منظور ارزیابی و تعییــن میزان تأثیر 
شاخص‌های طراحی شــهری بر مؤلفه‌های صوتی، از 
روش دلفی اســتفاده شد. پرسشنامه‌ای مبتنی بر مقیاس 
لیکرت پنج‌درجه‌ای تهیــه و در دو مرحله به ۲۰ نفر از 
متخصصان حوزۀ طراحی شهری و محیط صوتی ارسال 
شد. در دور دوم، نتایج اولیه به شرکت‌کنندگان ارائه شد 
تا فرصت بازنگری و اصلاح پاســخ‌ها فراهم شود؛ این 
فراینــد باعث افزایش اعتبار و قابلیــت اتکای داده‌های 

جمع‌آوری‌شده شد.
جامعه و نمونۀ آماری

جامعۀ آماری پژوهش شامل کارشناسان و متخصصان 
حوزۀ طراحی شــهری و محیط صوتی بــود که به‌دلیل 
تخصص و تجربــۀ کاری مرتبط، به‌صــورت هدفمند 
انتخاب شــدند. نمونۀ نهایی پژوهش متشــکل از ۲۰ 
نفر از این متخصصان بود که در روش دلفی مشــارکت 
داشتند. این نمونه برای دســتیابی به اجماع کارشناسی 
و ارزیابی دقیق‌تــر روابط میان شــاخص‌ها و مؤلفه‌ها 

انتخاب شد.
روش تجزیه‌وتحلیل داده‌ها

داده‌های به‌دســت‌آمده پس از جمع‌آوری، با محاســبۀ 
میانگین نمــرات هر ترکیب »شــاخص طراحی×مؤلفه 
صوتی« سازماندهی شدند و در قالب ماتریس تحلیلی 
دوبعدی مورد تحلیل قرار گرفتند. به‌منظور دســته‌بندی 
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و تحلیــل شــدت اثرگــذاری شــاخص‌ها، از روش 
خوشه‌بندی Jenks Natural Breaks استفاده شد. این 
روش به‌عنوان یکی از تکنیک‌های معتبر تحلیل داده‌های 
طبقه‌بندی‌شــده، ضمن کاهش واریانس درون‌گروهی، 
باعــث افزایــش واریانــس بین‌گروهی شــده و تمایز 
دقیق‌تری بین سطوح مختلف تأثیرگذاری ایجاد می‌کند.
نتایــج حاصل از ایــن تحلیل‌ها در قالــب نمودارهای 
مفهومی، جــداول ارتباطی و یافته‌هــای تحلیلی تبیین 
شد تا امکان اســتفاده کاربردی در سیاست‌گذاری‌ها و 

طراحی محیط‌های صوت‌محور فراهم آید.
روایی و پایایی پژوهش

بــرای تضمین روایی محتوا، پرسشــنامۀ طراحی‌شــده 
به مرحلۀ داوری توســط متخصصــان و خبرگان حوزه 
سپرده شد و اصلاحات لازم پس از دریافت بازخوردها 
اعمال شــد. همچنین استفاده از روش دلفی در دو دور 
متوالی، امــکان بازنگری و اصلاح پاســخ‌ها را فراهم 
ساخت که به افزایش اعتبار داده‌ها و اجماع کارشناسی 
منجر شد. پایایی تحلیل داده‌ها نیز از طریق به‌کارگیری 
روش خوشه‌بندی Jenks Natural Breaks که روشی 
استاندارد و علمی در دسته‌بندی داده‌ها به شمار می‌رود، 

تأمین شد و دقت نتایج را تضمین کرد.
بحثبحث

تحلیــل روابط میــان اصــول طراحی شــهری و 
مؤلفه‌های اکوسیستم صوتی

مطالعۀ حاضر با هدف تحلیل رابطۀ میان شاخص‌های 
طراحی شهری و ابعاد مختلف اکوسیستم صوتی انجام 
شده اســت. در این راستا، سیزده شــاخص منتخب از 
میــان راهبردهای رایــج طراحی شــهری انتخاب و در 
برابر هشــت مؤلفۀ کلیدی اکوسیســتم صوتی شــهری 
قرار گرفتند؛ این مؤلفه‌ها شــامل تعــادل صوتی، تنوع 
صوتــی، خوانایی صوتی، ســکوت عملکردی، ادراک 
و تجربۀ صوتی انســانی، ســازگاری صوت با عملکرد 
فضایی، پایداری صوتی و هم‌افزایی با طبیعت هســتند. 
برای ســنجش این ارتباط، از نظرات تخصصی ۲۰ نفر 

از کارشناســان و صاحب‌نظران حوزۀ طراحی شــهری 
اســتفاده شــد. ارزیابی‌ها بر پایۀ مقیاس پنج‌درجه‌ای 
لیکرت صــورت گرفت که در آن عــدد ۱ بیانگر »تأثیر 
بسیار ضعیف« و عدد ۵ نشان‌دهندۀ »تأثیر بسیار قوی و 
کلیدی« است. داده‌های به‌دست‌آمده به‌صورت میانگین 
تجمیع شدند تا ماتریســی تحلیلی از شدت ارتباط هر 
شــاخص طراحی با هــر مؤلفۀ صوتی حاصل شــود. 
بررســی نتایج این جدول تحلیلــی چند نکتۀ کلیدی را 

نشان می‌دهد:
از میــان شــاخص‌های طراحــی شــهری، ســه مورد 
بیشترین تأثیر کلی را داشــته‌اند: »کنترل تراکم و ارتفاع 
ساختمان‌ها« در شاخص‌هایی نظیر »سازگاری صوت با 
عملکرد فضایی« و »سکوت عملکردی« بیشترین تأثیر 
را ثبت کرده اســت. همچنین، »ایجــاد هویت صوتی 
محلــی« و »افزایش پوشــش گیاهــی« در مؤلفه‌هایی 
چون »ادراک صوتی انســانی«، »پایــداری صوتی« و 
»هم‌افزایــی با طبیعت« نقش مؤثــری ایفا کرده‌اند. در 
سوی دیگر، ســه مؤلفۀ صوتی بیشــترین حساسیت را 
نسبت به طراحی شهری نشان داده‌اند:»سازگاری صوت 
با عملکــرد فضایی«، »پایداری صوتــی« و »ادراک و 
تجربۀ صوتی انســانی« به‌طور میانگین بیشترین نمرات 
را از شــاخص‌های طراحــی دریافــت کرده‌انــد. این 
موضوع بیانگر آن اســت که بهبود این مؤلفه‌ها در گرو 
گاهانه اســت. در  سیاســت‌گذاری و طراحی فضایی آ
نهایــت، برخی از ارتباط‌های خــاص در جدول دارای 
بالاترین امتیازها بوده‌انــد: مانند »خوانایی صوتی« در 
ارتباط با »ایجاد فضاهای ســکوت فعال« و »ســکوت 
عملکردی« در پیوند بــا »ایجاد هویت صوتی محلی« 
)هــر دو با میانگیــن 4.10(، و همچنین »ســازگاری 
صوتی« در ارتباط با »کنترل تراکم و ارتفاع ساختمان‌ها« 
کیــد می‌کنند که  )بــا امتیــاز 4.05(. ایــن یافته‌ها تأ
طراحی شــهری می‌تواند نقش تعیین‌کننده‌ای در بهبود 
کیفیت صوتی فضاهای شــهری ایفا کند، به‌ویژه زمانی 
کــه رویکردهای ادراکــی، زیســت‌محیطی و کالبدی 
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به‌صورت یکپارچه و هدفمند استفاده شوند.
یس اصول و شاخصه‌ها: ماتر

همان‌طور که در چهارچوب نظــری این پژوهش تبیین 
شــد، یافته‌ها نشــان می‌دهند کــه  ۱۳اصل کلیدی 
طراحی شهری )جدول شمارۀ 5( می‌توانند در هشت 
شاخص اصلی اکوسیســتم صوتی شهری، از جمله 
تعــادل صوتی، تنوع صوتی، خوانایی صوتی، ســکوت 
عملکردی، تجربۀ ادراکی صوت، ســازگاری صوت با 
عملکرد فضایی، پایداری صوتی و هم‌افزایی با طبیعت 
تأثیرگذار باشــند. در همین راســتا، ماتریسی تحلیلی 
تدوین شد )جدول شمارۀ 5( که در آن هریک از اصول 
طراحی با یکی از حروف کوچک انگلیســی و هر یک 
از مؤلفه‌های اکوسیســتم صوتی با یکی از حروف بزرگ 
مشــخص شــده‌اند. این ماتریس با بهره‌گیری از روش 

دلفی اصلاح‌شده توسط ۲۰ نفر از متخصصان حوزۀ 
طراحی شــهری و منظر صوتی ارزیابی شده است. هر 
متخصص با مقایســۀ دوبه‌دوی هر اصل با هر شاخص 
صوتــی، بر اســاس میــزان تأثیرگــذاری و معناداری، 
امتیازی بین ۱ تا ۵ در مقیــاس لیکرت اختصاص داده 
اســت. میانگین این امتیازات در جدول نهایی منعکس 
شده اســت. نتایج حاصل از این تحلیل نشان می‌دهد 
کــه در بین اصول طراحی، شــاخص‌هایی مانند کنترل 
تراکم و ارتفاع ســاختمان‌ها، ایجاد هویت صوتی 
محلی و افزایش پوشــش گیاهی، بیشترین تأثیر را بر 
ابعاد مختلف اکوسیســتم صوتی دارند. به‌ویژه، اصولی 
نظیر »ســازگاری صوت با عملکــرد فضایی«، »ادراک 
صوتی انسانی« و »پایداری صوتی« بیشترین حساسیت 
را نســبت به تغییرات طراحی نشــان داده‌اند. به‌منظور 

یس تأثیر اصول طراحی شهری بر مؤلفه‌های اکوسیستم صوتی  جدول شمارۀ )5(: ماتر

تعادل 
صوتی 

در 
محیط

تنوع 
صوتی

خوانایی 
صوتی

سکوت 
عملکردی

ادراک 
و تجربۀ 
صوتی 
انسانی

سازگاری 
صوت با 
عملکرد 
فضایی

پایداری 
صوتی

هم‌افزایی 
با طبیعت

3.853.453.403.603.103.703.803.60پهنه‌بندی صوتی شهری

3.353.403.603.202.653.153.853.30استفاده از موانع فیزیکی کاهش نویز

3.953.603.553.753.504.053.253.20کنترل تراکم و ارتفاع ساختمان‌ها

3.453.803.603.303.303.303.153.10طراحی گذرگاه‌های کم‌نویز

3.603.953.853.053.603.553.353.15جهت‌گیری مناسب فضاها و معابر

3.703.553.203.553.453.303.503.70افزایش پوشش گیاهی و فضاهای سبز

کاهش منابع صوتی مزاحم در مناطق 
طبیعی

3.153.803.353.603.553.453.353.65

3.703.753.303.053.853.653.352.95ادغام عناصر آبی در طراحی

3.753.703.403.502.853.353.503.30حفظ و بازسازی صداهای طبیعی

3.303.554.103.503.303.253.603.65ایجاد فضاهای سکوت فعال

3.653.603.354.103.703.753.803.35ایجاد هویت صوتی محلی

3.703.253.203.103.652.853.703.60ترویج صداهای خوشایند

3.253.553.253.253.053.803.503.85توجه به کیفیت شنیداری کاربران
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  Jenksیتم طبقه‌بندی تحلیل دقیق‌تر داده‌ها، از الگور
)شکاف طبیعی( در محیط نرم‌افزار GIS استفاده شد. 
بر این اســاس، اصول طراحی در سه خوشۀ تأثیرگذاری 

دسته‌بندی شدند:
اصول با میانگین امتیاز 1.0 تا 2.4: تأثیر کم 	

اصول با میانگین 2.5 تا 3.5: تأثیر متوسط 	
اصول با میانگین بیش از 3.6: تأثیر بالا بر کیفیت  	

صوتی فضا
با شناســایی اصولی که بالاترین اثرگــذاری را در بهبود 
اکوسیســتم صوتی شــهر دارند، می‌توان ســنجه‌های 
مشــخصی برای طراحــی مطلوب فضاهای شــهری 
تدوین کرد. این ســنجه‌ها می‌تواننــد از طریق تحلیل 
پیمایش  میدانی،  برداشــت‌های  فرادســت،  اسناد 
پرسشنامه‌ای و داده‌های آماری موردی بررسی شوند 

جدول شمارۀ )6(: سطح تأثیرگذاری اصول طراحی شهری بر مؤلفه‌های اکوسیستم صوتی

میانگین امتیازاصل طراحی شهریردیف
سطح تأثیرگذاری

 )براساس طبقه‌بندی جنکس(

زیاد3.61کنترل تراکم و ارتفاع ساختمان‌ها1

زیاد3.61جهت‌گیری مناسب فضاها و معابر2

زیاد3.66ایجاد هویت صوتی محلی3

زیاد3.56پهنه‌بندی صوتی شهری4

متوسط3.53ایجاد فضاهای سکوت فعال5

متوسط3.52افزایش پوشش گیاهی و فضاهای سبز6

متوسط3.51کاهش منابع صوتی مزاحم در مناطق طبیعی7

متوسط3.51ترویج صداهای خوشایند8

متوسط3.50توجه به کیفیت شنیداری کاربران9

متوسط3.50طراحی گذرگاه‌های کم‌نویز10

متوسط3.49ادغام عناصر آبی در طراحی11

کم3.46حفظ و بازسازی صداهای طبیعی12

کم3.29استفاده از موانع فیزیکی کاهش نویز13

جدول شمارۀ )7(: خلاصه سطح تأثیرگذاری اصول طراحی شهری بر مؤلفه‌های اکوسیستم صوتی

اصول طراحی شهریسطح تأثیر

کنترل تراکم و ارتفاع ساختمان‌ها، ایجاد هویت صوتی محلی، جهت‌گیری مناسب فضاها و معابرتأثیر زیاد

 پهنه‌بندی صوتی شهری، افزایش پوشش گیاهی، ترویج صداهای خوشایند، ایجاد فضاهای سکوت فعال،تأثیر متوسط
حفظ و بازسازی صداهای طبیعی

 استفاده از موانع فیزیکی کاهش نویز، طراحی گذرگاه‌های کم‌نویز، کاهش منابع صوتی مزاحم در مناطقتأثیر کم
طبیعی، ادغام عناصر آبی، توجه به کیفیت شنیداری کاربران
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و در نهایت، راهکارهای طراحــی برای ارتقای کیفیت 
صوتی در نمونه‌های موردی ارائه شود.

بررسی داده‌های جدول نشان می‌دهد که شاخص‌های 
طراحی شــهری تأثیرات متفاوتی بر مؤلفه‌های مختلف 
اکوسیســتم صوتی دارند. برخــی از راهبردها در کلیت 
خود تأثیر بیشتری داشته‌اند و برخی مؤلفه‌ها نیز نسبت 
به مداخله‌هــای طراحی، حساســیت بالاتری نشــان 
داده‌انــد. از میان شــاخص‌ها، کنترل تراکــم و ارتفاع 
ســاختمان‌ها با میانگین‌های بــالا در مؤلفه‌هایی نظیر 
»ســازگاری صوتی« و »ســکوت عملکردی« بیشترین 
کید می‌کند  تأثیر را نشــان داده اســت. این موضــوع تأ
کــه طراحی کالبدی صحیح می‌توانــد نقش کلیدی در 
نظم‌بخشــی به فضای صوتی ایفا کند. همچنین، ایجاد 
هویت صوتی محلی و افزایش پوشش گیاهی در ارتقای 
ابعاد ادراکی و زیست‌محیطی مانند »پایداری صوتی«، 
»ادراک انســانی« و »هم‌افزایی بــا طبیعت« عملکرد 
مطلوبی داشــته‌اند. در ســوی دیگر، مؤلفه‌هایی مانند 
ســازگاری صوتی با عملکرد فضایی، پایداری صوتی و 
ادراک و تجربه انســانی از صدا بیشترین میانگین نمره 
را از شــاخص‌های طراحی دریافت کرده‌اند. این نشان 
می‌دهد که بهبود این ابعاد نیازمند مداخلات چندبعدی 
و دقیق طراحی شــهری اســت. در نهایــت، برخی از 
همبســتگی‌های خاص میــان شــاخص‌ها و مؤلفه‌ها 
به‌صورت برجســته در جدول نمایان شده‌اند. از جمله، 
ارتباط میان »ایجاد فضاهای سکوت فعال« و »خوانایی 
صوتی« )با امتیــاز 4.10( و نیز پیونــد میان »هویت 
صوتی محلی« و »ســکوت عملکــردی« )4.10( که 
گویای نقش عناصر فرهنگــی و برنامه‌ریزی فضایی در 
ارتقای کیفیت شنیداری هســتند. به‌طور کلی، یافته‌ها 
گاهانه و چندلایه  حاکی از آن‌ هستند که طراحی شهری آ
می‌تواند نقشی تعیین‌کننده در کیفیت اکولوژیک صوتی 
فضاهــای عمومی ایفــا کند، به‌ویژه زمانــی که اصول 
کالبدی، زیســت‌محیطی و ادراکی به‌صــورت تلفیقی 

مورد توجه قرار گیرند.

توضیح تحلیل میانگین و طبقه‌بندی
میانگیــن امتیاز هــر اصل طراحی شــهری از مجموع 
امتیازهای مؤلفه‌های صوتی محاســبه شــد. سپس، با 
اســتفاده از صدک‌های ۳۳ و ۶۶، طبقه‌بندی اصول به 

سه سطح تأثیر کم، متوسط و زیاد انجام شد.
جدول خوشه‌بندی نهایی

برای شناســایی مهم‌ترین اصول طراحی شهری مؤثر بر 
مؤلفه‌های اکوسیستم صوتی، از روش تحلیل خوشه‌ای 
با بهره‌گیری از الگوریتم بهینه‌سازی Jenks استفاده شد. 
این روش که به »شــکاف طبیعی« نیز معروف است، با 
هدف کاهش واریانس درون‌گروهی و افزایش واریانس 
بین‌گروهــی، میانگیــن امتیازات هر اصــل طراحی را 
خوشه‌بندی می‌کند. بر این اساس، اصولی که بیشترین 
امتیاز را از ســوی ۲۰ متخصــص دریافت کرده‌اند، در 
خوشــۀ »تأثیر بالا«، اصول با امتیاز میانی در خوشــۀ 
»تأثیر متوســط« و اصول با کمتریــن میانگین امتیاز در 

خوشۀ »تأثیر کم« قرار گرفته‌اند.
نتایج این جدول نشــان می‌دهد کــه اصولی با ماهیت 
ســاختاری و فضایــی کلان )ماننــد کنتــرل تراکم یا 
جهت‌گیری فضایی( بر تعادل صوتی، سکوت عملکردی 
و خوانایی صوتی بیشــترین تأثیر را دارنــد. در مقابل، 
اصولی مانند استفاده از موانع فیزیکی یا عناصر آبی که 
به‌صورت جزئی‌تر و محدودتر در فضا اعمال می‌شوند، 
در طبقۀ تأثیر کم قرار گرفته‌اند. این طبقه‌بندی می‌تواند 
مبنای اولویت‌بندی مداخــات طراحی در پروژه‌های 
ارتقای کیفیت صوتی فضاهای شهری قرار گیرد، به‌ویژه 
در فضاهایی که هدف، بهبود تجربۀ شــنیداری انسانی، 

آرام‌سازی محیط و توسعۀ پایدار صوتی است.
تحلیل تفسیری نتایج

اصولــی نظیر »کنتــرل تراکم و ارتفــاع«، »ایجاد  	
هویت صوتی محلی« و »پهنه‌بندی صوتی شهری« 

یاد قرار گرفتند. در دسته تأثیر ز
اصولی چون »اســتفاده از موانــع فیزیکی کاهش  	
نویز« و »طراحی گذرگاه‌های کم‌نویز« در ســطح 
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تأثیر کم دسته‌بندی شدند.
ایــن نتایج نشــان می‌دهد کــه مؤلفه‌هایــی مانند  	
»ســازگاری صوتی با عملکــرد فضایی« و »تجربۀ 
انسانی« بیشترین حساســیت را نسبت به طراحی 

شهری دارند.
مقایسه با پژوهش‌های پیشین

یافته‌هــای ایــن پژوهــش، در تأیید بســیاری از نتایج 
مطالعات پیشــین در حــوزۀ کیفیت صوتــی فضاهای 
شهری و طراحی شــهری قرار می‌گیرد. به‌طور خاص، 
نتایج حاکی از آن هســتند که اصول کلان‌مقیاسی مانند 
کنترل تراکم و ارتفاع ساختمان‌ها، ایجاد هویت صوتی 
محلی و جهت‌گیری مناسب فضاها بیشترین تأثیر را بر 
مؤلفه‌هایی چون ســازگاری صوت با عملکرد فضایی، 
پایــداری صوتی و ادراک انســانی از صدا داشــته‌اند. 
 Yang & این مســئله با نتایــج پژوهش‌هایی، چــون
Kang (2005) که نشــان داده‌اند جهت‌گیری کالبدی 
ســاختمان‌ها و موانــع فیزیکی، نقــش قابل‌توجهی در 
بازتــاب یا جذب صدا و در نتیجه کاهش نویز شــهری 
دارنــد، Brown & Muhar (2004) کــه بــه اهمیت 
ادراک صوتی انســان در برنامه‌ریزی فضاهای عمومی 
 Lavandier & و Viollon (2002) کید کرده‌انــد و تأ
Drake کــه تأثیر عناصر طبیعی و طراحــی منظر را بر 
ارتقــای کیفیت صوتی مثبت ارزیابی کرده‌اند، مطابقت 
دارد. علاوه‌بر این، یافته‌های پژوهش حاضر که پوشش 
گیاهی، هویت صوتی محلی و فضاهای ســکوت فعال 
را در ارتقــای شــاخص‌هایی ماننــد خوانایی صوتی، 
پایداری صوتــی و هم‌افزایی با طبیعت مؤثر دانســته، 
 (2009) Payne و Jeon et al(2010) هم‌راستا با نتایج
کید داشتند طراحی منظر صوتی می‌تواند به  است که تأ
شکل‌گیری حس مکان، آرامش ذهنی و ارتقای تعاملات 

اجتماعی کمک کند.
از ســوی دیگر، پژوهش حاضر در بخشی از یافته‌های 
خود با برخی مطالعات تفاوت‌هایی نیز نشــان می‌دهد. 
برای مثال، برخلاف یافته‌های Kang (2006) که موانع 

فیزیکــی کاهش نویز را یکی از مؤثرترین مداخلات در 
بهبود تجربۀ شــنیداری می‌دانست، در این پژوهش این 
اصل در دسته »تأثیر کم« قرار گرفت. این تفاوت ممکن 
است ناشی از تفاوت در نوع بافت شهری مورد بررسی، 
مقیــاس مداخله یــا رویکرد ارزیابــی )ادراکی به‌جای 
کوستیکی( باشد. همچنین، برخی پژوهش‌های   آ

ً
صرفا

پیشین تمرکز زیادی بر شاخص‌های کمی صوت )مانند 
دســی‌بل و فرکانس( داشــته‌اند، در حالی که پژوهش 
حاضر با رویکردی چندبعدی به تحلیل ادراک، تجربۀ 
انسانی و هم‌زیستی با طبیعت صوتی پرداخته است. این 
تغییر رویکرد، پژوهش حاضر را با جریان‌های نوظهور 
در طراحی شــهری همسو می‌ســازد که به کیفیت‌های 
کیفی و انســانی فضا توجه بیشــتری دارنــد )مطابق با 
رویکردهای soundscape-based design که توســط 

ISO 12913 نیز مطرح شده است(.
جمع‌بندی تطبیقی

به‌طورکلی، یافته‌های این پژوهش هم‌راستا با جریان‌های 
نظری و تجربــی اخیر در حــوزۀ طراحی صوت‌محور 
فضاهای شــهری هســتند. آنچه این پژوهش را متمایز 
می‌ســازد، ترکیب اصول طراحی شهری با شاخص‌های 
ادراکی اکوسیستم صوتی در قالب یک ماتریس تحلیلی 
و استفاده از روش دلفی برای ارزیابی تخصصی است؛ 
موضوعی که کمتر در مطالعات قبلی به آن پرداخته شده 

است.
نتیجهنتیجه‌‌گیری گیری 

تحلیــل داده‌هــای حاصــل از ارزیابــی دیدگاه‌هــای 
تخصصی و نتایج به‌دست‌آمده از ماتریس نهایی اصول 
و شــاخص‌ها نشان می‌دهد که طراحی شهری می‌تواند 
نقشی محوری در ارتقای کیفیت اکوسیستم‌های صوتی 
ایفــا کند. بر اســاس یافته‌ها، اصولــی همچون کنترل 
تراکم و ارتفاع ســاختمان‌ها، ایجاد هویت صوتی 
محلی، افزایش پوشــش گیاهی و طراحی فضاهای 
سکوت فعال تأثیر معناداری بر بهبود مؤلفه‌های صوتی 
شــهری دارند. این اصول نه‌تنها بر کنترل مزاحمت‌های 
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صوتــی دلالت دارنــد، بلکه ابعاد غنی‌تــری از تجربۀ 
شنیداری، ادراک حســی و پیوند عاطفی انسان با فضا 

را در بر می‌گیرند.
در همین راستا، پیشــنهادهای کاربردی زیر، به تفکیک 
مؤلفه‌هــای کلیــدی اکوسیســتم صوتی شــهری ارائه 

می‌شوند:
الف( بهبود تعادل صوتی در محیط شهری

۱. طراحی فاصله‌گذاری هوشــمند میان ســاختمان‌ها 
جهت کنترل بازتاب و پــژواک صوت، به‌ویژه در معابر 

پرتردد شهری؛
۲. بهره‌گیــری از الگوهــای بافت باز شــهری با تراکم 
منطقی که امکان »تنفس صوتی« فضا را فراهم می‌سازد 

و از انسداد صوتی جلوگیری می‌کند؛
۳. استفاده از دیوارهای جاذب صوت و یا دیوارهای سبز 
در کنار مســیرهای عبورومرور بــرای جلوگیری از غلبۀ 

یک نوع صوت و افزایش یکنواختی صدا. 
ب( افزایش تنوع و هم‌افزایی صوتی با طبیعت

۱. توســعۀ فضاهای ســبز خطــی، پارک‌هــای خرد و 
دیوارهای سبز با بهره‌گیری از گونه‌های گیاهی بومی که 
علاوه بر عملکرد زیســت‌محیطی، تنوع صوتی طبیعی 

نیز فراهم می‌آورند؛
۲. طراحی مسیرهای حرکتی در دل پوشش‌های گیاهی 
متراکم به‌گونه‌ای که ادغام تدریجی صداهای طبیعی با 
صدای حرکت انســان به تجربه‌ای آرامش‌بخش منجر 

شود؛
۳. افــزودن عناصر آبــی مانند جویبارها و آبشــارهای 
کوچک در فضاهــای عمومی برای ارتقای غنای صوتی 

و ایجاد ریتم‌های طبیعی متنوع. 
ج( ارتقای سکوت عملکردی و کنترل منابع مزاحم

۱. ایجاد فضاهای سکوت فعال در بطن مراکز شهری با 
استفاده از طراحی‌های کالبدی و پوشش‌های صوت‌گیر، 
به‌گونــه‌ای که این فضاها به مکان‌هایی برای بازســازی 

روانی شهروندان بدل شوند. 
۲. کاربرد مصالح جاذب صوت در کف‌سازی و مبلمان 

شــهری برای کاهش بازتاب صدا، به‌ویژه در فضاهای 
تجمعــی و فضاهای بازی کودکان. ۳. پهنه‌بندی صوتی 
فعالیت‌ها در ساعات مشــخص روز با تدوین ضوابط 
مشــخص برای فعالیت‌های پرصــدا، به‌منظور کاهش 

آلودگی صوتی در بازه‌های زمانی خاص. 
د( تقویت ادراک و تجربۀ صوتی انسان‌محور

۱. شناســایی و حفاظــت از صداهای هویت‌ســاز و 
فرهنگی همانند صدای اذان، زنگ مدرســه، بازار سنتی 
یا وزش باد در درختان محلی، به‌عنوان بخشی از میراث 

شنیداری شهری؛
۲. نصب المان‌های صوتی تعاملی در فضاهای عمومی 
کــه امکان بــازی، تجربــه و تعامل شــنیداری را برای 
کودکان و بزرگســالان فراهم کند و بر تجربۀ چندحسی 

فضا بیفزاید؛
۳. تحلیــل و پایــش ادراک صوتی کاربــران از طریق 
نظرسنجی، اپلیکیشــن‌ها و تحلیل‌های مشارکتی برای 
اصلاح طراحی‌ها و ایجاد فضاهایی با رضایت شنیداری 

بالا. 
ه( ارتقای خوانایی صوتی و جهت‌یابی شنیداری

۱. اســتفاده از صداهای جهت‌دار همچــون فواره‌ها یا 
بلندگوهــای طبیعی در نقاط کلیــدی مانند میدان‌ها و 
تقاطع‌ها، جهت تسهیل مسیر‌یابی شنیداری به‌ویژه برای 

گروه‌های خاص )کودکان، سالمندان و افراد کم‌بینا(؛
۲. نورپــردازی هماهنگ بــا مؤلفه‌هــای صوتی برای 
ارتقای ادراک حســی محیط، به‌ویژه در شب که سبب 

تقویت حس امنیت و نظم فضایی نیز می‌شود؛
۳. بهره‌گیری از تفاوت در شــدت، جنس و ریتم صوتی 
برای تمایز کارکردهــای فضایی؛ به‌گونه‌ای که فضاهای 
آرام‌تر برای مکث و تأمل و فضاهای پرانرژی برای بازی، 

فعالیت یا گفت‌وگو تفکیک شوند. 
با اســتناد به یافته‌های این پژوهش، می‌توان با صراحت 
بیان کرد که طراحی شــهری نه‌فقط در مدیریت آلودگی 
صوتی، بلکه در ارتقای کیفیت، تنوع و خوانایی صوتی 
فضاهای شــهری نقش تعیین‌کننده‌ای دارد. اکوسیستم 
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 مؤثر 
ً
صوتی، به‌عنوان بعــدی کمتر مورد توجه اما کاملا

در تجربۀ ادراکی شــهروندان، باید از جایگاه یک پیامد 
ثانویه خارج شده و به‌عنوان یک هدف طراحی مستقل و 

راهبردی مطرح شود.
پیشــنهاد می‌شــود که دیدگاه صوت‌محــور به طراحی 
شــهری از رویکــردی منفعل بــه یک راهبــرد فعال و 
برنامه‌ریزی‌شده تغییر یابد. بدین منظور، طراحی صوتی 
باید از ســطوح کلان سیاســت‌گذاری تا سطوح خرد 
طراحی و بهره‌برداری، به‌طور یکپارچه در فرایند توسعۀ 
شهری لحاظ شــود. مفهوم »پایداری صوتی« نیز باید 
به‌عنوان یکی از ارکان کیفیــت محیطی پایدار، در بطن 

طرح‌های شهری قرار گیرد.
برای تحقق این امر، اقدامات در سه سطح زیر پیشنهاد 

می‌شود:
۱. سطح راهبردی و سیاست‌گذاری

 تدوین ضوابط و دستورالعمل‌های ملی و محلی 
در زمینه طراحی صوتی شهری؛

 گنجاندن شــاخص‌های صوتی در اسناد توسعۀ 
پایدار، طرح‌های جامع و تفصیلی. 

۲. سطح طراحی و اجرا
 اســتفاده از نقشــه‌های پهنه‌بندی صوتی جهت 
شناسایی نقاط بحرانی و مستعد تقویت کیفیت صوتی؛
 طراحی مبلمان شهری، فضاهای باز و مسیرهای 
کوستیکی و روان‌شناسی  حرکتی بر اساس اصول آ

ادراک؛
بــا  کاربــری  فعالیت‌هــای  هماهنگ‌ســازی   

آستانه‌های قابل‌قبول صوتی. 
۳. سطح تجربه و برندینگ شهری

 Urban Sound( ایجــاد هویت صوتی شــهری 
Identity( با بهره‌گیری از صداهای ماندگار، بومی 

و خاطره‌انگیز؛
 طراحی تجربه‌های شنیداری هدفمند در فضاهایی 
چــون پیاده‌راه‌ها، پارک‌هــا، مراکز گردشــگری و 

فرهنگی. 

محدودیت‌های پژوهش
۱. محدودیت منابع و داده‌های بومی: بخش عمده‌ای از 
چهارچوب مفهومی بر مطالعات بین‌المللی استوار بوده 
و نبود داده‌های بومی در حوزۀ اکوسیستم صوتی، تطبیق 

کامل شاخص‌ها را دشوار کرده است. 
۲. محدودیــت در حجــم نمونۀ تخصصــی: با وجود 
کاربرد روش دلفــی، محدود بودن تعــداد خبرگان در 
حوزۀ میان‌رشــته‌ای طراحی صوتی و طراحی شــهری، 

تعمیم‌پذیری نتایج را با احتیاط همراه می‌سازد. 
۳. محدودیــت در ابزارهــای ســنجش عینی صوت: 
اســتفاده از ابزارهای کمی برای پایش محیط صوتی در 
بستر واقعی شهری به‌دلیل محدودیت‌های زمانی، مالی 

و تجهیزات امکان‌پذیر نبوده است. 
پیشنهاد برای پژوهش‌های آتی

کوســتیکی  ۱. انجام پژوهش‌های میدانی با تجهیزات آ
پیشــرفته برای ارزیابی دقیق‌تر میــزان آلودگی و کیفیت 
صوتی در محلات مختلف شــهری. ۲. بررسی تجربی 
ادراک صوتــی کاربــران واقعی در محیط‌های شــهری 
با ســنجش‌های روان‌شــناختی و فیزیولوژیکی، جهت 
تکمیــل تحلیل‌هــای کیفی. ۳. مطالعــات تطبیقی در 
شهرهای مختلف ایران و سایر کشورها به‌منظور تدوین 
الگوهــای بومی طراحــی صوتی شــهری. ۴. ترکیب 
تحلیل‌های صوتی با سایر ابعاد طراحی شهری از جمله 
نور، دما، حرکت و روان‌شناســی فضا برای رســیدن به 
چهارچوبی یکپارچه در طراحی محیط‌های چندحسی. 
۵. ارزیابی سیاســت‌ها و قوانین موجــود در مدیریت 
صوت شهری و بررسی امکان تدوین آیین‌نامه‌های نوین 

برای پایداری صوتی. 
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تحلیل جامعه‌شناختی نقش حس تعلق مکانی در ارتقای امنیت اجتماعی زنان در 
سکونتگاه‌های غیررسمی )نمونۀ موردی: محلۀ خضر همدان(

ابراهیم مولوی1
استادیار گروه شهرسازی، دانشکدۀ هنر و معماری، دانشگاه بوعلی سینا، همدان، ایران.

سارا قدرت سامانی
دانشجوی کارشناسی‌ارشد طراحی شهری، دانشکدۀ هنر و معماری، دانشگاه بوعلی سینا، همدان، ایران.

چکیده
کید  این پژوهش با هدف تحلیل جامعه‌شــناختی نقش حس تعلق مکانی در ارتقای امنیت اجتماعی ســاکنان، با تأ
ویژه بر زنان در سکونتگاه غیررسمی محلۀ خضر شهر همدان انجام شده است. ضرورت این مطالعه از آنجا ناشی 
می‌شــود که سکونتگاه‌های غیررسمی به‌عنوان یکی از آسیب‌پذیرترین بافت‌های شهری، با چالش‌های متعددی در 
حوزۀ امنیت اجتماعی و انســجام اجتماعی مواجهند و زنان به‌عنوان گروهی حساس‌تر، بیش از دیگران در معرض 
ناامنی‌هــای اجتماعی قرار دارند. روش پژوهش کاربردی و از نوع پیمایشــی اســت. جامعۀ آماری پژوهش، کلیۀ 
ساکنان محلۀ خضر )اعم از زنان و مردان( اســت تا با لحاظ دیدگاه‌های متفاوت، سنجش دقیق‌تر و واقع‌بینانه‌تری 
از امنیت محله به ‌دســت آید؛ هرچند تمرکز اصلی تحلیل‌ها بر امنیت زنان قرار دارد که بر اساس روش نمونه‌گیری 
تصادفی طبقه‌ای، ۳۹۲ پرسشنامۀ معتبر گردآوری شد. ابزار گردآوری داده‌ها پرسشنامۀ محقق‌ساخته بود که شامل 
سه بخش اطلاعات جمعیت‌شــناختی، ۸ گویه مربوط به حس تعلق مکانی )شــامل وابستگی عاطفی، مشارکت 
اجتماعی، مســئولیت‌پذیری و هویت‌یابی محله‌ای( و ۱۰ گویه مربوط به امنیت اجتماعی )شامل احساس امنیت 
فردی، خانوادگی، اجتماعی و محیطی( طراحی شــد. روایی محتوایی پرسشــنامه با نظر متخصصان و پایایی آن با 

آلفای کرونباخ )0.84 و 0.88( تأیید شد.
نتایج توصیفی نشان داد میانگین حس تعلق مکانی (M=3.64) و امنیت اجتماعی (M=3.42) بالاتر از حد متوسط 
اســت. آزمون همبســتگی پیرســون بیانگر وجود رابطۀ مثبت و معنادار بین حس تعلق مکانی و امنیت اجتماعی 
بود (r=0.65, p<0.001). بررســی زیرشاخص‌ها نشــان داد که قوی‌ترین عامل مؤثر بر امنیت اجتماعی وابستگی 
عاطفی (r=0.68) اســت، درحالی‌که مشــارکت اجتماعی و هویت‌یابی نیز نقش‌های تکمیلی ایفا می‌کنند. نتایج 
تحلیل واریانس یک‌طرفه نشان داد سطح تعلق مکانی موجب تفاوت معنادار در احساس امنیت اجتماعی می‌شود، 
به‌گونه‌ای که افراد دارای تعلق بالاتر امنیت بیشــتری را تجربه کردند. تحلیل رگرسیون چندمتغیره نیز نشان داد حس 

.(β=0.673, R²=0.45) تعلق مکانی توانسته است ۴۵ درصد از تغییرات امنیت اجتماعی را تبیین کند

e.molavi@basu.ac.ir :1.  ایمیل نویسنده مسئول
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این یافته‌ها ضمن هم‌راســتایی با نظریــات هیدالگو و 
کید می‌کنند که تعلق  هرناندز، گیولیانی و سامپســون تأ
 یک عامل روان‌شــناختی نیســت، بلکه 

ً
مکانــی صرفا

‌ـفرهنگی اســت که می‌تواند در  ســازوکاری اجتماعی‌
سیاست‌گذاری شهری به‌عنوان راهبردی نرم برای ارتقای 
امنیت اجتماعی زنان در ســکونتگاه‌های غیررسمی به 
‌کار رود. توجه به تقویت ســرمایۀ اجتماعی محله‌ای، 
ارتقای کیفیــت فضاهای عمومی و افزایش فرصت‌های 
مشــارکت اجتماعی از مهم‌ترین دلالت‌های کاربردی 

این پژوهش است.
واژگان کلیــدی: حس تعلق، امنیــت اجتماعی زنان، 
مکان، سکونتگاه‌های غیررسمی، محله خضر، همدان.

مقدمه و بیان مسئلهمقدمه و بیان مسئله
سکونتگاه‌های غیررسمی به مناطقی اطلاق می‌شود که 
کمتریــن میزان نظارت و قانون‌گذاری رســمی در آن‌ها 
اعمال شــده و روند توســعۀ آن‌ها به‌صورت خودجوش 
و خــارج از برنامه‌ریزی شــهری شــکل می‌گیرد. این 
پژوهش، باتوجه‌بــه ویژگی‌های خاص این‌گونه فضاها، 
بر نقــش و وضعیت زنــان در این مناطــق تمرکز کرده 
و به بررســی میزان حس تعلــق و امنیت اجتماعی آنان 
بــا در نظر گرفتن مــدت ‌زمان اقامت پرداخته اســت. 
فضاهای عمومی، به‌دلیل ویژگی‌های کالبدی و عملکرد 
اجتماعی‌شان، از مهم‌ترین بسترها برای تقویت جامعۀ 
مدنی و فراهم آوردن امکان مشــارکت تمام اقشــار از 
 Rezazadeh &( جمله زنان و مردان به‌شــمار می‌روند
Mohammadi, 2009(. زنان به‌عنوان نیمی از کاربران 
این فضاهــا، همانند مردان باید بتوانند به‌راحتی و بدون 
احســاس ناامنی از فضاهای عمومی استفاده کنند و در 
آن‌ها احساس آرامش داشته باشند. حس تعلق به محله، 
پیوندی عمیق و عاطفی میان فرد و محیط زندگی او ایجاد 
و نقش مهمــی در تقویت امنیت اجتماعی ایفا می‌کند. 
بــه‌ بیان دیگر، رابطه‌ای مثبت و معنادار میان حس تعلق 
و احساس امنیت وجود دارد؛ به‌گونه‌ای که افزایش حس 

تعلق، موجــب تقویت ارتباط فرد بــا فضای پیرامون و 
ارتقای سطح امنیت در آن می‌شود. همچنین، مدت‌زمان 
ســکونت در یک محله، ارتباط مستقیمی با میزان حس 
تعلق و امنیت ساکنان دارد )Sampson, 1988(. امنیت 
اجتماعی در سکونتگاه‌های غیررسمی، به‌ویژه در میان 
زنان، یکی از موضوعات پیچیده و چالش‌برانگیز است. 
در این مناطق، زنان به‌دلیل شرایط اجتماعی و اقتصادی 
 در معرض آسیب‌های بیشتری قرار 

ً
خاص خود، معمولا

دارند و احســاس امنیت کمتری در فضاهای عمومی و 
حتــی در خانه‌های خود دارند. ازایــن‌رو، مطالعۀ نقش 
حس تعلق مکانی در ارتقــای امنیت اجتماعی زنان در 
این سکونتگاه‌ها می‌تواند به شفاف‌سازی عوامل مؤثر در 
بهبود شرایط زندگی این گروه از جامعه کمک کند. این 
پژوهش درصدد اســت تا با تمرکز بر محلۀ خضر شهر 
همدان، ارتباط بین حس تعلق مکانی و امنیت اجتماعی 
زنان ساکن در این محله‌های غیررسمی را بررسی کند. 
محله‌های غیررسمی همواره با مشکلاتی از جمله فقر، 
بیکاری، کمبود امکانات و زیرساخت‌ها روبه‌رو هستند 
که می‌تواند بر امنیت اجتماعی ســاکنان، به‌ویژه زنان، 
تأثیــرات منفی بگذارد. این پژوهــش باتوجه‌به اهمیت 
مســائل اجتماعی و رفاهــی در این مناطــق، به‌دنبال 
پاســخ به این سؤالات اســت که: چگونه حس تعلق به 
محلــه می‌تواند به افزایــش امنیت اجتماعــی زنان در 
ســکونتگاه‌های غیررسمی کمک کند؟ آیا افزایش حس 
تعلق مکانــی در میان زنان، موجب کاهش احســاس 
ناامنی و ارتقای مشارکت اجتماعی و نظارت اجتماعی 

می‌شود؟
باتوجه‌بــه رویکردهای جدید در برنامه‌ریزی شــهری و 
توسعۀ پایدار، امنیت اجتماعی به‌ویژه در سکونتگاه‌های 
غیررســمی به‌عنوان یک عامل کلیدی در بهبود کیفیت 
زندگی و کاهش آسیب‌های اجتماعی مطرح است. این 
پژوهش می‌تواند به فهم بهتــر نقش حس تعلق مکانی 
در ارتقای امنیت اجتماعی زنان در محله‌های حاشیه‌ای 
و غیررسمی کمک شــایانی کند و به سیاست‌گذاران و 
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مدیران شــهری ابزارهای مؤثری بــرای ایجاد فضاهایی 
امن‌تر و مشــارکت‌پذیرتر ارائه دهد. همچنین، بررسی 
ایــن مقوله در محلۀ خضــر همدان می‌توانــد نتایج و 
آموزه‌هایی برای ســایر محله‌های مشابه در کشور فراهم 
کند. هدف اصلی این پژوهش بررسی تأثیر حس تعلق 
مکانی بــر امنیت اجتماعی زنان ســاکن در محله‌های 
غیررســمی اســت. اهداف فرعی پژوهش شــامل این 
موارد می‌شود: 1- تحلیل رابطۀ میان حس تعلق مکانی 
و امنیت اجتماعی در میان زنان ســاکن در محلۀ خضر 
همدان؛ 2- بررسی تأثیر طول مدت سکونت در محله 
بر میزان حس تعلق مکانی و احساس امنیت اجتماعی؛ 
3- تحلیــل عوامل اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی مؤثر 

بر حس تعلق مکانی و امنیت اجتماعی زنان.
پیشینۀ پژوهشپیشینۀ پژوهش

برای بررســی جایگاه پژوهش حاضر در میان مطالعات 
پیشین، در جدول زیر خلاصه‌ای از مهم‌ترین تحقیقات 
داخلی و خارجــی مرتبط با مفاهیم حس تعلق مکانی، 

امنیــت اجتماعــی و نقش زنــان در ســکونتگاه‌های 
غیررســمی ارائه شده است. این جدول با هدف مقایسۀ 
رویکردها، نتایج و روش‌های پژوهشــی پیشــین تنظیم 
شــده و زمینه‌ای بــرای تبیین تمایز و نــوآوری پژوهش 

حاضر فراهم می‌کند.
این نتیجه‌گیری‌ها نشــان‌دهندۀ این است که حس تعلق 
مکانی و مشــارکت اجتماعی به‌ویژه در سکونتگاه‌های 
غیررســمی می‌تواند به‌طور مستقیم بر امنیت اجتماعی 
تأثیــر بگذارد و به ایــن ارتبــاط در تحقیقات مختلف 
باتوجه‌بــه بافت اجتماعی و فرهنگــی مناطق مختلف، 

کید شده است. تأ
تفاوت ایــن پژوهــش با مطالعــات پیشــین در چند 
محور قابل توجه است. نخســت، برخلاف بسیاری از 
پژوهش‌ها کــه به‌صورت کلی به موضــوع حس تعلق 
یا امنیت اجتماعــی پرداخته‌اند، ایــن پژوهش به‌طور 
خاص به بررســی رابطــۀ این دو متغیــر از دیدگاه زنان 
در ســکونتگاه‌های غیررســمی پرداخته اســت. دوم، 

جدول شمارۀ )1(: پیشینۀ پژوهش
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۱۹۹۱بوزان1

پدیده‌ای  به‌عنــوان  اجتماعی  امنیت 
چندبعدی شــامل ابعــاد اقتصادی، 
اجتماعــی و فرهنگــی، ارتباط میان 

اعتماد اجتماعی و امنیت

بوزان به این نتیجه رسید که امنیت اجتماعی پدیده‌ای 
چندبعدی اســت که به ابعاد اقتصــادی، اجتماعی 
کیــد کرد کــه اعتماد  و فرهنگــی ارتبــاط دارد. او تأ
اجتماعی می‌تواند نقش بسیار مهمی در بهبود امنیت 
اجتماعی ایفا کند و این اعتماد به‌طور مستقیم با حس 

تعلق مکانی مرتبط است.

۱۹۹۷سمپسون2
ارتباط حس تعلــق مکانی با کاهش 
اجتماعی  امنیت  ارتقای  و  بزهکاری 

در محله‌های شهری

در پژوهش سامپســون، نشان داده شد که حس تعلق 
مکانی با کاهش بزهکاری و افزایش امنیت اجتماعی 
ارتباط مستقیم دارد. او بر اهمیت پیوندهای اجتماعی 

کید کرد. در کاهش جرایم و ارتقای امنیت تأ

۲۰۰۳گیولیانی3
تقویت  بر  تعلق مکانــی  تأثیر حس 
روابط اجتماعی و کاهش بی‌اعتمادی 

در محله‌های شهری

گیولیانی به این نتیجه رســید که حــس تعلق مکانی 
به‌طــور مؤثری بر تقویت روابــط اجتماعی و کاهش 
بی‌اعتمادی در محله‌های شهری تأثیر دارد. او نشان داد 
که هرچه افراد بیشتر به محلۀ خود احساس تعلق کنند، 
روابط همســایگی و امنیت اجتماعی بهبود می‌یابد.
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2007لئونارد4
رابطۀ مســتقیم میان حــس تعلق به 
مکان و امنیت اجتماعی در محله‌های 

مختلف شهری	

پژوهــش لئونارد نشــان داد که حس تعلــق به مکان 
و امنیت اجتماعــی در محله‌های مختلف شــهری 
رابطه‌ای مستقیم و معنادار دارند. او بر اهمیت محیط 
اجتماعــی و روابط همســایگی در تقویــت امنیت 

کید کرد. اجتماعی تأ

5
بازرگان و 
همکاران

2010

بررســی تأثیــر حس تعلــق مکانی 
امنیــت اجتماعــی محله‌هــای  در 
غیررسمی در تهران، کاهش احساس 

بی‌اعتمادی به نهادهای رسمی

ایــن پژوهش به این نتیجه رســید کــه در محله‌های 
غیررســمی تهران، حس تعلق مکانی می‌تواند به‌طور 
مســتقیم بر افزایش امنیت اجتماعــی تأثیر بگذارد. 
کاهــش بی‌اعتمادی بــه نهادهای رســمی و افزایش 
تعاملات اجتماعی از نتایج دیگر این پژوهش بودند.

6
قدسی و 
همکاران

2012

مطالعه روی محله‌های غیررســمی 
ایران، نشــان‌دهندۀ تأثیر حس تعلق 
مکانی بر افزایش امنیت اجتماعی و 

روابط همسایگی

ایــن مطالعه نشــان داد کــه حس تعلــق مکانی در 
محله‌های غیررسمی ایران بر ارتقای امنیت اجتماعی 
کید شد که  و روابط همسایگی تأثیر دارد. همچنین تأ
این حس تعلق باعث تقویت انســجام اجتماعی در 

این مناطق می‌شود.

2013بکر7
بررســی نقش امنیــت اجتماعی در 
سکونتگاه‌های غیررسمی و ارتباط آن 

با حضور اجتماعی زنان

پژوهــش بکر نشــان داد کــه امنیــت اجتماعی در 
سکونتگاه‌های غیررســمی نه‌تنها تحت تأثیر عوامل 
اقتصادی قــرار دارد، بلکه حضــور اجتماعی زنان و 
حس تعلق به مکان نیز در کاهش احساس ناامنی در 

این مناطق نقش مهمی دارند.

2015کریم‌زاده8
ارتباط حس تعلق بــه محله و ارتقای 
ســکونتگاه‌های  در  اجتماعی  امنیت 

غیررسمی

این پژوهــش به این نتیجه رســید که حــس تعلق به 
محلــه به‌طور مثبت بــر افزایش امنیــت اجتماعی در 
سکونتگاه‌های غیررســمی تأثیر دارد. همچنین، نشان 
داده شــد که زنــان در ایــن مناطق با تقویــت روابط 
اجتماعی و مشارکت فعالانه در بهبود امنیت اجتماعی 

نقش دارند.

9
نقدی و 
همکاران

2016
تأثیــر تعامــات اجتماعــی زنان بر 
محله‌هــای  در  اجتماعــی  امنیــت 

حاشیه‌ای و غیراستاندارد

این مطالعه به‌طور خــاص بر تعاملات اجتماعی زنان 
کید کرد و نشان داد که  در سکونتگاه‌های غیررسمی تأ
این تعامــات می‌تواند حس تعلــق مکانی را تقویت 
کند و در نتیجه به افزایش امنیت اجتماعی منجر شود.

2018جعفری10

ســکونتگاه‌های  روی  مطالعــه 
غیررســمی تهران، بررسی نقش زنان 
در ایجاد حس تعلق و افزایش امنیت 

اجتماعی

در این پژوهش، نشــان داده شد که حس تعلق مکانی 
و مشارکت زنان در سکونتگاه‌های غیررسمی می‌تواند 
به ارتقــای امنیت اجتماعی کمک کنــد. این پژوهش 
همچنین بــر اهمیت حمایت اجتماعی و شــبکه‌های 

کید کرد. همسایگی در این زمینه تأ
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 بر محله‌های رســمی یا 
ً
تمرکز مطالعــات قبلی عمدتا

کلان‌شــهری بوده، درحالی‌که ایــن پژوهش یک محلۀ 
غیررســمی در همدان را به‌عنوان نمونۀ موردی انتخاب 
کرده است. سوم، از نظر روش‌شناسی، پژوهش حاضر 
با اســتفاده از روش کمّی، نمونه‌گیری طبقه‌ای و تحلیل 
آماری پیشرفته )از جمله رگرسیون(، داده‌ها را با دقت و 
عمق بیشتری نسبت به برخی پژوهش‌های قبلی تحلیل 
کرده است. به این ترتیب، نوآوری پژوهش در تمرکز بر 
تجربۀ زنان، بافت ســکونتگاه غیررسمی و بهره‌گیری از 

تحلیل آماری نظام‌مند نهفته است.
مبانی نظریمبانی نظری

در ایــن بخش، چهارچوب نظــری پژوهش با تمرکز بر 
نســبت »حس تعلق مکانی« و »امنیت اجتماعی زنان« 
در بســتر ســکونتگاه‌های غیررســمی تبیین و مفاهیم 
کلیدی مرتبط معرفی می‌شــود تا منطق پاسخ‌گویی به 

پرسش اصلی روشن شود. انتخاب این مفاهیم بر اساس 
نقش بنیادین آن‌هــا در ادبیات نظری و پیوند مســتقیم 
با موضوع پژوهش انجام شــده است. نخست، »حس 
تعلق به محله« به‌عنوان متغیر محوری مطرح اســت که 
پیوند عاطفی و اجتماعی فرد با محیط را نشــان می‌دهد 
و بنا به پژوهش‌های پیشین می‌تواند انسجام اجتماعی را 
افزایش و بزهکاری را کاهش دهد. دوم، »مدت اقامت« 
در محله یکی از عوامل ساختاری مؤثر بر شکل‌گیری یا 
تثبیت این تعلق به شــمار می‌رود؛ چراکه طولانی شدن 
حضور افراد تماس‌های همســایگی و مراقبت متقابل را 
تقویت می‌کند. ســوم، مفهوم »امنیت« و به‌طور خاص 
»امنیت اجتماعی« به‌عنوان متغیر پیامدی در نظر گرفته 
شده است تا احساس ایمنی، اعتماد و نظم اجتماعی در 
ســطح محله سنجیده شود. در نهایت، »سکونتگاه‌های 
غیررســمی و دلایل شکل‌گیری آن‌ها« نیز به‌عنوان بستر 
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11
فراهانی و 

جلالی
2020

بررســی نقش زنــان در ایجاد امنیت 
اجتماعی از طریق حس تعلق مکانی 

در سکونتگاه‌های غیررسمی

این پژوهش نشــان داد که مشارکت زنان در فرآیندهای 
اجتماعی و حــس تعلق مکانی می‌توانــد بهبود قابل 
توجهی در امنیــت اجتماعی ایجاد کنــد. همچنین، 
کید شد که پیوســتگی اجتماعی و تعاملات محلی  تأ

عوامل مؤثری در بهبود شرایط امنیتی هستند.

12
ساروخانی و 

نویدنیا
2022

بررســی تأثیــر مشــارکت اجتماعی 
زنان بر افزایش حــس تعلق و امنیت 

اجتماعی در محله‌های حاشیه‌ای

کید کرد که مشــارکت اجتماعی زنان در  این مطالعه تأ
محله‌های حاشــیه‌ای به‌طور چشمگیری حس تعلق و 
امنیت اجتماعی را افزایش می‌دهد. آن‌ها نشــان دادند 
که هرچه زنان در مسائل محله مشارکت بیشتری داشته 
باشند، احساس امنیت اجتماعی در بین ساکنان بیشتر 

می‌شود.

13
نیک‌خواه و 

شریفی
2023

بررســی مدل‌های جدید حس تعلق 
سکونتگاه‌های  در  اجتماعی  امنیت  و 
غیررسمی و رابطۀ آن‌ها با سیاست‌های 

شهری	

این پژوهش به بررســی مدل‌های جدید حس تعلق و 
امنیت اجتماعی در سکونتگاه‌های غیررسمی پرداخته 
و نشــان داده است که سیاســت‌های شهری می‌توانند 
تأثیر زیــادی در افزایش حس تعلــق و ارتقای امنیت 

اجتماعی در این مناطق داشته باشند.

)منبع: نگارنده(
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تحلیلی مورد توجه قرار گرفته اســت؛ زیرا ویژگی‌های 
کالبدی و اجتماعی این فضاها می‌تواند به‌طور مستقیم 
بر ادراک امنیت و میزان تعلق زنان به محیط اثر بگذارد.

2-1- حس تعلق به محله
محله‌ها، واحدهایــی اجتماعی و روانی در ســکونت 
شهری هستند که برای ساکنان بستری فراهم می‌کنند تا 
پیوندهای عاطفی و هویتی با محیط شــکل یابد. حس 
تعلق به محله در پژوهش‌هــای مدرن، پیوند عاطفی و 
شــناختی افراد با مکان‌هایی است که در آن با تعاملات 

مثبت و طولانی‌مدت مواجه هستند.
مطالعــۀ Vidal, Valera, and Peró (2010) نشــان 
 سکونت 

ً
می‌دهد که الگوی جابه‌جایی مسکونی - مثلا

محلــی یا جابه‌جایی‌های منطقه‌ای - به‌طور متفاوتی بر 
تعلق به محلــه (place attachment) و هویت مکانی 
 (place identity)تأثیــر می‌گــذارد. به‌ویــژه، افراد با 
الگوی سکونت محلی )کم‌جابه‌جایی( نسبت به محله 
تعلق و هویت بیشــتری نشــان می‌دهنــد، درحالی‌که 
الگوهای جابه‌جایی منطقه‌ای، تعلق بیشــتر در ســطح 

منطقه‌ای را تقویت می‌کند.
 Kamani Fard and همچنین، مروری جامع توســط
Paydar (2023) در زمینــۀ مطالعــات مربوط به تعلق 
مکانی در محیط‌های شــهری بیــان می‌کند که عوامل 
متعــددی ـ از جمله تعاملات اجتماعی، فضای ســبز، 
ویژگی‌هــای کالبدی )مانند چشــم‌اندازها و شــباهت 
فرهنگــی(، و حــس هویــت محلی ـ بســیار مؤثر در 
تقویــت تعلق‌اند. به‌طور خــاص، تعاملات اجتماعی 
بیشــتر در محله‌هایی بــا موقعیت اقتصــادی پایین‌تر  
تعلق  (low-income/deprived neighborhoods)به 

قوی‌تری منجر می‌شود.
در مطالعــه‌ای دیگر که به بررســی تفــاوت بین »نوع 
محله« و »عملکرد محله« می‌پردازد، نشــان داده شده 
که ساختار محله می‌تواند پیوندهای اجتماعی را تقویت 
کند، انزوای اجتماعی را کاهش دهد، و سلامت جسمی 

.)Zahnow, 2023( و روانی ساکنان را بهبود بخشد

نمودار شمارۀ )1(: عوامل مؤثر بر ایجاد حس تعلق 

اجتماعی در محله )منبع: نگارنده(

2-2- مدت اقامت
دامنۀ زمانی سکونت در یک محل، از مهم‌ترین عوامل 
مؤثر بر شــکل‌گیری حــس تعلق به محله محســوب 
می‌شــود )Giuliani, 2003(. اســتقرار طولانی‌مدت 
در یک محل، بــذر تعلق را در ذهن ســاکنان می‌کارد 
و در صورت اســتمرار، این احســاس به‌تدریج عمیق و 
پایدار می‌شود. افزایش مدت اقامت، بستر مناسبی برای 
شــکل‌گیری روابط اجتماعی میان همسایگان، کسبه، 
مشــارکت در انجمن‌ها، مراکز مذهبــی، فعالیت‌های 
فرهنگــی و تعاونی‌ها فراهــم می‌کند. ایــن روابط در 
کنار فضاهای اجتماعی گــرم و رضایت‌بخش، افراد را 
به‌صورت تدریجی درگیر محیط زندگی‌شــان می‌کند و 

موجب تقویت تعلق فضایی در آنان تقویت می‌شود.
براین‌اســاس، بین مدت زمان ســکونت و میزان حس 
تعلق به محله، رابطه‌ای مســتقیم وجود دارد؛ به‌گونه‌ای 
که با افزایــش مدت اقامت، تعلق نیــز افزایش می‌یابد 
)Sampson, 1988(. ســاکنانی کــه در طول ســالیان 
متمــادی در یک محله زندگی کرده‌انــد، حس تعلق را 
نه به‌صورت انتزاعی، بلکــه از طریق ارتباط ملموس با 
سایر ساکنان کســب کرده‌اند. این ارتباطات اجتماعی، 
زمینه‌ســاز بــروز نوعی مراقبــت و توجــه متقابل میان 
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هم‌محله‌ای‌ها می‌شود؛ ویژگی‌ای که از عناصر بنیادین 
شکل‌گیری امنیت اجتماعی به‌شمار می‌رود.

افرادی که به‌واسطۀ سکونت طولانی در محله به یکدیگر 
تعلق یافته‌اند، نقش مهمی در تأمین غیررســمی امنیت 
اجتماعی ایفــا می‌کنند. در تبیین نظــری این پیوندها، 
هومنز شــدت تماس‌های اجتماعــی را به‌عنوان عامل 
اصلی در ایجاد روابط قوی و حس تعلق معرفی می‌کند 
)Ghodsi, 2003(. به بیان دیگر، هرچه در یک بســتر 
فضایی و زمانی، تماس‌های چهره‌به‌چهره بیشــتر باشد، 
افزایش  پیوندهای اجتماعی قوی  احتمال شــکل‌گیری 
می‌یابد. این پیوندها در ســطح محله، زمینه‌ساز تعلق 

عمیق و مراقبت متقابل میان ساکنان می‌شوند.
در نتیجه، می‌توان این گزاره را مطرح کرد که هرچه طول 
مدت اقامت در یک محله افزایش یابد، به‌واسطۀ تقویت 
تعلق اجتماعی، شــرایط لازم برای شکل‌گیری و تداوم 
امنیت اجتماعی نیز بیشتر فراهم می‌شود. در محله‌هایی 
که ســاکنان آن دارای ســابقۀ طولانی اقامت هســتند، 
پیوندهای اجتماعی قوی‌تر اســت و حساسیت و توجه 

آنان نسبت به رفتار دیگر ساکنان نیز بیشتر خواهد بود.
این امر در مســائل روزمره‌ای چــون مراقبت از اموال و 
فرزندان در غیاب والدین، توجه به ترددهای غیرعادی، 
نظــارت اجتماعی بر رفتارهای نوجوانــان، و همچنین 
مراقبت متقابــل در موقعیت‌های خاص تجلی می‌یابد. 
چنین روابطی، برای کاهش جرایم، ســرقت، بزهکاری 
و آسیب‌های اجتماعی بســتر مناسبی را فراهم می‌آورد 

.)Ghodsi et al., 2013(
2-3- امنیت

امنیت در لغت به معنای نداشتن دلهره و دغدغه است. 
به‌عبارت‌دیگر، امنیــت به‌عنوان رهایی از خطر، تهدید، 
آســیب، اضطراب، هراس، ترس، نگرانی و درعین‌حال 
وجود آرامش، اطمینان، آســایش، اعتماد و تأمین به‌کار 

.)Mandel, 2000, p. 44( می‌رود
امنیت یکی از اساسی‌ترین نیازهای هر جامعه محسوب 
می‌شــود. در این میان، زنان به‌عنوان نیمی از جمعیت 

جامعه، گروه آســیب‌پذیری هســتند که امنیت آنان از 
جنبه‌های مختلف در معرض تهدیــد قرار دارد. به‌طور 
کلــی، امنیت در تمام ابعاد زندگــی روزمرۀ فرد حضور 
دارد و تمام جنبه‌های زیســتی، اجتماعــی و اقتصادی 

انسان را در بر می‌گیرد.
امنیت را می‌توان به‌عنوان رفع خطر و تهدید و بهره‌گیری 
از فرصت‌ها تعریف کرد. ازاین‌رو، امنیت دو جنبۀ عمده 
دارد: نخســت، تحقق امنیت در گرو نبود تهدید است، 
و دوم، کســب فرصت‌ها و تضمین منافــع و ارزش‌ها. 
به ایــن ترتیب، برقراری امنیت نه‌تنهــا به معنای رهایی 
از تهدیدهاســت، بلکه بهره‌برداری بهینه از فرصت‌های 
 Khalili,( موجــود نیز جزئــی از مفهوم امنیت اســت

.)2002, p. 428
2-4- امنیت اجتماعی

امنیت اجتماعی به قلمروهایــی از حریم فردی مربوط 
می‌شــود که در ارتباط با دیگر افراد، جامعه، سازمان‌ها 
و دولت قرار دارند و افراد به‌طور مستمر در طول زندگی 
روزمــره خود با این قلمروها روبه‌رو می‌شــوند. به‌طور 
خاص، مولر )2000( اشاره می‌کند که احساس امنیت 
در سلسله‌مراتب نیازها بلافاصله پس از ارضای نیازهای 
اولیه قــرار می‌گیرد، همان‌طور که ماســلو )1996( در 
نظریۀ نیازهای انسانی خود به این نکته اشاره کرده است.

بــا وجود اهمیــت امنیــت اجتماعی، ایــن مفهوم در 
جامعه‌شناســی به‌طور کامل بررســی نشــده اســت. 
حــوزۀ تعریف آن بــا مفاهیمی چون نظــم اجتماعی و 
همبستگی اجتماعی آمیخته است، به‌گونه‌ای که برخی 
معتقدنــد امنیــت اجتماعی همان نظم یا همبســتگی 
اجتماعی اســت. این نگــرش باعث غفلــت از درک 
صحیــح مفهوم امنیــت اجتماعی و نادیــده گرفتن آن 
به‌عنوان مفهومی مســتقل شده اســت. از سوی دیگر، 
مفهــوم امنیت اجتماعی در علوم اجتماعی گســتردگی 
زیــادی دارد و تمرکــز آن تنهــا بــر یــک نقطۀ خاص 
محدود نمی‌شــود. به همین دلیل، ارائــۀ نظریات کلی 
و کالبدشــکافی مفهــوم امنیــت اجتماعــی به‌تنهایی 
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.)Saroukhani & Navidnia, 2006( کافی نیســت
احساس امنیت در گروه‌های اجتماعی مختلف، به‌ویژه 
در میان زنان، بســته به شــرایط و ویژگی‌های اجتماعی 
آن‌ها متفاوت اســت. در این پژوهش، تمرکز بر امنیت 
اجتماعی زنان اســت. تا زمانی که زنان در مکان‌هایی 
مانند مدرسه، دانشگاه، محیط کار، مکان‌های عمومی، 
خیابان و ســایر فضاها احســاس امنیت نداشته باشند، 
نمی‌توانند احســاس آرامش و راحتی کننــد. باتوجه‌به 
اینکه زنان نیمی از جمعیت جامعه را تشکیل می‌دهند، 
پرداختن به مسائل مرتبط با زنان به‌عنوان منابع اجتماعی 
و انســانی از ضروری‌ترین نیازهای جامعه امروز است. 
مشــارکت و حضور فعال زنــان در بخش‌های مختلف 

جامعه، این ضرورت را بیشتر آشکار می‌سازد.
در نهایت، اهمیت امنیت در زندگی اجتماعی انسان‌ها 
به‌حدی است که در صورت نبود احساس امنیت، افراد 
در روابط اجتماعی خود با دیگران دچار تردید و شــک 
خواهند شــد و از برقراری ارتباط بــا دیگران خودداری 

.)Ahmadi & Kaldi, 2012( خواهند کرد
صحبــت از امنیت فردی، امنیت کلــی، امنیت غذایی 
و سایر ابعاد مختلف، نشــان‌دهندۀ فراگیر بودن امنیت 
در تمــام وجــوه زندگی فردی اســت. امنیــت به‌طور 
ذاتــی در جوامع وجود دارد، اما همان‌طور که کوســتلر 
بیان می‌کنــد: »بدیهی‌ترین چیزها آن‌هایی هســتند که 
 Jahangiri &( ».بیشــتر نیازمند آزمون و بررســی‌اند

جدول شمارۀ )2(: عوامل مؤثر بر امنیت اجتماعی از دیدگاه صاحب‌نظران

عامل مؤثر بر امنیت اجتماعیصاحب‌نظرردیف

1
 Chen et al.

(2025)

  ادراک عدالت توزیعی و فرصت: احساس بی‌عدالتی در تخصیص فرصت‌ها یا
 نتایج، به‌طور معناداری احساس امنیت اجتماعی را کاهش می‌دهد.

(β = 0.41 و β = 0.43 ،p < 0.001)

2Zahnow (2023) ،عملکرد محله:  محله‌هایی که نیازهای اجتماعی، روانی و رفاهی را پاسخ می‌دهند
امنیت اجتماعی را تقویت می‌کنند.

3Morsky (2025) توزیع منابع شهری و الگوهای مقیاس‌پذیر: تخصیص نامتوازن منابع اقتصادی و
اجتماعی باعث نابرابری و تهدید به امنیت اجتماعی می‌شود.

4
 Scannell &

Gifford (2023)
نوع و کیفیت فضاهای عمومی محله‌ای: جذابیت محیط، دسترسی، پویایی 

اجتماعی و یادآوری خاطرات جمعی به امنیت اجتماعی کمک می‌کنند.

)منبع: نگارنده(

نمودار شمارۀ )2(: الگوی تحلیل عوامل مؤثر و پیامدهای امنیت اجتماعی )منبع: ساروخانی و نویدنیا، 1385(
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Mosavat, 2013(. بنابرایــن، امنیــت یکی از مفاهیم 
بدیهی است که باید به‌طور دقیق و علمی بررسی شود.

اصطلاح »امنیت اجتماعی« را برای اولین بار بوزان در 
کتــاب مردم، دولت و هراس مطرح کــرد. بوزان امنیت 
اجتماعی را به‌عنــوان قابلیت حفــظ الگوهای زبانی، 
فرهنگی، مذهبی، هویت و عرف ملی تعریف کرده است. 
وی امنیت اجتماعی را تنها یکی از ابعاد رویکرد پنج‌گانه 
.)Buzan, 1999, p. 34( امنیت در نظر گرفته اســت

2-5- سکونتگاه‌های غیررسمی
سکونتگاه‌های غیررسمی یا حاشیه‌ای، به‌عنوان نتیجه‌ای 
از مسائل و مشکلات برنامه‌ریزی و مدیریت در سطوح 
مختلــف کلان، میانی و خرد شــناخته می‌شــوند. این 
ســکونتگاه‌ها در عین حال که به‌عنوان چالشی اساسی 
برای توسعۀ پایدار شهری مطرح هستند، در برخی مواقع 
به‌عنوان راه‌حل‌هایی کم‌هزینــه و خلاقانه برای خانه‌دار 
شــدن اقشــار کم‌درآمدی که از سیاســت‌های مسکن 
 Naqdi,( شــهری بی‌نصیب مانده‌اند، عمــل می‌کنند

.)2005
در سال‌های اخیر، باتوجه‌به توسعۀ برنامه‌های ساماندهی 
حاشیه‌نشــینی و توانمندســازی زنان در این مناطق که 
توسط سازمان‌های بین‌المللی اجرا می‌شود، این قشر به 

یکی از گروه‌های هدف اصلــی در این برنامه‌ها تبدیل 
غیررسمی  )Naqdi, 2005(. ســکونتگاه‌های  شده‌اند 
 منشــأ غیرقانونــی و برنامه‌ریزی‌نشــده دارند و 

ً
معمولا

باوجوداینکه به چالشی جدی برای توسعۀ شهری پایدار 
تبدیل شده‌اند، تأثیر قابل‌توجهی بر زندگی شهری دارند. 
بی‌توجهی به این مناطق می‌تواند به‌طور بالقوه بســتری 
برای بحران‌های اجتماعی، اقتصادی و محیطی در آینده 

.)Naqdi, 2005( فراهم کند
مسئلۀ حاشیه‌نشــینی از دیرباز مورد توجه پژوهشگران 
مختلف بوده اســت، به‌طوری‌که آن را از زاویۀ دیدگاه‌ها 
و رویکردهــای متفاوت بررســی کرده‌اند. از جمله این 
دیدگاه‌ها می‌تــوان به نظریه‌هــای Clinard (1966) و 

MacIntosh (1981) اشاره کرد.
در جــدول زیر، خلاصــه‌ای از توصیفات پژوهش‌های 
انجام‌شده در زمینۀ سکونتگاه‌های غیررسمی ارائه شده 
است. پذیرش ســاکنان این محلات به‌عنوان شهروند و 
ســرمایه‌گذاری بر اجتماعات محلی مسیری بود که از 
اواخر دهۀ ۱۹۷۰ تحت عنوان توانمندســازی ساکنان 
سکونتگاه‌های غیررسمی شناخته شد. این فرآیند به این 
صورت اســت که باتوجه‌به منابع انسانی موجود در این 
محلات و حمایت از چهارچوب‌های سیاسی، اداری و 

نمودار شمارۀ )3(: عوامل ایجاد سکونتگاه‌های غیررسمی  )منبع: زاهدی و دیگران، 1392(
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محیطی، توسعۀ این محله‌ها به ساکنان خود آن محلات 
 .)Irandoost, 2009, p. 132( واگذار شد

روش پژوهشروش پژوهش
این پژوهش از نوع پژوهش‌های کاربردی و از نظر شیوۀ 
گردآوری داده‌ها، کمّی و پیمایشــی است. هدف از این 
پژوهش، بررسی رابطۀ میان حس تعلق مکانی و امنیت 
اجتماعی زنان ســاکن در ســکونتگاه غیررسمی محلۀ 
خضر شــهر همدان است. در این راستا، روش پژوهش 

به تفصیل در بخش‌های زیر تشریح می‌شود:
3-1- جامعۀ آماری و نمونه‌گیری

جامعۀ آماری این پژوهش شــامل کلیۀ ســاکنان محلۀ 
خضر شــهر همــدان اســت. باتوجه‌به تمرکــز اصلی 
پژوهش بر امنیت اجتماعی زنان، نمونه‌گیری به‌گونه‌ای 
طراحی شــد که سهم غالب پاسخ‌دهندگان زنان باشند. 
بااین‌حال، به‌منظور مقایســه و دســتیابی به سنجشــی 
دقیق‌تر و واقع‌بینانه‌تر از امنیت محله، بخشــی از مردان 
ساکن نیز در نمونۀ آماری قرار گرفتند. بر اساس آخرین 
 Shahr Consulting Engineers,( سرشماری رسمی

2006(، جمعیت زنان این محلــه برابر با ۱۵,۱۵۹ نفر 
گزارش شده است. 

باتوجه‌به حجــم جامعۀ آماری و محدودیت‌های زمانی 
و اجرایی، بــرای تعیین حجم نمونــه از فرمول کوکران 
استفاده شــد. حجم نمونۀ لازم با ســطح اطمینان ۹۵ 
درصد و خطای ۵ درصد، حدود ۳۷۵ نفر محاسبه شد. 
بااین‌حال، به‌منظور کنترل خطاهای احتمالی و افزایش 
اعتبار داده‌ها، تعداد ۴۰۰ پرسشــنامه توزیع شد که از 

این میان،  ۳۹۲پرسشنامۀ معتبر وارد تحلیل شد.
روش نمونه‌گیــری در ایــن پژوهــش از نــوع تصادفی 
طبقه‌ای با تخصیص متناسب بوده است. بدین صورت 
کــه ابتدا محلۀ خضر به چند ناحیه یا زیرمحله تقســیم 
شد و ســپس از هر ناحیه، باتوجه‌به حجم جمعیت زن، 

نمونه‌گیری متناسب صورت گرفت.
3-2- ابزار گردآوری داده‌ها

داده‌های این پژوهش با استفاده از دو روش گردآوری شد:
مطالعات اسنادی و کتابخانه‌ای: جهت استخراج  	-
مبانی نظــری، پیشــینۀ پژوهش، مفاهیــم کلیدی 

جدول شمارۀ )3(: توصیفات محلات غیررسمی توسط پژوهشگران ایرانی

پژوهشگرتوصیفجنبه

کالبدی

شکل‌گیری در بخش‌های غیرقابل سکونت و مکان‌های نامناسب
رفیعیان و سرداری، 

1387

احداث در بخش‌های فرودست شهری و نبود سرویس‌های عمومی 
شهری

هادی‌زاده بزار، 1384

اجتماعی

فاقد انسجام اجتماعی مناسب در عینی که در برابر متجاوزان منسجم 
برخورد می‌کنند.

نقدی، 1382

رواج ناهنجاری‌ها و آسیب‌های اجتماعی بیش از شهر به‌واسطۀ منشأ 
غیرقانونی

حسین‌زاده دلیر، 1370

داوودپور، 1386ساختار اجتماعی بین شهر و روستا

منشأ غیرقانونی به‌همراه ساخت‌وساز غیرمجاز و غیراستانداردحقوقی
غمامی و خاتم و 
اطهاری، 1386

)منبع: کاظمیان و دیگران، 1391(
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مانند حــس تعلق، امنیت اجتماعــی و ویژگی‌های 
سکونتگاه‌های غیررسمی. 

پرسشــنامۀ محقق‌ساخته: برای گردآوری داده‌های  	-
میدانی از ســاکنان در محلۀ خضر، این پرسشــنامه 

شامل سه بخش اصلی بود:
اطلاعات فردی )سن، مدت سکونت، سطح  	-
تحصیلات، وضعیت تأهل، تعداد فرزندان(؛
شــاخص‌های حس تعلق به محله )براساس  	-

مدل گیولیانی و ویلیام، شامل ۸ گویه(؛
)براســاس  اجتماعی  امنیت  شــاخص‌های  	-
چهارچوب ســاروخانی و نویدنیا، شامل ۱۰ 

گویه(.
 
ً
پاسخ‌ها در قالب طیف لیکرت پنج‌درجه‌ای )از »کاملا

 موافقم«( طراحی شدند.
ً
مخالفم« تا »کاملا

3-3- روایی و پایایی پرسشنامه
برای ســنجش روایی صوری و محتوایی، پرسشنامه در 
اختیار ۵ نفر از متخصصان حوزۀ جامعه‌شناسی شهری 
و برنامه‌ریــزی اجتماعی قرار گرفــت و پس از دریافت 

بازخوردها اصلاحات لازم انجام شد.
برای بررســی پایایی پرسشــنامه، مطالعه‌ای مقدماتی 

روی ۳۰ نفر از نمونه‌ها انجام و ضریب آلفای کرونباخ 
محاسبه شد:

آلفای کرونباخ برای مقیاس حس تعلق: 0.84 	-
آلفای کرونباخ برای مقیاس امنیت اجتماعی: 0.88 	-

کــه هر دو مقــدار، نشــان‌دهندۀ پایایی مناســب ابزار 
پژوهش هستند.

3-4- روش تحلیل داده‌ها
پس از گردآوری پرسشــنامه‌ها، داده‌هــا کدگذاری و با 
استفاده از نرم‌افزار SPSS  نسخۀ 26 وارد تحلیل شدند. 

روش‌های آماری مورد استفاده شامل موارد زیر است:
ویژگی‌هــای  بررســی  بــرای  توصیفــی:  آمــار  	-
انحراف  میانگین،  پاسخ‌دهندگان،  جمعیت‌شناختی 

معیار و فراوانی متغیرها.
آمار استنباطی: 	-

آزمون همبستگی پیرسون برای بررسی رابطۀ  	-
بین حس تعلق و امنیت اجتماعی.

آزمــون تحلیل واریانــس (ANOVA) برای  	-
مقایســۀ احســاس امنیت در بین گروه‌های 

مختلف سنی یا مدت‌زمان سکونت.
رگرســیون چندمتغیــره برای تحلیــل میزان  	-

جدول شمارۀ )4(: گویه‌های پرسشنامه

گویه‌هامتغیر

حس تعلق 
به محله

) ۸گویه(

۱. من به این محله وابســتگی عاطفی دارم. ۲. زندگی در این محله بخشــی از هویت من است. ۳. اگر 
به محلۀ دیگری نقل‌مکان کنم، احســاس می‌کنم بخشی از زندگی‌ام را از دست داده‌ام. ۴. بیشتر دوستان 
و آشــنایان من در همین محله زندگی می‌کنند. ۵. بــه مکان‌های عمومی و فضاهای این محله علاقه‌مند 
هســتم. ۶. خاطرات زیادی از زندگی در این محله دارم. ۷. نســبت به مشــکلات و مســائل این محله 

احساس مسئولیت می‌کنم. ۸. مایل هستم در آینده نیز در همین محله زندگی کنم.

امنیت 
اجتماعی 

زنان
) ۱۰گویه(

۱. در محله احســاس امنیت جانی دارم. ۲. هنگام تردد در ســاعات شــبانه در محله احســاس آرامش 
می‌کنم.۳. نگران تعرض یا مزاحمت خیابانی در محله نیستم. ۴. در این محله روابط همسایگی مبتنی بر 
اعتماد اســت. ۵. پلیس و نهادهای امنیتی در محله حضور مؤثر دارند. ۶. قوانین و مقررات در این محله 
رعایت می‌شــود. ۷. میزان نزاع، ســرقت یا بزهکاری در این محله پایین است. ۸. همسایگان در مواقع 
ضروری به کمک یکدیگر می‌آیند. ۹. زنان می‌توانند آزادانه در فضاهای عمومی محله حضور یابند. ۱۰. 

خانواده‌ام از حضور من در محله نگران نیستند.
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تأثیرگذاری مؤلفه‌های تعلق مکانی بر امنیت 
اجتماعی.

ســطح معناداری در کلیۀ آزمون‌ها  0.05در نظر گرفته 
شده است.

یافته‌هایافته‌ها
این بخــش به ارائه و تحلیل نتایــج حاصل از داده‌های 
ویژگی‌هــای  ابتــدا  می‌پــردازد.  پژوهــش  میدانــی 
جمعیت‌شــناختی پاســخ‌دهندگان بررســی و ســپس 
وضعیــت متغیرهای اصلی )حس تعلق مکانی و امنیت 
اجتماعی( تحلیل می‌شود و در ادامه، ارتباطات آماری 
میان ایــن متغیرهــا از طریق آزمون‌های همبســتگی، 

تحلیل واریانس و رگرسیون مورد بررسی قرار می‌گیرد.
4-1- ویژگی‌های جمعیت‌شناختی پاسخ‌دهندگان

 ۳۹۲نفــر از ســاکنان محلۀ خضر مــورد مطالعه قرار 
گرفتند. ویژگی‌های پاسخ‌دهندگان به شرح زیر است:

جدول شمارۀ )5(: ویژگی‌های جمعیت‌شناختی 

پاسخ‌دهندگان

درصددسته‌بندیمتغیر

62زنجنسیت

38مرد

74متأهلوضعیت تأهل

26مجرد

29دیپلمسطح تحصیلات

41فوق‌دیپلم یا لیسانس

30سایر

68بیش از ۱۰ سالمدت سکونت

32کمتر از ۱۰ سال

4-2- آمار توصیفی متغیرهای اصلی پژوهش
جدول شــمارۀ )6( میانگین و انحراف معیار متغیرهای 

اصلی پژوهش را نشان می‌دهد.

جدول شمارۀ )6(: آمار توصیفی متغیرهای اصلی

انحراف معیارمیانگینمتغیر

3.640.78حس تعلق مکانی

3.420.81امنیت اجتماعی

)منبع: نگارنده(

همان‌طور که مشــاهده می‌شــود، میانگین متغیر حس 
  (M =و امنیــت اجتماعی (M = 3.64) تعلــق مکانی
 (3.42بالاتر از حد متوسط مقیاس )۳ از ۵( قرار دارند. 
این موضوع نشــان می‌دهد که پاســخ‌دهندگان به‌طور 
نســبی نگرش مثبتی نســبت به تعلق مکانی و احساس 
امنیت اجتماعی در محله خود دارند. همچنین، انحراف 
معیار کمتر از ۱ بیانگر همگرایی نســبی پاسخ‌ها در بین 

مشارکت‌کنندگان است.
4-3- تحلیل همبستگی کلی بین متغیرهای اصلی

برای بررســی رابطۀ میان حس تعلــق مکانی و امنیت 
اجتماعی، از آزمون همبســتگی پیرســون استفاده شد. 

نتایج در جدول شمارۀ )7( آمده است.

جدول شمارۀ )7(: ضرایب همبستگی پیرسون بین متغیرهای 

اصلی

یب متغیر ضر
همبستگی 

)r(

سطح 
معناداری 

)Sig(

‌ـامنیت  حس تعلق مکانی‌
اجتماعی

0.650.00

)منبع: نگارنده(

یافته‌ها نشان می‌دهد رابطه‌ای مثبت و معنادار بین حس 
 (r = 0.65,تعلق مکانی و امنیــت اجتماعی وجود دارد
 قوی بیانگر 

ً
 (p < 0.001. این ضریب همبستگی نسبتا

آن اســت که هرچه میزان تعلق ساکنان به محله افزایش 
یابد، ادراک آنــان از امنیت اجتماعی نیز بالاتر می‌رود. 
به بیان دیگر، ارتقای تعلق مکانی می‌تواند به‌عنوان یکی 
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از عوامــل مؤثر در بهبود امنیت اجتماعی زنان ســاکن 
محله‌های غیررسمی تلقی شود.

یرشــاخص‌های حس  4-4- تحلیل همبســتگی ز
تعلق با ابعاد امنیت اجتماعی

جدول شمارۀ )8( ضرایب همبستگی پیرسون بین چهار 
زیرشــاخص حس تعلــق و امنیت اجتماعی را نشــان 

می‌دهد.

یرشاخص‌های  جدول شمارۀ )8(: ضرایب همبستگی بین ز

حس تعلق و ابعاد امنیت اجتماعی

یرشاخص حس  ز
تعلق

یب  ضر
همبستگی با 

امنیت اجتماعی

سطح 
معناداری 

)Sig(

وابستگی عاطفی 
به محله

0.68۰.۰۰۰

0.57۰.۰۰۰مشارکت اجتماعی

حس مسئولیت 
اجتماعی

0.62۰.۰۰۰

0.59۰.۰۰۰هویت‌یابی با محله

)منبع: نگارنده(

نتایج نشــان می‌دهــد که تمام زیرشــاخص‌های حس 
تعلق، رابطه‌ای مثبت و معنادار با امنیت اجتماعی دارند 
(p < 0.001). در این میان، وابستگی عاطفی به محله 
بالاترین میزان همبســتگی (r = 0.68) را نشان می‌دهد 
که بیانگر نقــش پررنگ پیوندهــای عاطفی در ارتقای 
کید می‌کند  احساس امنیت اجتماعی است. این یافته تأ
که علاوه بر عوامل ســاختاری، بعد احساسی و عاطفی 
پیوند با مکان می‌تواند عاملی کلیدی در تقویت امنیت 

اجتماعی زنان در محله‌های غیررسمی باشد.
یانــس )ANOVA( بر اســاس  4-5- تحلیــل وار

سطح حس تعلق مکانی
برای بررســی تفاوت میانگین امنیــت اجتماعی در بین 
گروه‌های دارای سطح متفاوتی از حس تعلق مکانی، از 

تحلیل واریانس یک‌طرفه استفاده شد. نتایج در جدول 
شمارۀ )9( آمده است.

یانس امنیت اجتماعی بر  جدول شمارۀ )9(: نتایج تحلیل وار

اساس سطح حس تعلق

ت
یرا

غی
ع ت

منب

ت
عا

رب
ع م

مو
ج

م

) d
f(

ی 
زاد

ۀ آ
رج

د

ت
عا

رب
ن م

گی
یان

م
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ره

ما
آ
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۱۸
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۷
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۹
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۶۳

۶

کل

۲۶
۶.

۱۸

۳۹
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)منبع: نگارنده(

یافته‌ها نشــان می‌دهــد که تفــاوت میانگیــن امنیت 
اجتماعــی بین گروه‌های دارای تعلق پایین، متوســط و 
بالا معنادار است )F = 14.67, p < 0.001(. به‌عبارت 
دیگر، افرادی که تعلق بیشــتری به محلــه خود دارند، 
به‌طور معناداری احســاس امنیت اجتماعی بالاتری را 
گزارش کرده‌اند. این نتیجه بیانگر آن اســت که تقویت 
مؤلفه‌های تعلق مکانی می‌تواند ابزاری مؤثر برای بهبود 

امنیت اجتماعی در سکونتگاه‌های غیررسمی باشد.
4-6- تحلیل رگرسیون چندمتغیره

برای بررســی میزان تأثیرگذاری حــس تعلق مکانی بر 
امنیت اجتماعی، از رگرســیون چندمتغیره استفاده شد. 

نتایج در جدول شمارۀ )10( آمده است.

جدول شمارۀ )10(: خلاصۀ نتایج مدل رگرسیون 
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چندمتغیره

مقدارشاخص

)R²( ۰.۴۵ضریب تعیین

۰.۶۷۳ضریب بتا )β( حس تعلق مکانی

)Sig( ۰.۰۰۰سطح معناداری

F ۳۲.۸۹آمارۀ

)منبع: نگارنده(

نتایج رگرســیون نشــان می‌دهد که حس تعلق مکانی 
یانس امنیت اجتماعی  قادر اســت  ۴۵درصد از وار
را تبیین کند (R² = 0.45). همچنین، مقدار ضریب بتا 
 (β = 0.673)مثبــت و معنادار (p < 0.001) اســت؛ 
بنابرایــن، افزایــش یک واحد در حس تعلــق مکانی با 
افزایش معناداری در احســاس امنیت اجتماعی همراه 
است. آمارۀ F (32.89) نیز در سطح اطمینان ۹۹ درصد 

معنادار بوده و برازش مدل رگرسیونی را تأیید می‌کند.
ین  به بیان دیگر، حس تعلــق مکانی به‌عنوان قوی‌تر
پیش‌بینی‌کنندۀ امنیت اجتماعی در میان زنان و مردان 
ساکن سکونتگاه‌های غیررســمی محله خضر شناخته 
می‌شود. این یافته اهمیت راهبردی سیاست‌گذاری‌های 
شهری در تقویت پیوندهای عاطفی و اجتماعی ساکنان 

با محله را برجسته می‌سازد.
بحثبحث

یافته‌های پژوهش حاضر به‌روشــنی نشــان داد که میان 
حس تعلــق مکانی و امنیت اجتماعــی رابطه‌ای مثبت 
و معنادار وجود دارد. نتایج آزمون همبســتگی پیرسون 
 قوی (r = 0.65) بود که نشــان 

ً
بیانگــر ضریب نســبتا

می‌دهد با افزایش میزان تعلق به محله، احساس امنیت 
اجتماعی نیز ارتقــا می‌یابد. تحلیل واریانس نیز حاکی 
از تفاوت معنادار میان گروه‌های دارای ســطوح متفاوت 
تعلق مکانی در میزان امنیــت اجتماعی بود؛ به‌گونه‌ای 
که افراد با ســطح تعلق بالاتر، امنیت بیشتری را تجربه 
کردند. افزون بر این، تحلیل رگرسیون چندمتغیره نشان 

داد که حس تعلق مکانی توانســته اســت ۴۵ درصد از 
واریانــس امنیت اجتماعــی را تبیین کند، کــه از نظر 
علوم اجتماعی میزان بالایی محسوب می‌شود و بیانگر 
جایگاه کلیدی این متغیر در درک پدیدۀ امنیت اجتماعی 

است.
بررســی زیرشــاخص‌های تعلق مکانی نیــز تصویری 
روشن‌تر ارائه کرد. »وابستگی عاطفی به محله« بالاترین 
همبســتگی (r = 0.68) را با امنیت اجتماعی داشت که 
اهمیت پیوندهای احساســی و عاطفی با محیط زندگی 
 (r را نشان می‌دهد. پس از آن، حس مسئولیت اجتماعی
(0.62 =، هویت‌یابی با محله (r = 0.59)، و مشــارکت 
اجتماعــی (r = 0.57) به‌ترتیب بیشــترین ارتباط را با 
امنیت اجتماعی داشــتند. این نتایج نشــان می‌دهد که 
ابعاد مختلف حس تعلق، چه عاطفی و چه ساختاری، 
همگی در ارتقای امنیت اجتماعی نقش دارند، اما بعد 

عاطفی و روانی، نقشی پررنگ‌تر ایفا می‌کند.
یافته‌هــای این پژوهــش با نتایج پژوهش‌های پیشــین 
هم‌راستا است. برای نمونه، هیدالگو و هرناندز )2001( 
نیز بر اهمیت پیوندهای احساســی با مــکان در ایجاد 
کید کرده‌اند. گیولیانی )2003(  احساس امنیت روانی تأ
تعلق مکانــی را یکی از مؤلفه‌های انســجام اجتماعی 
دانسته که می‌تواند کیفیت زندگی و امنیت افراد را بهبود 
بخشد. همچنین، نتایج این پژوهش با مطالعۀ سامپسون 
)1997( که نقش انســجام محله و کارایی جمعی را در 
کاهش بزهکاری و افزایش احســاس امنیت نشان داد، 
همسوست. در سطح داخلی نیز، پژوهش‌های بازرگان 
و همــکاران )1390(، جعفــری )1397( و فراهانی و 
جلالی )1399( یافته‌هایی مشــابه ارائه داده‌اند و تعلق 
مکانی را به‌عنوان یکی از پیش‌شرط‌های احساس امنیت 
اجتماعی معرفی کرده‌اند. این همگرایی نشــان می‌دهد 
که یافته‌های ایــن مطالعه نه‌تنها محدود به بافت خاص 
محلۀ خضر همدان اســت، بلکه در سطح نظری نیز از 

انسجام و اعتبار برخوردار است.
از منظــر کاربــردی، نتایــج پژوهش بیانگر آن اســت 
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در  اجتماعــی  و  شــهری  سیاســت‌گذاری‌های  کــه 
باید فراتر از رویکردهای  ســکونتگاه‌های غیررســمی 
کالبدی و سخت‌افزاری حرکت کنند. تقویت حس تعلق 
مکانی می‌تواند به‌عنوان راهبــردی نرم و اجتماع‌محور 
برای ارتقای امنیت اجتماعی در نظر گرفته شود. حضور 
زنــان در فضاهای عمومی، مشــارکت در فعالیت‌های 
اجتماعــی، تقویت پیوندهــای همســایگی، و ایجاد 
فرصت‌هــای تعامل و همــکاری میان ســاکنان، همه 
عواملی هســتند که حــس تعلق را افزایــش می‌دهند و 
در نهایت به ارتقای امنیت اجتماعی منجر می‌شــوند. 
یافته‌های این پژوهش همچنین نشــان می‌دهد که زنان، 
به‌عنــوان گروهی کلیــدی در تولید و بازتولید ســرمایۀ 
اجتماعی محله، می‌توانند نقش مؤثری در شــکل‌گیری 
احســاس امنیت ایفا کنند؛ چراکــه پیوندهای عاطفی 
و اجتماعی آنان با محیط زندگی‌شــان به‌طور مســتقیم 
بر انســجام اجتماعی و کاهش احساس ناامنی اثرگذار 

است.
در مجمــوع، داده‌های این پژوهش نشــان می‌دهد که 
 متغیری فردی و روان‌شــناختی 

ً
حس تعلق مکانی صرفا

 اجتماعی و ســاختاری 
ً
نیســت، بلکه ابعادی عمیقــا

دارد کــه می‌تواند به‌عنــوان یکی از ابزارهــای مؤثر در 
سیاست‌گذاری‌های شــهری مورد توجه قرار گیرد. این 
یافته بر ضــرورت بازاندیشــی در مداخلات اجتماعی 
کید می‌کند؛ به‌گونه‌ای که علاوه بر ارتقای  و شــهری تأ
کالبدی سکونتگاه‌های غیررســمی، به تقویت سرمایۀ 
اجتماعی، انسجام محله‌ای و مشارکت فعال ساکنان نیز 

پرداخته شود.
نتیجه‌گیرینتیجه‌گیری

پژوهش حاضر با هدف بررسی نقش حس تعلق مکانی 
در ارتقــای امنیــت اجتماعی زنان در ســکونتگاه‌های 
غیررســمی، با مطالعۀ موردی محلۀ خضر شهر همدان 
انجام شد. یافته‌های حاصل از تحلیل‌های آماری نشان 
داد که میان حس تعلق مکانی و امنیت اجتماعی رابطه‌ای 
مثبت و معنادار وجود دارد. آزمون همبســتگی پیرسون 

ضریب بالای 0.65 را نشان داد که بیانگر ارتباط قوی 
میان این دو متغیر است. نتایج رگرسیون چندمتغیره نیز 
نشــان داد که حس تعلق مکانی قادر اســت ۴۵ درصد 
از تغییــرات احســاس امنیت اجتماعــی را تبیین کند، 
که در علوم اجتماعی ســهم بالایی محسوب می‌شود. 
همچنیــن، تحلیل واریانس حاکی از آن بود که ســطح 
تعلق مکانی عامل متمایزکنندۀ معناداری در احســاس 
امنیت اجتماعی اســت. در بررســی زیرشاخص‌ها نیز 
مشخص شد که »وابستگی عاطفی به محله« بیشترین 
اثرگــذاری را داشــته و پــس از آن، »حس مســئولیت 
اجتماعــی«، »هویت‌یابــی بــا محله« و »مشــارکت 
اجتماعی« در رتبه‌هــای بعدی قرار گرفته‌اند. این نتایج 
نشــان داد که احســاس تعلق به مکان نه‌تنها یک عامل 
روانی فردی، بلکه عاملی اجتماعی و ســاختاری است 
که می‌تواند به‌شکل مستقیم بر ارتقای امنیت اجتماعی 
اثرگذار باشــد. ازلحاظِ نظــری، یافته‌های این پژوهش 
 ،Hidalgo and Hernández (2001) با دیدگاه‌هــای
Giuliani (2003) و Sampson (1997) همسوســت 
که بر اهمیت پیوندهای عاطفــی و اجتماعی با مکان، 
انسجام همسایگی و سرمایۀ اجتماعی در ارتقای امنیت 
کید می‌کنند. از نظر کاربردی، این نتایج برای  اجتماعی تأ
سیاست‌گذاران شهری و اجتماعی اهمیت ویژه‌ای دارد. 
تقویت حس تعلق مکانی می‌تواند به‌عنوان راهبردی نرم 
و اجتماع‌محور در سکونتگاه‌های غیررسمی به کار گرفته 
و به افزایش امنیت اجتماعی منجر شود. این امر مستلزم 
اقدامات چندلایه اســت؛ از جملــه: ارتقای کیفیت و 
فرصت‌های  ایجاد  عمومی،  فضاهای  دســترس‌پذیری 
مشــارکت اجتماعی و فرهنگی بــرای زنان، حمایت از 
انجمن‌های محلــی، تقویت تعاملات همســایگی، و 
طراحی مداخلاتی که پیوند عاطفی و اجتماعی ساکنان 
با محیط زندگی‌شان را تقویت کند. بر اساس یافته‌های 
این پژوهش، زنان نه‌تنها مخاطب سیاســت‌های امنیتی 
هستند، بلکه به‌عنوان کنشگران فعال می‌توانند در تولید 
و بازتولید امنیت اجتماعی مشــارکت کننــد. بنابراین، 



وهشهای فضا و مکان در شهر46 دوره 9، شماره 35، تابستان 1404نشریه علمی پژ

 فیزیکی 
ً
راهبردهای شــهری باید از رویکردهای صرفا

و امنیتی به‌ســمت سیاست‌های اجتماع‌محور و تقویت 
سرمایۀ اجتماعی حرکت کنند.

این پژوهش محدود به یک محلۀ خاص در شهر همدان 
بوده اســت و به‌کارگیری روش مقطعــی، تعمیم‌پذیری 
نتایج را به سایر سکونتگاه‌ها محدود می‌کند. همچنین، 
تمرکز صرف بر روش کمی امکان پرداختن به تجربه‌های 
زیســته و روایت‌های عمیق زنان را کاهش داده اســت. 
برای پژوهش‌های آینده پیشنهاد می‌شود از رویکردهای 
ترکیبی )کمی و کیفی( اســتفاده شود تا ضمن دستیابی 
به داده‌های گسترده، عمق کیفی تجربه‌های ساکنان نیز 
آشکار شــود. انجام مطالعات طولی در بازه‌های زمانی 
متفــاوت نیز می‌تواند روند تغییرات حس تعلق و امنیت 
اجتماعی را روشن‌تر ســازد. همچنین، مقایسۀ تطبیقی 
میان ســکونتگاه‌های رســمی و غیررسمی در شهرهای 
مختلف می‌تواند تصویر جامع‌تری از نقش تعلق مکانی 

در ارتقای امنیت اجتماعی ارائه دهد.
در نهایت، نتایج این پژوهش می‌تواند به‌عنوان الگویی 
کاربردی برای طراحی مداخلات اجتماعی و شهری در 
سایر سکونتگاه‌های غیررسمی کشور استفاده شود. این 
یافته‌ها بر ضــرورت توجه به حس تعلق مکانی به‌عنوان 
کید می‌کنند و  حلقۀ پیوندی میــان فرد، جامعه و فضا تأ
نشــان می‌دهند که ارتقای این حس می‌تواند زمینه‌ساز 
افزایش امنیت اجتماعی پایدار در محله‌های آسیب‌پذیر 

شهری باشد.
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چکیده
شرایط،  این  در  است.  شده  افراد  انزوای  افزایش  و  اجتماعی  تعاملات  کاهش  موجب  مدرن  شهرنشینی  پیشرفت 
ایفا  اجتماعی  ارتباطات  تقویت  در  کلیدی  نقش  غیررسمی،  عمومی  فضاهای  به‌عنوان  سوم«  »مکان‌های 
و  استراحت  غیررسمی،  تعاملات  برای  فضاهایی  چنین  به  کوچک‌مقیاس،  جوامعی  به‌عنوان  دانشگاه‌ها  می‌کنند. 
گفت‌وگوی دانشجویان نیاز دارند. این پژوهش با روش توصیفی-کیفی و از طریق مشاهدۀ میدانی و مصاحبه‌های 
نیمه‌ساختاریافته، ویژگی‌های مکان‌های سوم )لابی دانشکدۀ معماری و بوفۀ دانشگاه صنعتی شاهرود( و تأثیر آن‌ها 
بر تعاملات اجتماعی را بررسی می‌کند. یافته‌ها نشان‌دهندۀ نقش حیاتی این فضاها در ایجاد پیوندهای اجتماعی 
که  شد  انجام  موردمطالعه  مکان‌های  در  زمانی  شرایط  گرفتن  نظر  در  با  و  حضوری  به‌صورت  مشاهده‌ها  است. 
همچنین،  شد.  تدوین  فضایی  و  اجتماعی  ویژگی‌های  ارزیابی  برای  اولدنبرگ  معیارهای  اساس  بر  چک‌لیستی 
مصاحبه‌ها به روش نمونه‌گیری در دسترس و با مشارکت ده نفر از کاربران هریک از مکان‌ها انجام شد. انتخاب 
مشارکت‌کنندگان بر اساس منطق مطالعات کیفی و اشباع نظری صورت گرفت که شامل شش سؤال اصلی برای 
درک بهتر ویژگی‌های مکان‌های سوم و تأثیر آن‌ها بر تعاملات اجتماعی بود. تحلیل داده‌ها با استفاده از روش تحلیل 
محتوا بوده است. تبیین و تحلیل یافته‌های پیمایش میدانی بر اساس معیارهای مکان سوم اولدنبرگ نشان می‌دهد 
که لابی دانشکده فضایی دسترس‌پذیر برای تعاملات اجتماعی غیررسمی است و حس تعلق دانشجویان را تقویت 
می‌کند. بوفۀ دانشگاه نیز به‌عنوان مکانی خنثی و اجتماعی برای استراحت و گفت‌وگو شناخته می‌شود. مصاحبه‌ها 
گپ ‌زدن،  برای  آن‌ها  از  دانشجویان  و  دارند  دانشجویی  ارتباطات  در  مهمی  نقش  مکان‌ها  این  که  می‌کنند  تأیید 

استراحت و تعاملات غیررسمی استفاده می‌کنند.
واژه‌های کلیدی: مکان سوم، تعاملات اجتماعی، دانشگاه‌، دانشجویان، فضاهای عمومی، شاهرود.
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مقدمهمقدمه
شهری،  مدرن  مؤلفه‌های  پیشرفت  امروزی،  جامعۀ  در 
تعاملات اجتماعی را به شکل‌های گوناگون دستخوش 
است  شده  منجر  اجتماعی  انزوای  به  گاه  و  کرده  تغییر 
پژوهان‌فر،  و  پاک‌نهاد  )Chen & Gong, 2022؛ 
1396: 183(؛ اما ازآنجاکه انسان به‌عنوان یک موجود 
دارد،  نیاز  جمعی  تعاملات  و  ارتباطات  به  اجتماعی 
نیاز  این  پاسخگوی  که  است  فضاهایی  یافتن  به‌دنبال 
 Qi et al., 2024: 156; Sugiyama et al.,( باشد 
می‌توان  پس   .)54  :1398 همکاران،  و  باقری  2023؛ 
ضرورت  تعامل،  الگوهای  در  دگرگونی  این  که  گفت 
تقویت  برای  را  شهری  فضاهای  طراحی  در  بازاندیشی 
یکی  می‌سازد.  نمایان  بیش‌ازپیش  اجتماعی  پیوندهای 
از فضاهایی که سبک جدید زندگی انسانی ایجاد کرده 
است  امروزی  جامعه  نیازهای  و  شرایط  با  متناسب  و 
مکان‌های  بگیرد،  شکل  اجتماعی  تعاملات  آن  در  تا 
سوم1 هستند )دیبازر و همکاران، 1400: 30(. به گفتۀ 
مکان‌های  همان  درواقع  سوم  مکان‌های  اولدنبرگ2 
افراد  گردهمایی  برای  که  هستند  غیررسمی  عمومی 

.)Oldenburg, 1997: 6( طراحی شده‌اند
سوم  مکان‌های  تأثیرات  بررسی  و  شناسایی  ازاین‌رو، 
انکارناپذیر  ضرورتی  اجتماعی،  تعاملات  ارتقای  در 
سوم  مکان‌های  است.  معاصر  اجتماعی  مطالعات  در 
اجتماعی  بازدهی  از  و  دارند  مشخصی  ویژگی‌های 
 .)Nourian et al., 2019: 101( برخوردارند بالایی 
حوزۀ  نهادهای  مهم‌ترین  از  یکی  مکان‌ها  این  همچنین 
عمومی هستند که به زندگی غیررسمی شهروندان معنا 
ایجاد  و  ترمیم  دلبستگی،  افزایش  باعث  و  می‌دهند 
 Haghighi Boroojeni( می‌شوند اجتماعی  تعاملات 
 et al., 2015: 34; Modiri & Davoodi, 2017:
صرف  را  خود  وقت  افراد  مکان‌ها  این  در   .)554
جدید  اجتماعی  روابط  ایجاد  و  معاشرت  صحبت، 

1. Third places
2. Oldenburg

 Hanks et al., 2020: 2; Oldenburg &( می‌کنند 
تمایز  که  گفت  می‌توان  Brissett, 1982: 270(، پس 
 در این 

ً
و مرز مکان‌های سوم با محیط‌های کاری دقیقا

است که به‌دلیل وقت گذراندن در این مکان‌ها تعاملات 
به  توجه  با  می‌گیرد.  شکل  صمیمیت  حس  و  اجتماعی 
این موارد، دانشگاه به‌عنوان جامعه‌ای کوچک و محیطی 
برای یادگیری، آموزش و تحقیق، مکانی است که در آن 
دانشجویان  میان  متنوعی  اجتماعی  تعاملات  و  روابط 
-که بدنۀ اصلی جمعیت دانشگاه را تشکیل می‌دهند- و 
فضاهای  به  نیاز  بنابراین،  می‌گیرد؛  شکل  کاربران  سایر 
جمعی ایدئال مانند مکان‌های سوم وجود دارد تا امکان 
استراحت و برقراری ارتباطات سازنده‌تر و مؤثرتر میان 
 Fang, 2008:( دانشجویان و دیگر گروه‌ها فراهم شود
 2; Makhathini & Kanosvamhira, 2025: 2;
جمشیدی،  Zimbatu & Whyte, 2024: 297؛ 
کلیدی  نقشی  سوم  مکان‌های  100(. همچنین   :1402
در ارتقای سلامت روانی و عاطفی در درون دانشگاه‌ها 
ایفا می‌کنند که این موضوع در هماهنگی با هدف سوم 
و  سالم  زندگی  تضمین  یعنی   )SDG 3( پایدار  توسعۀ 
 Makhathini( ترویج رفاه برای همه در همه سنین است

.)& Kanosvamhira, 2025: 2
این پژوهش به شناسایی و تبیین ویژگی‌های مکان‌های 
اجتماعی  تعاملات  بر  آن  تأثیر  و  دانشگاه‌ها  در  سوم 
خنثی  فضاهایی  به‌عنوان  سوم،  مکان‌های  می‌پردازد. 
بین  ارتباطات  تسهیل  در  مهمی  نقش  اجتماعی،  و 
دانشجویان و کاهش انزوای اجتماعی ناشی از پیشرفت 
فناوری دارند )Akulich & Mokk, 2020: 62(. این 
پژوهش به مدیران دانشگاه‌ها در طراحی فضاهای پویا 
خلق  در  شهری  طراحان  و  معماران  به  و  تعامل‌محور  و 
فضاهای نوآورانه و کاربردی برای ارتقای کیفیت زندگی 
دانشگاه  مرکزی  پردیس  می‌کند.  کمک  دانشجویان 
انتخاب  پژوهش  کلی  بستر  به‌عنوان  شاهرود  صنعتی 
مشخص  فضای  دو  بر  اصلی  تمرکز  که  است  شده 
به‌دلیل  شهرسازی«  و  معماری  دانشکدۀ  »لابی  یعنی، 
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و  نشیمن  مناسب  فضای  و  هنری  رشته‌های  پویایی 
دانشجویان،  مستمر  مراجعۀ  به‌دلیل  دانشجویی«  »بوفۀ 
اجتماعی  تعاملات  شکل‌گیری  و  کارمندان  و  استادان 
ویژگی‌هایی  تحلیل  با  پژوهش،  این  است.  غیررسمی 
همچون دسترسی آسان، محیط دوستانه و فرصت‌های 
گفت‌وگوی آزاد، از عملکرد مکان‌های سوم در دانشگاه 
مؤثرتر  سیاست‌گذاری‌های  به  و  دهد  ارائه  بهتری  درک 

در توسعۀ فضاهای دانشگاهی تعامل‌پذیر کمک کند.
1. مبانی نظری

به  بخش،  سه  در  پژوهش  این  نظری  مبانی  بخش 
بررسی مطالعات پیشین در زمینۀ مکان سوم و تعاملات 
ارائه  درنهایت  و  پژوهش  مفاهیم  و  ادبیات  اجتماعی، 

چهارچوب مفهومی می‌پردازد.
2-1- پیشینۀ پژوهش

همکاران  و  کریمی  داخلی،  پژوهش‌های  دستۀ  در 
شاخص‌های  به  دستیابی  به  خود  مقالۀ  در   )1402(
دانشگاهی  مناظر  با  متناسب  اجتماعی  پایداری 
داده‌ها  جمع‌آوری  روش  پژوهش،  این  در  پرداخته‌اند. 
کتابخانه‌ای است و یافته‌ها نشان می‌دهند که در طراحی 
فیزیولوژیک  نیازهای  بر  تمرکز  آموزشی،  فضاهای 
نادیده  را  اجتماعی  جنبه‌های  اغلب  دانشجویان 
می‌گیرد، درحالی‌که نظریۀ مکان سوم می‌تواند با ایجاد 
فضاهای همدلانه، روابط اجتماعی و انگیزش تحصیلی 
را تقویت کند. عابدینی و ساکت حسنلوئی )1400( در 
مقالۀ خود تحلیل تطبیقی کافه‌های شهری مناطق 1 و 4 
شهر ارومیه از منظر صحنۀ مطلوب پاتوق‌های فرهنگی 
مطالعه،  این  در  کرده‌اند.  بررسی  را  جامعه  تفریحی  و 
روش جمع‌آوری داده‌ها پرسشنامه بوده است و یافته‌ها 
چشمگیر،  توسعۀ  با  منطقۀ 1 ارومیه  که  می‌دهند  نشان 
و  شهری  سوم  مکان‌های  ایجاد  برای  بهتری  شرایط 
پاتوق‌های تفریحی و اجتماعی فراهم کرده است. دیبازر 
و همکاران )1400( در مقاله خود به بررسی ویژگی‌های 
و  موردمطالعه  نمونه‌های  در  سوم  مکان‌های  عمومی 
پرداخته‌اند.  کافه‌ها  اجتماعی  تعاملات  در  آن‌ها  تأثیر 

در این مقاله، روش جمع‌آوری داده‌ها شامل مصاحبه، 
پرسشنامه، مشاهده و داده‌های ثانویه بوده است. یافته‌ها 
کافه‌ها، گفت‌وگو، جو صمیمی،  در  که  می‌دهند  نشان 
تعاملات  بر  را  تأثیر  بیشترین  ثابت  و مشتری  دسترسی 
غیرمستقیم  به‌طور  ویژگی‌ها  سایر  و  دارند  اجتماعی 
 )1398( همکاران  و  زیاری  اثر می‌گذارند.  آن‌ها  بر 
بررسی مفهوم شکل‌گیری مکان سوم  به  مقالۀ خود  در 
در  اجتماع‌پذیری  اهمیت  و  روباز  کافه‌های  فرم  در 
روش‌های  پژوهش،  این  در  پرداخته‌اند.  شهری  بافت 
جمع‌آوری داده‌ها کتابخانه‌ای، مشاهده و پرسشنامه بوده 
است و یافته‌ها نشان می‌دهند که کافه‌هایی که تعاملات 
اجتماعی را اولویت می‌دهند نمرات بالاتری می‌گیرند، 
حفظ  و  اقلیمی  عوامل  متوسط،  شرایط  در  درحالی‌که 
باقری )1398(  و  دارند. سنایی‌فر  بیشتری  تأثیر  محیط 
داخلی  ادبیات  در  سوم  مکان‌های  انواع  خود  مقالۀ  در 
شاخص‌های  و  اصول  و  کرده  شناسایی  را  خارجی  و 
این فضاها را استخراج کرده‌اند.  برنامه‌ریزی و طراحی 
کتابخانه‌ای  داده‌ها  جمع‌آوری  روش  مطالعه،  این  در 
باید  نشان می‌دهند که مکان سوم  یافته‌ها  و  بوده است 
باشد  قابل ‌استفاده  و جنسی  گروه‌های سنی  تمام  برای 
آزادی،  و  امنیت  احساس  و  گفت‌وگو  برای  فضایی  و 
دسترسی به غذا و تفریح، نزدیکی به معابر اصلی و مرکز 
شهر، ظاهری ساده و دسترسی به پارکینگ داشته باشد. 
و  ماخاتینی  خارجی،  پژوهش‌های  دستۀ  در 
بررسی  به  خود  پژوهش  در   )2025( کانوسوامهیرا1 
دانشگاه  در  سوم  مکان  به‌عنوان  پردیس  کافه‌های  نقش 
بر  آن  تمرکز  و  کیپ )UWC( می‌پردازد  وسترن 
دانشجویان،  اجتماعی  تعاملات  بر  فضاها  این  تأثیر 
در  آن‌هاست.  بهزیستی  و  بودن(  )فراگیر  شمول‌پذیری 
این مطالعه، روش جمع‌آوری داده‌ها شامل پرسشنامه، 
نشان  یافته‌ها  و  است  بوده  مشاهده‌ها  و  مصاحبه 
ارتقای  باعث   UWC دانشگاه  کافه‌های  که  می‌دهد 
می‌شوند.  تعلق  حس  و  شمول‌پذیری  اجتماعی ‌شدن، 
1. Makhathini & Kanosvamhira
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و  بیش‌ازحد  شلوغی  مانند  چالش‌هایی  بااین‌حال، 
به  نشان‌دهندۀ  نیز مطرح شد که  کمبود فضای نشستن 
فضاها  این  نقش  بهینه‌سازی  برای  هدفمند  بهبودهای 
نیاز است. حفیظی و همکاران1 )2024( در مقالۀ خود 
آن‌ها  نقش  و  تفریحی  فضاهای  بین  رابطۀ  بررسی  به 
پژوهش،  این  در  پرداخته‌اند.  سوم  مکان‌های  به‌عنوان 
روش‌های جمع‌آوری داده‌ها شامل مشاهده و مصاحبه 
کلیدی  عناصر  که  می‌دهند  نشان  یافته‌ها  و  است  بوده 
نظریۀ مکان سوم شامل زمین بی‌طرف، تکرار، دسترسی 
اجتماعی  عملکرد  تقویت  به  که  هستند  شمولیت  و 
عواملی  مقابل،  در  می‌کنند.  کمک  تفریحی  فضاهای 
برای  مشترک  مزایای  حسی،  چند  تجربه‌های  چون 
تنظیم  قابل  خصوصی  حریم  مختلف،  سنی  گروه‌های 
 محدود یا کمبود 

ً
و فرصت‌های شخصی‌سازی معمولا

دارند. ویلیامز و هیپ2 )2019( در مقالۀ خود به بررسی 
و  همبستگی  محلات،  در  سوم  مکان‌های  بین  ارتباط 
تعامل همسایگان پرداخته‌اند. در این مقاله، روش‌های 
پرسشنامه  و  ثانویه  داده‌های  شامل  داده‌ها  جمع‌آوری 
مکان‌های سوم  که  می‌دهند  نشان  یافته‌ها  و  است  بوده 
هستند  مرتبط  همسایگان  بیشتر  تعامل  و  همبستگی  با 
و تعامل همسایگان می‌تواند رابطۀ بین مکان‌های سوم 
داودی  کند.  تسهیل  فقیر  در محله‌های  را  و همبستگی 
ارتباط  مطالعۀ  به  خود  مقالۀ  در   )2015( مدیری3  و 
طبقات اجتماعی شهر زنجان با نحوۀ پراکنش مکان‌های 
سوم پرداخته‌اند. در این پژوهش، روش‌های جمع‌آوری 
داده‌ها شامل مصاحبه، پرسشنامه، مشاهده و داده‌های 
ثانویه بوده است و یافته‌ها نشان می‌دهند که ویژگی‌های 
طبقات اجتماعی بر روابط میان اعضای هر طبقه و سایر 
با گسترش مکان‌های سوم  تأثیر می‌گذارد و  شهروندان 
در مناطق کم‌توسعه، روابط اجتماعی را تقویت می‌کند.
برخلاف گستردگی مطالعات دربارۀ مکان‌های سوم در 

1. Hafizi et al
2. Williams and Hipp
3. Davoodi and modiri

در  مکان‌ها  این  ویژگی‌های  بررسی  شهری،  بسترهای 
محیط‌های آموزشی و به‌ویژه پردیس‌های دانشگاهی در 
پژوهش  است.  مواجه  پژوهشی  خلأ  با  همچنان  ایران 
حاضر با تمرکز بر فضاهای منتخب در پردیس مرکزی 
تا نقش مکان  دانشگاه صنعتی شاهرود، تلاش می‌کند 
اجتماعی  تعاملات  ارتقای  و  شکل‌گیری  در  سوم 

دانشجویان را از منظر نظری و تجربی بررسی کند.
2-2- ادبیات پژوهش

در ابتدا مفهوم مکان، مکان سوم و سیر تشکیل نظریۀ آن 
بیان می‌شود، سپس به توصیف ویژگی‌های مکان سوم از 
منظر اولدنبرگ و ضرورت وجود این مکان‌ها در دانشگاه 
اجتماعی،  تعاملات  خصوص  در  است.  شده  پرداخته 
بیان‌ و  از منظرهای گوناگون  آن  تعاریف  انواع  و  مفهوم 
دانشگاه  و  سوم  مکان‌های  با  اجتماعی  تعاملات  رابطۀ 

بررسی شده است.
1-2-2- مفهوم مکان و مکان سوم

ارائۀ  مکان،  حوزۀ  در  مطالعات  گستردگی  وجود  با 
هر  چراکه  است؛  دشوار  آن  از  دقیق  و  جامع  تعریفی 
متفاوتی  تعاریف  خود،  خاص  رویکرد  با  علمی  رشتۀ 
از مکان ارائه می‌دهد؛ بااین‌حال، اگر بخواهیم تعریفی 
متناسب با هدف این پژوهش ارائه دهیم، می‌توان مکان 
فرآیندی فرهنگی، فردی  را فضایی دانست که در بستر 
 )Altman & Low, 1992( و جمعی معنادار می‌شود
و این معنا متأثر از ویژگی‌های محیطی و سطح ادراک 
 :1400 صالحی‌نیا،  و  اله‌زاده  )فرج  آن‌هاست  از  فرد 
به‌عنوان  دهۀ 1970  در  سوم  مکان‌های  مفهوم   .)75
شد  اجتماعی  علوم  ادبیات  وارد  مستقل  موضوع  یک 
)Wexler & Oberlander, 2017: 6(. این اصطلاح 
را اولدنبرگ و بریسیت4 در سال 1982 معرفی و بعدها 
اولدنبرگ )Lee, 2022: 1( گسترش داد و توجه زیادی 
راه‌حلی  ارائۀ  استقبال،  این  دلیل  کرد.  جلب  خود  به 
اجتماعی  علوم  در  کلاسیک  مسئلۀ  یک  برای  ملموس 
بود که حس  و نشان دادن چگونگی طراحی فضاهایی 
4. Brissett
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برای  مطلوب‌تر  محیطی  و  تقویت  را  جامعه‌پذیری 
 Hickman, 2013:( می‌کنند فراهم  انسان‌ها  زندگی 
5(. اولدنبرگ در دهۀ 1980، مکان‌های سوم را به‌عنوان 
کرد  تعریف  داوطلبانه  و  غیررسمی  عمومی،  فضاهایی 
روابط  و  زندگی  محل  یعنی  اول(،  )مکان  خانه  نه  که 
یعنی  دوم(،  )مکان  کار  محل  نه  و  هستند  خانوادگی 
مکانی که ساختارهای رسمی و وظایف حرفه‌ای بر آن 
حاکم است، بلکه محیط‌هایی برای تعاملات اجتماعی 
غیررسمی و لذت‌بخش به شمار می‌روند که این مفهوم 
تأثیرات انقلاب صنعتی بر جدایی عرصه‌های عمومی و 
خصوصی را منعکس می‌کند و بر اهمیت این مکان‌ها 
کید دارد )کشاورز و همکاران،  در زندگی عمومی افراد تأ
1400: 208(. اولدنبرگ معتقد است که زندگی روزمره 
میان سه حوزۀ  باید  آرامش و رضایت  به  برای دستیابی 
اصلی متعادل شود: خانه، کار و تعاملات اجتماعی. این 
به‌نوعی  بلکه  هستند،  جامعه  پایه‌گذار  نه‌تنها  تعاملات 
 Oldenburg,( می‌شوند  محسوب  آن  گرفتن  جشن 
14 :1999(. موقعیت و ویژگی‌های مکان سوم از منظر 

اولدنبرگ در تصویر شمارۀ )1( ارائه شده است.
مکان سوم با ایجاد بستر مناسب برای ارتباط اجتماعی 
برای مراقبت و  بالا بردن سطح شادی و مکانی  مثبت، 

تاب‌آوری در مقیاس فردی، خانوادگی و اجتماعی عمل 
 Finlay et al., 2019: 2-4; Samavati &( می‌کند 
Ranjbar, 2019: 4(. مکان سوم، فضایی عمومی است 
یا محدودیت،  از قضاوت  آن بدون نگرانی  افراد در  که 
آزادانه تعامل می‌کنند و فعالیت‌هایی را انجام می‌دهند 
بستری  فضا  این  نباشد.  ممکن  خانه  در  شاید  که 
شخصی  ویژگی‌های  به  احترام  و  می‌کند  فراهم  خنثی 
سوم  مکان   .)60  :1398 )نوری،  می‌شود  حفظ  افراد 
می‌کند؛  ترویج  را  اجتماعی  برابری  یا  هم‌سطحی1 
پذیرفته  شخصیتشان  اساس  بر  فقط  افراد  که  جایی 
ندارد.  تأثیری  ارتباطات  در  اجتماعی  مقام  و  می‌شوند 
این محیط با کنار گذاشتن نقش‌های رسمی، تعاملات 
صادقانه و غیررسمی را ممکن می‌سازد )سیاوش‌پور و 
مکان  اصلی  هستۀ  گفت‌وگو   .)37  :1398 همکاران، 
سوم است، به‌گونه‌ای که تعاملات اجتماعی در این فضا 
تقویت می‌شود و حس برابری میان افراد شکل می‌گیرد 
چه  آسان،  دسترسی  همچنین   .)60  :1398 )نوری، 
ازنظر فیزیکی و چه زمانی، موجب می‌شود افراد بدون 
محدودیت در این فضا حضور یابند )سنایی فر و باقری، 
را  مکان  هویت  که  ثابت  مراجعان  وجود   .)4  :1398

1. Leveler

)207 :2024 ,.Hafizi et al :تصویر شمارۀ )1(: تصویر شماتیک جایگاه مکان سوم و ویژگی‌های آن )مأخذ
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سوم  مکان  ویژگی‌های  از  دیگر  یکی  می‌دهند،  شکل 
است. این افراد در تعامل با دیگران، حس اعتماد و پیوند 
 .)35  :1401 )خیری،  می‌کنند  تقویت  را  اجتماعی 
تجملات  از  دور  به‌  محیطی  نیز  مکان  این  ساده  ظاهر 
ایجاد می‌کند که پذیرای همۀ افراد است )سیاوش‌پور و 
37(. فضای صمیمی و غیررسمی،  همکاران، 1398: 
با مکالمات دوستانه، محیطی دلپذیر فراهم می‌آورد که 
ترغیب  مجدد  حضور  به  را  ثابت  مراجعان  و  غریبه‌ها 
اما  خانه  شبیه  فضا  این   .)62  :1401 )خیری،  می‌کند 
متفاوت از آن، حس سرزندگی را در عرصۀ عمومی به 

.)Fisher et al., 2007: 11( افراد هدیه می‌دهد
2-2-2- ضرورت مکان سوم در دانشگاه

در مورد اهمیت وجود مکان‌های سوم به‌عنوان فضاهای 
شهری به‌طور عمومی می‌توان گفت مکان‌های سوم در 
شهرها با کاهش استرس‌های شهری و ایجاد فضاهایی 
مهمی  نقش  سرگرمی،  و  اجتماعی  تعاملات  برای 
می‌کنند  ایفا  انسانی  روابط  و  روان  سلامت  بهبود  در 
و  زینالی عظیم  36؛  و همکاران، 1398:  )سیاوش‌پور 
زمینۀ  در  اخیر  پژوهش‌های   .)94  :1403 همکاران، 
جامعه‌شناسی که به تأثیر مکان‌های سوم بر ایجاد حس 
اجتماعی در محله‌ها پرداخته‌اند، به‌تازگی در محیط‌های 
یک  دانشگاه  ازآنجاکه  شده‌اند.  بررسی  نیز  دانشگاهی 
داده‌اند  نشان  مطالعات  است،  منحصر‌به‌فرد  جامعۀ 

شکل‌دهی  در  مهمی  نقش  پردیس  فضای  طراحی  که 
نگرش دانشجویان نسبت به تجربۀ دانشگاهی‌شان دارد 
اگرچه اولدنبرگ   .)Waxman et al., 2007: 425(
پردیس  فضای  خواست  برنامه‌ریزان  از  سال 1997  در 
اجتماعی  گفت‌وگوهای  که  کنند  طراحی  به‌گونه‌ای  را 
مکان سوم  اصطلاح  از   

ً
مستقیما او  اما  دهد،  ترویج  را 

این  برای  او  که  ویژگی‌هایی  بااین‌حال،  نکرد.  استفاده 
فضاها توصیف کرد، با تعریف مکان‌های سوم همخوانی 
دانشگاهی،  محیط  داشت )Stave, 2020: 48(. در 
مانند  آن‌ها  زندگی  دانشجویان، فضای  برای  اول  مکان 
مانند  آموزشی  فضاهای  دوم،  مکان  و  خوابگاه‌هاست 
 Waxman( را شامل می‌شود آزمایشگاه‌ها  و  کلاس‌ها 
سوم  مکان‌های  هدفمند  et al., 2007: 425(. ایجاد 
در پردیس‌ها، نه‌تنها تعاملات غیررسمی دانشجویان را 
بر  به تشکیل جوامع دانشجویی  بلکه  افزایش می‌دهد، 
اساس علایق مشترک کمک و حس تعلق آن‌ها به دانشگاه 
 Strange & Banning, 2001:( می‌کند تقویت  را 
مطالعات  برخی  یافته‌های   .)31; Stave, 2020: 48
سوم  مکان‌های  فضایی  طراحی  که  می‌دهند  نشان  نیز 
رضایت  بر  نه‌تنها  فراغتی،  مراکز  و  کافی‌شاپ‌ها  مانند 
و تجربۀ زیستۀ دانشجویان تأثیر مثبت دارد، بلکه در 
افزایش ماندگاری تحصیلی و تقویت حیات اجتماعی 
پردیس‌ها نیز مؤثر است )Temple, 2007: 48(. یکی 

)6 :2017 ,Lukito and Xenia :تصویر شمارۀ )2(: کافه استارباکس دانشگاه اندونزی )مأخذ
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استارباکس  کافه  دانشگاه  در  سوم  مکان  نمونه‌های  از 
دانشگاه  استارباکس  کافه  است.  اندونزی  دانشگاه 
مرکزی،  کتابخانه  همکف  طبقۀ  در  واقع  اندونزی، 
منعطف  چیدمان  و  طبیعی  نور  شیشه‌ای،  طراحی  با 
اجتماعی،  تعاملات  برای  مناسب  فضایی  صندلی‌ها، 
مطالعه و کار با لپ‌تاپ فراهم کرده است. این کافه با 
دسترسی آسان، نمای باز به دریاچه و میدان و امکانات 
عمل  سوم  فضای  یک  به‌عنوان  وای‌فای،  مانند  مدرن، 
می‌کند و دانشجویان را به فعالیت‌های فردی و گروهی 
 .)Lukito and Xenia, 2017: 6-8( می‌کند  تشویق 
استارباکس  کافه  داخلی  فضای   )2( شمارۀ  تصویر 

دانشگاه اندونزی را نشان می‌دهد.

2-2-3- مفهوم تعاملات اجتماعی
تعامل اجتماعی، کنش متقابلی است که در چهارچوب 
به  و  می‌گیرد  شکل  نفر  چند  یا  دو  میان  رابطه‌ای 
قابل‌درک  دو طرف  برای هر  که  منجر می‌شود  واکنشی 
 :1392 طهماسبی،  و  )بهزادفر  است  شناخته‌شده  و 
اجتماعی  تعاملات  مدرن،  علمی  تحقیقات  در   .)18
به‌عنوان یک فرآیند مبادله توصیف‌شده که در آن افراد یا 
گروه‌ها از این تبادل بهره‌مند می‌شوند و همچنین پدیدۀ 
گوناگون،  علوم  از  بسیاری  اجتماعی موضوع  تعاملات 
و...  انسان‌شناسی  جامعه‌شناسی،  روان‌شناسی،  مانند 
است، به‌طوری‌که هر علم به جنبۀ خاص خود را توجه 
این  به  توجه  با   .)Rodina et al., 2019: 1( می‌کند 

)2 :2019 ,.Rodina et al :یف تعامل اجتماعی )مأخذ جدول شمارۀ )1(: تعار

یف تعامل اجتماعینویسندگان یف تعامل اجتماعینویسندگانتعر تعر

M. Weber گاهانه، منطقی و اعمال اجتماعی آ
مردم‌محور

 N.L. Gvishiani, N.
L. Lapinشکلی از ارتباطات اجتماعی

 J. Homans and P.
Blau

فرآیندی از تبادل که در آن 
شرکت‌کنندگان منافع دریافت می‌کنند.

V. G. Kharchevaاعمال منظم با روابط علت و معلولی

J. Coleman
فرآیندی برای هماهنگ کردن اعمال 
افراد که به‌دنبال دستیابی به اهداف 

فردی هستند.

V.N. Panfyorov فعالیت مشترک افراد برای انجام
وظیفه‌ای مشترک

A. Schütz
فرآیندی برای هماهنگ کردن اعمال 
افراد با دادن معنایی که برای تجربۀ 

زندگی آن‌ها خاص است.

B. D. Paryginبخش تعاملی ارتباطات

 G. V. Osipov and
L. N. Moskvichev

تبادل تجربه‌های جمعی، دانش، افکار 
و روابط بین فردی

A. A. Bodalev تأثیر متقابل، فرآیندی از ادراک و
درک یکدیگر

G. M. Andreevaفعالیت مشترک و ارتباطات
 V.I. Zagvyazinsky

 and I.N.
Emelyanova

فعالیت متقابل طرف‌های درگیر

A.V. Kandaurova
هر عمل از فعالیت معلم که موجب 

عمل متقابل می‌شود و روابط اجتماعی 
می‌سازد

E. V. Kharitonova راهی برای توسعۀ اجتماعی افراد در
فرآیند انجام وظیفه‌ای مشترک
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تعامل  از  مختصر  و  واحد  تعریفی  نمی‌توان  موضوع 
با  مرتبط  تعاریف  علت،  به همین  کرد؛  بیان  اجتماعی 
نویسندگان  و  دیدگاه صاحب‌نظران  از  اجتماعی  تعامل 
در جدول شمارۀ )1( بیان شده است که اکثر اندیشمندان 
تعامل اجتماعی را به‌صورت یک فرآیند در نظر گرفته‌اند 
انتقال  انسان‌ها،  بین  روابط  افراد،  منافع  فرآیند  این  که 

دانش و افکار را شامل می‌شود.
و  دانشگاه  با  اجتماعی  تعاملات  ارتباط   -4-2-2

مکان سوم
دانشجویان  میان  غیررسمی  و  رسمی  تعاملات  وجود 
همواره موردتوجه روان‌شناسان بوده است؛ چراکه فرآیند 
افزایش  گسترده‌ای  به‌طور  را  پذیری  آموزش  و  یادگیری 
می‌دهد )علیتاجر و زارعی حاجی‌آبادی، 88:1395 (. 
اجتماعی  تعاملات  آن‌ها  در  که  فضاهایی  و  مکان‌ها 
شکل می‌گیرد، مجموعه‌ای از علایق افراد را در خودش 
ایجاد  امنیت،  حس  تقویت  سبب  و  می‌آورد  وجود  به 
احتمال  افزایش  آسایش،  مکان،  به  تعلق  احساس 
شکل‌گیری خاطرات فردی و جمعی، کاهش رفتارهای 
افزایش  به  این مکان‌ها و فضاها و درنهایت  پرخطر در 
سرکرده‌ای،  و  )شادی  می‌شود  منجر  دانشگاه  کیفیت 

1399: 2(. از طرف دیگر در جامعۀ مدرن، فردگرایی و 
انزوا در حال افزایش است و افراد به ارتباطات مجازی 
روند  این  دارند؛  بیشتر گرایش  اجتماعی  در شبکه‌های 
فناوری  که  جایی  است،  مشهود  نیز  عالی  آموزش  در 
آموزشی  و محیط  می‌کند  ایفا  پررنگی  نقش  اطلاعات 
کتابخانه‌های  مانند  دیجیتال  ابزارهای  به  به‌شدت 
شده  متکی  دور  راه  از  آموزش  دوره‌های  و  مجازی 
است )Rodina et al., 2019: 1(. با توجه به همۀ این 
موارد لزوم شکل‌گیری تعاملات اجتماعی در فضاهای 
برای  که  است  آشکار  و  واضح  مسئله‌ای  دانشگاهی، 
ایجاد و تقویت آن باید مکان‌ها و فضاهای دارای پتانسیل 
را تشکیل و ارتقا داد. وجود مکان‌های سوم به‌عنوان یکی 
از مکان‌هایی که تعامل اجتماعی در آن شکل می‌گیرد، 
به‌دلیل نقش خود در تقویت انسجام اجتماعی، به‌ویژه 
در پردیس‌های دانشگاهی که دانشجویان و جوانان میان 
رفت‌وآمد  در  آموزشی  ساختمان‌های  و  زندگی  محل 

.)Lee, 2022: 3( هستند، بیشتر نمایان می‌شود
3-2- چهارچوب مفهومی

شناسایی  اساس  بر  پژوهش  این  مفهومی  چهارچوب 
مرکزی  پردیس  در  منتخب  سوم  مکان‌های  ویژگی‌های 

نمودار شمارۀ )1(: نمودار چهارچوب مفهومی پژوهش )مأخذ: نگارندگان(
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دانشگاه صنعتی شاهرود، شامل لابی دانشکدۀ معماری 
و شهرسازی و بوفه )سلف آزاد دانشجویی(، تدوین شده 
است. در مرحلۀ نخست، این دو مکان سوم با استفاده 
میدانی  مشاهدۀ  طریق  از  و  اولدنبرگ  معیار  هشت  از 
ارزیابی شده‌اند. در مرحلل دوم، با هدف فراتر رفتن از 
طراحی  کلیدواژه‌هایی  اولدنبرگ،  مفهومی  چهارچوب 
مکمل  ابعاد  تا  شد  تدوین  آن‌ها  اساس  بر  سؤالاتی  و 
یافته‌های  تلفیق  با  درنهایت،  بررسی شوند.  مکان سوم 
در  شناسایی‌شده  ویژگی‌های  نقش  پیشین،  مرحلۀ  دو 
منتخب  فضای  دو  این  در  اجتماعی  تعاملات  تسهیل 

تبیین شد.
3. روش پژوهش

شهر شاهرود ازنظر موقعیت ریاضی در عرض شمالی 
و 55  امتداد طول شرقی  از خط  دقیقه   5 و  درجه   36
درجه و 2 دقیقه از نصف‌النهار گرینویچ در ضلع شمال 
متوسط  به‌طور  و  شده  واقع‌  شاهرود  شهرستان  غربی 
دارد.  ارتفاع  آزاد  دریاهای  سطح  از  1345 متر  حدود 
سال 1395  سرشماری  طبق  شاهرود  شهر  جمعیت 
به  شهر  این  مساحت  و  بوده  نفر   150.129 با  برابر 
شاهرود،  شهر  جامع  )طرح  می‌رسد  51.419 نفر 
1398(. دانشگاه صنعتی شاهرود واقع در استان سمنان 
و شهرستان شاهرود است. این دانشگاه در غرب شهر 

شاهرود قرار دارد که دارای دو پردیس دانشگاهی است 
قدیمی‌تر  و  نزدیک‌تر  شهر  مرکز  به  مرکزی  پردیس  که 
پردیس  موردمطالعه  محدودۀ  پژوهش،  این  در  است. 
دانشگاه  مرکزی  پردیس  است.  دانشگاه  این  مرکزی 
تحصیلی  مقطع  سه  هر  در  4000 دانشجو   

ً
حدودا

-کارشناسی، ارشد و دکتری- دارد و دارای 8 دانشکده 
و  معماری  مدیریت،  و  صنایع  دانشکده‌های  شامل 
پردیس  شیمی،  تربیت‌بدنی،  زمین،  علوم  شهرسازی، 
خوارزمی، فیزیک و مهندسی معدن، نفت و ژئوفیزیک 
سلف‌سرویس،  نظیر  خدماتی  فضاهای  به‌همراه 
و  کتابخانه  آزاد،  سلف  خوابگاه،  ورزشی،  فضاهای 
همچنین بخش‌های اداری متعددی نیز هست. تصاویر 
مرکزی  پردیس  و  شاهرود  شهرستان  مکانی  موقعیت 
دانشگاه صنعتی در تصویر شمارۀ )3( ارائه شده است.

بوفه  و  شهرسازی  و  معماری  دانشکدۀ  لابی  انتخاب 
)سلف آزاد( دانشگاه به‌عنوان مکان‌های سوم در پردیس 
ویژگی‌های  به‌دلیل  شاهرود  صنعتی  دانشگاه  مرکزی 
دانشکدۀ  در  لابی  است.  بوده  فضاها  این  خاص 
این  پروژه‌محور  ماهیت  به‌دلیل  شهرسازی  و  معماری 
گروهی  همکاری‌های  و  تبادل‌نظر  برای  محلی  رشته، 
برای  دانشجویان  زیاد  مراجعۀ  به‌خاطر  نیز  بوفه  است. 
اجتماعی  فضایی  گپ‌زنی،  و  استراحت  غذا خوردن، 

تصویر شمارۀ )3(: تصویر سمت چپ موقعیت شهرستان شاهرود در استان سمنان و تصویر سمت راست موقعیت پردیس 

)Google earth مرکزی دانشگاه صنعتی شاهرود در شهر شاهرود )مأخذ: طرح جامع شهر شاهرود، 1398؛
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دانشجویان  میان  غیررسمی  تعاملات  برای  فرصتی  و 
در  مکان  دو  این  می‌کند.  فراهم  مختلف  رشته‌های  از 

تصویر شمارۀ )4( نشان داده شده‌اند.
حاصل  داده‌های  تحلیل  به  و  است  کیفی  پژوهش  این 
از مشاهده‌های میدانی و مصاحبه‌های نیمه‌ساختارمند 
پرداخته است. مشاهده‌ها به‌طور حضوری و با در نظر 
انجام  موردمطالعه  مکان‌های  در  زمانی  شرایط  گرفتن 
در  نمونه‌گیری  به‌صورت  مصاحبه‌ها  همچنین،  شد. 
دسترس با دانشجویان دانشگاه صنعتی شاهرود صورت 
شد.  انجام  حضوری  و  آنلاین  بستر  دو  در  و  گرفت 
شامل  عمده  به‌طور  جمع‌آوری‌شده  داده‌های  ازآنجاکه 
پردازش  برای  محتوا  تحلیل  هستند،  کیفی  اطلاعات 
آن‌ها به کار گرفته شد. در صورت نبود محدودیت‌های 
می‌توانست  مشاهدات  داده‌ها،  جمع‌آوری  در  زمانی 
تا  شود  انجام  جامع‌تری  و  بلندمدت‌تر  به‌صورت 
نتایج  پژوهش،  این  در  گردد.  حاصل  دقیق‌تری  نتایج 
به‌دست‌آمده قابل‌تعمیم به‌ تمام مکان‌های سوم دانشگاه 
پردیس  در  مطالعه‌شده  مکان‌های  به  محدود  و  نیست 
مرکزی دانشگاه صنعتی شاهرود است. روایی و پایایی 
تک‌مشاهده‌گر بودن،  وجود  با  مشاهدات  چک‌لیست 

یافته‌ها  بازبینی  و  مشاهده  فرایند  دقیق  مستندسازی  از 
شد.  استفاده  متخصصان  و  استادان  از  نفر  پنج  توسط 
همچنین، داده‌ها بازنگری شدند تا از یکپارچگی آن‌ها 
 .)Lincoln & Guba, 1985( شود  حاصل  اطمینان 
مداوم  مشاهدۀ  روش  از  مصاحبه،  سؤالات  روایی  در 
استفاده شد؛ بدین معنا که پژوهشگر با حضور مستمر 
با  متناسب  را  مصاحبه  سؤالات  پژوهش،  میدان  در 
)Creswell, 2007؛  کرد  تنظیم  میدانی  واقعیت‌های 
برای  همچنین،   .)389  :1403 همکاران،  و  عباسی 
اشباع داده‌ها بهره  از روش  پایایی مصاحبه‌ها،  ارزیابی 
گرفته شد؛ به این صورت که فرایند جمع‌آوری داده‌ها تا 
زمانی ادامه یافت که اطلاعات جدیدی به دست نیامد 
شدند  تثبیت  و  تکرار  کامل  به‌طور  اصلی  مضامین  و 
)Buckley, 2022؛ عباسی و همکاران، 1403: 392(.

پردیس  در  سوم  مکان‌های  ویژگی‌های  بررسی  برای 
معیارهای  اساس  بر  چک‌لیستی  از  دانشگاهی، 
اولدنبرگ استفاده شد. این چک‌لیست به‌منظور ارزیابی 
عمومی  مکان‌های  فضایی  و  اجتماعی  ویژگی‌های 
غیررسمی و بررسی تأثیرات آن‌ها بر تعاملات اجتماعی 
مشاهدات  که شامل  است  دانشگاه‌ها طراحی شده  در 

یرزمین، ردیف پایین از راست به چپ، خارج و داخل  تصویر شمارۀ )4(: ردیف بالا از راست به چپ، لابی طبقۀ همکف و ز

بوفه )سلف آزاد( دانشکدۀ معماری و شهرسازی )مأخذ: نگارندگان(
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معماری  دانشکدۀ  لابی  مختلف  فضای  دو  در  میدانی 
دانشگاه  دانشجویی(  آزاد  )سلف  بوفۀ  و  شهرسازی  و 
تا  آذر   17 تاریخ  از  مصاحبه‌ها  و  مشاهدات  است. 
روز  طول  تمام  در  و  روز   6 مدت  به   1403 آذر   22
به‌صورت  و  هدفمند  شیوۀ  به  نمونه‌گیری  شد.  انجام 
به هدف پژوهش در  با توجه  و  انجام شده  در دسترس 
سوم  مکان  دو  در  زیسته  تجربه‌های  و  الگوها  کشف 
منتخب )لابی دانشکدۀ معماری و شهرسازی و بوفه(، 
از هر فضا  ۱۰نفر از دانشجویان به‌عنوان مشارکت‌کننده 
و  آشنایی  میزان  افراد،  انتخاب  معیار  شدند.  انتخاب 
حضور مستمر در فضاهای موردمطالعه و نیز توانایی در 
توصیف دقیق تجربه‌های شخصی از فضا بود. انتخاب 
تعداد مشارکت‌کنندگان بر اساس منطق مطالعات کیفی 
و با استناد به دیدگاه پژوهشگران مختلف انجام شد که 
در آن برای دستیابی به توصیف مؤلفه‌های ضروری یک 
تجربه، این تعداد مشارکت‌کننده کافی دانسته شده‌ است 
 Creswell & Poth, 2016; Guest et al., 2006;(
 ،)Kuzel, 1992: 41; Sandelowski, 1995: 182
نمونه،  حجم  میزان  بر  دیگر  مؤثر  عامل  این  علاوه‌بر 
از مصاحبه‌ها  تنوع اطلاعات جمع‌آوری‌شده  و  کیفیت 
 Malterud et( است مطالعه  هدف  با  آن  تناسب  و 
al., 2016: 4(. حجم نمونه تا رسیدن به اشباع نظری 
ادامه یافت؛ به‌گونه‌ای که در مصاحبه‌های پایانی، دادۀ 
مصاحبه  هر  نشد.  افزوده  قبلی  الگوهای  به  جدیدی 
عمیق  درک  به‌منظور  که  بود  اصلی  سؤال   6 شامل 
بر  آن‌ها  تأثیر  و  دانشگاه  در  سوم  مکان  دو  ویژگی‌های 
این  هدف  ازآنجاکه  شد.  انجام  اجتماعی  تعاملات 
پاسخ‌ها  در  مشترک  مفاهیم  و  الگوها  کشف  پژوهش 
بود، به‌جای نقل‌قول مستقیم و مفصل از تمام پاسخ‌ها، 
پاسخ‌های  در  مشترک  الگوهای  و  کلیدی  نکات  تنها 
مصاحبه‌شوندگان استخراج و تبیین شد. در فرایند تحلیل 
داده‌ها، ابتدا تمام پاسخ‌ها به دقت مطالعه و طبقه‌بندی 
شدند، سپس نقاط مشترک و مهم در پاسخ‌ها شناسایی 
و تبیین شدند تا تصویر کلی از نظرات دانشجویان در 

مورد دو مکان سوم دانشگاهی ارائه شود.
4. بحث

سوم  مکان‌های  مشاهدات  تحلیل  به  بخش  این  در 
موردبررسی، یعنی لابی دانشکدۀ معماری و شهرسازی 
از طریق معیارهای  آزاد( پردیس مرکزی  بوفۀ )سلف  و 
مکان سوم اولدنبرگ و تحلیل مصاحبه‌های دانشجویان 
و  منتخب  سوم  مکان‌های  ویژگی‌های  استخراج  برای 
پرداخته  دانشجویان  اجتماعی  تعاملات  بر  آن‌ها  نقش 

شده است.
یابی مکان‌های سوم در دانشگاه شاهرود  1-4- ارز

بر اساس مشاهدات میدانی
تبیین  به  اساس سؤالات چک‌لیست،  بر  بخش  این  در 
دانشکدۀ  لابی  چون  مکان‌هایی  ویژگی‌های  تحلیل  و 
منظر  از  آزاد(  )سلف  بوفه  و  شهرسازی  و  معماری 
مشاهدات پرداخته شد. در پایان توضیح مشاهدات هر 
مکان، نموداری برای درک بهتر این مشاهدات همچون 
تصویر شمارۀ )5( و تصویر شمارۀ )6( ترسیم شده‌اند.

4-1-1- لابی دانشکدۀ معماری و شهرسازی
بر اساس مشاهدات میدانی، لابی دانشکدۀ معماری و 
شهرسازی واجد برخی شاخص‌های مکان سوم از نظر 
اولدنبرگ است، گرچه به‌طور کامل با آن انطباق ندارد. 
یعنی  است؛  مشهود  فضا  این  در  خنثی  بستر  ویژگی 
امکان  که  متمرکز  نظارت  و  شدید  کنترل  فاقد  فضایی 
این  می‌آورد.  فراهم  دانشجویان  برای  را  آزادانه  حضور 
او  که  اولدنبرگ همخوان است، جایی  نظریۀ  با  ویژگی 
کید می‌کند مکان سوم باید امکان تعامل بدون احساس  تأ
سبب  آزاد  جو  همین  سازد.  مهیا  را  قضاوت  یا  تهدید 
شکل‌گیری تعاملات طبیعی در لابی شده است، به‌ویژه 
در زمان‌هایی که ازدحام موجب گفت‌وگوهای ایستاده و 
نیز  اجتماعی  ویژگی هم‌سطحی  خودانگیخته می‌شود. 
در این فضا مشهود است. فضای لابی به‌گونه‌ای است 
رسمی  جایگاه  یا  اقتصادی  اجتماعی،  تفاوت‌های  که 
نوعی  موجب  امر  این  می‌کند.  پیدا  بروز  کمتر  افراد، 
برابری در تعاملات و ایجاد بستری برای ارتباط آزاد بین 
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دانشجویان شده است. از این منظر، می‌توان گفت لابی 
ادبیات  در  که  می‌کند  ایفا  را  اجتماعی  ترازکنندۀ  نقش 
مکان سوم به‌عنوان ویژگی مهمی برای کاهش تنش‌های 
برخی  بااین‌حال،  می‌شود.  شناخته  طبقاتی  و  هویتی 
ضعف‌ها در تطابق کامل با مؤلفه‌های مکان سوم وجود 
دارد. دسترس‌پذیری محدود زمانی سبب شده این فضا 
کید  تأ آن  بر  اولدنبرگ  که  دائم  دسترس‌پذیری  جنبه  از 
ثابت  مراجعان  گرچه  همچنین،  بگیرد.  فاصله  دارد، 
دانشکده‌ها  سایر  برای  جذابیت  نبود  اما  دارند،  وجود 
نشان می‌دهد این فضا از حیث همگرا بودن در مقیاس 
فیزیکی  طراحی  است.  نکرده  عمل  موفق  گسترده‌تر، 
حس  تقویت  به  می‌تواند  تئوری  نظر  از  گرچه  ساده، 
و  راحتی  عناصر  نبود  اما  کند،  کمک  فضا  غیررسمی 
دلپذیری )مثل مبلمان مناسب یا عناصر بصری جذاب( 
کند.  تضعیف  را  فضا  ماندگاری  کیفیت  است  ممکن 
به‌ویژه آنکه فضای موردنظر حسی از خانه بودن را ایجاد 
نمی‌کند که در نظریۀ مکان سوم به‌عنوان یکی از ارکان 
خودانگیخته  معاشرت  محل  به  فضا  تبدیل  برای  مهم 
دانشکدۀ  می‌توان گفت لابی  درمجموع،  است.  مطرح 
به‌عنوان  نقش  ایفای  برای  ظرفیت‌هایی  واجد  معماری 
طراحی  زمانی،  محدودیت‌های  اما  است،  سوم  مکان 
حداقلی و محصور بودن به گروه خاصی از دانشجویان، 
برای  است.  کرده  محدود  را  فضا  این  کامل  پتانسیل 

ارتقای کارکرد اجتماعی این فضا، می‌توان پیشنهادهایی 
در زمینه بهبود طراحی فیزیکی و افزایش تنوع کاربری‌ها 

ارائه داد.
4-1-2- بوفه )سلف آزاد(

به‌عنوان یک  دانشگاه،  بوفۀ  نشان می‌دهد که  بررسی‌ها 
فضای نیمه عمومی، محیط مناسبی برای تجربۀ آزادی، 
دانشجویان  میان  برابری  نوعی  و  اجتماعی  ارتباطات 
نظارت‌های  وجود  با  فضا،  این  در  است.  کرده  فراهم 
کم، نوعی رها بودن و راحتی اجتماعی دیده می‌شود که 
یا  از قضاوت  بدون ترس  اجازه می‌دهد  دانشجویان  به 
فشارهای رسمی، رفتار و تعامل آزادانه‌تری داشته باشند. 
در برخی منابع نظری هم به این موضوع اشاره شده که 
موقعیتی  می‌توانند  کافه‌تریاها  مثل  غیررسمی  فضاهای 
که  جایی  کنند،  ایجاد  اجتماعی  تعاملات  برای  برابر 
ساختارهای رسمی قدرت کمتر دخالت دارند )علیتاجر 
و زارعی، 1395: 82(. بوفه با حذف یا کمرنگ کردن 
برای  فراگیر  فضایی  طبقاتی،  تفاوت‌های  نشانه‌های 
نظر  از  مختلف،  پیش‌زمینه‌های  با  دانشجویان  حضور 
حضور  است.  آورده  وجود  به  فرهنگی،  یا  اقتصادی 
با ملیت ‌و موقعیت‌های مختلف،  هم‌زمان دانشجویان 
بدون اینکه کسی احساس طرد یا بیگانگی کند، نشانه‌ای 
ادبیات  در  فضاست.  این  یکدست‌کنندۀ  کارکرد  از 
توجه  ویژگی‌ها  همین  به  هم  جمعی  فضاهای  طراحی 

تصویر شمارۀ )5(: توصیف لابی دانشکدۀ معماری و شهرسازی از منظر مکان سوم اولدنبرگ )مأخذ: نگارندگان(
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شده است. کارکرد اصلی بوفه فقط مربوط به غذا نیست، 
گفت‌وگو  و  اجتماعی  تعامل  فضای  به  به‌نوعی  بلکه 
سوم  مکان‌های  نظریۀ  با  مسئله  این  است.  شده  تبدیل 
همخوانی دارد؛ فضاهایی که بیرون از خانه و محل کار، 
دوستی‌ها  و  اجتماعی  روابط  شکل‌گیری  برای  فرصتی 
فراهم می‌کنند. گفت‌وگوهای دوستانه، دور هم نشستن 
و بودن در جمع، باعث شده بوفه به ‌جایی برای تقویت 
شود.  تبدیل  دانشجویی  مشترک  تجربه‌های  و  روابط 
نیست،  چشم‌گیر  خیلی  و  ساده  بوفه  طراحی  اگرچه 
به  بی‌طرف  و  باعث شده فضا خنثی  اما همین سادگی 
نظر برسد؛ موضوعی که به ایجاد حس راحتی و آزادی 
بیشتر کمک کرده است. درواقع، طراحی ساده آن‌طور 
که شاید هدف‌گذاری نشده بود، به‌خوبی با ویژگی‌های 
درنهایت  است.  شده  هماهنگ  فضا  این  اجتماعی 
خدماتی  فضای  یک  فقط  دانشگاه  بوفۀ  گفت  می‌توان 
نیست. این فضا به‌طور غیررسمی به یکی از بخش‌های 
است.  شده  تبدیل  دانشجویان  اجتماعی  زندگی  مهم 
از  نسبی  رهایی  و  برابر  هم‌زیستی  ارتباط،  برای  جایی 
و سلامت  تعلق  ایجاد حس  در  این‌ها  که همۀ  فشارها 

روان دانشجویان نقش مهمی دارد.
تحلیل  دانشگاهی:  سوم  مکان  ویژگی‌های   -4-2

مصاحبه‌ها با دانشجویان
لابی  ویژگی‌های  بررسی  و  تحلیل  به  مصاحبه‌ها  این 

دانشکدۀ معماری و شهرسازی و بوفۀ دانشگاه پرداخته 
فضاها  این  درباره  را  دانشجویان  مختلف  نظرات  و 
این  ویژگی‌های  ادامه،  در  است.  کرده  جمع‌آوری 
مدل  در  مطرح‌شده  ویژگی‌های  از  خارج  که  مکان‌ها 
فضاها(  ارتباطی  و  اجتماعی  )ویژگی‌های  اولدنبرگ 
نتایج  تبیین  پایان  در  می‌شود.  ارائه  به‌دست‌آمده، 
مصاحبه‌های دانشجویان برای هر مکان نموداری برای 
درک بهتر این مشاهدات همچون تصویر شمارۀ )7( و 

تصویر شمارۀ )8( ترسیم شده‌اند.
1-2-4- لابی دانشکدۀ معماری و شهرسازی

می‌دهد  نشان  مصاحبه‌ها  از  به‌دست‌آمده  یافته‌های 
یک  از  فراتر  شهرسازی،  و  معماری  دانشکدۀ  لابی  که 
 فیزیکی، کارکردهای اجتماعی و 

ً
فضای گذری یا صرفا

روانی برای دانشجویان دارد. نقش این فضا در تقویت 
فراهم آوردن  و  تعلق  حس  ایجاد  اجتماعی،  تعاملات 
از  یکی  به  را  آن  گفت‌وگو،  و  استراحت  برای  محیطی 
تبدیل  دانشگاهی  بستر  در  سوم  مکان  نسبی  مصادیق 
کرده است. این مسئله با نظریۀ اولدنبرگ هم‌راستاست 
غیررسمی،  ارتباطات  برای  فضایی  را  سوم  مکان  که 
بااین‌حال،  می‌کند؛  تعریف  اجتماعی  و  خودجوش 
جنبه‌ها  برخی  که  می‌دهد  نشان  پژوهش  این  داده‌های 
نیاز  بومی‌سازی  به  یا  اولدنبرگ هستند  تعریف  از  فراتر 
به‌عنوان  آسان  دسترسی  و  تمیزی  مثال،  برای  دارند. 

تصویر شمارۀ )6(: توصیف بوفۀ دانشگاه )سلف آزاد( از منظر مکان سوم اولدنبرگ )مأخذ: نگارندگان(
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شده‌اند؛  ذکر  مصاحبه‌ها  در  فضا  جذاب  ویژگی‌های 
به‌صراحت مطرح  اولدنبرگ  مدل  در  موارد  این  هرچند 
ملاحظات  که  می‌دهد  نشان  یافته‌ها  اما  نشده‌اند، 
اجتماعی  تجربۀ  از  بخشی  نیز  بهداشتی  و  عملکردی 
نشان‌دهندۀ  می‌تواند  امر  این  می‌دهند.  شکل  را  فضا 
و  نظافت  مانند  پایه،  محیطی  کیفیت‌های  که  باشد  آن 
دسترس‌پذیری، در کنار ویژگی‌های ارتباطی، در ادراک 
دانشجویان از مکان سوم اهمیت دارد. از سوی دیگر، 
از  زمان‌ها  برخی  در  فضا  شلوغی  و  امکانات  کمبود 
را  فضا  از  بهینه  استفادۀ  که  هستند  دافعه  عوامل  جمله 
محدود می‌کنند. این موضوع از منظر طراحی معماری 
فضاهای  می‌دهد  نشان  چراکه  است؛  اهمیت  حائز 
لحاظ  به  است  ممکن  اگرچه  دانشگاهی  عمومی 
کیفیت  به  توجه  بدون  اما  باشند،  داشته  وجود  فیزیکی 
کارکرد  نمی‌توانند  کاربران،  آسایش  و  فضایی  تجربۀ 
مکان سوم را به‌طور کامل ایفا کنند. نکتۀ مهم در تحلیل 
لزوم  بر  دانشجویان  اغلب  که  است  این  مصاحبه‌ها 
در  تنوع  و  مبلمان  نوع  نظیر چیدمان،  فیزیکی  تغییرات 
کید  کاربری‌های خدماتی )مانند افزودن کافی‌شاپ( تأ
کرده‌اند. این خواسته‌ها نشان می‌دهد که کارکرد مکان 
سوم در فضاهای دانشگاهی به‌شدت وابسته به کیفیت 
حضور  و  چیدمان  انعطاف‌پذیری  داخلی،  طراحی 

امکانات خدماتی مکمل است؛ مواردی که در ادبیات 
نیز  به طراحی فضاهای مشارکتی و خردمقیاس  مربوط 
با  آشنایی  و  تعلق  حس  همچنین،  است.  شده  کید  تأ
تقویت‌کنندۀ تجربۀ  از دیگر عوامل  سایر همکلاسی‌ها 
اجتماعی این فضا به شمار می‌رود. این مؤلفه‌ها به‌ویژه 
چندنسلی  یا  میان‌رشته‌ای  تعاملات  که  بافت‌هایی  در 
بنابراین  می‌کنند؛  پیدا  پررنگ‌تری  نقش  دارد،  اهمیت 
دارای  اگرچه  دانشکده،  لابی  که  گرفت  نتیجه  می‌توان 
اما  است،  سوم  مکان  نقش  ایفای  برای  ظرفیت‌هایی 
ابعاد طراحی،  ارتقا در  به  این نقش،  برای تحقق کامل 

خدمات و مدیریت فضا نیاز دارد.
2-2-4- بوفه )سلف آزاد(

نشان  دانشجویان  با  مصاحبه  از  حاصل  یافته‌های 
امکان  با  برخلاف فضاهایی  دانشگاه،  بوفۀ  که  می‌دهد 
 به‌عنوان یک فضای موقت برای 

ً
اقامت طولانی، عمدتا

انجام فعالیت‌های روزمره مانند غذا خوردن، استراحت 
قرار  مورداستفاده  غیررسمی  گپ‌های  و  خرید  کوتاه، 
مدل  در  سوم  مکان  تعریف  با  ویژگی‌ها،  این  می‌گیرد. 
اولدنبرگ به‌طور نسبی هم‌راستا است؛ چراکه فضاهایی 
با کارکرد اجتماعی غیررسمی و خودجوش در این مدل 
کید قرار دارند. بااین‌حال، تحلیل عمیق‌تر داده‌ها  مورد تأ
آنکه زمینه‌ساز  از  بوفۀ دانشگاه، بیش  نشان می‌دهد که 

تصویر شمارۀ )7(: توصیف لابی دانشکدۀ معماری و شهرسازی به‌عنوان مکان سوم از منظر دانشجویان )مأخذ: نگارندگان(
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تقویت‌کننده  نقش  باشد،  نوظهور  اجتماعی  تعاملات 
ایفا  از پیش موجود )مانند دوستی‌های قبلی( را  روابط 
می‌کند. بر اساس اظهارات مصاحبه‌شوندگان، این فضا 
برقراری  برای  محیطی  یا  معماری  جذابیت‌های  فاقد 
است.  بین‌گروهی  تعامل  یا  عمیق  اجتماعی  ارتباطات 
و  فضا  مقیاس  طراحی،  نحوۀ  به  می‌تواند  مسئله  این 
)مانند چیدمان مشارکتی  عناصر محرک گفت‌وگو  نبود 
دانشگاه  بوفۀ  واقع،  در  باشد.  مرتبط  فضایی(  تنوع  یا 
بیش از آنکه مکان سوم باشد، کارکردی نزدیک به مکان 
دوم توسعه‌یافته دارد؛ یعنی فضایی نیمه کارکردی که در 
کارکردهای  و  گرفته  قرار  آموزشی  فعالیت‌های  حاشیه 
می‌کند.  تلفیق  بودن  اجتماعی  از  حدی  با  را  خدماتی 
مناسب،  چیدمان  مانند  عوامل  برخی  درعین‌حال، 
کیفیت غذا و محیط آرامش‌بخش از سوی دانشجویان 
اما  شده‌اند؛  مطرح  فضا  جذابیت‌های  به‌عنوان 
فیزیکی کوچک، ازدحام  محدودیت‌هایی مانند فضای 
نسبی در برخی مواقع و تهویۀ نامناسب در ورودی بانوان 
تحقق  از  و  می‌دهد  قرار  تأثیر  تحت  را  کاربران  تجربۀ 
کامل نقش اجتماعی بوفه جلوگیری می‌کند. این داده‌ها 
عناصر  به  وابسته  سوم  مکان  کارکرد  که  می‌دهند  نشان 
فیزیکی و روانی توأمان است و کمبود در یکی می‌تواند 
مانعی برای تحقق دیگری باشد. نکتۀ قابل‌تأمل، ایجاد 

و  استفاده محدود  به فضا حتی در صورت  تعلق  حس 
کوتاه‌مدت از آن است. این حس تعلق ناشی از محیط 
نسبی  کنترل  و  راحت   

ً
نسبتا داخلی  طراحی  دوستانه، 

این  است.  و صدا(  دما  نور،  )مانند  بر شرایط محیطی 
و  آرامش  حس  اهمیت  بر  که  پژوهش‌هایی  با  نتیجه 
هم‌خوانی  می‌کنند،  کید  تأ سوم  مکان  در  روانی  امنیت 
دارد. با توجه به پیشنهادهای کاربران، بهبودهایی مانند 
اصلاح  و  بوفه  فضای  توسعۀ  مبلمان،  راحتی  افزایش 
به  ساده  خدماتی  فضای  یک  از  را  بوفه  می‌تواند  تهویه 
یک مکان سوم بالقوه و غنی‌تر تبدیل کند. در مجموع، 
داده‌های تحلیلی نشان می‌دهند که اگرچه بوفۀ دانشگاه 
برخی از ویژگی‌های مکان سوم را دارد، اما برای ایفای 
به  دانشجویان،  اجتماعی  حیات  در  کامل‌تر  نقش 

مداخلات طراحی و برنامه‌ریزی دقیق‌تر نیاز است.
55. نتیجه‌گیری. نتیجه‌گیری

ویژگی‌های  تبیین  و  شناسایی  پژوهش  این  هدف 
دانشگاه  مرکزی  پردیس  در  موردنظر  سوم  مکان‌های 
ارتقای  در  آن‌ها  نقش  تحلیل  و  شاهرود  صنعتی 
تعاملات اجتماعی دانشجویان بود. همچنین بر اساس 
در  گسترده  مطالعات  برخلاف  پیشین،  پژوهش‌های 
آموزشی  فضاهای  در  سوم  مکان‌های  شهری،  بستر 
شده‌اند.  بررسی  کمتر  دانشگاهی  پردیس‌های  به‌ویژه 

تصویر شمارۀ 8: توصیف بوفه )سلف آزاد( به‌عنوان مکان سوم از منظر دانشجویان )مأخذ: نگارندگان(
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ابتدا ویژگی‌های مکان  به هدف پژوهش،  برای رسیدن 
سوم اولدنبرگ در لابی دانشکدۀ معماری و شهرسازی 
صنعتی  دانشگاه  مرکزی  پردیس  آزاد(  )سلف  بوفه  و 
موردبررسی،  میدانی  مشاهدات  طریق  از  شاهرود 
این  تکمیل  برای  سپس،  گرفت.  قرار  تحلیل  و  تبیین 
مکان  هر  از  دانشجویان  با  مشاهدات، 10 مصاحبه 
و  اجتماعی  ویژگی‌های  تا  شد  انجام  منتخب  سوم 
کالبدی این فضاها از منظر کاربران جمع‌آوری و به‌طور 
در  موجود  مسائل  همچنین،  شود.  بررسی  دقیق‌تری 
این مکان‌ها از زبان دانشجویان مطرح و پیشنهادهایی 
اساس  بر  شد.  ارائه  مکان‌ها  این  فضای  بهبود  برای 
هم  و  معماری  دانشکدۀ  لابی  هم  میدانی،  مشاهدات 
سوم  مکان  ویژگی‌های  واجد  حدودی  تا  دانشگاه  بوفۀ 
غیررسمی  اجتماعی  تعاملات  برای  فضایی  به‌معنای 
بدون  و  خنثی  بستری  کردن  فراهم  با  لابی  هستند. 
تعاملات  و  آزادانه  حضور  امکان  شدید،  نظارت 
خودانگیخته را برای دانشجویان فراهم کرده است. این 
فضا با کاهش تمایزات اجتماعی، نوعی برابری و ارتباط 
زمانی،  محدودیت  هرچند  می‌کند،  ایجاد  افراد  میان 
طراحی حداقلی و محصور بودن به یک گروه خاص، از 
پتانسیل کامل آن کاسته است. بوفۀ دانشگاه نیز محیطی 
پیش‌زمینه‌های مختلف  با  دانشجویان  برای  پذیرا  و  باز 
رسمی  تفاوت‌های  نشانه‌های  حذف  با  و  کرده  ایجاد 
اجتماعی  روابط  شکل‌گیری  برای  بستری  طبقاتی،  یا 
برابر، گفت‌وگو و هم‌زیستی فراهم آورده است. سادگی 
و  کرده  تقویت  را  آزادی  و  راحتی  حس  بوفه،  طراحی 
از کارکرد خدماتی، یعنی بخشی  فراتر  به فضایی  آن را 
کرده  بدل  دانشجویان  روزمره  اجتماعی  زندگی  از 
به  است. در مجموع، هر دو فضا به‌گونه‌ای مکمل هم 
و حمایت  تعلق  تجربۀ حس  اجتماعی،  روابط  تقویت 
گرچه  می‌کنند،  کمک  دانشجویان  روان  سلامت  از 
بهبود طراحی فیزیکی و تنوع عملکردی می‌تواند نقش 
آن‌ها را در این زمینه پررنگ‌تر کند. یافته‌های حاصل از 
مصاحبه‌ها نشان می‌دهد که فضاهای نیمه‌عمومی مانند 

لابی دانشکده و بوفۀ دانشگاه نقش‌های مهمی در حیات 
اجتماعی دانشجویان ایفا می‌کنند، هرچند در شدت و 
کیفیت این نقش تفاوت‌هایی وجود دارد. لابی دانشکدۀ 
برای  بستری  به  گذری،  فضای  یک  از  فراتر  معماری 
تعاملات غیررسمی، گفت‌وگو، استراحت و شکل‌گیری 
برخی  در  که  فضایی  است؛  شده  تبدیل  تعلق  حس 
ابعاد با تعریف مکان سوم همخوانی دارد و درعین‌حال 
نیازمند ارتقا در طراحی، امکانات و خدمات برای ایفای 
 
ً
عمدتا دانشگاه  بوفۀ  مقابل،  در  است.  نقش  این  کامل 

به‌عنوان فضایی گذرا برای رفع نیازهای روزمره استفاده 
می‌شود و بیشتر روابط از پیش موجود را تقویت می‌کند 
تا اینکه بستری برای شکل‌گیری تعاملات نو فراهم آورد. 
حس  مانند  سوم  مکان  ویژگی‌های  برخی  نیز  فضا  این 
تعلق، راحتی و محیط دوستانه را دارد، اما موانعی چون 
شلوغی، تهویۀ نامناسب و کمبود جذابیت فضایی، آن 

را از ایفای کامل نقش اجتماعی بازمی‌دارد.
دانشگاهی  سوم  مکان‌های  مورد  در  پژوهش  یافته‌های 
تحقیقات  با  شاهرود،  دانشگاه  در  بوفه  و  لابی  یعنی 
بیشتر  مکان‌ها  این  است.  هم‌راستا  پیشین  مرتبط 
اجتماعی  تعاملات  برای  به‌عنوان مکان‌های غیررسمی 
برای  مکانی  به‌عنوان  که  لابی  به‌ویژه  می‌کنند،  عمل 
گپ زدن و تعاملات آزاد شناخته می‌شود. این پژوهش 
و مطالعات پیشین همچون سنایی‌فر و باقری )1398( 
کید  تأ فضاها  این  کاربردی  و  ساده  طراحی  اهمیت  بر 
می‌کنند، به‌ویژه در زمینۀ ایجاد محیطی که افراد بدون 
صمیمیت  و  راحتی  احساس  آن  در  اجتماعی  تفاوت 
ساکت  و  عابدینی  همچون  گذشته  مطالعات  در  کنند. 
حسنلوئی )1400( و حفیظی و همکاران )2024( نیز 
به اهمیت چیدمان و طراحی فضا برای تسهیل ارتباطات 
کید شده است که این نکته در یافته‌های این  اجتماعی تأ
مطالعه  این  می‌شود.  مشاهده  به‌وضوح  نیز  پژوهش 
دو  هر   )2025( کانوسوامهیرا  و  ماخاتینی  پژوهش  و 
ظرفیت  دانشگاهی  سوم  مکان‌های  که  می‌کنند  کید  تأ
و  تعلق  حس  اجتماعی،  تعاملات  تقویت  برای  مهمی 
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مستلزم  ظرفیت  این  تحقق  اما  دارند،  روانی  بهزیستی 
اجتماعی  و  فرهنگی  شرایط  به  توجه  دقیق،  طراحی 
بومی و رفع موانع فضایی است. این پژوهش، توجه به 
پژوهش در  و  تمیزی  و  آسایش  مانند  نیازهای محیطی 
 UWC، تمرکز بر موانع طبقاتی و نیاز به تنوع فرهنگی، 
رویکردهای مکملی برای بازتعریف مکان سوم در زمینۀ 
دانشگاه‌های کشورهای جنوب جهانی را ارائه می‌دهند.

برای بهبود کیفیت مکان‌های سوم دانشگاهی و ارتقای 
راحت  طراحی  شامل  پیشنهاداتی  اجتماعی،  تعاملات 
باز،  چیدمان  و  مناسب  مبلمان  با  فضاها  کاربردی  و 
برای  شود،  تسهیل  اجتماعی  تعاملات  که  به‌گونه‌ای 
می‌شود.  مطرح  شهرسازی  و  معماری  دانشکدۀ  لابی 
همچنین، در هر دو مکان موردبررسی توجه به نورپردازی 
و  راحتی  احساس  می‌تواند  مطلوب  تهویه  و  مناسب 
تعلق را تقویت کند. اضافه کردن فضای سبز یا عناصر 
طبیعی در این مکان‌ها به بهبود کیفیت محیط و افزایش 
سلامت روانی کاربران کمک خواهد کرد. علاوه‌بر این، 
داشته  انعطاف‌پذیری  که  چندمنظوره  فضاهای  ایجاد 
استراحت،  ازجمله  فعالیت‌های مختلف  برای  و  باشند 
اجتماعی  رویدادهای  برگزاری  و  گروهی  کار  مطالعه، 
استفاده شوند، می‌تواند تأثیر زیادی در بهینه‌سازی این 
مکان‌های  می‌توانند  اقدامات  این  باشد.  داشته  فضاها 
سوم دانشگاهی را به محیط‌هایی جذاب‌تر و مؤثرتر برای 

تعاملات اجتماعی تبدیل کنند.
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7. پیوست‌ها
جدول چک‌لیست مشاهدات از مکان‌های سوم دانشگاه )مأخذ: نگارندگان(

یابیویژگی معیار ارز

محیط خنثی
آیا این فضا به کاربران اجازه می‌دهد به‌راحتی و بدون ترس از قضاوت یا محدودیت‌های اجتماعی، 

در آن حضور پیدا کنند و تعاملات خود را انجام دهند؟

هم‌سطح‌کنندگی
آیا این فضا به‌گونه‌ای طراحی شده است که تفاوت‌های اجتماعی یا مالی افراد را به‌وضوح نشان 

ندهد و همۀ کاربران را به‌طور یکسان پذیرا باشد؟

گفت‌وگو به‌عنوان کارکرد 
اصلی

آیا این فضا شرایط را به‌گونه‌ای فراهم می‌کند که افراد بتوانند به‌راحتی و به‌طور غیررسمی با یکدیگر 
گفت‌وگو و تعاملات اجتماعی برقرار کنند؟

آیا دسترسی به این فضا به‌طور فیزیکی و زمانی برای تمامی کاربران آسان و بدون محدودیت است؟دسترس‌پذیری

مراجعان ثابت
آیا این فضا مراجعان ثابت و منظم دارد که به‌طور مرتب از آن استفاده می‌کنند و فضای اجتماعی 

آن‌ها را شکل می‌دهد؟

ظاهر ساده
آیا طراحی این فضا ساده و کاربردی است و هیچ‌گونه تجملات یا دکور پیچیده‌ای در آن وجود ندارد 

که بر استفاده‌گر تأثیر منفی بگذارد؟

جو صمیمی
آیا این فضا آن‌قدر صمیمی و دوستانه است که افراد را به برقراری مکالمات راحت و تعاملات 

اجتماعی تشویق می‌کند؟

خانه‌ای دور از خانه
آیا این فضا، اگرچه شبیه خانه نیست، اما فضایی راحت و راحت برای افراد فراهم می‌کند که در آن 

احساس آرامش و آزادی داشته باشند؟
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جدول سؤالات مصاحبه از دانشجویان )مأخذ: نگارندگان(

سؤالاتمکانسؤالاتمکان

ی
لاب

چگونــه و چند بار از لابی عمومی دانشــکده  	
استفاده می‌کنید؟ )برای چه فعالیت‌هایی؟(

به نظر شــما، این فضا چه تأثیری بر ارتباطات  	
شما با سایر دانشجویان دارد؟

به نظر شما، مهم‌ترین ویژگی‌های این فضا که  	
باعث جذابیت یا دافعۀ آن می‌شود، چیست؟

آیــا در این فضا احســاس تعلــق دارید؟ چه  	
عواملــی در ایجاد یا کاهــش این حس نقش 

دارند؟
اگر بخواهید یک یا دو ویژگی کلیدی این فضا را  	
تغییر دهید، چه چیزهایی را پیشنهاد می‌کنید؟

آیا نحــوۀ طراحی یا چیدمان این فضا شــما را  	
به برقراری تعاملات اجتماعی بیشــتر تشویق 

می‌کند؟ چرا؟

د(
آزا

ف 
سل

ه )
وف

ب

 از بوفۀ دانشــگاه استفاده می‌کنید؟ 
ً
آیا معمولا 	

برای چه فعالیت‌هایی )غذا خوردن، معاشرت 
و...(؟

چه عواملی شــما را به اســتفاده از بوفه جذب  	
می‌کند یا از آن دور می‌کند؟

آیا فکــر می‌کنید بوفــۀ دانشــگاه یک فضای  	
اجتماعی مناسب است؟ چرا؟

چــه تغییراتی در بوفه می‌تواند تجربۀ شــما را  	
بهبود بخشد؟ )مانند چیدمان، دسترسی و...(

به نظر شما، بوفه چقدر به تعاملات اجتماعی  	
میان دانشجویان کمک می‌کند؟

آیا فکــر می‌کنید طراحی بوفۀ دانشــگاه برای  	
فعالیت‌های غیررســمی )مانند گــپ زدن یا 

مطالعه( مناسب است؟
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آینده‌پژوهی توسعۀ شهر چابک در راستای تاب‌آوری و پویایی شهری 
کلان‌شهر تهران

نوید آهنگری1
دکتری جغرافیا و برنامه‌ریزی شهری، دانشگاه خوارزمی، تهران، ایران.

چکیده
شــهر چابک، پاسخی نوین به تحولات پیچیده و چالش‌های نوظهور است که با بهره‌گیری از فناوری‌های هوشمند 
و حکمرانی داده‌محور، زمینۀ تاب‌آوری و پویایی شــهری را برای دســتیابی به توسعۀ آینده شهری فراهم می‌کند. در 
این راســتا، پژوهش با هدف آینده‌پژوهی توسعۀ شهر چابک در راستای تاب‌آوری و پویایی شهری کلان‌شهر تهران 

تدوین شده است. 
روش پژوهش رویکرد آینده‌پژوهی اســت که از لحــاظ هدف کاربردی و به لحاظ نوع توصیفی-تحلیلی اســت. 
روش گردآوری داده‌ها کتابخانه‌ای و پیمایشی بر اساس روش دلفی بوده است. جامعۀ آماری خبرگان متخصص در 
مطالعات شــهری می‌باشند که حجم نمونه به صورت هدفمند با روش نمونه‌گیری گلوله برفی‌70 ‌نفر انتخاب شده 
اســت. در بخش تجزیه و تحلیل برای ارزیابی، زمینه‌ســازی و رتبه‌بندی شاخص‌ها از روش ماتریس اثرات متقابل 
)MICMAC( و برای تدوین سناریوهای نهایی از سناریو ویزارد )SCENARIOWIZARD( استفاده شده است.
شــاخص اتکا به منابع پاک بیشترین تأثیرگذاری و برنامه‌ریزی مشارکتی بیشــترین تأثیرپذیری را دارند. همچنین، 
تصمیمات داده‌محور و بازیافت مواد به‌عنوان پیشــران‌های کلیدی شــناخته شــدند، درحالی‌که شاخص‌های رفاه 
اجتماعی و فرهنگ‌ســازی زیست‌محیطی بیشتر تأثیرپذیر و کمتر تأثیرگذار هســتند. در تحلیل سناریو، پنج حوزۀ 
کلیدی توســعه شــامل فناوری‌های نوین، تاب‌آوری اقلیمی، اقتصاد دیجیتال، آموزش مســتمر و زیرساخت‌های 

هوشمند شناسایی شده است که هریک بر پایداری و کارآمدی کلان‌شهر تهران تأثیرات متنوعی دارند.
توســعۀ شــهر چابک مسیر تحقق مدیریت هوشــمند، پویا و تاب‌آور را در کلان‌شــهر تهران هموار ساخته و زمینه 

پاسخ‌گویی مؤثر به چالش‌های پیچیده شهری آینده را فراهم می‌کند.
واژه‌های کلیدی: آینده‌پژوهی، شهر چابک، تاب‌آوری شهری، پویایی شهری، کلان‌شهر تهران.

std_navid.ahangari@alumni.khu.ac.ir :1.  ایمیل نویسنده مسئول
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مقدمهمقدمه
 نهادهای پویایی هســتند که به‌دلیل عوامل 

ً
شــهرها ذاتا

اجتماعی، اقتصادی، زیست‌محیطی و فناوری، پیوسته 
در حــال تغییــر و تحول هســتند که موجب می‌شــود 
پیکرۀ آن‌ها دســتخوش دگرگونی‌های پیچیده و غیرقابل 
 Abusaada and Elshater, 2020;( پیش‌بینی شــود
در چنیــن فضایــی،   .)Millard and Fucci, 2023
پاندمی‌هــای جهانی،  اقلیمــی،  تغییرات  پدیده‌هــای 
بحران‌های انرژی، مخاطرات طبیعی و سایر اختلالات، 
ضرورت بازاندیشــی در ظرفیت‌های پاسخ‌دهی شهری 
را برجسته‌تر می‌سازد )Noennig et al., 2024(. طبق 
گزارش ســازمان ملل، پیش‌بینی می‌شود تا سال 2050 
بیش از 68 درصد جمعیت جهان در شــهرها سکونت 
کنند که این امر چالش‌های تاب‌آوری و پویایی شــهری 
را دوچندان می‌کند )UN-Habitat, 2022(. همچنین 
گزارش هیئت بین‌المللی تغییر اقلیم بر ضرورت ارتقای 
ســازگاری و نوآوری در حکمرانی شهری برای مواجهه 
کید دارد  با ریســک‌های ترکیبی اقلیمــی و اجتماعی تأ
)IPCC, 2023(. در مواجهه با این چالش‌های نوظهور، 
رویکردهای سنتی در برنامه‌ریزی شهری، کارایی لازم را 
ندارند؛ به همین دلیل، اندیشمندان حوزۀ شهری به‌سوی 
رهیافت‌های نوینی گرایــش یافته‌اند که مبتنی بر درک، 
تطبیق‌پذیری و پاسخ‌گویی سریع به شرایط در حال تغییر 

.)Elshater and Abusaada, 2024( باشند
 در این راســتا، مفهوم شهر چابک به‌عنوان یک رهیافت 
نوظهور، اهمیت روزافزونی یافته اســت. این رویکرد، 
به‌دنبــال طراحی راهبردهایی چندبعــدی در حوزه‌های 
حکمرانی، زیرساخت، خدمات اجتماعی و فناوری‌های 
هوشمند اســت که به شهر اجازه می‌دهد نه‌تنها در برابر 
تهدیدها ایســتادگی کند، بلکه بتواند به‌طور هوشمندانه 
 .)Batty, 2022( به بازتعریف مسیر توسعۀ خود بپردازد
در پی ایــن تحول مفهومی، شــهرهای چابک به‌عنوان 
الگوهایی برای زیست آینده معرفی شده‌اند؛ الگوهایی 
که پویایی، تاب‌آوری و بهبود مســتمر را با اســتفاده از 

فناوری‌های نوین، داده‌محوری و مشارکت مدنی ترکیب 
می‌کنند )Pantovi´c et al., 2024(. چنین شــهرهایی 
نه‌تنها به ایجاد محیطی پویا و تاب‌آور در برابر مخاطرات 
طبیعی و انســانی می‌پردازند، بلکــه در تلاش‌اند تا با 
بهره‌گیــری از حکمرانی هوشــمند، زیرســاخت‌های 
نیازهای  منعطف و ســامانه‌های حمل‌ونقل کارآمــد، 
 de Elmeida( متغیر شــهروندان را درک و پاسخ دهند
et al., 2020(. تمرکز بر کاهش اثرات زیست‌محیطی، 
ارتقای بهره‌وری انرژی و مدیریت هوشمند منابع نیز از 
اولویت‌های اصلی در شهرهای چابک به ‌شمار می‌رود 
)Huang et al., 2023(. ازاین‌رو، شــهر چابک دیگر 
 یک ویژگی جانبی برای مدیریت شــهری نیست، 

ً
صرفا

بلکه به‌صورت یک ضرورت راهبردی برای شــهرهای 
آینده درآمــده اســت )Hassan et al., 2022(. نتایج 
جدید نیز نشان می‌دهد که پیاده‌سازی موفق شهر چابک 
نوآوری  و  نیازمند همگرایی سیاســت‌گذاری شــهری 
فناورانه اســت تا بتوانــد در برابــر بحران‌های همزمان 
 Neirotti et( اقتصــادی و اقلیمی پایداری ایجــاد کند

.)al., 2022; Yigitcanlar et al., 2024
تحقق شــهر چابک بدون درک عمیق از پویایی درونی 
آن و تعامل میان فضا، شهروند و تکنولوژی امکان‌پذیر 
نخواهد بود. پویایی شــهری مفهومی کلیدی است که 
از تعامل پیچیده میان تصمیم‌های فردی شــهروندان در 
انتخاب محل ســکونت، کار و تفریح، با ســاختارهای 
 Asaad et al.,( فضایی و کارکردی شهر شکل می‌گیرد
2024(. ترجیحات مردم در گذر زمان دگرگون می‌شوند 
و همین امر، عامل مهمی در شــکل‌گیری مسیر رشد یا 
افول شهرهاســت )Hendawy et al., 2024(. در این 
میان، فناوری اطلاعات و ارتباطات با ایجاد بســترهایی 
چون اینترنت اشــیا و واقعیت افزوده، به توانمندسازی 
شــهرها در تحلیــل داده‌های محیطــی و تصمیم‌گیری 
 AlKishri and Al-Bahri,( آنلاین کمــک می‌کنــد
2021(. چنین تحولاتی، به‌ویژه در حوزه‌های مدیریت 
منابع، حمل‌ونقل، توزیع انرژی و کنترل آلودگی، نقش 
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مؤثری در ارتقای بهره‌وری عملکرد شهری ایفا می‌کنند 
)Alblushi and Yousif, 2021(. در ســال‌های اخیر 
استفاده از هوش مصنوعی، کلان‌داده و شبیه‌سازی‌های 
بلادرنگ به‌عنوان ابزارهای نوظهور برای ارتقای چابکی 
و پیش‌بینی‌پذیری در مدیریت شهری مطرح شده است 
)Kumar et al., 2023(؛ بنابراین، برای حرکت در مسیر 
توسعۀ شــهر چابک، باید شهرها را به‌مثابۀ سیستم‌هایی 
پویا نگریســت که نیازمند بازطراحی در تمام سطوح، 

متناسب با تغییرات فناورانه و اجتماعی هستند.
در نهایت، دستیابی به شــهر چابک تنها زمانی ممکن 
خواهد بود که میان نظریه‌های توسعۀ شهری و اقدامات 
 Bibri,( اجرایی شــکاف مفهومی وجود نداشــته باشد
کید  2021(. بررســی‌ها نشــان می‌دهد که با وجود تأ
گســتردۀ نظری بر ضرورت شهر چابک در برنامه‌ریزی 
شــهری، دســتورالعمل‌های اجرایی مشــخصی برای 
پیاده‌ســازی این رویکرد در بافت‌های مختلف شهری 
 Mrugalska and Ahmed,( ارائــه شــده‌اند کمتــر 
کید می‌کند  2021(. این خلأ، بــر لزوم پژوهش‌هایی تأ
کــه بتوانند تعریــف عملیاتی از مفهوم شــهر چابک را 
برای ســطوح مختلف حکمرانی شــهری فراهم سازند 
و مسیرهایی روشــن برای افزایش تاب‌آوری و پایداری 
 .)Albouy, 2017( در ساختار شــهری ترســیم کنند
مطالعات اخیر نشان داده‌اند که نبود شاخص‌های بومی 
برای ســنجش میزان چابکی شهری یکی از چالش‌های 
اصلی در کشــورهای در حال توســعه اســت و همین 
امر اهمیت پژوهش‌های بومی‌سازی‌شــده را دوچندان 
 Meijer & Bolívar, 2023; Yigitcanlar et( می‌کند

)al., 2024
باتوجه‌به ســاختار کالبدی ناهمگون،  کلان‌شهر تهران 
رشــد شــتابان و ضعف در حکمرانی محلی، در برابر 
تهدیدهای محیطی آســیب‌پذیر اســت و نیاز به مدلی 
چابک برای مدیریت شــهری در آن بیــش از هر زمان 
دیگر احساس می‌شــود. ارزیابی‌های انجام‌شده نشان 
می‌دهند که بســیاری از مناطق این شهر، از تاب‌آوری 

پایینــی برخوردارند و زیرســاخت‌های پویــا و کارآمد 
 .)Haghighi Fard and Doratli, 2022( ندارنــد 
در چنین بســتری، الگوی شــهر چابک که بر پویایی، 
پاسخ‌گویی سریع، اســتفاده از فناوری‌های هوشمند و 
مشارکت مدنی اســتوار است، می‌تواند راهکار مناسبی 
برای افزایش تاب‌آوری و پویایی شــهری در تهران باشد 
)Bitarafan et al. 2023(. از ایــن منظــر، پژوهــش 
حاضر بــا هدف شناســایی، زمینه‌ســازی و رتبه‌بندی 
شــاخص‌ها و تدوین سناریوهای توسعۀ شهر چابک در 
کلان‌شــهر تهران، با رویکردی آینده‌نگر و کیفی، تلاش 
می‌کند چهارچوبی عملیاتــی برای ارتقای تاب‌آوری و 

پویایی شهری این کلان‌شهر ارائه کند.
مبانی نظری و پیشینۀ پژوهش

اصطــاح چابکی به‌عنــوان مفهومــی چندوجهی در 
حوزه‌های مختلف از جمله کسب‌وکار، آموزش، صنعت، 
فناوری و اقتصاد شناخته شده است و به معنای توانایی 
ســازگاری ســریع و اثربخش با تغییرات و چالش‌های 
محیطی اســت. در کسب‌وکار ســازگاری سریع با بازار 
و نوآوری، در آموزش تطبیق نوآورانه روش‌ها و شــتاب 
یادگیری )Piprani and Khan Sar, 2024(، در تولید 
 Voytenko( واکنش ســریع به تغییرات بــازار و کارایی
Palgan et al., 2021(‌، در نرم‌افزار پاســخ ســریع به 
 Asadzadeh et( تغییــرات فناوری و همکاری تیمــی
al., 2023(، در فناوری واکنش به تحولات و تهدیدات 
سایبری )Karimian and Chahartangi, 2024( و در 
اقتصاد پاسخ مؤثر به تغییرات بازار و غلبه بر موانع است 
)Abdalla et al., 2025(. ایــن مفهوم در برنامه‌ریزی 
شــهری به معنای واکنش سریع و ســازگاری شهرها با 
‌ـاقتصادی و  تغییرات مکرر جمعیت، شــرایط اجتماعی‌
فناوری است که با ویژگی‌هایی چون پویایی، سازگاری، 
 Anwar et al.,( تاب‌آوری و کارآمدی شناخته می‌شود
2025(. شــهر چابک مفهومی در حال توسعه است و 
به شــهرهایی اطلاق می‌شــود که با رویکردی جامع و 
میان‌رشته‌ای، تمام مؤلفه‌های شهری را به کار می‌گیرند 
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تــا پایداری، پویایــی، تــاب‌آوری در برابر چالش‌های 
محیطــی، اقتصــادی و اجتماعی تضمیــن کنند؛ این 
شــهرها به‌ویژه نیازمند تعریفی دقیق‌تــر و راهبردهای 
کاربردی و متناســب با شــرایط متنوع هســتند که در 
 Mrugalska( ادبیات موجود خلأ آن احساس می‌شود
and Ahmed, 2021(. شــهر چابک با داشــتن قدرت 
اقتصادی، حکمرانی مطلوب، ایمنی، آموزش، فناوری 
و توســعه‌های شــهری، توانمندی لازم برای بقا و رشد 
در شــرایط نامطمئن آینده را داراســت؛ زیرا چالش‌ها و 
بحران‌های آینده قابل پیش‌بینی نیستند و رشد اقتصادی 
 Soe( و شــهری نیز تابعی از پویایی شرایط خواهد بود
and Drechsler, 2018(؛ بنابراین، شــهر چابک باید 
چهارچوبی جامع از رویکردهای چندگانه با پارامترهای 
راهنمای چابک داشته باشد که به شکل‌گیری محیط‌های 
شهری زیست‌پذیر، تاب‌آور و پویا کمک کند و برای این 
منظور همکاری ذی‌نفعان، مشارکت ساکنان و بهره‌گیری 
 Anwar et al.,( از فناوری‌های هوشمند ضروری است

2025(. ویژگی‌های کلیدی شــهر چابک شامل پویایی 
در تنظیم ســریع در برابر نوســانات جمعیتی، فناوری 
و شــرایط اقتصادی، ســازگاری با تغییرات اقتصادی، 
دموگرافیک و زیســت‌محیطی، نوآوری در برنامه‌ریزی 
و حکمرانی و سازوکارهای تحمل اختلالات و بازیابی 
کارآمد است )Car-Pusic et al., 2020(. رویکردهای 
حیاتی در شهر چابک شامل اولویت‌بخشی به تاب‌آوری 
در برابر ریســک‌های اقلیمی، توســعۀ زیرساخت‌های 
پویا، بهبود دسترســی منطقه‌ای و نوآوری فناورانه است 
کــه در قالب پروژه‌های هوشــمند مدیریــت ترافیک، 
تحلیل داده‌ها و پلتفرم‌های دیجیتــال بهبود خدمات و 
 de Elmeida et al.,( رفاه شهروندان را هدف گرفته‌اند
2020(. چهارچوب‌های شهر چابک بر تعهد سیاسی، 
کید می‌کنند  مشارکت ذی‌نفعان و تصمیم‌گیری سریع تأ
تا سازگاری و پویایی شهر را تضمین کنند و به این ترتیب 
شهر چابک به‌عنوان راهکاری جامع برای مواجهه مؤثر 
با چالش‌های آینده اقتصادی، فناوری و محیط‌زیســتی 

شکل شمارۀ )1(: چهارچوب مفهومی عناصر شهر چابک مرتبط با تاب‌آوری و پویایی شهری

)Anwar et al., 2025 :منبع(
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جدول شمارۀ )1(: پیشینۀ پژوهشی

نتایجنویسنده )سال(عنوان

 راهنمایی برای: گذار به صنعت 5.0
شهرهای چابک و مقاوم

 انور1 و همکاران
)2025(

 همکاری انسان و ماشین، نوآوری در آموزش و حکمرانی یکپارچه
نقش کلیدی در توسعۀ شهرهای چابک و مقاوم دارند.

 پویایی چابک شهری: ویژگی‌های مسکن
در زاغه‌نشینی‌های شهری

 یوزنی و زورایدی2
)2025(

 شهر چابک با تکیه بر ساختارهای پویا، مشارکت‌محوری، کیفیت زندگی
و تاب‌آوری اجتماعی در ســکونتگاه‌های غیررســمی را بهبود می‌دهد.

 بازیابی پارامترهای شهرهای چابک:
مروری نظام‌مند بر ادبیات

 انور و همکاران
)۲۰۲5(

 شــهرهای چابک با زیرســاخت‌های منعطــف، حکمرانــی نوآورانه و
تصمیم‌گیری مبتنی بر داده قادر به سازگاری سریع و مؤثر با شرایط پویا هستند.

توسعۀ چابک در دیجیتالی‌سازی شهری
 نونینگ و همکاران

)2024(
 توسعۀ چابک با مدیریت استراتژیک ریسک، نوآوری و پیشرفت در

توسعۀ شهری را تسهیل می‌کند

 راهــکار چابک بــرای تشــخیص حملات
سایبری با یادگیری عمیق در شهرهای هوشمند

 جاگانراجا و
سرینیواسان3 )2024(

 مدل یادگیری عمیق با شبکه‌های توجه و الگوریتم بهینه‌سازی، دقت تشخیص
حملات ســایبری را افزایش می‌دهد و حریم خصوصی را حفظ می‌کند.

 یک شهر چابک؟ شهرسازی تاکتیکی و
پاسخ به جابه‌جایی طولانی‌مدت

البطاوی4 )2024(
 شهرسازی تاکتیکی پاسخ چابک‌تر و تقویت مشارکت و تاب‌آوری

شهری را ممکن می‌کند.

در چابــک  الگوریتم‌هــای   بهینه‌ســازی 
شبکه‌های خودرویی برای شهرهای هوشمند

 فلوچتر5 و همکاران
)۲۰۲۳(

 الگوریتم‌های بهینه‌سازی چابک عملکرد شبکه‌های خودرویی هوشمند
در شهرهای هوشمند را بهبود می‌بخشند.

 جریان‌های داده‌ای چابک برای برنامه‌ریزی
شهری مقاوم در برابر تغییرات اقلیمی

 فوگت6 و همکاران
)2023(

 رویکرد چابک در تحلیل داده‌های اقلیمی موجب ارتقای توان انطباق
شهر با تغییرات اقلیمی شده و مدیریت شهری را تاب‌آور کرده است.

 شهر تکاملی: به‌سوی نظامی انعطاف‌پذیر،
چابک و هم‌زیست

 چن7 و همکاران
)۲۰۲۳(

 سنجش هوشمند، شبیه‌سازی موازی و تصمیم‌گیری خودگردان، چابکی
و انعطاف شهر را افزایش می‌دهد و به بهبود مدیریت شهری کمک می‌کند.

 بهینه‌سازی چابک برای مصرف بهینۀ
انرژی در حمل‌ونقل شهرهای هوشمند

 قربانی‌اسکالعی8 و
همکاران )2022(

 بهینه‌سازی چابک مصرف انرژی در حمل‌ونقل هوشمند را کاهش
می‌دهد و پاسخگویی سریع به تغییرات را ممکن می‌کند.

 مدل حکمرانی پویا در مدیریت یکپارچه
پسماند: افراد و فرایند چابک در عمل

 کامل9 و همکاران
)2021(

 استفاده از اصول چابک در حکمرانی مدیریت پسماند باعث بهبود
فرایندها و مشارکت شهروندان شده است.

 پیشنهاد رویکرد هیبریدی چابک در فرایند
تأمین راه‌حل‌های شهر هوشمند

 گوسول و بوتناریو10
)۲۰۲۰(

 استفاده از رویکرد هیبریدی چابک، تعامل فعال‌تر و موفق‌تر مدیریت
شهری در پروژه‌های شهر هوشمند را ممکن می‌کند.

رویکردی چابک به تاب‌آوری شهری
 راداکریشنان11 و

همکاران)2017(
 چابکی در مدیریت شهر موجب افزایش تاب‌آوری و توان انطباق شهر

با بحران‌ها شده است.

 شهر چابک: مفهوم، اصول، ویژگی‌ها و
چالش‌های پیاده‌سازی

 زنگانه و همکاران
)۱۴۰۳(

 پیاده‌سازی اصول شهر چابک می‌تواند موجب افزایش انعطاف‌پذیری،
بهبود کیفیت زندگی و پایداری شهری شود.

 مدل چابک‌سازی سازمان‌های شهری با
رویکرد توسعه مشارکت مردمی

 منصوری و همکاران
)1402(

 ارتقای ابعاد چابک‌سازی باعث افزایش مشارکت مردم و توسعۀ پایدار
شهر می‌شود.

1. Anwar
2. Yuzni and Zuraidi
3. Jaganraja and Srinivasan
4. Al-Betawi
5. Fluechter
6. Vögt
7. Chen
8. Ghorbanioskalaei
9. Kamil
10. Gușul and Butnariu
11. Radhakrishnan
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 .)Radhakrishnan et al., 2017( مطرح شده اســت
باتوجه‌به فرایند فوق چهارچوب مفهومی عناصر شــهر 
چابک در ارتباط با تاب‌آوری و پویایی شهری در شکل 

)1( ارائه شده است.
در راســتای مبانی نظری و به‌منظور استحکام‌بخشــی 
به بنیان‌هــای مفهومی، مرور ادبیــات مرتبط با مفاهیم 
شــهر چابک، تــاب‌آوری و پویایی شــهری ضرورتی 
انکارناپذیر دارد. بررســی ادبیات موجود نشان می‌دهد 
که هرچند به مفهوم شهر چابک در حوزه‌های حکمرانی 
نوآورانه، زیرســاخت‌های منعطف، مشارکت ذی‌نفعان 
و فناوری‌های هوشــمند توجه شــده اســت، اما اغلب 
این مطالعات به‌صورت بخشــی و بدون توجه به پیوند 
ساختاری میان مؤلفه‌های چابکی، تاب‌آوری و پویایی 
شــهری انجام شــده‌اند. همچنیــن، بســیاری از این 
 بر 

ً
پژوهش‌ها نگاه آینده‌نگر ندارند و تمرکز آن‌ها عمدتا

وضعیت موجود و تحلیل‌های مقطعی اســت. نوآوری 
پژوهش حاضــر در بهره‌گیری از رویکــرد آینده‌پژوهی 
اســت که شــاخص‌های کلیــدی مؤثر بــر چابکی، 

تاب‌آوری و پویایی شهری را شناسایی و تحلیل می‌کند. 
این رویکرد امکان پیش‌بینی سناریوهای مختلف آینده 
را فراهم می‌ســازد و زمینۀ ارائه راهکارهایی متناسب با 
پیچیدگی‌ها و تغییرات ناپایدار کلان‌شهر تهران را ایجاد 

می‌کند.
قلمرو پژوهشقلمرو پژوهش

قلمرو زمانی این پژوهش ســال 1404 و قلمرو مکانی 
آن کلان‌شهر تهران است )شکل شمارۀ 2(. شهر تهران، 
پایتخت سیاســی ایران، در دامنه‌های جنوبی رشته‌کوه 
البرز و در شــمال فلات مرکزی واقع شــده است. این 
کلان‌شــهر در مختصات جغرافیایــی ۳۵ تا ۳۶ درجه 
عرض شــمالی و ۵۱ تا ۵۲ درجه طول شرقی قرار دارد 
و با وسعتی حدود ۷۳۰ کیلومتر مربع، پرجمعیت‌ترین 
منطقه شــهری ایران محسوب می‌شود. جمعیت روزانه 
آن نزدیک به ۱۳ میلیون نفر برآورد شــده که این تفاوت 
ناشــی از تمرکز ادارات، مشاغل و خدمات در محدوده 
 Safaee and Nematipour,( مرکــزی شــهر اســت
2021(. باتوجه‌بــه موقعیــت ژئواســتراتژیک، تنــوع 

شکل شمارۀ )2(: موقعیت جغرافیایی کلان‌شهر تهران در سال 1404

)ترسیم: نگارندگان، 1404(
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کالبدی و فشارهای زیســت‌محیطی و اقلیمی گسترده، 
آینده‌پژوهی در راســتای توسعۀ شــهر چابک و تقویت 
تاب‌آوری شــهری، ضرورتی راهبــردی برای مواجهه با 
.)Shamsipour et al., 2024( بحران‌های پیش‌روست

مواد و روش پژوهش
پژوهش مبتنــی بر رویکــرد آینده‌پژوهــی و از لحاظ 
‌ـتحلیلی است.  هدف کاربردی و به لحاظ نوع توصیفی‌
مبنای گردآوری اطلاعات روش کتابخانه‌ای، اســنادی 
و پیمایشــی و بر اســاس روش دلفی بوده اســت. در 
انتخاب تیم دلفی، از روش نمونه‌گیری هدفمند استفاده 
شــده و معیارهای انتخاب خبرگان شامل تسلط نظری، 
تجربۀ عملی، تمایل و توانایی مشــارکت در پژوهش و 
امکان دسترســی بوده است. جامعۀ آماری این پژوهش 
خبرگان )استادان دانشــگاه، مدیران برنامه‌ریزی شهری 
شــهرداری، کارشناســان ســازمان فناوری اطلاعات 
شــهرداری، پژوهشگران تاب‌آوری شــهری و مشاوران 
طرح‌های بازآفرینی شــهری( اســت که باتوجه‌به عدم 

وجود یــک پایــگاه داده جامع بــرای فهرســت افراد 
حرفــه‌ای، از روش نمونه‌گیــری گلولۀ برفی1 اســتفاده 
شــده و 70 نفر به‌عنوان حجم نمونه انتخاب شدند. در 
راستای شناســایی پیشران‌های پژوهش، در گام نخست 
9 مؤلفــه اصلی و 48 شــاخص اولیــه از طریق مرور 
ادبیات و مطالعات مرتبط استخراج شد. سپس به‌منظور 
اعتبارســنجی و اطمینــان از جامعیــت شــاخص‌ها، 
پرسشــنامه‌ای دلفی به‌صورت بسته طراحی و در اختیار 
پانل متخصصان و خبرگان قرار گرفت. در این پرسشنامه 
از خبرگان خواسته شد میزان اهمیت و تأثیر هر شاخص 
را ارزیابی کنند. فرایند دلفی طی دو مرحله اجرا شــد و 
پس از غربالگری و دســتیابی به اجماع نظر، در نهایت 
30 شــاخص تأیید و به‌عنوان شاخص‌های نهایی برای 
تحلیل انتخاب شــد )جدول شــمارۀ 1(. در گام بعد، 
به‌منظور تحلیل تعاملات میان شــاخص‌های منتخب، 
پرسشنامه‌ای نیمه‌ساختاریافته طراحی و در اختیار همان 

1. snowball sampling 

یف عملیاتی مؤلفه، معیار و شاخص‌های شهر چابک جدول شمارۀ )1(: تعر

شاخصمؤلفه

زیرساخت چابک
انعطاف‌پذیری قوانین کاربری اراضی، ســازگاری زیرســاخت‌های چندمنظوره، استفاده از حسگرها و داده‌های 

نوآورانه، بهینه‌سازی و توسعۀ زیرساخت‌ها 

توسعۀ هوشمند انرژی شهری، بهره‌وری منابع انرژی تجدیدپذیر، اتکا به منابع پاک و بهینه‌سازی مصرف انرژیانرژی چابک

زیرساخت‌های فیزیکی هوشمند، مدیریت هوشمند ترافیک، پذیرش حمل‌ونقل داده‌محورتحرک چابک

زیرساخت‌های ارتباطی کارآمد، پشتیبانی از تبادل سریع اطلاعات، سیستم‌های هوشمند ارتباطیفناوری اطلاعات چابک

ارتقای نظام آموزشی، بهبود یادگیری دانش و مهارت‌ها، یادگیری مداوم و تطبیق آموزش با نیازهاآموزش چابک

ارزیابی و کاهش اثرات اقلیمی، راهکارهای نوآورانۀ مقاوم در برابر اقلیم، افزایش تاب‌آوری اقلیمیکنترل اقلیم چابک

استفادۀ پایدار و بهینۀ منابع طبیعی، بازیافت و استفادۀ مجدد مواد، حداقل‌سازی تأثیرات زیست‌محیطیمحیط‌زیست چابک

اقتصاد و کسب‌وکار چابک
ترویج اقتصاد دایره‌ای، گسترش کسب‌وکارهای دیجیتال و پلتفرمی، سازگاری ساختار اقتصادی با فناوری‌های 

نوین

حکمرانی چابک
بهبود فرایند تصمیم‌گیری، افزایش ظرفیت پاســخگویی، برنامه‌ریزی مشــارکتی، تصمیمات داده‌محور، مدل 

حکمرانی تعاملی

)Anwar et al., 2025 :مأخذ(
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گروه خبرگان قرار داده شــد. این پرسشــنامه بر اساس 
منطق ماتریس اثرات متقاطع تنظیم و از خبرگان خواسته 
شــد میزان تأثیرگذاری و تأثیرپذیری هر متغیر نسبت به 
ســایر متغیرها را در مقیاسی از 0 تا 3 امتیازدهی کنند؛ 
به‌طوری‌که »0« نشان‌دهندۀ عدم تأثیر، »1« بیانگر تأثیر 
 »P« ضعیف، »2« تأثیر متوســط، »3« تأثیــر قوی و
نمایانگر تأثیر بالقوه باشــد. داده‌های گردآوری‌شده در 
نرم‌افزار میک‌مک1 وارد شــد و مورد تحلیل قرار گرفت 
تا پیشــران‌های کلیدی و جایگاه هر شاخص در شبکۀ 
تعاملات سیســتمی مشخص شود. در نهایت، به‌منظور 
طراحی آینده‌های محتمل و تدوین سناریوهای سازگار، 
از نرم‌افزار ســناریو ویزارد2 اســتفاده شد. خروجی این 

1. MicMac 
2. SCENARIOWIZARD

مرحله به شناســایی و استخراج شــاخص‌های کلیدی 
مؤثر بــر وضعیت آیندۀ سیســتم منجر شــد که مبنای 
تدوین ســناریوهای نهایی پژوهش قــرار گرفت. فرایند 

اجرایی پژوهش در شکل شمارۀ )3( ارائه شده است.
‌ـآینده‌پژوهی( یافته‌ها )تحلیل ساختاری‌

تأثیرات  یــس  ماتر شــاخص‌های  مقادیــر  تحلیل 
مستقیم: نتایج نشــان داد که ماتریس تأثیرات مستقیم 
دارای ۹۰۰ خانه اســت که از این تعــداد، ۸۲۶ خانه 
مقــدار غیرصفر داشــته‌اند و نرخ پرشــدگی آن برابر با 
91/78 درصد است. بیشــترین فراوانی مقادیر مربوط 
به شدت تأثیرات ســه )28/41 درصد( و دو )25/73 
درصد( بوده که نشان‌دهندۀ وجود روابط قوی و گسترده 

میان شاخص‌هاست )جدول شمارۀ 2(.

شکل شمارۀ )3(: فرایند اجرایی پژوهش
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یس تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم جدول شمارۀ )2(: تحلیل مقادیر شاخص‌های ماتر

مقدار
صفر

)بدون اثر(

ضعیف

)مقدار 1(

متوسط

)مقدار 2(

قوی

)مقدار 3(

P

)مقادیر ویژه(

کل مقادیر 

غیرصفر

74205212234175826تعداد

درصد از کل مقادیر 

غیرصفر
–24/8225/7328/4121/19100

درصد پرشدگی از کل 

ماتریس
8/2222/7823/562619/4491/78

منبع: یافته‌های پژوهش، 0414

جدول شمارۀ )3(: میزان تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم شاخص‌ها بر همدیگر

شاخصردیف
میزان تأثیرات مستقیممیزان تأثیرات غیرمستقیم

تأثیرپذیریتأثیرگذاریتأثیرپذیریتأثیرگذاری

77265955694149انعطاف‌پذیری قوانین کاربری اراضی1

845111053594254سازگاری زیرساخت‌های چندمنظوره2

86187834704542استفاده از حسگرها و داده‌های نوآورانه3

93959947334849بهینه‌سازی و توسعۀ زیرساخت‌ها4

71716914963648توسعۀ هوشمند انرژی شهری5

104451836125244بهره‌وری منابع انرژی تجدیدپذیر6

11888804395841اتکا به منابع پاک و بهینه‌سازی مصرف انرژی7

82206895314347زیرساخت‌های فیزیکی هوشمند8

89534618474733مدیریت هوشمند ترافیک9

68333931073549پذیرش حمل‌ونقل داده‌محور10

81910963994449زیرساخت‌های ارتباطی کارآمد11

73121839294043پشتیبانی از تبادل سریع اطلاعات12

78154802013940سیستم‌های هوشمند ارتباطی13

76448964943949ارتقای نظام آموزشی14

82285804444142بهبود یادگیری دانش و مهارت‌ها15

77586850334044یادگیری مداوم و تطبیق آموزش با نیازها16

57737886312946ارزیابی و کاهش اثرات اقلیمی17

91787849584944راهکارهای نوآورانه مقاوم در برابر اقلیم18
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شاخصردیف
میزان تأثیرات مستقیممیزان تأثیرات غیرمستقیم

تأثیرپذیریتأثیرگذاریتأثیرپذیریتأثیرگذاری

107731861245543افزایش تاب‌آوری اقلیمی19

92579801895041استفادۀ پایدار و بهینۀ منابع طبیعی20

103132911065147بازیافت و استفادۀ مجدد مواد21

102969714535336حداقل‌سازی تأثیرات زیست‌محیطی22

88204834644642ترویج اقتصاد دایره‌ای23

93591623544832گسترش کسب‌وکارهای دیجیتال و پلتفرمی24

93038965824849سازگاری ساختار اقتصادی با فناوری‌های نوین25

63848710903437بهبود فرایند تصمیم‌گیری26

881941068554455افزایش ظرفیت پاسخگویی27

753431092283956برنامه‌ریزی مشارکتی28

108251684625635تصمیمات داده‌محور29

79816836243945مدل حکمرانی تعاملی30

)منبع: یافته‌های پژوهش(

شکل شمارۀ )4(: نمودار تأثیر مستقیم با پوشش 100 درصد
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پذیری مســتقیم و  تأثیر تأثیرگذار و  شــاخص‌های 
غیرمســتقیم: تحلیل یافته‌ها نشان می‌دهد که شاخص 
اتکا به منابع پاک و بهینه‌ســازی مصرف انرژی به‌عنوان 
پرقدرت‌ترین شاخص تأثیرگذار مستقیم عمل می‌کند و 
نقش پیشران توسعۀ شــهر چابک در کلان‌شهر تهران را 
دارد، اما محدودیت‌هایی مانند وابستگی به سوخت‌های 
فســیلی، کمبود زیرســاخت‌های انرژی تجدیدپذیر و 
موانــع قانونی، اثرگذاری واقعــی آن را کاهش می‌دهد. 
تأثیر  بــا بیشــترین  شــاخص تصمیمــات داده‌محور 
غیرمستقیم اهمیت اتخاذ سیاســت‌های مبتنی بر داده 
برای هماهنگی میان زیرساخت‌ها و تقویت تاب‌آوری و 
پویایی شهری را برجسته می‌کند. شاخص برنامه‌ریزی 
مشارکتی بیشــترین تأثیرپذیری مستقیم و غیرمستقیم را 
دارد و ضرورت مشــارکت فعال ذی‌نفعان و هماهنگی 
بین ســازمان‌ها را در توسعۀ شهر چابک نشان می‌دهد. 
در مقابل، گســترش کسب‌وکارهای دیجیتال و پلتفرمی 

شکل شمارۀ )5(: نمودار تأثیر غیرمستقیم با پوشش 100 درصد

به‌دلیل محدودیت‌های زیرســاختی و نبود یکپارچگی 
داده‌ها کمترین تأثیرپذیری را دارد. سایر شاخص‌ها مانند 
افزایش تاب‌آوری  انرژی تجدیدپذیــر،  بهره‌وری منابع 
اقلیمی، بازیافت و اســتفاده مجدد مواد و حداقل‌سازی 
به‌عنــوان عناصر مکمل،  نیز  تأثیرات زیســت‌محیطی 
هم‌افزایی میان شــاخص‌های مختلف توسعۀ شهری را 
تقویت می‌کنند. ایــن یافته‌ها دلالت می‌کنند که تحقق 
تاب‌آوری و پویایی شــهری در کلان‌شهر تهران مستلزم 
توجه همزمان به انرژی پاک، داده‌محوری، مشــارکت 
جامعه و تقویت زیرســاخت‌های دیجیتال و نوآوری در 

سازوکارهای شهری است )جدول شمارۀ 3(.
باتوجه‌به جدول شــمارۀ )3(، نمودار تأثیرات مستقیم و 
غیرمستقیم نشــان‌دهندۀ روابط پیچیده میان شاخص‌ها 
بر اساس شــدت تأثیرگذاری آن‌هاســت که با خطوط 
مختلف مشخص شــده‌اند. خطوط نقطه‌چین نمایانگر 
کم‌اثرترین تأثیرات، خطوط مشکی نشان‌دهندۀ تأثیرات 
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ضعیف و خطوط آبی تأثیرات متوسط را نمایش می‌دهند. 
 قوی و 

ً
همچنیــن، خطوط آبی پررنگ‌تر تأثیرات نســبتا

خطــوط قرمز قوی‌ترین تأثیرات غیرمســتقیم را نشــان 
می‌دهند. این نمودار به‌وضوح شــاخص‌های کلیدی و 
مرکزی را که بیشترین تأثیر را بر سایر شاخص‌ها دارند، 
شناســایی می‌کند و به تحلیل روابط میان شاخص‌ها و 
کمک به تصمیم‌گیری هوشمندانه در فرایند توسعۀ شهر 
چابک در راستای تاب‌آوری و پویایی شهری کلان‌شهر 

تهران می‌پردازد )شکل 4 و 5(.
طبقه‌بندی شــاخص‌های پیشــران در تأثیرگذاری و 
پذیری: نتایج حاصل از طبقه‌بندی شــاخص‌های  تأثیر
باتوجه‌بــه  تأثیرپذیــری  و  تأثیرگــذاری  در  پیشــران 
جدول شــمارۀ )4(، نشــان می‌دهد که شــاخص‌های 
زیرســاخت‌های نوآورانه، بازیافت مواد و داده‌محوری 

در تصمیم‌گیــری در زمــرۀ پیشــران‌های کلیــدی بــا 
تأثیرگــذاری بالا و تأثیرپذیری پاییــن قرار دارند و نقش 
اصلی را در هدایت سایر شــاخص‌ها ایفا می‌کنند. در 
مقابل، شــاخص‌های رفــاه اجتماعی، فرهنگ‌ســازی 
زیســت‌محیطی و ســنجش تاب‌آوری بــا تأثیرپذیری 
زیاد و تأثیرگذاری کم در دســته پیامدها قرار می‌گیرند. 
همچنین، شــاخص‌های مدیریت هوشــمند ترافیک و 
شــبکه هوشــمند حمل‌ونقل دارای تعامل بالا با سایر 
متغیرها هســتند و در ناحیۀ شاخص‌های دوسویه )هم 
تأثیرگذار و هم تأثیرپذیر( طبقه‌بندی شــده‌اند. ســایر 
شــاخص‌هایی که در ناحیۀ چهارم قــرار دارند، به‌دلیل 
داشــتن تأثیر و تأثیرپذیــری پایین، اهمیــت راهبردی 

کمتری دارند )شکل شمارۀ 6(.
پذیر مستقیم  رتبه‌بندی شاخص‌های تأثیرگذار و تأثیر

جدول شمارۀ )4(: طبقه‌بندی نیروهای پیشران

ناحیه
نوع 

شاخص‌ها
ویژگی

سمت تأثیرگذاری و 
تأثیرپذیری

شاخص‌ها

دووجهیناحیۀ 1
تأثیرگذاری و 

تأثیرپذیری زیاد

تأثیرگذاری بر نواحی 
3 و 4، تأثیرپذیری از 

ناحیۀ 1 و تا حدی4

بازیافت و اســتفاده مجدد مواد، راهکارهای نوآورانــه مقاوم در برابر 
اقلیم، بهینه‌سازی و توسعۀ زیرساخت‌ها، سازگاری ساختار اقتصادی 

با فناوری‌های نوین، زیرساخت‌های ارتباطی کارآمد

تأثیرگذارناحیۀ 2
تأثیرگذاری زیاد، 

تأثیرپذیری کم

تأثیرگذاری بر 
نواحی 2 و 3، بدون 

تأثیرپذیری

تصمیمــات داده‌محور، افزایش تــاب‌آوری اقلیمی، حداقل‌ســازی 
تأثیرات زیســت‌محیطی، بهره‌وری منابع انرژی تجدیدپذیر، استفادۀ 
پایــدار و بهینــۀ منابع طبیعــی، ترویــج اقتصاد دایره‌ای، گســترش 
کســب‌وکارهای دیجیتال و پلتفرمــی، مدیریت هوشــمند ترافیک، 

استفاده از حسگرها و داده‌های نوآورانه

وابستهناحیۀ 3
تأثیرگذاری کم، 
تأثیرپذیری زیاد

تأثیرگذاری بر ناحیۀ 
4، تأثیرپذیری از 

نواحی 1 و 2

سازگاری زیرساخت‌های چندمنظوره، یادگیری مداوم و تطبیق آموزش 
با نیازها، انعطاف‌پذیری قوانین کاربری اراضی، برنامه‌ریزی مشارکتی، 
توسعۀ هوشمند انرژی شهری، پذیرش حمل‌ونقل داده‌محور، ارتقای 

نظام آموزشی، مدل حکمرانی تعاملی

مستقلناحیۀ 4
تأثیرگذاری و 
تأثیرپذیری کم

تأثیرگذاری بر ناحیۀ 
3، تأثیرپذیری تا 
حدی از ناحیۀ 2

بهبود یادگیری دانش و مهارت‌ها، سیســتم‌های هوشــمند ارتباطی، 
پشتیبانی از تبادل سریع اطلاعات، بهبود فرایند تصمیم‌گیری

تنظیمیناحیۀ 5
تأثیرگذاری و 

تأثیرپذیری زیاد

تأثیرگذاری و 
 زیاد 

ً
تأثیرپذیری نسبتا

و متعادل
زیرساخت‌های فیزیکی هوشمند

)منبع: یافته‌های پژوهش(
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و غیرمســتقیم: تحلیل رتبه‌بندی شــاخص‌ها نشــان 
می‌دهد که شــاخص اتکا به منابع پاک و بهینه‌ســازی 
مصرف انرژی در تمام ابعــاد تأثیرگذاری و تأثیرپذیری 
مستقیم و غیرمســتقیم، بالاترین رتبه را دارد و به‌عنوان 
پیشــران اصلی توسعۀ شــهر چابک در کلان‌شهرتهران 
مطرح اســت. بااین‌حــال، در وضعیت فعلی توســعۀ 
شــهر چابک در راســتای تاب‌آوری و پویایی شــهری 
کلان‌شهر تهران، محدودیت‌هایی مانند وابستگی شدید 
به سوخت‌های فســیلی، کمبود زیرساخت‌های انرژی 
تجدیدپذیر و چالش‌های اقتصادی و سیاســی، تحقق 
کامل این شــاخص را با موانع جدی مواجه کرده است. 
پس از آن، شاخص‌های تصمیمات داده‌محور و افزایش 
تــاب‌آوری اقلیمی نیــز نقش کلیدی در تقویت ســایر 
مؤلفه‌ها دارند، اما محدودیت‌های اجرایی مانند ضعف 
سیســتم‌های داده‌محور شــهری و پراکندگی اطلاعات 
محیطی، اثرگــذاری آن‌ها را محدود می‌کند. در مقابل، 
شاخص ارزیابی و کاهش اثرات اقلیمی در هر چهار بعد 

پایین‌ترین رتبه را دارد که نشــان‌دهندۀ کمبود برنامه‌های 
عملیاتی و هماهنگی میان دستگاه‌های شهری در مقابله 
بــا تغییرات اقلیمی اســت. شــاخص‌های دیگر مانند 
بهره‌وری منابع انرژی تجدیدپذیر، حداقل‌سازی اثرات 
زیســت‌محیطی و بازیافت مواد نقش مکمل دارند و با 
تقویت هم‌افزایی میان شــاخص‌های کلیدی، می‌توانند 
به‌تدریج تاب‌آوری و پویایی شهری توسعۀ شهر چابک 
در راستای تاب‌آوری و پویایی شهری کلان‌شهر تهران را 

ارتقا دهند )جدول شمارۀ 5(.

یویی نیروهــای پیشــران: در بخش  تحلیــل ســنار
آینده‌پژوهی توســعۀ شــهر چابک کلان‌شــهر تهران، 
نیروهای پیشــران در پنج ناحیۀ طبقه‌بندی و با استفاده 
از نرم‌افزار ســناریو ویزارد تحلیل شدند. برای هر ناحیه 
سه نوع ســناریو شــامل ســناریوهای قوی یا محتمل 

پذیری شکل شمارۀ )6(: نمودار پراکنش شاخص‌ها در پلان تأثیرگذاری و تأثیر
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پذیر مستقیم و غیرمستقیم جدول شمارۀ )5(: رتبه‌بندی شاخص‌های تأثیرگذار و تأثیر

شاخص‌های تأثیرپذیر غیرمستقیمشاخص‌های تأثیرپذیر مستقیمشاخص‌های تأثیرگذار غیرمستقیمشاخص‌های تأثیرگذار مستقیمرتبه

1
اتکا به منابع پاک و بهینه‌سازی 

مصرف انرژی
اتکا به منابع پاک و بهینه‌سازی 

مصرف انرژی
اتکا به منابع پاک و بهینه‌سازی 

مصرف انرژی
اتکا به منابع پاک و بهینه‌سازی 

مصرف انرژی

تصمیمات داده‌محورتصمیمات داده‌محورتصمیمات داده‌محورتصمیمات داده‌محور2

افزایش تاب‌آوری اقلیمیافزایش تاب‌آوری اقلیمیافزایش تاب‌آوری اقلیمیافزایش تاب‌آوری اقلیمی3

بهره‌وری منابع انرژی تجدیدپذیرحداقل‌سازی تأثیرات زیست‌محیطی4
حداقل‌سازی تأثیرات 

زیست‌محیطی
بهره‌وری منابع انرژی تجدیدپذیر

بازیافت و استفادۀ مجدد موادبهره‌وری منابع انرژی تجدیدپذیربازیافت و استفادۀ مجدد موادبهره‌وری منابع انرژی تجدیدپذیر5

بازیافت و استفادۀ مجدد مواد6
حداقل‌سازی تأثیرات 

زیست‌محیطی
بازیافت و استفادۀ مجدد مواد

حداقل‌سازی تأثیرات 
زیست‌محیطی

بهینه‌سازی و توسعۀ زیرساخت‌هااستفادۀ پایدار و بهینۀ منابع طبیعی7
استفادۀ پایدار و بهینۀ منابع 

طبیعی
بهینه‌سازی و توسعۀ زیرساخت‌ها

8
راهکارهای نوآورانه مقاوم در برابر 

اقلیم
گسترش کسب‌وکارهای دیجیتال 

و پلتفرمی
راهکارهای نوآورانه مقاوم در 

برابر اقلیم
گسترش کسب‌وکارهای دیجیتال 

و پلتفرمی

بهینه‌سازی و توسعه زیرساخت‌ها9
سازگاری ساختار اقتصادی با 

فناوری‌های نوین
بهینه‌سازی و توسعه زیرساخت‌ها

سازگاری ساختار اقتصادی با 
فناوری‌های نوین

10
گسترش کسب‌وکارهای دیجیتال و 

پلتفرمی
استفادۀ پایدار و بهینۀ منابع 

طبیعی
گسترش کسب‌وکارهای دیجیتال 

و پلتفرمی
استفادۀ پایدار و بهینۀ منابع طبیعی

11
سازگاری ساختار اقتصادی با 

فناوری‌های نوین
راهکارهای نوآورانه مقاوم در 

برابر اقلیم
سازگاری ساختار اقتصادی با 

فناوری‌های نوین
راهکارهای نوآورانۀ مقاوم در 

برابر اقلیم

مدیریت هوشمند ترافیکمدیریت هوشمند ترافیکمدیریت هوشمند ترافیکمدیریت هوشمند ترافیک12

ترویج اقتصاد دایره‌ایترویج اقتصاد دایره‌ایترویج اقتصاد دایره‌ایترویج اقتصاد دایره‌ای13

14
استفاده از حسگرها و داده‌های 

نوآورانه
افزایش ظرفیت پاسخگویی

استفاده از حسگرها و داده‌های 
نوآورانه

افزایش ظرفیت پاسخگویی

زیرساخت‌های ارتباطی کارآمد15
استفاده از حسگرها و داده‌های 

نوآورانه
زیرساخت‌های ارتباطی کارآمد

استفاده از حسگرها و داده‌های 
نوآورانه

افزایش ظرفیت پاسخگویی16
سازگاری زیرساخت‌های 

چندمنظوره
افزایش ظرفیت پاسخگویی

سازگاری زیرساخت‌های 
چندمنظوره

بهبود یادگیری دانش و مهارت‌هازیرساخت‌های فیزیکی هوشمندبهبود یادگیری دانش و مهارت‌هازیرساخت‌های فیزیکی هوشمند17

زیرساخت‌های فیزیکی هوشمندسازگاری زیرساخت‌های چندمنظوره18
سازگاری زیرساخت‌های 

چندمنظوره
زیرساخت‌های فیزیکی هوشمند

زیرساخت‌های ارتباطی کارآمدانعطاف‌پذیری قوانین کاربری اراضی19
انعطاف‌پذیری قوانین کاربری 

اراضی
زیرساخت‌های ارتباطی کارآمد

مدل حکمرانی تعاملیبهبود یادگیری دانش و مهارت‌هامدل حکمرانی تعاملیبهبود یادگیری دانش و مهارت‌ها20

سیستم‌های هوشمند ارتباطیپشتیبانی از تبادل سریع اطلاعاتسیستم‌های هوشمند ارتباطیپشتیبانی از تبادل سریع اطلاعات21
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شاخص‌های تأثیرپذیر غیرمستقیمشاخص‌های تأثیرپذیر مستقیمشاخص‌های تأثیرگذار غیرمستقیمشاخص‌های تأثیرگذار مستقیمرتبه

22
یادگیری مداوم و تطبیق آموزش 

با نیازها
یادگیری مداوم و تطبیق آموزش 

با نیازها
یادگیری مداوم و تطبیق آموزش 

با نیازها
یادگیری مداوم و تطبیق آموزش 

با نیازها

سیستم‌های هوشمند ارتباطی23
انعطاف‌پذیری قوانین کاربری 

اراضی
سیستم‌های هوشمند ارتباطی

انعطاف‌پذیری قوانین کاربری 
اراضی

ارتقای نظام آموزشیارتقای نظام آموزشیارتقای نظام آموزشیارتقای نظام آموزشی24

برنامه‌ریزی مشارکتیبرنامه‌ریزی مشارکتیبرنامه‌ریزی مشارکتیبرنامه‌ریزی مشارکتی25

پشتیبانی از تبادل سریع اطلاعاتمدل حکمرانی تعاملیپشتیبانی از تبادل سریع اطلاعاتمدل حکمرانی تعاملی26

توسعۀ هوشمند انرژی شهریتوسعۀ هوشمند انرژی شهریتوسعۀ هوشمند انرژی شهریتوسعۀ هوشمند انرژی شهری27

پذیرش حمل‌ونقل داده‌محورپذیرش حمل‌ونقل داده‌محورپذیرش حمل‌ونقل داده‌محورپذیرش حمل‌ونقل داده‌محور28

بهبود فرایند تصمیم‌گیریبهبود فرایند تصمیم‌گیریبهبود فرایند تصمیم‌گیریبهبود فرایند تصمیم‌گیری29

ارزیابی و کاهش اثرات اقلیمیارزیابی و کاهش اثرات اقلیمیارزیابی و کاهش اثرات اقلیمیارزیابی و کاهش اثرات اقلیمی30

)منبع: یافته‌های پژوهش(

یوهای احتمالی آینده جدول شمارۀ )6(: سنار

یوهای قوی/محتمل )سازگاری صفر(ناحیه سنار
یوهای با سازگاری بالا/ سنار

باورکردنی )سازگاری یک(
یوهای ضعیف/ممکن  سنار

)سازگاری دو(

ناحیۀ 1 
)دووجهی(

یافت و استفادۀ مجدد مواد،  توسعۀ کامل باز
راهکارهای نوآورانه مقاوم در برابر اقلیم، 
یرساخت‌ها، سازگاری کامل  بهینه‌سازی ز

ساختار اقتصادی با فناوری‌های نوین، 
یرساخت‌های ارتباطی کارآمد و هماهنگ با  ز

سایر نواحی

یجی و مستمر  پیشرفت تدر
یرساخت‌ها و  در توسعۀ ز

فناوری‌های نوآورانه، با برخی 
نوسانات محدود در هماهنگی و 

تعامل با نواحی دیگر

یرساخت‌ها،  ضعف و کندی در توسعۀ ز
یافت و فناوری‌های  ناکارآمدی در باز
نوآورانه، کاهش هماهنگی و افزایش 

پذیری نامطلوب تأثیر

ناحیۀ 2 
)تأثیرگذار(

 داده‌محور، افزایش 
ً
تصمیمات کاملا

تاب‌آوری اقلیمی، بهینه‌سازی منابع طبیعی، 
توسعۀ قوی اقتصاد دایره‌ای، کسب‌وکارهای 
یت هوشمند ترافیک دیجیتال پیشرفته و مدیر

توسعۀ داده‌محور و تاب‌آوری با 
پیشرفت متوسط، اقتصاد دایره‌ای 

و کسب‌وکارهای دیجیتال در حال 
یت ترافیک به‌شکل  رشد، مدیر

پایدار اما نه کامل

کاهش بهره‌وری انرژی تجدیدپذیر، 
ضعف در تصمیم‌گیری داده‌محور، کمبود 
توسعۀ کسب‌وکار دیجیتال و ناکارآمدی 

یت ترافیک در مدیر

ناحیۀ 3 
)وابسته(

یرساخت‌های چندمنظوره،  سازگاری کامل ز
یادگیری مداوم و ارتقای آموزش، قوانین 

یزی مشارکتی  کاربری اراضی منعطف، برنامه‌ر
فعال، توسعۀ هوشمند انرژی و مدل حکمرانی 

تعاملی

یرساخت‌ها  حفظ وضعیت فعلی ز
و آموزش، افزایش متوسط در 

مشارکت و قوانین کاربری، بهبود 
یجی در توسعۀ انرژی هوشمند تدر

ضعف در آموزش و یادگیری، قوانین 
ناکافی و محدود، مشارکت پایین، 

توسعۀ ناکارآمد انرژی و مدل حکمرانی 
غیرتعاملی

ناحیۀ 4 
)مستقل(

بهبود قابل توجه یادگیری دانش و مهارت‌ها، 
سیستم‌های هوشمند ارتباطی پیشرفته، تبادل 
یع و مؤثر اطلاعات و فرایند تصمیم‌گیری  سر

بهینه

یجی در مهارت‌ها  بهبود تدر
و سیستم‌های ارتباطی، تبادل 
اطلاعات با کیفیت متوسط و 

تصمیم‌گیری قابل قبول

ناتوانی در ارتقای مهارت‌ها، سیستم‌های 
ارتباطی ناکارآمد، تبادل اطلاعات 

ضعیف و فرایند تصمیم‌گیری کند و 
ناکارآمد

ناحیۀ 5 
)تنظیمی(

یرساخت‌های فیزیکی هوشمند به‌صورت  ز
یکپارچه و کارآمد، تنظیم متعادل و هماهنگ 

با سایر نواحی

یرساخت‌های  توسعۀ نسبی ز
هوشمند، تنظیمات متعادل اما با 

برخی نارسایی‌ها

یرساخت‌های  ضعف و ناکارآمدی ز
فیزیکی هوشمند، عدم تنظیم مناسب و 

هماهنگی پایین با سایر بخش‌ها

)منبع: یافته‌های پژوهش(
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)ســازگاری صفــر(، ســناریوهای با ســازگاری بالا یا 
باورکردنی )ســازگاری یــک( و ســناریوهای ضعیف 
یــا ممکــن )ســازگاری دو( تدویــن شــد. ناحیۀ اول 
)دووجهی( شــامل توســعۀ کامل فناوری‌های نوین و 
زیرساخت‌های ارتباطی کارآمد است که در سناریوهای 
قوی به‌شــکل جامع، در ســناریوهای با سازگاری بالا 
به‌صورت تدریجی و در ســناریوهای ضعیف با ضعف 
و ناهماهنگــی دیده می‌شــود. ناحیــۀ دوم )تأثیرگذار( 
بــر تصمیمات داده‌محور، تــاب‌آوری اقلیمی و اقتصاد 
دیجیتــال تمرکز دارد کــه در ســناریوهای مختلف از 
پیشــرفت کامل تا کاهش بهره‌وری متغیر است. ناحیۀ 
سوم )وابسته( به سازگاری زیرساخت‌ها و آموزش مداوم 
مرتبط است، ناحیۀ چهارم )مستقل( به بهبود مهارت‌ها 
و سیستم‌های هوشمند ارتباطی و ناحیۀ پنجم )تنظیمی( 
بــه زیرســاخت‌های فیزیکــی هوشــمند و تنظیمات 
هماهنــگ اختصاص دارد که هرکدام در ســه ســناریو 

شرایط متفاوتی را نشان می‌دهند )جدول شمارۀ 6(.
بحث و نتیجه‌گیریبحث و نتیجه‌گیری

در دنیــای پیچیده و پرریســک امــروز، آینده‌پژوهی و 
رویکرد چابک برای مدیریت کلان‌شهرهایی مانند تهران 
به یک ضرورت تبدیل شــده اســت. یافته‌های پژوهش 
نشــان داد که تصمیم‌گیری داده‌محور به‌عنوان شاخصی 
با بیشــترین تأثیرگــذاری، نقش کلیــدی در پیش‌بینی، 
انطباق و واکنش سریع تهران در برابر بحران‌های شهری 
دارد. این نتیجه بــا مطالعات انور و همکاران )2025( 
و جاگانراجا و سرینیواســان )2024( هم‌راستاست که 
بر اهمیــت حکمرانی داده‌محور و امنیت ســایبری در 
کید کرده‌اند. همچنین، شناسایی  شهرهای هوشــمند تأ
اقتصاد دایــره‌ای و بازیافت منابع به‌عنوان پیشــران‌های 
 مسیر 

ً
مؤثر نشــان داد که توسعۀ شهر چابک تهران صرفا

فناورانه را دنبال نمی‌کند، بلکه نیازمند افزایش بهره‌وری 
انرژی و بازچرخانــی منابع نیز هســت؛ یافته‌ای که با 
پژوهش کامل و همکاران )2021( در مدیریت پسماند 
و مطالعات قربانی‌اســکالعی و همکاران )2022( در 

مصرف انرژی حمل‌ونقل همخوانی دارد. علاوه بر این، 
اتکا به منابع انرژی پاک نیز به‌عنوان شاخصی تأثیرگذار 
شناسایی شد که با مطالعات انور و همکاران )2025(، 
دربــارۀ زیرســاخت‌های ســازگار بــا محیط‌زیســت 
همسوســت و بر تقویت تــاب‌آوری اکولوژیک تهران 

کید می‌کند. تأ
در ســوی دیگــر، شــاخص‌هایی ماننــد برنامه‌ریزی 
مشارکتی، زیرســاخت‌های چندمنظوره و تعامل نهادی 
بیشترین تأثیرپذیری را داشــتند که نشان‌دهندۀ اهمیت 
ظرفیت اجتماعی و انسجام نهادی در تحقق شهر چابک 
است؛ این یافته با مطالعات یوزنی و زورایدی )2025( 
و منصوری و همکاران )1402( همخوانی دارد که نقش 
مشــارکت فعال و چابک‌سازی ســازمانی را در توسعۀ 
پایدار شهری برجسته می‌کنند. همچنین، شاخص‌هایی 
مانند مدیریت هوشمند ترافیک و حمل‌ونقل داده‌محور 
با وجــود تأثیر مســتقیم کمتر، عملکرد سیســتم‌های 
حساس شهری را در شرایط بحرانی پشتیبانی می‌کنند؛ 
نتایجی که بــا پژوهش فلوچتر و همــکاران )2023( 
و نونینــگ و همکاران )2024( مطابق اســت. تحلیل 
ســناریوهای قوی، باورکردنی و ضعیف نشــان داد که 
آیندۀ چابک تهران به میزان یکپارچگی نهادی، توســعۀ 
فناوری‌هــای نوین و فراگیــری تصمیم‌گیری داده‌محور 
بســتگی دارد و می‌توانــد از پایداری کامــل تا مواجهه 
با آشــفتگی متغیر باشــد؛ این الگو با مدل نظری شهر 
تکاملی چن و همــکاران )2023( همخوانی دارد و بر 
کید می‌کند.  خودســازماندهی و همزیستی سیستم‌ها تأ
در مجمــوع، پژوهش حاضــر چهارچوبی عملی برای 
چابک‌سازی تهران ارائه می‌کند که ظرفیت‌های نهادی، 
فناورانــه و اجتماعی را به‌طــور هم‌افزا در جهت ارتقای 
تاب‌آوری شهری به‌ کار می‌گیرد و محدودیت‌هایی مانند 
نبود مشارکت کامل ذی‌نفعان و ضعف داده‌های پویا را 
برجســته می‌کند تا مطالعات آتی با اســتفاده از تحلیل 
شبکۀ ذی‌نفعان، مدل‌ســازی دینامیکی و رویکردهای 
یادگیری ماشین، ســناریوهای دقیق‌تری ارائه دهند. در 
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انتها باتوجه‌به نتایج پژوهش، پیشــنهادهای کاربردی و 
اجرایی به شرح ذیل ارائه می‌شود:

- اســتقرار شبکه‌ای هوشــمند از سنسورها و تجهیزات 
اینترنت اشــیا در سطح شــهر به‌منظور پایش لحظه‌ای 
داده‌های ترافیکی، زیست‌محیطی و زیرساختی و ارتقای 

واکنش سریع مدیریت شهری؛
- نهادینه‌ســازی فرایندهــای تصمیم‌گیــری منعطف و 
مشــارکتی میان ســازمان‌های شــهری با بهره‌گیری از 
پلتفرم‌های دیجیتــال برای افزایش چابکی در شــرایط 

عدم‌قطعیت؛
- تدوین ســازوکارهای انطباق‌پذیــر جهت بازنگری و 
بازطراحی سیاست‌ها و برنامه‌های شهری در مواجهه با 

سناریوهای مختلف آینده با رویکرد تاب‌آورانه؛
- بهره‌گیری از ابزارهای تحلیل پیش‌بینانه و الگوریتم‌های 
هوش مصنوعی برای شناســایی روندهای آینده و اتخاذ 

تصمیمات داده‌محور در حوزه‌های حیاتی شهر؛
- اجــرای برنامه‌های آموزشــی و توانمندســازی برای 
مدیران شــهری در زمینۀ آینده‌پژوهی، مدیریت منعطف 
و توســعۀ مهارت‌های تصمیم‌گیری در شرایط پیچیده و 

پویا.
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چکیده
مدارس تاریخی اصفهان که از مهم‌ترین عناصر شکل‌دهندۀ هویت شهری هستند، نقش بسزایی در پایداری فرهنگی 
 مکان‌هایی برای آمــوزش نبودند، بلکه به‌عنوان مراکز 

ً
و اجتماعی مکان‌های شــهری ایفــا کرده‌اند. این مدارس صرفا

تجمع، تبادل دانش و پرورش نخبگان، در شکل‌گیری بافت شهری و هویت فرهنگی‑اجتماعی آن نقش محوری ایفا 
می‌کردند. مفهوم پایداری فرهنگی‑اجتماعی که بر تعاملات اجتماعی، عدالت، امنیت روانی، ارتباط با محیط، اقتصاد 
کید دارد، از جمله معیارهای مهم در ارزیابی معماری این مدارس به شمار می‌رود. این پژوهش با هدف  و تناسبات تأ
بررسی تطبیقی شاخص‌های پایداری اجتماعی‑فرهنگی در دو مدرسۀ تاریخی اصفهان، یعنی مدرسۀ امامیه و مدرسۀ 
چهارباغ، به تحلیل ویژگی‌های معماری و تأثیر آن‌ها بر پایداری فرهنگی پرداخته است. روش پژوهش، کاربردی و از 
نوع توصیفی‑تحلیلی اســت. داده‌ها مبتنی بر مطالعات کتابخانه‌ای و بازدید میدانی و ابزار پرسش‌نامه است. تحلیل 
داده‌ها بر اساس شاخص‌هایی، نظیر عدالت اجتماعی، امنیت روانی، تناسبات هندسی و ارتباط با طبیعت، با استفاده 
نرم‌افزار اکســل صورت پذیرفته است. نتایج نشان می‌دهد که مدرســۀ امامیه به‌عنوان یکی از قدیمی‌ترین نمونه‌های 
مدارس چهارایوانی، مفاهیم پایه‌ای معماری اســامی دارد، اما تکامل نیافته اســت2؛ بنابراین مدرســۀ چهارباغ در 
شــاخص‌هایی، همچون عدالت اجتماعی، تعاملات اجتماعی، امنیت روانی، تناســبات فضایی و ارتباط با طبیعت 
نسبت به مدرسۀ امامیه عملکرد مطلوب‌تری دارد. به‌ویژه، توجه به طراحی ورودی‌ها، فضاهای چهارگوشۀ قابل استفاده، 
باغچه‌ها، رعایت سلسله‌مراتب و ارتباط بصری با محیط بیرونی در مدرسۀ چهارباغ حس تعلق و تعاملات اجتماعی 
را تقویــت کرده اســت. این پژوهش، بر اهمیــت بازخوانی اصول معماری مدارس تاریخی بــرای طراحی فضاهای 
کید دارد. یافته‌ها نشــان می‌دهند که توجه به شــاخص‌های پایداری فرهنگی‑اجتماعی به خلق  آموزشــی معاصر تأ
محیط‌هایی منجر می‌شود که علاوه‌بر تسهیل آموزش، به تقویت هویت فرهنگی و تعاملات اجتماعی کمک می‌کنند.

واژه‌های کلیدی: پایداری اجتماعی‑فرهنگی، مدارس تاریخی اصفهان، مدرسۀ امامیه، مدرسۀ چهارباغ.
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2.  منظور از تکامل نیافته بودن آن است که به‌تدریج در تکامل معماری مدارس به حیاط فضای سبز اضافه می‌شود، فضاهای گوشه‌ها پخ می‌شود و کاربری حجره و سپس 

در نمونه‌های کامل‌تر از حالت مسقف خارج و به حیاط‌های خلوت تبدیل می‌شود.
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مقدمه و بیان مسئلهمقدمه و بیان مسئله
عناصر معماری سنتی غنی و متنوع‌اند و درعین‌حال که 
ارزش عملکردی بالایــی دارند، بخش جدایی‌ناپذیر از 
طراحی محیطی معماری به شمار می‌آیند. برای نمایش 
کامــل عناصر معماری ســنتی، طراحان نیــاز دارند تا 
مدام در حال ارتقای درک و فهم خود نســبت به مفاهیم 
فرهنگی باشند و درک عمیقی از مفاهیم نهفته در عناصر 
 .)Yuan & Ren, 2024, P1(معماری سنتی پیدا کنند

بــه هنگام احــداث اولین مدارس، معماری اســامی 
بــه روش و الگوهای خــاص خود نائل شــد و در این 
هویت تمامیت‌یافته، نوعی توانایــی تبادل‌پذیری را نیز 
متبلــور ســاخت )lului, 2000, p123(. با گســترش 
تمدن اســامی و پیچیده‌تر شــدن علوم، نیاز به مراکز 
آموزشی تخصصی‌تر از مساجد به‌شدت احساس شد. 
مســاجد که در ابتدا به‌عنوان هسته‌های اولیۀ آموزش و 
تربیت عمل می‌کردند، دیگر نمی‌توانســتند پاسخگوی 
 Hillenbrand,( نیازهــای رو به رشــد جامعه باشــند
2021(. اصفهان، نگین تمدن اســامی، از دیرباز یکی 
از مهم‌ترین مراکز علمی و فرهنگی ایران است. ساخت 
مدارس علمیه به سبک چهارایوانی در این شهر، از دورۀ 
آل‌بویه و آل‌زیار آغاز شــد و به‌تدریج شــهرت مدارس 
علمیــه و نظامیۀ اصفهان به گوش طالبان علم در جهان 
رسید. دانشــمندان بزرگی، همچون ابن سینا و صاحب 
ابن عباد، بــرای تدریس و پژوهش به این شــهر آمدند 
)Rafiei Mehrabadi, 1973( و بــه شــهرت جهانی 
آن افزودند. مــدارس به‌عنوان نهادهای آموزشــی، در 
شکل‌دهی نســل‌های آینده و انتقال ارزش‌های فرهنگی 
و اجتماعی نقشــی حیاتی ایفا می‌کننــد. در این میان 
مــدارس تاریخی، به‌عنــوان مراکز تجمــع و تعاملات 
اجتماعی، نقش بســزایی در شکل‌گیری هویت جمعی 
و مکان شهری داشته‌اند و حامل تجربه‌های ارزشمندی 
در زمینــۀ طراحی فضاهای آموزشــی پایدار هســتند. 
جای‌گیری مدارس در قسمت مرکزی شهر که به‌ویژه در 
دوران صفویه در اطراف بازار و محورهای اصلی منتهی 
به آن اســت و درهم‌تنیدگی کالبدی مــدارس با کالبد 
فضاهای مجاور ســبب شده اســت که فضای کالبدی 

مدرســه اغلب در اتصال با فضاهای مجــاور و به‌ویژه 
بازار قرار گیرد. بدین ترتیب، چرخۀ حیات و فعالیت در 
مدرسه در ارتباط نزدیکی با فضای کار و فعالیت بیرون 
قرار می‌گیرد که در پیرامون بلافصل آن قرار دارد. مدارسی 
نیز که تا حدودی خارج از بدنۀ اصلی بازار واقع هستند، 
اغلب در جــوار خود فضاهــای کار و فعالیت بازارچه 
و یا فضاهــای دیگر را دارند که در ربــط با آن و به‌ویژه 
 Habibi & Ahari, 2012,( متصل به آن واقع شــده‌اند
p198(؛ بنابرایــن مدارس تاریخــی در ارتباط مداوم با 
فضای شــهری و اجتماع بوده‌اند، بنابراین از فضاهای 
اطراف تأثیر گرفته و بر آن تأثیر گذاشته‌اند. بدین ترتیب، 
مدارس بخشــی از هویت شهر و مردم تلقی می‌شدند. 
بررســی و تحلیــل این مــدارس راهگشــای طراحی 
فضاهای آموزشی معاصر است. این پژوهش به بررسی 
تطبیقی شاخص‌های پایداری اجتماعی‑فرهنگی در دو 
مدرسۀ تاریخی اصفهان، یعنی مدرسۀ امامیه و مدرسۀ 
چهاربــاغ می‌پردازد. در اصفهان قبل از مدرســۀ امامیه 
نیز مدارس متعددی از جمله مدرســۀ ابن ســینا وجود 
داشته اســت، اما تنها یک گنبد از آن باقی مانده است. 
این مدرســه جزو قدیمی‌ترین مدارس در شهر اصفهان 
است که چهارایوانی اســت و خصوصیات یک مدرسۀ 
تاریخی را داراســت، اما تکامل نیافتــه؛ درحالی‌که در 
معماری مدارس دورۀ صفویه تکامل تدریجی به وجود 
آمده و مدرســۀ چهاربــاغ نمونه‌ای کامــل و جامع از 
یک مدرسه اســت که دارای فضاهایی، همچون گنبد، 
شبستان زمســتانی، کتابخانه، تعدد حجره‌ها، فضاهای 
جمعی نیمه‌خصوصی، سلســله‌مراتب در شــکل‌گیری 
حیــاط، حیــاط خلــوت و ایــوان و همچنیــن دالان 
اختصاصی جهت رفت‌وآمد از پشت حجره‌هاست. در 
راستای تکامل مدرسۀ چهارباغ و نمود عناصر پایداری 
اجتماعی‑فرهنگی در این بنا می‌توان به ترکیب شــدن 
مسجد در کنار مدرسه، گذر بازار از کنار مدرسه و بدین 
طریق تلفیق مذهب، مدرســه و بازار اشاره کرد. مدرسۀ 
صدر نیز به‌عنوان یک مدرسۀ تکامل‌یافته در دورۀ قاجار 
ساخته شــده، اما معماری آن همانند مدرسۀ چهارباغ 
است. آنچه در این میان بر اهمیت تحلیل شاخص‌های 



99باغرامامیه و چها ۀسمدر هی:ودپژروم)

پایداری در دو مدرســه می‌افزاید، تغییر کاربری مدرسۀ 
امامیــه از یک فضای آموزشــی به فضــای خوابگاهی 
اســت. درحالی‌که مدرســۀ چهارباغ پس از گذشــت 
ســال‌ها همچنان به حیات خود به‌عنوان یک مدرســه 
ادامه داده است. بنابراین مقایسۀ عوامل مؤثر بر پایداری 
این مــدارس، انتخاب و تحلیل عناصر تشــکیل‌دهندۀ 
آنهــا، دیدگاهی جامــع از تحول معمــاری مدارس و 
تأثیر آن بر پایــداری اجتماعی-فرهنگی، به‌عنوان یکی 
از مهم‌تریــن مکان‌های شــهری، ارائــه می‌دهند. این 
پژوهش با هدف بررسی تطبیقی شاخص‌های پایداری 
اجتماعی‑فرهنگــی در دو مدرســۀ تاریخی اصفهان، 
به تحلیــل ویژگی‌های معمــاری و فضایی این مدارس 
می‌پردازد. اهداف اصلی آن شــامل شناسایی و تعریف 
شــاخص‌های مؤثر بــر پایــداری اجتماعی‑فرهنگی 
در مدارس، مقایســۀ تطبیقــی ویژگی‌هــای معماری 
مدرســۀ امامیه و چهاربــاغ، و ارزیابی میزان تحقق این 
شــاخص‌ها در هریک از مدارس است. با توجه به این 
اهداف، تلاش می‌شــود تا تفاوت‌ها و شباهت‌های این 
دو مدرسه در تحقق پایداری اجتماعی‑فرهنگی تحلیل 
و دیدگاهی جامع از تحول معماری مدارس و تأثیر آن بر 

پایداری اجتماعی‑فرهنگی ارائه شود.
روش پژوهشروش پژوهش

روش این پژوهش به‌صورت کاربردی با هدف بررســی 
تطبیقی شــاخص‌های پایــداری اجتماعی-فرهنگی با 
مطالعه‌ای بر عناصر تشــکیل‌دهندۀ دو مدرسۀ امامیه و 
چهارباغ است. شیوۀ پژوهش تحلیلی‑توصیفی از نوع 
ترکیبــی )کمی‑کیفی( با روش گــردآوری کتابخانه‌ای 
و مطالعــات میدانی و ابزار پرســش‌نامه اســت. ابتدا 
مطالعات کیفی بر اســاس استدلال استقرایی با تشریح 
محدودۀ مورد مطالعه، پیشــینۀ پژوهش و مبانی نظری 
آغاز و تدوین شد. ســپس این دو مدرسه با بازدیدهای 
میدانــی، ویژگی‌های فضایــی، تناســبات معماری و 
شــاخص‌های پایداری اجتماعی‑فرهنگی تحلیل شد. 
برای انجام این پژوهش از روش دلفی اســتفاده کردیم 
که روش معتبر برای رســیدن به اجمــاع بین خبرگان و 
کارشناســان در موضوعات پیچیده و تخصصی است. 

در ادامه، 50 عدد پرسش‌نامه، به‌صورت هدفمند برای 
50 نفــر از متخصصان و خبرگان در حوزۀ معماری، که 
با مدارس تاریخی و به‌ویژه مــدارس چهارباغ و امامیه 
آشنایی دارند، طراحی شد و در اختیار آنان قرار گرفت. 
انتخــاب این تعداد متخصص بــر مبنای غنای نظری و 
به‌منظور تضمین تنوع دیدگاه‌ها و دقت بیشــتر در نتایج 
انجام شد. این پرسش‌نامه شامل سؤالات بسته و نیمه‌باز 
بــود که برای اندازه‌گیری نظرات و ارزیابی شــاخص‌ها 
طراحی شده است. پرســش‌نامه در سه دور اجرا شد تا 
نظرات شرکت‌کنندگان به‌طور دقیق جمع‌آوری و تحلیل 
شــود. در دور اول، پرســش‌نامۀ اولیه شــامل سؤالات 
کلی و مبنایی در مورد شــاخص‌های مختلف پایداری 
به متخصصان داده شــد. پــس از تجزیه‌وتحلیل اولیۀ 
نتایج دور اول، پرسش‌نامۀ اصلاح‌شده به‌منظور دریافت 
نظرات دقیق‌تر و بیشتر در دور دوم ارسال شد. دور سوم 
نیز بــرای اندازه‌گیری دقیق‌تر هرکدام از شــاخص‌های 
بررسی‌شــده در دو دور پیشــین برگزار شــد. داده‌های 
جمع‌آوری‌شــده از طریق پرســش‌نامه‌ها با استفاده از 
روش‌های آمــار توصیفی و اســتنتاجی تجزیه‌وتحلیل 
شد. برای ارزیابی روایی پرسش‌نامه، از روایی محتوایی 
اســتفاده کردیم. به‌این‌ترتیب که تعدادی از متخصصان 
معتبر پرســش‌نامه را ارزیابی کردند تا اطمینان حاصل 
کنند که ســؤالات به‌طور کامل و دقیــق ابعاد مختلف 
پایداری را پوشــش می‌دهند. همچنیــن، برای ارزیابی 
Test-( پایایــی پرســش‌نامه، از روش آزمون‑آزمــون
Retest( استفاده شــد تا میزان ثبات و هم‌سویی نتایج 
در دو مرحلۀ متفاوت بررســی شــود. در نهایت، پاسخ 
پرســش‌نامه‌ها از طریق نرم‌افزار اکسل بررسی و تحلیل 
شــد. یافته‌ها نشــان داد که متخصصــان در برخی از 
شاخص‌ها و ابعاد پایداری در مدارس تاریخی چهارباغ 
و امامیــه اجماع بالایی داشــتند. این نتایــج می‌توانند 
به‌عنــوان مبنای توســعۀ الگوهای پایــداری فرهنگی و 
اجتماعی در دیگر مدارس تاریخی مشابه استفاده شوند.

پیشینۀ پژوهشپیشینۀ پژوهش
پژوهش‌های متعــددی مرتبط با زمینۀ پایداری فرهنگی 
و اجتماعی در مدارس تاریخی ایران انجام شــده است 
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که در دو دســتۀ پژوهش‌هایی با موضوعــات پایداری 
 ،

ً
فرهنگی‑اجتماعی و مدارس بررســی شــده‌اند. مثلا

ســمیع‌آذر )1376( در کتاب تاریــخ تحولات مدارس 
در ایران به یک بررســی جامــع و تحلیلی از تحولات 
تاریخی در حوزۀ فرهنگ، آمــوزش و معماری مدارس 
پرداختــه اســت. وی به‌وضوح نشــان داد کــه چگونه 
تغییرات در باورها، ایدئولوژی‌ها و روش‌های آموزشی، 
بر شکل و ساختار فیزیکی مدارس تأثیر گذاشته است. 
صالحی‌میلانــی و محمدی )۱۳۸۹( در پژوهشــی با 
عنوان »اهمیت توجه به فرهنگ در برنامه‌ریزی فرهنگی 
شــهر تهران با هدف رســیدن به پایداری فرهنگی« به 
بررسی اهمیت نقش فرهنگ در برنامه‌ریزی شهری برای 
دســتیابی به پایداری فرهنگی پرداخت و شاخص‌های 
تحقق آن را بررســی کرد. حبیبی و اهــری )1391( در 
کتاب مکتب اصفهان بر نقش زبان طراحی شــهری در 
شــهرهای تاریخی، به‌ویژه در مکتب اصفهان، اهمیت 
کید کرده‌اند. سویینی و  مدارس و نقش آنها در شــهر تأ
بیرکلند )2014( در پژوهش »بررســی گفتمان علمی 
در مورد پایداری فرهنگی« نشــان داد که گفتمان علمی 
دربارۀ پایــداری فرهنگــی حول هفت محــور اصلی 
ســازماندهی شــده اســت: میراث، پویایــی، قابلیت 
اقتصادی، تنوع، محلی‌گرایی، تاب‌آوری زیست‌فرهنگی 
و تمدن زیســت‌فرهنگی. این محورها به‌صورت جزئی 
به هم مرتبط هستند و هم‌پوشــانی دارند، اما در برخی 
جنبه‌های خاص با یکدیگر تفاوت‌هایی دارند. قطایشات 
و همکاران )2020( در پژوهشی تحت عنوان »بررسی 
پایــداری اجتماعی‑فرهنگی مســکن قدیمی و جدید: 
دو مــورد از اردن« بیــان کردند در معمــاری معاصر و 
بومی، شکافی در توجه به جنبه‌های اجتماعی‑فرهنگی 
وجــود دارد. همچنیــن هنوز یــک درک منســجم از 
شــاخص‌هایی که معماری پایدار الهام‌گرفته از فرهنگ 
بومی را تعریف می‌کنند، به دست نیامده است؛ بنابراین 
در نتایج پژوهش‌هایشــان بــه این مهم دســت یافتند 
کــه عوامل مرتبط بــا »تخصیص فرهنگی« بیشــترین 
اهمیــت را از دیدگاه شــرکت‌کنندگان و ارتباط نزدیکی 
با مفهوم پایداری داشــتند. همچنین به‌دلیل پیچیدگی و 

ناملموس بودن فرهنگ، بیشتر چهارچوب‌های پایداری 
در محیط ‌ســاخت فقط بر معیارهای زیســت‌محیطی 
متمرکز شــده‌اند و در ادغــام شــاخص‌های فرهنگی 
ناکام مانده‌انــد. کاراحمدی )1402( در کتاب مدارس 
تاریخــی اصفهان بــه تکامل تدریجی و شــکل‌گیری 
فضاهای اصلی مدارس در راســتای معمــاری پایدار 
پرداخته اســت. محمــودی و همــکاران )1402( در 
پژوهشی تحت عنوان »اثر معماری مدرسه بر پایداری 
اجتماعی‑فرهنگی در جوامع چند ســطحی« نشان داد 
که شــاخص‌های طراحی مدرســه، به‌ویژه طرح و فرم 
مدرســه و حیاط، تأثیر قابل توجهی بر ارتقای پایداری 
اجتماعی‑فرهنگی در کالبد مدرسه دارند. جنبۀ نوآوری 
پژوهش حاضر در ارائۀ یک مقایسۀ جامع میان فضاهای 
تشــکیل‌دهندۀ مــدارس امامیه و چهارباغ بر اســاس 
شــاخص‌های پایداری اجتماعی‑فرهنگی نهفته است. 
درحالی‌کــه برخی از پژوهش‌ها بیشــتر بــر جنبه‌های 
کالبــدی و فضایــی مــدارس تمرکز دارنــد، پژوهش 
حاضر به‌طور خاص به بررســی شاخص‌های پایداری 
اجتماعی-فرهنگی در مــدارس می‌پردازد و ارتباط بین 
معماری و ابعاد اجتماعی‑فرهنگی را بررســی می‌کند. 
وجه تمایز دیگر این پژوهش با پژوهش‌های پیشــین آن 
 به بررســی شاخص‌ها 

ً
اســت که در این پژوهش صرفا

در فضاهای آموزشــی پرداخته نمی‌شــود؛ بلکه نمود 
هرکدام، در فضاهای مختلف مدرســه به‌صورت جزئی 
تحلیل می‌شــود. علاوه‌بــر این دو مدرســه از دو دورۀ 
تاریخی مختلف از منظر شــاخص‌ها مقایســه و روند 
تدریجی تحول فضاهای مدرسه و چگونگی تأثیرپذیری 

و تأثیرگذاری شاخص‌ها بر آنها بررسی می‌شود.
مبانی نظری پژوهشمبانی نظری پژوهش

مدارس به‌عنوان نهادهای بنیادین در شکل‌دهی جوامع، 
نقشــی محوری در انتقال دانش، ارزش‌ها و هنجارهای 
فرهنگی در مکان‌های شهری ایفا می‌کنند. در این میان، 
مفهوم پایداری با ابعاد گوناگون خود، از جمله پایداری 
اجتماعی‑فرهنگــی، به یکــی از مهم‌ترین چالش‌ها و 
دغدغه‌های جوامع بشــری تبدیل شــده است؛ بنابراین 
در این بخش از پژوهش به بررســی مفهــوم پایداری، 
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پایداری فرهنگی‑اجتماعی و عوامل مؤثر آن به‌صورت 
جامع و اختصاصی در مدرســه و سپس بررسی دو دورۀ 
تاریخــی معماری ایلخانی و صفوی برای دســتیابی به 
شاخص‌های این نوع از پایداری در دو مدرسۀ چهارباغ 

و امامیه می‌پردازیم.
یف پایداری و توسعۀ پایدار تعر

مفهوم پایــداری در دهۀ 1970 میلادی، در پاســخ به 
چالش‌های زیست‌محیطی، اقتصادی و اجتماعی ناشی 
از توسعۀ بی‌رویه مطرح شــد. گزارش برانتلند، توسعۀ 
پایدار را به‌عنوان »توســعه‌ای که نیازهای نســل حاضر 
را برطرف کرده و از توانایی نســل‌های آینده برای تأمین 
 WCED, 1987: p.( نیازهای خود نکاهد« تعریف کرد
43(. توســعۀ پایدار را می‌توان به‌عنوان فرایندی تعریف 
کرد کــه در آن، نیازهای کنونی جامعــه، بدون به خطر 

انداختن توانایی نســل‌های آینده، بــرای تأمین نیازهای 
 Mahmoudi & Newy, 2011,( خود برآورده می‌شود
p36(. ایــن مفهوم، کــه در دهه‌های اخیــر به یکی از 
مهم‌ترین چالش‌های پیشِ‌روی بشــریت تبدیل شــده 
اســت، بر ایجاد تعادل بین سه بعد اصلی توسعه، یعنی 
کید  تأ اقتصادی، اجتماعی‑فرهنگی و زیست‌محیطی، 

 .)Mahmoudi et al., 2023, p20( دارد
پایداری اجتماعی‑فرهنگی

بــا ایجــاد ارتبــاط معنایی آشــکار بیــن »فرهنگ« و 
»پایداری«، مســیری برای درک توسعۀ پایدار از طریق 
لنز فرهنگ ایجاد شده است. فرهنگ چه معنایی دارد؟ 
علاقــۀ فزاینده به فرهنــگ و پایداری بــر روی مفاهیم 
متعدد و گســترده و باریک فرهنگ بنا شده است. درک 
گســترده‌ای از فرهنگ، فرهنگ را شــرط و مبنای عمل، 

 ی معمار  یخ یتار  ۀدو دور  یدر مدرسه و سپس بررس   ی صورت جامع و اختصاصه آن ب  مؤثرو عوامل    یاجتماع-ی فرهنگ  ی داریپا
 .پردازیممیه  یو امام مدرسۀ چهارباغ در دو ی دارین نوع از پای ا ی هاشاخص به  یاب یدست ی برا ی و صفو یلخانیا

   ینظر  یمبانی لکچهارچوب  :( 1شمارۀ )نمودار 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 داریپا ۀو توسع یداریف پایتعر

ه مطرح یروی ب  ۀاز توسع  یناش  یو اجتماع  ی ، اقتصادیط یمحستیز  ی ها، در پاسخ به چالشی لادی م  ۱۹7۰  ۀدر ده  ی داریمفهوم پا
 ی نده برایآ  ی هانسل   ییرده و از تواناکنسل حاضر را برطرف    ی ازهایه ن ک  ی اتوسعه»عنوان  دار را بهیپا  ۀ شد. گزارش برانتلند، توسع

ه در  کرد  کف  ی تعر  ی ندیعنوان فراتوان بهیدار را میپا  ۀتوسع  .(WCED, 1987: p. 43)  ردکف  ی تعر  «اهدکخود ن  ی ازهاین ن یتأم
ن توانا  ،جامعه  ینونک  ی ازهایآن،  انداختن  خطر  به  نیتأم  ی برا  ،ندهیآ  ی هانسل  ییبدون  م  ی ازها ین  برآورده  شود ی خود 

(Mahmoudi & Newy, 2011, p36)  .ت یبشر  ی روش  یپ  ی هان چالشیتراز مهم   یکیر به  یاخ  ی هاه در دهه کن مفهوم،  یا
د دارد کیأت  ،یطیمحستیز  و  یفرهنگ -ی، اجتماعی اقتصاد  یعنی   ،توسعه  ین سه بعد اصلیجاد تعادل بیل شده است، بر ایتبد

(Mahmoudi et al., 2023, p20)  . 

پایداری 
 اجتماعی -فرهنگی

اقتصاد و 
 خودکفایی

 عدالت اجتماعی 

تناسبات و 
 هندسه 

 ارتباط با طبیعت

 امنیت روانی 

مشارکت و 
 تعاملات اجتماعی 

 و محورهای حرکتی  تقارن در پلان -
 و تهویۀ مناسب  ییروشنا -
 ییفضا مراتبسلسله -
 ی نظارت بصر -
 حس تعلق  -
 بخشی هویت  -
 تفکیک فضاها -

 ی تعامل اجتماع ی فضاها -
 ی خصوصمهین ی فضاها جادیا-
 به عناصر مشترک  یدسترس -
 نظارت بصری و اشرافیت -

 آورد مصالح بوم -
 طراحی اختصاصی فضاها  -
 بازار در مجاورت مدرسه -
کاهش مصرف انرژی با  -

 طراحی پایدار 

 سبز و باغچه ی فضا -
 و حوض آب  ی مرکز اطیح -
 آورد بوم مصالح -
 حفظ خط آسمان -
 ارتباط بصری با محیط  -
 هماهنگی نور و سایه -

 مراتبسلسله تیرعا -
 یانسان تناسبات -
 یابیجهت یآسان -
 استفاده از فرم مستطیل  -
 استفادۀ بهینه از فضاهای گوشه  -

 فضاها  ۀع عادلنیتوز -
 برابر یدسترس -
 یز طبقات یتما نبود -
 بهینه در ارتفاع -
 ها هماهنگی ابعاد و دهنه -
 

 یخیمدارس تار

 مدرسۀ امامیه  مدرسۀ چهارباغ

نمودار شمارۀ )1(: چهارچوب کلی مبانی نظری 
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معنا و ارتبــاط تعریف می‌کند )همۀ انســان‌ها فرهنگ 
دارند، آن را به اشــتراک می‌گذارند و انجام می‌دهند(. 
فرهنگ بــه محتوای معنایی جوامع انســانی، الگوهای 
Hylland-( نمادین، هنجارها و قواعد جوامع انســانی
Eriksen, 2001( اشــاره دارد که انسان‌ها را از طبیعت 
جدا می‌کند. فرهنگ همچنین انسان‌ها را از انسان‌های 
دیگر جدا می‌کند )Hastrup, 1989( و آن را به یکی از 
 .)Williams, 1985( پیچیده‌ترین مفاهیم تبدیل می‌کند
در معنای باریک‌تر، فرهنگ به تمدن، به ارتقای انســان 
، هنر و علم( اشــاره دارد. 

ً
و به آنچه عالی اســت )مثلا

فرهنگ اغلب به‌عنوان بخشــی از پایــداری اجتماعی، 
پایــداری اجتماعی‑فرهنگی، کــه جنبه‌های فرهنگی 
گاهی از پایداری را پوشش  مانند برابری، مشــارکت و آ
می‌دهــد )Murphy, 2012(، در نظر گرفته می‌شــود؛ 
 Vallace( رفتار و حفظ الگوهــای اجتماعی‑فرهنگی
et al. 2011( و ســرمایۀ اجتماعی، زیرســاخت‌های 
اجتماعــی، عدالــت و برابری اجتماعــی و حکمرانی 
مشارکتی )Cuthill, 2009(؛ البته پدیده‌های اجتماعی 
و فرهنگی به هم مرتبط هستند. ساختارها و ارزش‌های 
فرهنگی بر زندگی اجتماعی و در نتیجه بر درک اجتماعی 
از پایداری و پایداری اجتماعی تأثیر می‌گذارد. اهمیت 
فرهنگ ازآن‌روســت که تمام بخش‌های اجتماعی را در 
شبکه‌ای از مفاهیم جای می‌دهد و حالتی انسجام‌بخش 
دارد؛ به تجربه‌ها معنا می‌دهــد و اصلی را از فرعی باز 
می‌شناساند و چهارچوبی برای راه‌حل‌های ممکن ارائه 

 .)Ghasemi, 2021: p94( می‌دهد
مختاری‌ملک‌آبادی و همکاران )1393( شــاخص‌های 

پایــداری اجتماعی‑فرهنگــی را توســعۀ امکانــات و 
گاهــی جامعۀ محلی، مشــارکت  خدمــات، افزایش آ
و همبســتگی، رضایــت جامعــۀ محلــی، فرهنگ و 
ســنن و امنیت و رفــاه اجتماعی در شــهرها می‌دانند. 
ســخی‌نیا و همکاران )1398( در یک بررسی اجمالی 
از پژوهش‌های پیشــین عدالت، طبیعت، تناســبات و 
هندســه، حریم، امنیت، مشارکت و تعامل اجتماعی را 
شــاخص‌های پایداری فرهنگی بیان کردند. محمودی 
و همکاران )1402( آموزش، هویت، برگزاری مراســم 
عمومــی، امنیت، تعامــات اجتماعــی، حس تعلق، 
اجتماع‌پذیــری، محیط‌زیســت و اقتصــاد را از عوامل 
پایــداری فرهنگی‑اجتماعی در محیط‌های آموزشــی 
 )Mahmoudi et al., 2023, p24( معرفــی کردنــد 
)جدول شــمارۀ )1((. حال در یــک جمع‌بندی کلی از 
این‌چنین پژوهش‌ها، بررســی نظــرات متخصصان و 
آنچه باعث شــکل‌گیری پایــداری فرهنگی‑اجتماعی 
در مدارس شده اســت، می‌توان شاخص‌های پایداری 
فرهنگی‑اجتماعی در محیط‌های آموزشــی را این‌گونه 

معرفی کرد )نمودار شمارۀ )2((.
یخی مدارس تار

با ورود اســام، پیوندی عمیق میان دین و دانش شکل 
گرفــت، به‌طوری‌که مکانی مشــترک بــرای آموزش و 
تبلیغ دین ایجاد شــد. در چهار سدۀ نخست اسلامی، 
آموزش یکــی از مهم‌ترین کارکردهای ثانویۀ مســاجد 
به شــمار می‌رفت. با ورود اسلام به ایران، توجه به علم 
و آموزش گســترش یافــت و مراکز علمی و آموزشــی 
بسیاری تأسیس شــد که در ابتدا ادامۀ سنت حلقه‌های 

جدول شمارۀ )1(: بررسی پژوهش‌های برجستۀ پیشین در راستای دستیابی به شاخص‌های پایداری فرهنگی‑اجتماعی

شاخص‌های پایداری فرهنگی-اجتماعیفضامنبع پژوهش

 مختاری‌ملک‌آبادی
و همکاران )1393(

شهر
گاهی جامعۀ محلی، مشارکت و همبستگی، رضایت  توسعۀ امکانات و خدمات، افزایش آ

جامعۀ محلی، فرهنگ و سنن، امنیت و رفاه اجتماعی

 سخی‌نیا و همکاران
)1398(

عدالت، طبیعت، تناسبات و هندسه، حریم، امنیت، مشارکت و تعامل اجتماعیمسکونی

 محمودی و
همکاران )1402(

فضای آموزشی
 آموزش، هویت، برگزاری مراسم عمومی، امنیت، تعاملات اجتماعی، حس تعلق،

اجتماع‌پذیری، محیط‌زیست و اقتصاد
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درس و بحث در مســاجد بودند. در این مســاجد، هر 
حلقه با موضوع درس خود شناخته می‌شد، مانند حلقۀ 
فقــه، حدیــث و...) Soltanzadeh, 1985, p92(. با 
افزایش شمار دانشــجویان، تقابل میان کارکرد مذهبی 
و آموزشی مســاجد، و همچنین ناسازگاری برخی علوم 
عقلی با فضای مســاجد، نیاز به ایجاد بناهایی مستقل 
برای آموزش احساس شد. این ضرورت به شکل‌گیری 
 Hoshyari et( مدارس در معماری اسلامی منجر شد
al., 2013, p38( . از اوایل قرن چهارم هجری، چندین 
عامل مرتبط، از جمله گسترش عمومی آموزش‌وپرورش 
و ناکافــی بودن مراکز موجود، نیاز به تأســیس مدارس 
مســتقل را افزایش داد. این نیاز به‌طور طبیعی از توسعۀ 
 Sami Azar,( آموزش و رشــد جامعه ناشــی می‌شــد
p86 ,1997(. روحیۀ دانش‌دوســتی حاکمان سلجوقی 
در قــرن پنجم هجری، همراه با تدابیر وزیران برجســتۀ 
ایرانــی، دورانی پرافتخار را در تاریخ فرهنگ اســامی 
رقم زد که به‌ویژه در زمینۀ شــکل‌گیری مراکز و مدارس 
علمی نمود داشــت. در این دوره، نظام آموزشــی ایران 
و ســرزمین‌های تحت ســلطۀ ســلجوقیان دستخوش 
تحولات چشمگیری شــد. مدارس نظامیه، که زیر نظر 
خواجه نظام‌الملک توســی فعالیت می‌کردند، از جمله 
برجســته‌ترین دســتاوردهای این عصر بودند. باوجود 
آســیب‌های جدی ناشــی از حملات مغول و تیمور به 
ساختارهای آموزشی و فرهنگی، نظام آموزشی توانست 
در سایه امنیت سیاسی و اقتصادی و حضور اندیشمندان 
و وزیران کاردان، مسیر پیشرفت خود را دوباره آغاز کند. 

این شرایط موجب شکوفایی مجدد علم، دانش و رونق 
مدرسه‌ســازی شد، به‌گونه‌ای که در دورۀ صفوی به اوج 
تکامل خود رســید. بر اســاس شــواهد تاریخی، نظام 
آموزشــی و معماری مدارس ایران اسلامی در دو دورۀ 
ســلجوقی و صفوی، رشد و شــکوفایی بی‌سابقه‌ای را 

 .)Kasaei, 1995, p239( تجربه کرده است
مدارس دورۀ ایلخانی

در زمان حکومت ایلخانان مغول، هلاکوخان، نخستین 
فرمانروای این سلســله، پس از آشنایی با فرهنگ ایرانی 
و یافتن آرامش درونی، به توســعه و آبادانی کشور توجه 
ویژه‌ای نشــان داد. معماری ایــن دوران، باوجود حفظ 
سبک سنتی و ســلجوقی، تحت‌تأثیر بلندپروازی امیران 
مغول قرار گرفت که هدفشان ســاخت بناهایی فراتر از 
آثار پیشــین بــود )Pope, 2014, pp. 111-170(. در 
دورۀ میانی حکومت ایلخانی، بســیاری از شاهزادگان 
مغول اسلام آوردند و نقشــی مؤثر در رشد علم، هنر و 
فرهنگ ایفا کردند. غازان خان )۶90‑۶۹4( ســلطان 
مقتدر ایلخان بود که اســام را دین رســمی ایلخانان 
کــرد و خود را محمود نامید. در دوران ســلطنت او، در 
شــهر تبریز، با رعایت فضای ذخیره برای توســعۀ شهر 
بارویی احداث شد؛ غازان خان برخلاف رسم مغولان 
برای خود آرامگاهی ســاخت و در کنار آن دو مدرسه، 
یک بیمارســتان، یک رصدخانه، یــک کتابخانه و چند 
حمام بنا کرد. پسر و جانشینش اولجایتو )۷16-۷03( 
سیاســت‌های غازان خان را ادامه داد و رونق اقتصادی 
کشور همچنان برجای بود، هنر و معماری در این دوران 

نمودار شمارۀ )2(: شاخص‌های پایداری فرهنگی‑اجتماعی در فضای آموزشی
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شکوفا شــد )Soltanzadeh, 1985, p163(. معماری 
ایلخانی مغول به‌شــدت تحت‌تأثیر معماری پیشــین، 
به‌ویژه ســبک سلجوقی، قرار داشــت و در واقع ادامه و 
تکامل منطقی آن محسوب می‌شد. این دوره با بناهایی 
در مقیاس بزرگ شــناخته می‌شود که بر ارتفاع و حالت 
کید داشــتند. بااین‌حال، معمــاری مغولی  عمــودی تأ
ویژگی‌هــای خاص خــود را نیز دارا بود و در بســیاری 
از جنبه‌ها بــا آثار ســلجوقی تفاوت داشــت. یکی از 
خصوصیات بارز معماری مغولی استفاده از مقیاس‌های 
عظیم همراه با سبکی نســبی بناها بود. این معماری با 
عناصــری مانند پایه‌های کنجی که بــه دهانه‌های تیز و 
گوشه‌های فرورفته تبدیل شده‌اند، جلوه‌ای منحصربه‌فرد 
یافت. شــکوه و عظمت این سبک، همراه با توجه دقیق 
به اصــول طراحــی و هماهنگی در اجرا، باعث شــد 
ساختمان‌های این دوره از ظاهرسازی صرف دور بمانند 
مشــخصه‌های  از   .)Pope, 2014, pp. 111-170(
بارز این معماری می‌توان بــه ایوان‌های باریک و بلند، 
مناره‌هــای درگاهی نزدیک به هم، ســتون‌های باریک، 
طاق‌نماهــای مرتفع و قاب‌هــای باریک اشــاره کرد. 
همچنین، در این دوره حیاط‌ها کوچک‌تر شدند و طرح 
 Momeni et al.,( چهارایوانی به کمــال خود رســید

.)2018, p98
مدارس دورۀ صفویه

صفویــان از نظر ســاختار دینی با تأســیس مدارس و 
مســاجد جدید و بازســازی بناهای قدیمی، توانستند 
جایگاه ویژه‌ای در تاریخ آموزش و توســعۀ علمی ایران 
اسلامی به دست آورند. این مراکز علمی به مکانی برای 
ترویج الهیات، فلســفه و مناظره‌هــای فکری و مذهبی 
تبدیل شدند. وقتی شــاه‌عباس اول اصفهان را پایتخت 
اعلام کرد، این شــهر به مرکزی برای آموزش، تدریس 
و توســعه فرهنگی و تمدن اسلامی تبدیل شد. مدارس 
صفوی با حمایت مستقیم شــاهان، خانوادۀ سلطنتی و 
شــخصیت‌های اجتماعی و سیاسی ســاخته می‌شدند 
بــه   .)Ahmadi Moghadam et al., 2021, p14(
گفتۀ شــاردن، در این دوره مدارس حتی در روستاها نیز 
گســترش یافتند و به‌عنوان یکی از تأسیسات خیریه مهم 

شناخته ‌شدند. این گسترش گستردۀ مدارس باعث شد 
که ایران به کانون فعالیت‌های آموزشی و ترویج مذهب 
تشــیع تبدیل شود )Chardin, 1959, p45(. نقش مهم 
دیگــری که مدارس صفوی ایفا می‌کردند، تأمین نیروی 
انسانی متخصص برای نهادهای حکومتی و دینی بود. با 
توجه به کمبود نیروهای متخصص در مذهب تشیع در 
ابتدای حکومت صفوی، ایــن مدارس نقش مؤثری در 
 Mousavi Khu & Mehman( رفع این نیاز ایفا کردند
Nawaz, 2019, p145(. صفویــان تلاش داشــتند با 
تقویت مذهب تشــیع و ایجاد وحدت مذهبی، دولتی 
 Navaei & Ghafarifard,( ملی و مستقل تشکیل دهند
2007(. برگزاری جشــن‌های ملی و مذهبی و ساخت 
مجموعه‌های شــهری، از جمله اقدامات مهمی بود که 
برای تحقق این هدف انجام شد. مدارس صفوی، ارتباط 
نزدیک میان طلبه‌ها و مردم شهر را تقویت و مکانی برای 
تبادل فرهنگی و اجتماعی فراهم کردند. این انســجام به 
شــکلی برجسته دیده می‌شــد که گویی مدرسه از میان 
مردم عبور می‌کند و به بخشی از زندگی روزمرۀ آنان بدل 
می‌شود. بیشــتر مدارس صفوی نوعی کاربری عمومی 
و همگانی داشــتند. بااین‌حال، در مقایسه با نقشه‌های 
مدارس تیموری، این فضاها به‌ســمت درونی ‌شــدن و 
تمرکز بر فضای داخلی گرایــش پیدا کرده بودند. نمونۀ 
برجستۀ این تغییرات، مدرســۀ چهارباغ اصفهان است 
که نمایانگر تحول معماری آموزشی و فرهنگی در دورۀ 
 Ahangari & Motadayin,( صفوی به شمار می‌رود
p79 ,2017(. از نظر ترکیب کلــی، پلان چهارایوانی، 
کماکان ویژگــی اصلی مدارس صفوی بود؛ ضمن آنکه 
حجم و تنوع فضایی بیشــتر و استفادۀ ســخاوتمندانه 
از تزئینــات و کاشــی‌کاری، آن‌ها را از مــدارس دوران 
تیموری و ایلخانی متمایز می‌ســاخت. برخلاف حفظ 
الگوی کلی آرایش چهارایوانی، پلان مدارس صفوی در 
جزئیات ترکیبی، طرح‌ها و اندیشه‌های کامل‌تری را ارائه 
کردند. ازآن‌جمله باید به مجموعۀ ورودی در حدفاصل 
نمای خارجی و حیاط داخلی اشــاره کــرد که ماهرانه 
 درهم‌تنیده مبدل شــد. 

ً
به مجموعه‌ای مســتقل و کاملا

همچنین چهار فضا در گوشــه‌های بنادر طراحی جدید 
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تقویت شدند و عملکرد شایسته‌تری همانند کتابخانه یا 
.)Sami Azar, 1997( دفتر اداری مدرسه پیدا کردند

محدودۀ مورد مطالعه
معماری مــدارس در ایران، آیینــۀ تمام‌نمای تحولات 
فرهنگی، اجتماعی و سیاســی هر دوره بوده اســت. در 
شــهر تاریخی اصفهان، دو مدرسۀ امامیه )بابا قاسم( و 
چهارباغ که دو نمونۀ شــاخص از معماری مدارس در 
دوره‌های ایلخانی و صفوی است، این مدعا را به‌خوبی 
اثبــات می‌کننــد. بنابراین در این بخــش از پژوهش به 

بررسی این دو مدرسه می‌پردازیم.
مدرسۀ امامیه

مدرســۀ بابا قاســم )امامیه( یکی از بناهــای تاریخی 
و قدیمی اصفهان اســت. این مدرســه را در سال ۷۲۵ 
هجــری قمری، یکی از مریدان بابا قاســم اصفهانی به 
نام ســلیمان بن الحســن طالوت دامغانی ساخت. این 
بنا دارای دو طبقــه و ۳۲ حجره بوده و در نزدیکی مقبرۀ 

بابا قاسم واقع شده اســت. کتیبه‌های داخل مدرسه نام 
خلفای راشدین و اصحاب پیامبر را ذکر کرده‌اند )رفیعی 
مهرآبادی، 1352: 433(. مدرســۀ امامیه با قید اسامی 
دوازده‌امــام در کتیبۀ محراب آن و نیــز نقوش مزین به 
 بنایی متعلق به شیعیان 

ً
اسامی پنج معصوم مقدس، قطعا

 در زمرۀ نسل مدارس شیعی بعد از 
ً
بوده و بنابراین منطقا

نظامیه به شمار می‌آید. همان‌گونه که آرایش چهارایوانی 
پلان به‌وضوح هویت ســلجوقی بنا را برملا می‌سازد، 
ردیف اتاق‌ها در دو طبقــۀ حجره‌های اقامت طلاب و 
تجلی اهمیتی است که در عصر سلجوقی و پس از آن به 
تأمین امکانات معیشتی طلاب داده می‌شد؛ درحالی‌که 
در قرون پیشین چنین امکانی در سطح بسیار محدود و 
فقط در ارتباط مســتقیم با دربار حکومتی تأمین و تنها 
شــمار معدودی از علما و محققان را در بر می‌گرفت. 
در حقیقت، مدارس ســلجوقی همانند الگوی مدرسۀ 
امامیــه، مفهــوم جدید مدرســه را با عملکــرد ترکیبی 

جدول شمارۀ )2(: وجه تمایز مدارس دو دورۀ ایلخانی و صفوی بر اساس شاخص‌های پایداری فرهنگی‑اجتماعی

مدارس دورۀ ایلخانیمدارس دورۀ صفویه
 شاخص‌های پایداری

فرهنگی‑اجتماعی

عدالت اجتماعی و مساوات- مقیاس بزرگ بنا و ارتفاع زیاد- بهینه در ارتفاع

 - ابعــاد بزرگ‌تــر حیاط بــرای ایجــاد تعاملات
اجتماعی

- قرارگیری مدارس در مجاورت بازار
- ارتباط مردم و مدرسه

- حیاط‌های کوچک
- قرار نگرفتن مدارس در نزدیکی بازار

- قطع ارتباط درون و بیرون

 ارتباط مؤثر، مشارکت و
تعامل

- مقیاس انسانی
- استفاده از تزیینات و کاشی‌کاری

 های بنا و تنوع‎- ایجاد فضاهای خدماتی در گوشه‌
فضایی

 - طراحــی مجموعــه ورودی در حدفاصل نمای
خارجی و حیاط داخلی

- مقیاس‌های عظیم بنا
- تزیینات اندک

- نبود طراحی فضاهای خدماتی
 - نبــود طراحی فضای میان نمای خارجی و حیاط

داخلی

امنیت روانی

- توجه زیاد به طراحی باغچه‌ها
- ارتباط میان درون فضا با بیرون

-بی‌توجهی به طراحی فضای سبز و باغچه‌ها
- قطع ارتباط با محیط اطراف

 ارتباط با طبیعت و
محیط‌زیست

- مقیاس انسانی بنا
- حیاط با ابعاد بزرگ نسبت به ابعاد بنا

- استفادۀ بهینه از فضاهای گوشه

- مقیاس عظیم بنا و ایوان‌ها
- حیاط کوچک نسبت به ابعاد بنا

- استفاده نکردن بهینه از فضاهای گوشه
تناسبات و هندسه

اقتصاد و خودکفایی- نبود طراحی فضاهایی مانند کتابخانه- طراحی فضای کتابخانه در مدارس
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اقامتی‌آموزشــی آن هماهنــگ ســاختند. آرایش پلان 
به‌روشــنی حاکی از تکامل الگوی مدارس چهارایوانی 
اســت که ظرافــت و نظام‌یافتگی بهتــری در قیاس با 
مدارس منطقۀ خراســان پیــدا کرده اســت. به‌علاوه، 
اصلاحات قابل توجهی نیز نسبت به ترکیب سنتی گرفته 

اســت. ازآن‌جمله، باید به ایوان‌ها اشاره کنیم که چندان 
مرتفع‌تر از نمــای دوطبقۀ بنا در دو طرف آن نیســتند. 
 
ً
خط بام در نمای شــرقی و غربی دچار شکستگی نسبتا

ناچیز در بالای ایوان‌ها شــده است. این تغییر در ظاهر 
 حرکتی متفاوت با برتری فضائی و عظمت 

ً
جزئی عملا

جدول شمارۀ )3(: عکس‌های مدرسۀ امامیه 

نمابرش مدرسهپلان طبقۀ اولپلان طبقۀ همکف

دید ورودی از درون بنادید ورودی از بیرون بنا

منبع: ))Karahmadi, 2023( تنظیم: نگارنده(

جدول شمارۀ )4(: عکس‌های مدرسۀ چهارباغ 
نمابرش مدرسهپلان طبقۀ اولپلان طبقۀ همکف

مادی فرشادی در گذر از میان بنانمای درون بنا به مسجدنمای ورودی جبهۀ غربی بنا

منبع: ))Karahmadi, 2023( تنظیم: نگارنده(
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نســبی ایوان‌ها در مدارس و مساجد قرون اولیه و میانی 
اســت. این گرایش نوعی تجدیدنظر در جنبۀ شکلی و 
شــخصیتی ایوان و در واقع عملکردی‌تر شدن آن بود که 
بــه اقتضای محیط فعال و پویای تعلیم‌وتربیت در عصر 
 Sami Azar, 1997,(بعد از نظامیه‌ها صورت پذیرفت

.)pp.106-107
مدرسۀ چهارباغ اصفهان

مجموعــۀ بــزرگ و تاریخــی مــادر شــاه، یکــی از 
ارزشمندترین میراث معماری دورۀ صفویه در اصفهان 
اســت. ایــن مجموعه کــه در نزدیکی چهاربــاغ و در 
میــان باغ بلبل واقع شــده، نمادی از شــکوه و عظمت 
 Narimisa &( دوران شاه‌عباس اول به شــمار می‌رود
Kabuli, 2019(. مهم‌ترین بنای این مجموعه، مسجد 
مدرســۀ چهارباغ اســت که در فاصلۀ سال‌های 1116 
تا 1126 هجری قمری به دســتور شــاه سلطان حسین 
صفوی ساخته شــد. این بنا علاوه‌بر مسجد، مدرسه‌ای 
 Mousavi( برای تعلیم طلاب علوم دینی نیز بوده است
Faridani, 2005(. معماری این مدرســه چهارایوانی 
بسیار چشم‌نواز است. نمای ورودی با کاشی‌کاری‌های 
ظریف، مقرنس‌کاری‌های زیبا و خطوط خوشنویســی 
مزین شده است. هشــتی، حیاط مرکزی وسیع، گنبد، 
مناره و حجره‌های متعــدد از دیگر بخش‌های این بنای 
 .)Farrokhi & Tahouri, 2023, p58( باشکوه هستند
متــراژ کلی بنا حــدود 90 در 95 )8550 مترمربع( و 
ابعاد حیاط مرکزی یا صحن مستطیلی در حدود 60 در 
 Bemanian et al.,(اســت )65 متر )3900 مترمربع

.)2011, 2
بحث و یافته‌های پژوهش

ارزیابــی شــاخص‌های پایــداری فرهنگی‑اجتماعی 
در دو مدرســۀ تاریخــی اصفهان، مدرســۀ چهارباغ و 
مدرســۀ امامیــه را متخصصان معمــاری در هر دو بنا 
انجام دادنــد. در طی این روند افراد به چندین ســؤال 
موضوعــی به‌صورت پرســش‌نامه، از جمله بررســی 
شاخص‌های پایداری اجتماعی‑فرهنگی در هر کدام از 
مدارس پرداختند. یافته‌های به‌دســت‌آمده در دو جدول 
شمارۀ )5 و 6( تنظیم شــد. در ادامه، به مقایسۀ این دو 

جدول و تحلیل آن‌ها بر اســاس شاخص‌های پایداری 
فرهنگی‑اجتماعی به‌دســت‌آمده در بخش‌های پیشین 

می‌پردازیم.
با توجه به پلان مدرسۀ چهارباغ و امامیه )جدول شمارۀ  
)3 و 4(( حجره‌ها در مدرسۀ چهارباغ به نسبت مدرسۀ 
امامیه از لحاظ ابعادی به هم نزدیک‌تر هســتند. در این 
میان مدرســۀ چهارباغ از لحاظ ابعــادی دارای فضای 
وســیع‌تری برای بحث و گفت‌وگو و تعاملات اجتماعی 
است. از دیگر نکات قابل توجه در این مقایسه وجود یک 
ورودی در گذر بازار هنر و یک مسجد کامل در مدرسۀ 
چهارباغ اســت که باعث پیوند تعامل و پیوند بیشــتر 
مردم با این مدرســه شده اســت، همچنین جبهۀ غربی 
بنــا در طبقۀ اول دارای چندیــن درِ رو به گذر چهارباغ 
اســت و توانسته به‌وســیلۀ این امر از درون فضا نسبت 
به بیرون دید بصری ایجاد کند. این در حالی اســت که 
تنها ورودی مدرسۀ امامیه یک در کوچک در یک کوچه 
فرعی اســت و هیچ ارتباط بصری دیگری از درون بنا به 
بیرون وجود ندارد و فقط یک گنبدخانه برای نمازگزاران 
دارد. در نگاهی دیگر به پلان مدرســۀ چهارباغ، انطباق 
 
ً
محورهای مرکزی بنا بر محور ورودی‌های اصلی کاملا

مشهود است، درحالی‌که در مدرسۀ دیگر محور میانی 
ورودی با محور میانی بنا فاصلۀ مشخصی دارند. وجود 
یک هشتی طراحی‌شــده بعد از ورودی اصلی مدرسۀ 
چهارباغ مانــع از دید مســتقیم افراد بیــرون به درون 
بنا می‌شــود، اما در مدرســۀ امامیه این دید به‌صورت 
 مســتقیم و فیلترنشــده وجود دارد. استفادۀ بهینه 

ً
کاملا

از فضاهای گوشــه توانسته هندســۀ بهتری در مدرسۀ 
چهاربــاغ ایجاد کند، همچنین وجــود باغچه و فضای 
ســبز، کتابخانۀ اختصاصی و ســرویس‌های بهداشتی 
در یک فضای مشــخص در این مدرســه بر برتری آن 

می‌افزاید. 
در پنــج نمودار ذیل یافته‌های متخصصان با توجه به هر 
کدام از شاخص‌ها در دو مدرســه را مشاهده می‌کنید. 
توزیع عادلانۀ فضاهای آموزشــی و قابل استفاده بودن 
مدرسه برای همه بیشترین سهم در عدالت اجتماعی و 
مساوات را به خود اختصاص داده‌اند )نمودار شمارۀ 3(. 
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جدول شمارۀ )5(: شاخص‌های پایداری فرهنگی اجتماعی در مدرسۀ چهارباغ اصفهان

 شاخص
 پایداری
فرهنگی

تحلیل و تفسیر
 عکس‌ها

)منبع: کاراحمدی، 1402، تنظیم: نگارنده(

ت
اوا

مس
 و 

ی
اع

تم
اج

ت 
دال

ع

- حجره‌های مدرســه از لحاظ ابعادی به‌طور مســاوی میان 
طلاب تقسیم شده

- همۀ افراد، بدون توجه به جایگاه اجتماعی، می‌توانستند در 
آنجا تحصیل کنند

- طراحی فضای مدرسه به‌گونه‌ای است که هیچ طبقه‌بندی یا 
تقسیم اجتماعی ظاهری در آن وجود ندارد

- بهینه در ارتفاع: کل مدرسه در دو طبقه

- هماهنگی ابعاد دهنه‌ها و واحدها

مل
عا

و ت
ت 

رک
شا

، م
ثر

مؤ
ط 

تبا
ار

- ایوان‌های بزرگ در اطراف حیاط مرکزی و فضای باز مدرسه 
فرصتی برای تعامل و گفت‌وگوهای علمی

- ایجاد فضای نیمه‌خصوصی به‌وسیلۀ ایوانچه‌ها

- عناصر مشــترک مانند ورودی، حیاط و مسجد، بستری را 
فراهم می‌کردند که تعامل اجتماعی میان طلاب و عموم مردم 

به‌طور طبیعی شکل گیرد

- در ورودی ضلع شمالی بنا در گذر بازار هنر

- نظارت بصری و اشرافیت بر فضاهای داخلی

- دید بصری به بیرون در بدنۀ غربی )سمت چهارباغ(

- عملکردهــای اجتماعی در قالب محدود بین 2 یا 3 نفر در 
ایوانچه‌هــا، بیش از 2 تا 3 نفــر در کلاس‌ها و فراتر از آن در 

قالب کل مجموعه
ی

وان
ت ر

منی
ا

- حیــاط مرکزی، ایوان‌ها، ایوانچه‌ها و فضای باز مدرســه با 
استفاده از نور طبیعی و تهویۀ مناسب

- هویت‌بخشی با استفاده از معماری ایرانی‑اسلامی و ایجاد 
تورفتگی‌ها و افزایش ارتفاع در ورودی‌ها

- تقارن در پلان، تزئینات زیبا و هنری فضاهای مدرسه به‌ویژه 
در ایوان‌ها و گنبدها برای احســاس آرامــش و امنیت روانی

- مشخص بودن محورهای ورودی و حرکتی

- قرارگیری فضاهای خدماتی مانند سرویس‌ها در فضایی جداگانه

- ایجاد حس مکان و تعلق

- تقویت نظارت )دید از درون به بیرون(

- فیلتر کردن نظارت از بیرون به درون در ورودی با اســتفاده 
از هشتی
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 شاخص
 پایداری
فرهنگی

تحلیل و تفسیر
 عکس‌ها

)منبع: کاراحمدی، 1402، تنظیم: نگارنده(

ت
یس

ط‌ز
حی

و م
ت 

یع
طب

با 
ط 

تبا
ار

- استفاده از حیاط مرکزی

- حفظ خط ساختمان

- ارتباط بصری با بیرون

- هماهنگی نور و سایه

- حضور گیاهان به‌صورت باغچه‌ها

- استفاده از حوض آب و گذر مادی فرشادی از درون بنا

- استفاده از مصالح بوم‌آورد مانند آجر و کاشی‌کاری‌ها

سه
ند

 ه
ت و

سبا
تنا

- رعایت اصل سلسله‌مراتب از ورودی تا سایر فضاها

- تناسبات انسانی

- آسانی جهت‌یابی به‌دلیل محورهای عمودی و افقی

- انطباق محور ورودی اصلی با محور حیاط مرکزی

- استفاده از فرم مستطیل در حیاط

- استفادۀ بهینه از فضاهای گوشه

ی
فای

دک
خو

 و 
صاد

اقت

- استفاده از مصالح بوم‌آورد

- تأمین نیروی انسانی متخصص در دوره‌های مختلف

- وجود کتابخانۀ بزرگ اختصاصی

- بازار در گذرهای اطراف مدرسه

- طراحی مسجد یا گنبدخانه در مدرسه

- فضاهای خدماتی در مدرسه

- استفاده از حیاط مرکزی، سقف‌های بلند، دیوارهای ضخیم 
جهت کاهش مصرف انرژی
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جدول شمارۀ )6(: شاخص‌های پایداری فرهنگی اجتماعی در مدرسۀ امامیۀ اصفهان

 شاخص
 پایداری
فرهنگی

عکستحلیل و تفسیر

ت
اوا

مس
 و 

ی
اع

تم
اج

ت 
دال

ع

- حجره‌های مدرســه از لحاظ ابعادی به‌طور مســاوی میان 
طلاب تقسیم نشده

- همۀ افراد، بدون توجه به جایگاه اجتماعی، می‌توانستند در 
آنجا تحصیل کنند

- طراحی فضای مدرســه به‌گونه‌ای است که هیچ طبقه‌بندی 
یا تقسیم اجتماعی ظاهری در آن وجود ندارد

- بهینه در ارتفاع: کل مدرسه در دو طبقه

- هماهنگی ابعاد دهنه‌ها و واحدها

مل
عا

و ت
ت 

رک
شا

، م
ثر

مؤ
ط 

تبا
ار

- ایوان‌های به‌نسبت بزرگ در اطراف حیاط مرکزی و فضای 
باز مدرسه فرصتی برای تعامل و گفت‌وگوهای علمی 

- ایجاد فضای گفت‌وگوی خصوصی‌تر به‌وسیلۀ ایوانچه‌ها

- نبود عناصر مشترک بین مردم عادی و طلاب مانند مسجد 
برای ارتباط با بیرون )مدرسه تنها یک گنبدخانه دارد(

- قرار نگرفتن ورودی در کنار بازار

- نظارت بصری و اشرافیت بر فضاهای داخلی

- نبود دید بصری بــه بیرون )تنها راه ارتباطی درون به بیرون 
بنا یک در کوچک است(

- عملکردهای اجتماعی در قالب محدود بین 2 یا 3 نفر در ایوانچه‌ها، 
بیــش از 2 تا 3 نفر در کلاس‌ها و فراتر از آن در قالب کل مجموعه

ی
وان

ت ر
منی

ا

- حیاط مرکزی، ایوان‌ها، ایوانچه‌ها و فضای باز مدرســه با 
استفاده از نور طبیعی و تهویۀ مناسب

- هویت‌بخشــی با اســتفاده از معماری ایرانی‑اسلامی و 
ایجاد تورفتگی‌ها و افزایش ارتفاع در ورودی‌های داخلی

- تقارن در پــان، تزئینات زیبا و هنری فضاهای مدرســه 
به‌ویژه در ایوان‌ها، برای احساس آرامش و امنیت روانی

- مشخص بودن محورهای ورودی و حرکتی

- قــرار نگرفتن فضاهــای خدماتی، مانند ســرویس‌ها، در 
فضایی جداگانه

- ایجاد حس مکان و تعلق

- تقویت نظارت )دید از درون به بیرون(

- اســتفاده نکردن از هشــتی در ورودی بنا جهت فیلتر دید 
مستقیم از در ورودی به داخل بنا
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 شاخص
 پایداری
فرهنگی

عکستحلیل و تفسیر

ت
یس

ط‌ز
حی

و م
ت 

یع
طب

با 
ط 

تبا
ار

- استفاده از حیاط مرکزی

- حفظ خط ساختمان

- نبود ارتباط بصری با بیــرون )تنها فضای ارتباطی یک در 
کوچک است(

- هماهنگی نور و سایه

- نداشتن طراحی باغچه

- استفاده از حوض آب

- استفاده از مصالح بوم‌آورد مانند آجر و کاشی‌کاری‌ها

سه
ند

 ه
ت و

سبا
تنا

- رعایت نکردن سلسله‌مراتب و استفاده از فضای هشتی در 
ورودی

- تناسبات انسانی

- آسانی جهت‌یابی به‌دلیل محورهای عمودی و افقی

- نبود انطباق محور ورودی اصلی با محور حیاط مرکزی

- استفاده از فرم مستطیل در حیاط

- استفادۀ ناکارآمد از فضاهای گوشه

ی
فای

دک
خو

 و 
صاد

اقت

- استفاده از مصالح بوم‌آورد

- تأمین نیروی انسانی متخصص در ادوار مختلف

- نبود طراحی کتابخانۀ اختصاصی

- بازار در گذرهای اطراف مدرسه

- طراحی مسجد یا گنبدخانه در مدرسه

- فضاهای خدماتی در مدرسه

- اســتفاده از حیاط مرکزی، ســقف‌های بلنــد و دیوارهای 
ضخیم جهت کاهش مصرف انرژی
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نمودار شمارۀ )3(: مقایسۀ شاخص عدالت اجتماعی در دو مدرسۀ چهارباغ و امامیه

حیاط و ایوان دو عنصر اصلی در معماری سنتی ایرانی 
هستند و نقش بسیار مهمی در ایجاد فضاهای مناسب 
برای تعاملات اجتماعی در هر دو مدرسه ایفا می‌کنند. 
بااین‌حــال، در مدرســۀ چهاربــاغ، میــزان تعاملات 
اجتماعی در این دو فضا به‌طور قابل توجهی بیشــتر از 
مدرســۀ امامیه است. این امر ناشــی از طراحی بهتر، 
ابعاد بزرگ‌تــر، ایوان‌های اختصاصی و ایجاد ســایه، 
به‌دلیل حضور درختان در مدرســۀ چهارباغ اســت که 
امکان گردهمایی‌های بیشــتر و تعاملات صمیمانه‌تر را 
فراهم می‌کند. در مقابل، حجره‌های جانبی و مسیرهای 

عبــور، به‌دلیل محدودیت فضا و نبــود تمرکز، کمترین 
میزان تعاملات اجتماعی را در هر دو مدرســه به خود 
اختصاص داده‌اند. گذر چهارباغ، بازار هنر و مســجد، 
به‌عنوان ســه عنصر مهم در بافت شهری، نقش بسزایی 
در ارتباط مردم با مدرســۀ چهارباغ ایفا می‌کنند. وجود 
بازار در مجاورت مدرســه به ایجاد تعاملات اجتماعی 
منجر می‌شــود. همچنین مســجد که مکانی مذهبی و 
فرهنگی اســت، فضایی برای گردهمایی‌های مذهبی و 
فرهنگی و ارتباط بیشــتر مردم با مدرسه فراهم می‌کند 

)نمودار شمارۀ 4(.

نمودار شمارۀ )4(: مقایسۀ شاخص مشارکت و تعامل در دو مدرسۀ چهارباغ و امامیه
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مقایســۀ شــاخص‌های امنیت روانی نشان می‌دهد که 
مدرســۀ چهارباغ با طراحی فضای مناســب، رعایت 
اســتانداردهای امنیت روانی و توجه به نیازهای عاطفی 
و فیزیکی دانش‌آموزان، توانســته اســت تجربۀ بهتری 

برای آن‌ها فراهم کند. اما هر دو مدرســه در ایجاد دید 
بصری به بیرون نقاط ضعفی دارند، هرچند این موضوع 
در مدرســۀ چهارباغ با ایجاد دیــد از طبقۀ اول به گذر 

چهارباغ کمتر به چشم می‌خورد )نمودار شمارۀ 5(.

نمودار شمارۀ )5(: مقایسۀ شاخص امنیت روانی در دو مدرسۀ چهارباغ و امامیه

وجــود حیاط مرکزی در هر دو مدرســه تأثیر بســزایی 
در ارتباط با طبیعت و محیط‌زیســت دارد. اســتفاده از 
درختــان و باغچه‌ها نیز در وهلۀ دوم بســیار مؤثر بوده 
که به‌دلیل اینکــه باغچه‌ها در مدرســۀ امامیه طراحی 

نشــده‌اند، این ارتباط بســیار کمرنگ شده است. عبور 
مادی فرشــادی از میان حوض آب مدرسۀ چهارباغ نیز 
توانسته امتیاز این شــاخص را در این مدرسه نسبت به 

مدرسۀ امامیه تقویت کند )نمودار شمارۀ 6(.

یست در دو مدرسۀ چهارباغ و امامیه نمودار شمارۀ )6(: مقایسۀ شاخص ارتباط با طبیعت و محیط‌ز

رعایت اصــل سلســله‌مراتب، فرم مســتطیل حیاط، 
تناسبات انســانی، آســانی جهت‌یابی و انطباق محور 

ورودی اصلــی با محور میانی حیــاط مرکزی از دلایل 
ایجاد تناسبات در مدرسۀ چهارباغ است. این درحالی 
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است که در مدرسۀ امامیه به‌دلیل نبود انطباق ورودی بر 
محور مرکزی حیاط، رعایت نشدن اصل سلسله مراتب 
در ورودی )نبود طراحی هشــتی پس از ورودی( امتیاز 

کمتری به آن تعلق گرفته اســت. بیشترین تناسبات در 
هر دو مدرسه به‌ترتیب به حیاط مرکزی و سپس ایوان‌ها 

متعلق است )نمودار 7(.

نمودار شمارۀ )7(: مقایسۀ شاخص تناسبات و هندسه در دو مدرسۀ چهارباغ و امامیه

اســتفاده از مصالح بوم‌آورد در هر دو مدرســه توانسته تأثیر بســزایی در خودکفایی این مدارس بگذارد. استفاده از 
حیاط مرکزی و سقف‌های بلند و دیوارهای ضخیم موجب کاهش مصرف انرژی و تهویۀ طبیعی در این دو بنا شده 
است. وجود بازار، مسجد، کتابخانۀ کامل و اختصاصی و فضاهای خدماتی در مدرسۀ چهارباغ بسیاری از نیازهای 

کاربران این مجموعه را کاهش داده است.

نمودار شمارۀ )8(: مقایسۀ شاخص اقتصاد و خودکفایی در دو مدرسۀ چهارباغ و امامیه

به‌طور خلاصه، مدرســۀ چهارباغ در اکثر شــاخص‌ها 
نســبت به مدرســۀ امامیه امتیاز بالاتری کســب کرده 

اســت. در جدول شــمارۀ )6( به بررســی دقیق‌تر این 
مقایسه می‌پردازیم:
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یس تطبیقی شاخص‌های فرهنگی‑اجتماعی در مدرسۀ چهارباغ و امامیه اصفهان جدول شمارۀ )6(: ماتر

مدرسۀ امامیهمدرسۀ چهارباغشاخص پایداری فرهنگیدستۀ شاخص

 عدالت اجتماعی و
مساوات

üûتقسیم مساوی حجره‌ها

üüامکان تحصیل برای همه افراد

üüعدم طبقه‌بندی اجتماعی ظاهری

üüبهینه بودن ارتفاع )دو طبقه(

üüهماهنگی ابعاد دهنه‌ها و واحدها

 ارتباط مؤثر،
مشارکت و تعامل

üüوجود ایوان‌های بزرگ برای تعامل

üüایجاد فضای گفت‌وگوی خصوصی )ایوانچه‌ها(

üûوجود عناصر مشترک با عموم مردم )مانند مسجد(

üûقرارگیری ورودی در کنار بازار

üüنظارت بصری بر فضاهای داخلی

üûدید بصری به بیرون

امنیت روانی

üüاستفاده از نور طبیعی و تهویۀ مناسب

üüهویت‌بخشی با معماری ایرانی‑اسلامی

üüتقارن در پلان و تزئینات زیبا

üüمشخص بودن محورهای ورودی و حرکتی

üûجداسازی فضاهای خدماتی

üüایجاد حس مکان و تعلق

üûتقویت نظارت از درون به بیرون

üûفیلتر نظارت از بیرون به درون )هشتی(

 ارتباط با طبیعت و
محیط‌زیست

üüاستفاده از حیاط مرکزی

üüحفظ خط ساختمان

üûارتباط بصری با بیرون

üüهماهنگی نور و سایه

üûوجود باغچه

üüاستفاده از حوض آب

üüاستفاده از مصالح بوم‌آورد
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در  گفــت  می‌تــوان  جمع‌بنــدی  یــک  در  بنابرایــن 
شاخص‌هایی که در هر دو مدرسه هست نیز در مدرسۀ 
چهارباغ دارای کیفیت بالاتری اســت. تفاوت‌های این 

دو مدرسه در هر شاخص به شرح ذیل است:
عدالــت اجتماعی و مســاوات: در مدرســۀ چهارباغ، 
حجره‌ها به‌طور مســاوی بین طلاب تقسیم شده و همۀ 
افراد بدون توجه به جایگاه اجتماعی می‌توانستند در آن 
تحصیل کنند. طراحــی فضا نیز فاقد هرگونه طبقه‌بندی 
اجتماعی ظاهری اســت، درحالی‌که در مدرسۀ امامیه 
حجره‌ها به‌طور مساوی تقسیم نشــده‌اند، اما همچنان 
همــۀ افراد بــدون توجه بــه جایگاه اجتماعــی امکان 
تحصیل داشــته‌اند و طراحی فضا نیــز فاقد طبقه‌بندی 

اجتماعی ظاهری است.
ارتباط مؤثر، مشــارکت و تعامل: مدرســۀ چهارباغ با 
داشــتن ایوان‌های بزرگ‌تر، ایوانچه‌ها، ورودی در کنار 
بــازار هنر اصفهــان و دید بصری به بیــرون، فضاهای 

متنوع و مناسب‌تری برای تعاملات اجتماعی و ارتباط با 
جامعه فراهم کرده است. در مقابل، مدرسۀ امامیه فاقد 
عناصر مشترک با عموم مردم )مانند مسجد(، ورودی در 
گذر بازار و دید بصری به بیرون است که باعث محدود 

شدن تعاملات اجتماعی می‌شود.
امنیــت روانی: مدرســۀ چهارباغ با طراحی مناســب 
ورودی‌هــا )اســتفاده از هشــتی( و مشــخص بودن 
محورهای حرکتــی، حس امنیت و آرامش بیشــتری را 
برای طلاب فراهم می‌کند. همچنین، قرارگیری فضاهای 
خدماتی در فضایی جداگانه، به بهبود شرایط بهداشتی 
و روانی کمک می‌کند. در مدرسۀ امامیه، نبود هشتی در 
ورودی و جداســازی نشدن فضاهای خدماتی، از نقاط 

ضعف محسوب می‌شوند.
ارتباط با طبیعت و محیط‌زیســت: مدرســۀ چهارباغ با 
داشــتن حیاط مرکزی، باغچه، حوض آب، عبور مادی 
فرشادی از درون فضا و ارتباط بصری با بیرون در جبهه 

مدرسۀ امامیهمدرسۀ چهارباغشاخص پایداری فرهنگیدستۀ شاخص

تناسبات و هندسه

üûرعایت اصل سلسله‌مراتب

üüتناسبات انسانی

üüآسانی جهت‌یابی

üûانطباق محور ورودی با حیاط مرکزی

üüاستفاده از فرم مستطیل در حیاط

üûاستفادۀ بهینه از فضاهای گوشه

اقتصاد و خودکفایی

üüاستفاده از مصالح بوم‌آورد

üüتأمین نیروی انسانی متخصص

üûوجود کتابخانۀ اختصاصی

üûبازار در گذرهای اطراف مدرسه

üüطراحی مسجد یا گنبدخانه در مدرسه

üûفضاهای خدماتی در مدرسه
 استفاده از حیاط مرکزی، سقف‌های بلند، دیوارهای ضخیم

üüجهت کاهش مصرف انرژی
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غربی، ارتباط بهتری با طبیعت و محیط‌زیســت برقرار 
کرده اســت. در مدرســۀ امامیه، نبود باغچــه و ارتباط 
بصری بسیار محدود با بیرون، این ارتباط را کاهش داده 

است.
تناســبات و هندسه: مدرســۀ چهارباغ در طراحی خود 
به اصول سلســله‌مراتب، انطباق محور ورودی با محور 
حیاط مرکزی و اســتفادۀ بهینه از فضاهای گوشه توجه 
بیشــتری کرده است. در مدرسۀ امامیه، این موارد کامل 

رعایت نشده‌اند.
اقتصاد و خودکفایی: مدرسۀ چهارباغ با داشتن کتابخانۀ 
اختصاصی، امکانات بیشــتری برای پژوهش و مطالعۀ 
طلاب فراهم کرده اســت. این ویژگی در مدرسۀ امامیه 

وجود ندارد. 
جمع‌بندیجمع‌بندی

مدارس تاریخی ایران، به‌ویژه مدارس اصفهان، نمونه‌ای 
برجســته از تلاقی هنر، فرهنگ، معماری اسلامی و از 
مهم‌ترین مکان‌های شــهری هستند که نقش بسزایی در 
تقویت هویت اجتماعی‑فرهنگی شــهرهای تاریخی و 
انتقال ارزش‌های پایدار به نسل‌های آینده ایفا کرده‌اند. 
ایــن پژوهش با هدف بررســی تطبیقی شــاخص‌های 
پایــداری اجتماعی‑فرهنگــی در مــدارس امامیــه و 
چهاربــاغ اصفهان، بــه تحلیل ویژگی‌هــای فضایی و 
تأثیــر آنها بر پایــداری پرداخته اســت. تحلیل داده‌ها 
در شش دســتۀ شــاخص اصلی انجام شــد: عدالت 
اجتماعی، تعاملات اجتماعــی، امنیت روانی، ارتباط 
با طبیعت، تناســبات و هندســه. همچنین به اقتصاد و 
خودکفایی نیــز به‌عنوان مؤلفه‌ای مؤثر در پایداری توجه 
شده است. یافته‌ها نشــان می‌دهد که مدرسۀ چهارباغ 
بــا طراحی متقارن، سلســله‌مراتب فضایی منســجم و 
رعایت تناســبات انســانی، نمونه‌ای برتر از هماهنگی 
هندســی و عملکردی در فضاهای آموزشــی اســت. 
علاوه‌بر این، به‌کارگیری عناصری نظیر باغچه‌ها، مادی 
و ارتباط بصــری و عملکردی با محیط بیرونی از طریق 
ورودی‌ها و گذرگاه‌ها، نشان‌دهندۀ توجه عمیق این بنا به 
ارتباط با محیط و حس مکان اســت. در مقابل، مدرسۀ 
امامیه با وجود هویت برجســتۀ معماری اســامی، در 

برخی شــاخص‌ها، نظیــر انطباق فضایی، اســتفاده از 
هشتی و گیاهان و بهینه‌ســازی فضاهای کنج، نتوانسته 
همانند مدرســۀ چهارباغ عملکرد بهینــه‌ای ارائه دهد. 
در یــک جمع‌بندی، نتایج این پژوهش نشــان می‌دهد 
که مدرســۀ چهارباغ با دســتیابی به امتیازات بالاتر در 
تمام شــاخص‌ها، به‌ویژه تعاملات اجتماعی، تناسبات 
و هندســه و ارتباط با طبیعت نمونه‌ای موفق از معماری 
پایدار اســت. این یافته‌ها بــر اهمیت طراحی فضاهای 
آموزشی با در نظر گرفتن جنبه‌های اجتماعی‑فرهنگی، 
کید می‌کنــد. با توجه  اقتصــادی و زیســت‌محیطی تأ
بــه نتایج این پژوهش، بررســی نقــش تکنولوژی‌های 
نوین در ادغــام اصول معماری ســنتی و معاصر برای 
طراحی محیط‌های آموزشــی پایدار، تحلیل مقایسه‌ای 
شــاخص‌های پایــداری اجتماعی‑فرهنگی در ســایر 
مدارس تاریخی ایران، مطالعــۀ تأثیر طراحی معماری 
مــدارس بر عملکرد آموزشــی و تعامــات اجتماعی 
دانش‌آموزان در شــرایط فعلی و بررســی تجربی تأثیر 
فضاهــای مدارس بر رفتار و تعامــات دانش‌آموزان به 
طراحــی پایدارتر محیط‌های آموزشــی در آینده کمک 

می‌کند.
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تبیین شاخص‌های تأثیرگذار بر عدالت فضایی در
سازمان‌دهی خدمات شهری بر پایۀ روش مرور دامنه‌ای

علیرضا تاج‌الدین
دانشجوی کارشناسی مهندسی شهرسازی، دانشکدۀ مهندسی معماری و شهرسازی، دانشگاه صنعتی شاهرود، 

شاهرود، ایران.
 ابوالفضل دهقان منگابادی1

استادیار گروه معماری و شهرسازی، دانشکدۀ مهندسی معماری و شهرسازی، دانشگاه صنعتی شاهرود، 
شاهرود، ایران.

چکیده
عدالت فضایی به‌عنوان یکی از مؤلفه‌های کلیــدی در تحقق عدالت اجتماعی و اقتصادی، تأثیر عمیقی بر کیفیت 
زندگی شهروندان دارد. سازمان‌دهی ناعادلانه خدمات شهری، به‌ویژه در مناطق مختلف یک شهر، می‌تواند موجب 
نابرابری‌ها و شــکاف‌های طبقاتی شود. در بســیاری از شهرها، با گســترش جمعیت و توسعۀ شهری، مشکلاتی 
متعددی در دسترسی به امکانات شهری به وجود آمده است. این نابرابری‌ها موجب بروز مشکلات زیست‌محیطی، 
اقتصادی و اجتماعی می‌شود و همچنین به تضعیف انسجام اجتماعی و ایجاد نارضایتی عمومی در میان شهروندان 
منجر می‌شــود. ازاین‌رو، توجه به عدالت فضایی و بهبود سازمان‌دهی خدمات شهری بر اساس نیازهای واقعی هر 
منطقــه، به‌عنوان یک ابزار ضروری در برنامه‌ریزی شــهری پایدار مطرح اســت. در صورتی که این عدالت فضایی 
رعایت نشــود، مشکلات موجود در شهرها می‌تواند به بحران‌های بزرگ‌تری تبدیل شود. هدف مقالۀ حاضر، تبیین 
شاخص‌های تأثیرگذار بر عدالت فضایی و راهکاری اساسی در سازمان‌دهی خدمات شهری است. روش پژوهش 
مورد اســتفاده بر پایۀ روش مرور دامنه‌ای آرکســی و امالی اســت که در سال 2005 منتشــر شد. همچنین در این 
پژوهش برای پاســخ به سؤالات مطرح‌شده، مطالعات پیشین مربوط به هدف مقاله نیز تحلیل و بررسی شده است. 
پژوهش حاضر نشــان داد که عدالت فضایی تأثیر قابل‌توجهی بر کاهــش نابرابری‌های اجتماعی و اقتصادی دارد. 
سازمان‌دهی ناعادلانۀ خدمات شــهری، به‌ویژه در مناطق کم‌برخوردار، موجب تشدید مشکلات زیست‌محیطی، 
اجتماعی و اقتصادی می‌شــود. برای حل این مسائل، ضرورت دارد که برنامه‌ریزی شهری مبتنی بر عدالت فضایی 

صورت گیرد و خدمات شهری بر اساس نیازهای واقعی مناطق مختلف سازمان‌دهی شود.
واژههای کلیدی: عدالت فضایی، عدالت اجتماعی، خدمات شهری، روش مرور دامنه‌ای آرکسی و امالی.

a.dehghanm@shahroodut.ac.ir :1. ایمیل نویسنده مسئول
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11-‌ مقدمه-‌ مقدمه
با رشد جمعیت و گســترش شهرنشینی، کشورهای در 
حال توســعه با توزیع نامتوازن جمعیت مواجه شده‌اند. 
این ناپایــداری باعث محرومیت برخی شــهروندان از 
خدمات شــهری و افزایش فاصلۀ طبقاتی شــده است 
)Saraei & Dasta, 2022: 45(. ازایــن‌رو، مفهــوم 
عدالت فضایی که شاخه‌ای از عدالت اجتماعی است، 
اهمیــت یافته و به‌دنبال ســازمان‌دهی عادلانۀ خدمات 
 .)Pour ahmad et al., 2023: 12( شــهری اســت
عدالت فضایــی به‌عنوان یکی از ابعــاد بنیادی عدالت 
اجتماعی مطرح می‌شود که بر توزیع عادلانۀ فرصت‌ها 
کیــد می‌کند  و خدمــات در فضاهــای جغرافیایــی تأ
)Moroni & De Franco, 2024: 3(. ایــن مفهــوم 
به‌دلیل نقش کلیدی در شکل‌دهی ساختارهای فیزیکی، 
اجتماعی و فضایی شهرها، در میان برنامه‌ریزان شهری 
و جغرافی‌دانان به‌طور فزاینــده‌ای مورد توجه قرار گرفته 
اســت )Moroni & De Franco, 2024: 1(. ایــن 
عدالت نیازمند برنامه‌ریزی شــهری عادلانه اســت که 
خدمات را به‌گونه‌ای تخصیص دهد که از شــکاف‌های 
اجتماعی جلوگیری کند و دسترسی برابر به امکانات را 
 Feitosa et al., 2024:( برای همۀ گروه‌ها تضمین کند
732(. عدالــت فضایی چهارچوب عملــی مهمی در 
برنامه‌ریزی شــهری فراهم می‌آورد تا عدالت اجتماعی 
از طریق دسترســی عادلانه به خدمات شــهری تحقق 
یابــد )Okundi & Varol, 2024: 6(. به‌عنــوان یک 
اصل کلیدی، تخصیص منصفانۀ خدمات شهری نقش 
مهمی در تقویت انســجام اجتماعی و پیشــبرد توسعۀ 
پایدار ایفا می‌کنــد؛ این رویکرد با کاهش نابرابری‌های 
جغرافیایی و تضمین دسترسی برابر به زیرساخت‌هایی 
مانند مراقبت‌های بهداشتی و حمل‌ونقل، بستر مناسبی 
 Okundi( برای ایجاد جوامع منســجم فراهــم می‌کند
Varol, 2024: 8 &(. ســازمان‌دهی مناسب فضاها و 
کاربری‌های شــهری و ارائۀ خدمات بــا کیفیت و برابر 

در مناطق مختلف، زمینه‌ســاز تحقق این عدالت است 
به‌عنــوان   .)Hatami Nezhad et al., 2012: 17(
نقطۀ تلاقی بین فضــا و عدالت اجتماعی، این رویکرد 
بر ســازمان‌دهی عادلانۀ منابع و فرصت‌های ارزشمند 
کید دارد )Shakoor et al., 2023: 114(. اســتفادۀ  تأ
بهینه از فضاهای شــهری و ایجاد شــرایط دسترســی 
عادلانه به خدمات، موجب مکان‌یابی بهتر کاربری‌های 
شهری می‌شود )Aghili et al., 2023: 33(. دسترسی 
به امکانات شــهری یکی از مسائل مهم اقتصاد شهری 
است و سازمان‌دهی نامناسب خدمات می‌تواند موجب 
اتلاف زمان و بروز مشکلات زیست‌محیطی، اقتصادی 
 .)Shakoor et al., 2022: 144( و اجتماعــی شــود
شــهرها با چالش‌هایی نظیر بی‌نظمی در سازمان‌دهی 
خدمات و کمبــود مراکز خدماتی مواجهنــد؛ بنابراین 
برنامه‌ریــزی و ســازمان‌دهی خدمات باید بر اســاس 
 Aghili et( عدالت اجتماعی و فضایی صــورت گیرد
al., 2023: 34(. مدیریت شــهری با اتخاذ رویکردی 
گاهانــه می‌تواند نابرابری‌هــای فضایی را کاهش دهد  آ
 Akhgari &( و از پیامدهــای منفــی جلوگیری کنــد
Salarzai, 2022: 94(. این مقاله به تبیین تأثیر عدالت 
فضایی در سازمان‌دهی خدمات شهری می‌پردازد. برای 
تحقق این هدف، پژوهش حاضر در پی پاسخگویی به 

سوالات زیر است:
1. شــاخص‌های تأثیرگــذار بــر عدالــت فضایی در 

سازمان‌دهی خدمات شهری کدام‌اند؟
2. راهکارهای کلیدی در جهت توسعۀ عدالت فضایی 
در سازمان‌دهی خدمات شــهری بر پایۀ شاخص‌های 

تأثیرگذار کدام‌اند؟
22-‌ پیشینۀ پژوهش-‌ پیشینۀ پژوهش

با توجه به کلیدواژه‌های این پژوهش و جست‌وجوهای 
صورت‌گرفته، مطالعات متعــددی در این حوزه انجام 
شده است که از میان آن‌ها، 8 مورد بر اساس معیارهایی 
نظیر ارتباط مســتقیم با اهداف پژوهش )به‌ویژه عدالت 
فضایی و برنامه‌ریزی شــهری(، اعتبــار علمی منابع، 
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تنوع زمانی و جغرافیایی، و پوشــش جنبه‌های نظری و 
کاربردی انتخاب شده‌اند. در ادامه، به معرفی این منابع 
پرداخته می‌شــود. Saraei و Dasta در سال 2022، در 
مطالعۀ موردی محله‌های شهر اصفهان با عنوان تحلیل 
نابرابــری فضایــی در توزیع خدمــات اداری انتظامی 
از منظر عدالــت فضایی بــا روش پژوهش توصیفی-
تحلیلی و جمع‌آوری اطلاعات اسنادی و کتابخانه‌ای، 
به این نتیجه رســیدند که نابرابــری در توزیع خدمات 
عمومی شهری در ایران، به‌ویژه در دسترسی به امکانات 
آموزشی و بهداشتی، سبب تشدید نابرابری‌های فضایی 
 Poor Ahmad et al و جمعیتی شده اســت. همچنین
در سال 2023، در مطالعۀ موردی شهر یاسوج با عنوان 
تحلیل عدالت فضایی در دسترســی به خدمات شهری 
به این نتیجه رســیدند متمرکز شدن خدمات عمومی در 
مرکز شهر، موجب شکل‌گیری جاذبه‌های عملکردی و 
ایجاد ساختار تک‌هســته‌ای در شهر می‌شود. بنابراین، 
ضروری اســت که تمرکززدایــی در توزیع خدمات در 
ســطح شــهر مد نظر قرار گیــرد. khaksari et al در 
ســال 2021، به‌دنبال شناســایی الگوهــای ناعادلانۀ 
دسترســی بــه خدمــات و تأثیــر آن بــر نابرابری‌های 
جمعیتی و توســعۀ پایدار شهری بوده‌اند. نتایج حاصل 
از این پژوهش حاکی از آن اســت که نابرابری در توزیع 
خدمات عمومی شــهری در ایران، به‌ویژه در دسترسی 
به امکانات آموزشــی، بهداشــتی و تفریحی، به تشدید 
نابرابری‌های فضایی و جمعیتی منجر شــده است. این 
مطالعه با تحلیل داده‌های آماری و جغرافیایی، الگوهای 
ناعادلانــۀ دسترســی را در مناطق شــهری برجســته 
کرده اســت.  Aghili et alدر مقالۀ خود که در ســال 
2023 به چاپ رســانده‌اند، به ارزیابــی توزیع فضایی 
کید بر دسترسی در  دســتگاه‌های خدمات‌رســان با تأ
گرگان با استفاده از جمع‌آوری اطلاعات براساس منابع 
کتابخانه‌ای، اســنادی و مطالعات میدانی پرداخته‌اند. 
تحقیقات حاکی از آن است که شاخص‌های تأمین نیاز 
شــهروندان، چرخه نامطلوب خدمات و فاصلۀ طبقاتی 

بیشــترین تأثیر را در توزیع خدمات دارند و با رضایت 
شــهروندان رابطه معناداری دارند. ناکارآمدی مدیریت 
گاهانۀ دوم، ارائۀ  شــهری اصلی‌ترین مشکل، مدیریت آ
بهینۀ خدمات سوم، و پایش مداوم در رتبۀ آخر قرار دارد. 
در رابطۀ تحلیل نابرابری هــای فضایی توزیع خدمات 
شــهری از منظر عدالــت فضایی می‌تــوان به پژوهش  
Abdi et alدر شهرســتان قرچک که در ســال 2019 با 
 t-test اســتفاده از آزمون موران و روش جینی و آزمون
انجام شده است، اشاره کرد. نتایج پژوهش آنان حاکی 
از آن اســت که در شهرســتان قرچک، خدماتی مانند 
آموزش، درمان، فرهنــگ و ورزش به‌صورت ناعادلانه 
توزیع شــده‌اند؛ دسترسی محلات متناسب با جمعیت 
نیست و این موضوع نارضایتی و کاهش کیفیت زندگی 
را در پی داشــته است. از میان پژوهش‌های بین‌المللی، 
می‌توان به مطالعۀ  Moroniو De Francoکه در ســال 
2024 منتشر شده است، اشاره کرد. آنها در این پژوهش 
به بررســی و بازتعریف انتقادی مفهوم عدالت فضایی 
)Spatial Justice( بــا تمرکز بر نقش نهادهای عمومی 
و جنبه‌های توزیعی آن پرداخته‌اند. بر این اســاس، این 
پژوهش، عدالت فضایی مفهومی مشتق‌شده از عدالت 
اجتماعی اســت که به نحوۀ عملکرد نهادهای عمومی 
در قبال افراد در بســتر فضا می‌پــردازد. مقاله با تحلیل 
پنج وضعیت مختلف از جملــه توزیع منابع، مالکیت 
زمین، اســتفاده از فضاهای عمومی و تفکیک مکانی، 
نشان می‌دهد که عدالت فضایی بدون بررسی نهادهای 
مســئول معنای مســتقلی ندارد. همچنین در پژوهشی 
تحت عنوان ارتقای دسترســی جغرافیایــی عادلانه به 
مراقبت‌های بهداشتی اولیه در شهرستان میگوری، کنیا 
که توسط  okundiوvarol در سال 2024 انجام گرفته 
با استفاده از تحلیل شــبکه در محیط ArcGIS و مدل 
تخصیص مکان )MCLP(، دسترسی فضایی جمعیت 
بــه مراکز بهداشــتی در شهرســتان میگوری بررســی 
شد. ابتدا ســه شــبکۀ حمل‌ونقل )پیاده‌روی، موتور و 
خودرو( مدل‌ســازی شــد و با تحلیل ناحیۀ خدماتی، 
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پوشــش جغرافیایی مراکز موجود ارزیابی شــد. سپس 
با مدل‌ســازی تخصیص مکان، مراکز بهینه برای ارتقا 
شناســایی شدند تا شــکاف‌های فضایی کاهش یابند و 
عدالت در دسترســی به خدمات بهداشتی بهبود یابد. 
نتایج این پژوهش نشان داد که ارتقای امکانات موجود 
و بهبود زیرســاخت‌های حمل‌ونقل می‌تواند دسترسی 
منصفانه‌تــری بــرای جمعیــت روســتایی فراهم کند. 
Barbieri و همکاران در سال 2019 به‌دنبال این بودند 
کــه مفهوم عدالــت مکانی را به‌صــورت کمی و مبتنی 
بــر داده‌های جمعیتــی و اجتماعی در مقیاس شــهری 
تعریف و تحلیل کنند تا بتوانند نابرابری‌ها و تفاوت‌های 
فضایی-اجتماعی را در شهرهای بزرگ ایتالیا به‌صورت 
دقیق‌تر و چندبعدی شناســایی و توصیــف کنند. نتایج 
این پژوهش حاکی از آن است که در شهرهای مختلف 
ایتالیا، الگوهای اجتماعی-جمعیتی به پنج خوشۀ عمده 
تقسیم می‌شوند: مناطق بالاتر، مناطق میان‌رده، مناطق 
با جمعیت ســالمند، مناطق خانوارهای جوان و مناطق 
کارگری-فرســوده. همچنین تفاوت‌هــای قابل توجهی 
بین شهرهای مرکز-شــمال و جنوب ایتالیا دیده شد که 
نشــان‌دهندۀ نابرابری‌های فضایی و اجتماعی در سطح 
شهری اســت. این یافته‌ها اهمیت تحلیل‌های دقیق‌تر و 
کید می‌کند.  مکان‌محور را بــرای فهم عدالت فضایی تأ
مطالعات انجام‌شــده در حوزۀ عدالت فضایی نشــان 
می‌دهد که دسترســی ناعادلانه به خدمات شهری نظیر 
آموزش، بهداشــت و امکانات رفاهــی، از چالش‌های 
اساســی در نظام برنامه‌ریزی شــهری به شمار می‌آید. 
نتایج پژوهش‌های داخلی حاکی از آن اســت که تمرکز 
خدمات در بخش‌های مرکزی شهر، موجب شکل‌گیری 
ساختارهای تک‌هسته‌ای و افزایش نابرابری‌های فضایی 
و اجتماعی شده است. در مقابل، مطالعات بین‌المللی 
بر بازنگری در مفهوم عدالــت فضایی، نقش نهادهای 
عمومــی، و لزوم توجه به ویژگی‌هــای بومی و زمینه‌ای 
ناکارآمدی مدیریت شــهری  کید می‌کنند. همچنین  تأ
و غفلت از نیازهای واقعی ســاکنان، از موانع اصلی در 

تحقق عدالت فضایی عنوان شده است.
33-‌ مبانی نظری-‌ مبانی نظری

عدالت به معنای آن است که هر فرد بر اساس استحقاق 
و شایستگی خود از منابع و فرصت‌ها بهره‌مند شود. این 
مفهوم به معنی تقسیم منصفانۀ تسهیلات در جامعه است 
)Abyat et al., 2017: 64(. مفهوم عدالت را می‌توان 
به دو شــکل افقی و عمودی تقســیم‌بندی کرد. عدالت 
افقی به این معناســت که با افراد در شــرایط مشابه باید 
به‌طور یکسان رفتار شود، درحالی‌که عدالت عمودی به 
برخورد متفاوت ولی مناســب با افراد در شرایط نابرابر 
اشاره می‌کند )Khaksari et al., 2021: 795(. مفهوم 
عدالت را می‌توان به دو دســتۀ تخصیصی و توزیعی نیز 
تقسیم کرد؛ عدالت تخصیصی به این معناست که منابع 
مشترک به‌گونه‌ای بین بخش‌ها توزیع شود که بخش‌های 
کارآمدتر سهم بیشــتری دریافت کنند. از سوی دیگر، 
عدالت توزیعی به چگونگی تقســیم دستاوردهای یک 
فعالیــت میان افــرادی می‌پردازد کــه در فرآیند تولید و 
 Khaksari et al.,( تأمیــن منابع آن نقــش داشــته‌اند
795 :2021(. عدالت دارای جنبه‌های مختلف است که 
شامل عدالت اجتماعی، فضایی، جغرافیایی و محیطی 
می‌شود. این گستردگی بیانگر پیچیدگی و جامعیت این 
مفهوم است )Babaei et al., 2024: 100(. امروزه در 
فضای شــهری توجه به عدالت یکی از شــاخص های 
مهم و اصلی توســعۀ شهر محسوب می‌شود. بی‌نظمی 
در ســازمان‌دهی و مکان‌یابی خدمات، همراه با کمبود 
تعداد کافی مراکز خدماتی، از مشــکلات جدی است 
که بســیاری از شهرها با آن مواجه هستند. سازمان‌دهی 
ناعادلانــه این خدمــات در مناطق مختلف شــهر، بر 
اساس نیازهای واقعی هر منطقه، کیفیت زندگی شهری 
را تهدید و نابرابری‌های اجتماعی و اقتصادی را تشــدید 
می‌کند. در نتیجه، توجه به عدالت فضایی در شــهر‌ها 
 Ahmadi & Shamsi pour,( بســیار مورد توجه است
77 :2020(. برنامه‌ریــزان شــهری همــواره در تلاش 
بوده‌اند تا با بهره‌گیری از ظرفیت‌های موجود در محیط، 
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به عدالت در ســازمان‌دهی خدمات شهری دست یابند 
و این خدمــات را به‌طــور برابر و عادلانــه تخصیص 
دهنــد )Aghili et al., 2023: 34(. اما ســازمان‌دهی 
ناکارآمد خدمات شهری به مشــکلات متعددی مانند 
تراکم جمعیت، آلودگی هوا و جابه‌جایی‌های ناخواسته 
جمعیتی منجر شــده است. این مسائل موجب شده‌اند 
که چگونگی ســازمان‌دهی خدمات شــهری به یکی از 
چالش‌های اساسی کشورهای توســعه‌یافته تبدیل شود 
)Hosseini et al., 2016: 100(. یکــی از ابعاد مهم 
عدالــت، عدالت فضایی اســت که بــه توزیع عادلانۀ 
منابــع و امکانات بین همه افــراد و گروه‌های اجتماعی 
اشــاره دارد. این مفهوم به رعایت حقوق برابر انسان‌ها، 
حفظ کرامت انســانی و تقویت عــزت نفس اجتماعی 
 Annabestani & Hosseini, 2018:( می‌پــردازد 
314(. عدالت فضایی چهارچوبی چندلایه و پویاست 
که از شناســایی نابرابری‌ها در مقیاس‌های خرد محلی 
تا هماهنگی فضایی در ســطوح کلان ســرزمینی عمل 
می‌کند. این مفهوم بر تحلیل دقیق ســازمان‌دهی منابع 
کید می‌کند و هدف  و خدمــات در فضاهای مختلف تأ
آن فراهم کردن دسترســی برابر و منصفانه برای تمامی 
 Smith et al., 2023,( گروه‌هــای اجتماعــی اســت
2(. عدالــت فضایی و تحرک مفاهیمــی نزدیک به هم 
هســتند که از جهات مختلف با هــم تلاقی می‌کنند. 
عدالــت فضایی بــا در نظر گرفتن شــرایط اجتماعی- 
اقتصــادی گروه‌هــای مختلف مردم بــه توزیع عادلانۀ 
منابع و فرصت‌ها در فضا اشاره می‌کند. از سوی دیگر، 
تحرک، توانایی حرکت آزادانه و آســان در یک فضاست 

که برای دسترســی به منابع و فرصت‌ها ضروری است 
)Nazarabadian et al., 2024: 654(. در عدالــت 
فضایی، دو رویکرد اصلی وجود دارد که عبارت‌اند از: 
توزیــع فضایی و فرآیند تصمیم‌ســازی. هدف رویکرد 
اول ایجاد دسترســی منصفانه به منابعی مانند آموزش 
اســت و رویکرد دوم به فرآیند‌های تصمیم‌سازی اشاره 
دارد و شــامل بازنمایی‌هــای مربوط به فضــا، مکان و 
هویــت می‌شــود )Modiri et al., 2019: 153(. این 
رویکردها چهارچوبی کاربــردی را معرفی می‌کنند که 
شامل مجموعه‌ای از شاخص‌هاست و به سه بعد اصلی 
عدالت فضایی، قوانین و فرایند‌ها می‌پردازد و ســه جنبۀ 
کلیدی مراحل اجرایی، شناسایی مسائل و توزیع منابع 
 Zebardast( به‌شــکل عادلانه را نیز در نظر می‌گیــرد
et al., 2020: 984(. نمودار شــمارۀ )1( چهارچوبی 
مفهومــی از انــواع عدالت فضایــی را ارائــه می‌دهد 

.)Nazarabadian et al., 2024: 659(
عدالت فضایی به رابطــۀ میان فضا و قدرت توجه دارد، 
زیرا سیاست‌گذاری‌های شهری نابرابری‌های اجتماعی 
 Yazar, 2024:( را تقویت می‌کنند یــا کاهش می‌دهند
York & 10(. ایــن مفهوم بر پاســخ‌گویی به نیازهای 
گروه‌های حاشــیه‌ای، مانند زنان، ســالمندان و اقشار 
کید می‌کند تا فضاهای شهری فراگیر شوند  کم‌درآمد تأ
)Bleibleh, 2024: 15 & Awad(. عدالــت فضایی 
به‌عنــوان یک فرآیند پویا، به مشــارکت فعال جامعه در 
تصمیم‌گیری‌های شــهری نیازمند است. این مشارکت 
حس تعلــق را تقویت و بــه ایجاد شــهرهای عادلانه 
کمک می‌کنــد )Huang et al., 2024: 16(. عدالت 

. همچنین ناکارآمدی مدیریت شهری و غفلت از نیازهای واقعی ساکنان، از موانع اصلی در تحقق عدالت  کنندمی  تأکیدای  زمینه 
 فضایی عنوان شده است. 
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این مفهوم به معنی   مند شود.ها بهره عدالت به معنای آن است که هر فرد بر اساس استحقاق و شایستگی خود از منابع و فرصت
توان به دو شکل افقی و عمودی  (. مفهوم عدالت را میAbyat et al., 2017: 64)  تسهیلات در جامعه است  ۀتقسیم منصفان

که عدالت عمودی درحالی  ،یکسان رفتار شود  طوربه بندی کرد. عدالت افقی به این معناست که با افراد در شرایط مشابه باید  تقسیم 
نابرابر اشاره   (. مفهوم عدالت را  Khaksari et al., 2021: 795)  کندمی به برخورد متفاوت ولی مناسب با افراد در شرایط 

نیز تقسیم کرد؛ عدالت تخصیصی  ۀتوان به دو دستمی  ای بین  گونهمعناست که منابع مشترک به   اینبه    تخصیصی و توزیعی 
بخش بخش  که  شود  توزیع  تقسیم  ها  چگونگی  به  توزیعی  عدالت  دیگر،  سوی  از  کنند.  دریافت  بیشتری  سهم  کارآمدتر  های 

 ,.Khaksari et al)  اندمین منابع آن نقش داشتهأ پردازد که در فرآیند تولید و تدستاوردهای یک فعالیت میان افرادی می
دارای جنبه795 :2021 محیطی می(. عدالت  و  فضایی، جغرافیایی  اجتماعی،  عدالت  که شامل  است  مختلف  این  های  شود. 

امروزه در فضای شهری توجه به (.  Babaei et al., 2024: 100)  گستردگی بیانگر پیچیدگی و جامعیت این مفهوم است
یابی خدمات، همراه با و مکان  دهیسازمان نظمی در  بی شود.  شهر محسوب می   ۀعدالت یکی از شاخص های مهم و اصلی توسع

ناعادلانه این   دهیسازمان کمبود تعداد کافی مراکز خدماتی، از مشکلات جدی است که بسیاری از شهرها با آن مواجه هستند.  
های اجتماعی و  اقعی هر منطقه، کیفیت زندگی شهری را تهدید و نابرابری خدمات در مناطق مختلف شهر، بر اساس نیازهای و

 ,Ahmadi & Shamsi pour)  استها بسیار مورد توجه  توجه به عدالت فضایی در شهر  ،در نتیجهکند.  می اقتصادی را تشدید  
بودهبرنامه   .(77 :2020 تلاش  در  همواره  شهری  بهره ریزان  با  تا  ظرفیت اند  از  در گیری  عدالت  به  محیط،  در  موجود  های 

 .(Aghili et al., 2023: 34برابر و عادلانه تخصیص دهند )  طوربهخدمات شهری دست یابند و این خدمات را    دهیسازمان 
جاب  دهیسازمان اما   و  هوا  آلودگی  جمعیت،  تراکم  مانند  متعددی  مشکلات  به  شهری  خدمات  ناخواسته  جاییهناکارآمد  های 

این مسائل موجب شده منجر  جمعیتی   از چالش   دهیسازماناند که چگونگی  شده است.  به یکی  های اساسی  خدمات شهری 
که به توزیع    است یکی از ابعاد مهم عدالت، عدالت فضایی    (.Hosseini et al., 2016: 100)  یافته تبدیل شودکشورهای توسعه

ها، حفظ کرامت  این مفهوم به رعایت حقوق برابر انسان د.های اجتماعی اشاره دارمنابع و امکانات بین همه افراد و گروه  ۀعادلان
) انسانی و تقویت عزت نفس اجتماعی می  ی  چهارچوب عدالت فضایی    (.Annabestani & Hosseini, 2018: 314پردازد 

های خرد محلی تا هماهنگی فضایی در سطوح کلان سرزمینی عمل  ها در مقیاسچندلایه و پویاست که از شناسایی نابرابری 
بر تحلیل دقیق    کند.می  و هدف آن فراهم کردن   کندمی   تأکیدمنابع و خدمات در فضاهای مختلف  دهی  سازمان این مفهوم 

عدالت فضایی و تحرک مفاهیمی    (.Smith et al., 2023, 2های اجتماعی است )دسترسی برابر و منصفانه برای تمامی گروه 
اقتصادی    -کنند. عدالت فضایی با در نظر گرفتن شرایط اجتماعینزدیک به هم هستند که از جهات مختلف با هم تلاقی می 

. از سوی دیگر، تحرک، توانایی حرکت آزادانه و کندمی اشاره    ها در فضا منابع و فرصت   ۀبه توزیع عادلان  های مختلف مردمگروه
در عدالت   (.Nazarabadian et al., 2024: 654)  ها ضروری استآسان در یک فضاست که برای دسترسی به منابع و فرصت 

اصلی وجود دارد که عبارت ازافضایی، دو رویکرد  فرآیند تصمیم   :ند  و  ایجاد دسترسی  توزیع فضایی  اول  سازی. هدف رویکرد 
های مربوط به فضا،  سازی اشاره دارد و شامل بازنماییهای تصمیممنصفانه به منابعی مانند آموزش است و رویکرد دوم به فرآیند

می هویت  و  )مکان  رویکردها  Modiri et al., 2019: 153شود  این  می چهارچوب(.  معرفی  را  کاربردی  شامل  ی  که  کنند 
کلیدی مراحل اجرایی،   ۀ پردازد و سه جنبها میهاست و به سه بعد اصلی عدالت فضایی، قوانین و فرایند ای از شاخصمجموعه

 ( ۱)  شمارۀ  نمودار  (.Zebardast et al., 2020: 984گیرد )شکل عادلانه را نیز در نظر میشناسایی مسائل و توزیع منابع به 
 (.Nazarabadian et al., 2024: 659) دهدی مفهومی از انواع عدالت فضایی را ارائه میچهارچوب

 
نیاز گرا برابری

بازار گرا تقاضا محور

انواع عدالت 
فضایی

 توزیع خدمات نسبت به توانایی شهرواندان

 دسترسی به خدمات عمومی، سهم برابر، فرصت های برابر توزیع خدمات متناسب با نیاز های شهروندان

 توزیع خدمات نسبت به تقاضا و منافع شهروندان

 )659 :2024 ,.Nazarabadian et al :نمودار شمارۀ )1(: انواع عدالت فضایی در شهر )منبع
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فضایــی همچنین به تفاوت‌های فرهنگــی و اجتماعی 
در دسترســی به فضاهای عمومی توجه دارد تا کیفیت 
 .)Barbieri et al., 2019: 18( زندگــی بهبــود یابــد
در کشــورهای اروپایی و آمریکا، عدالت فضایی یکی 
از مؤلفه‌های کلیدی توســعۀ پایدار شــهری به شــمار 
مــی‌رود و فراتر از توزیــع فیزیکی منابــع، بر تضمین 
دسترسی متوازن همۀ شــهروندان به خدمات عمومی، 
فضاهــای ســبز، حمل‌ونقل و فرصت‌هــای اقتصادی 
کید می‌کند )Barbieri et al., 2019: 5(. این مناطق  تأ
با بهره‌گیــری از فناوری‌های نوین مانند سیســتم‌های 
اطلاعات جغرافیایی )GIS( و داده‌های رصد لحظه‌ای، 
نابرابری‌های فضایی را به‌طور مستمر شناسایی و تحلیل 
می‌کنند و بر اســاس آن، سیاســت‌های تعدیل‌کننده و 
 Mark et( برنامه‌ریزی‌های هدفمند را تدوین می‌نمایند
al., 2025: 4(. عدالت فضایی در این چهارچوب، تنها 
به توزیع متوازن منابع محدود نمی‌شــود، بلکه فرآیندی 
چندبعدی است که شامل مشارکت فعال شهروندان در 
تصمیم‌گیری‌ها و بازنمایی منصفانۀ گروه‌های اجتماعی 
مختلف در سیاســت‌گذاری‌های شــهری نیز می‌شود 
)Woods, 2023: 8(. به‌این‌ترتیب، کشورهای اروپایی 
و آمریکایی تلاش می‌کنند تا از طریق بهبود دسترســی 
فضایی و ارتقای کیفیت محیط‌های شهری، نابرابری‌ها 
را کاهش دهند و شــهرهای فراگیر و عادلانه‌تری ایجاد 
کننــد )Bleibleh & Awad, 2024: 15(. به‌طور‌کلی، 

پژوهشــگران و صاحب‌نظــران، عدالــت فضایی را از 
جنبه‌های مختلف بررســی و به چهار دستل زیر تقسیم 

می‌کنند:
برابری در دسترسی به فرصت‌ها؛ 	

تأمین منابع بر اساس نیاز‌ها؛ 	
تأمین عادلانل تقاضا‌ها؛ 	

رعایت اصول بازار در توزیع منابع. 	
در جدول شمارۀ )1( تعاریف و دسته‌بندی این رویکرد‌ها 

ارائه شده است )احمدی و شمسی‌پور، 1399: 76(.
عدالت مفهومی بنیادین در اندیشــۀ اجتماعی است که 
به معنای توزیــع منصفانۀ فرصت‌ها، منابع و حقوق در 
 .)Abyat et al., 2017: 64( جامعه شناخته می‌شــود
عدالت اجتماعی این معنا را در بســتر روابط انســانی 
گســترش می‌دهد و به توازن در بهره‌مندی از خدمات، 
مشارکت و موقعیت‌های اقتصادی و فرهنگی میان افراد 
 Annabestani( و گروه‌های مختلف جامعه می‌پردازد
Hosseini, 2018: 314 &(. عدالــت فضایی به‌عنوان 
بعد مکانــی عدالت اجتماعی، بر نحوۀ ســازمان‌دهی 
فضایی این فرصت‌ها و منابع در سطح شهر تمرکز دارد 
و بررســی می‌کند که آیا ســاختار فضایی شهر توانسته 
زمینه‌ای برای دسترســی برابر فراهم کنــد یا به بازتولید 
 Barbieri et al., 2019:( نابرابری‌ها دامن زده اســت
5(. این سه مفهوم به‌شــکلی درهم‌تنیده عمل می‌کنند: 
عدالــت اجتماعی هدف کلان اســت، عدالت فضایی 

جدول شمارۀ )1(: تقسیم‌بندی عدالت فضایی از دیدگاه‌های مختلف )منبع: احمدی و شمسی‌پور، 1399: 76(

یفانواع عدالت فضایی تعر

* عدالت به‌عنوان برابری

هر شخص سهم برابر دریافت می‌کند.- سهم برابر 	

افراد توانایی برابر برای فرصت‌های برابر دارند.- عدالت برابر 	

سهم‌های توزیع‌شده برای متعادل کردن نابرابری‌های موجود است.- عدالت جبرانی 	

خدمات متناسب با نیازها توزیع می‌شود.* عدالت نیازمحور 	

دریافت منفعت در ارتباط با سطح پرداختی است.* عدالت بازار 	

منافع متناسب با سطح تقاضای شهروندان توزیع می‌شود.* عدالت تقاضا محور 	
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ابزار ســنجش فضایی آن و عدالت به‌معنای عام، بنیانی 
نظری اســت که چهارچوب تحلیلــی را فراهم می‌کند 
ایــن منظــر،  از   .)Uitermark et al., 2024: 543(
بی‌عدالتــی در فضــا، نه‌تنها مســئله‌ای کالبدی، بلکه 
نشانه‌ای از بی‌عدالتی‌های ساختاری در نظام اجتماعی 
است. بر اساس مباحث گفته‌شده، رابطل میان سه مفهوم 
عدالت، عدالــت اجتماعی و عدالت فضایی را می‌توان 
 Khaksari et( ارائــه کرد )در قالب نمودار شــمارۀ )2

.)al., 2020: 796
عدالــت اجتماعــی در یــک شــهر بایــد به‌گونــه‌ای 
ســازماندهی شــود که پاســخگوی نیازهای جمعیتی 
مختلف باشــد و تخصیص منابع در ســطح منطقه‌ای 
به‌نحوی صورت گیرد که تمام افراد، بدون در نظر گرفتن 
تفاوت‌های اجتماعی، اقتصادی یا جغرافیایی بر اساس 
شایســتگی‌ها و حقوق خود به منابع دسترسی پیدا کنند 
)Saraei & Dasta, 2021: 47(. عدالت اجتماعی بر 
اساس سه اصل نیاز، منفعت عمومی و استحقاق شکل 
می‌گیرد. افراد باید به منابع و مزایا به‌طور برابر دسترسی 
داشته باشــند، هرچند نیازها متفاوت است. کسانی که 
در ایجــاد منافع عمومی نقش دارند، نســبت به دیگران 
حق بیشــتری دارند و افرادی که در مشــاغل سخت و 
پرزحمــت کار می‌کنند، باید حقوق بیشــتری دریافت 
کنند )Khaksari et al., 2020: 795(. عدالت فضایی 
مانند پلی عمل می‌کند که عدالت اجتماعی را به سطح 

شود  ها، منابع و حقوق در جامعه شناخته می فرصت  ۀ اجتماعی است که به معنای توزیع منصفان  ۀعدالت مفهومی بنیادین در اندیش 
(Abyat et al., 2017: 64عدالت اجتماعی این معنا را در بستر روابط انسانی گسترش می .)مندی از  دهد و به توازن در بهره

افراد و گروهخدمات، مشارکت و موقعیت  اقتصادی و فرهنگی میان   & Annabestaniپردازد )های مختلف جامعه میهای 
Hosseini, 2018: 314 ها و فضایی این فرصت   دهیسازمان   ۀعنوان بعد مکانی عدالت اجتماعی، بر نحو(. عدالت فضایی به

یا    کندای برای دسترسی برابر فراهم  کند که آیا ساختار فضایی شهر توانسته زمینه منابع در سطح شهر تمرکز دارد و بررسی می 
کنند: عدالت  تنیده عمل می شکلی درهماین سه مفهوم به (. Barbieri et al., 2019: 5) ها دامن زده استبه بازتولید نابرابری 

تحلیلی    چهارچوبمعنای عام، بنیانی نظری است که  اجتماعی هدف کلان است، عدالت فضایی ابزار سنجش فضایی آن و عدالت به 
ای ای کالبدی، بلکه نشانه تنها مسئلهعدالتی در فضا، نه از این منظر، بی (.  Uitermark et al., 2024: 543)  کندرا فراهم می 

میان سه مفهوم عدالت، عدالت اجتماعی    لشده، رابطبر اساس مباحث گفته   .اجتماعی است های ساختاری در نظام  عدالتیاز بی 
 .(Khaksari et al., 2020: 796)  ارائه کرد( ۲) شمارۀ نمودارقالب توان در و عدالت فضایی را می

 

 

 

 
 

 ( Khaksari et al., 2020: 796میان عدالت، عدالت اجتماعی و عدالت فضایی )منبع:   ۀ(: رابط2) شمارۀ نمودار

ای سازماندهی شود که پاسخگوی نیازهای جمعیتی مختلف باشد و تخصیص منابع در گونهعدالت اجتماعی در یک شهر باید به 
های اجتماعی، اقتصادی یا جغرافیایی بر اساس  نحوی صورت گیرد که تمام افراد، بدون در نظر گرفتن تفاوتای بهسطح منطقه 
(. عدالت اجتماعی بر اساس سه اصل  Saraei & Dasta, 2021: 47ها و حقوق خود به منابع دسترسی پیدا کنند )شایستگی 

به منابع و مزایا  نیاز، منفعت عمومی و استحقاق شکل می  باید  افراد  نیازها    طوربه گیرد.  باشند، هرچند  برابر دسترسی داشته 
دارند و افرادی که در مشاغل سخت  یشتری حق بمتفاوت است. کسانی که در ایجاد منافع عمومی نقش دارند، نسبت به دیگران 

عدالت فضایی مانند پلی عمل   (.Khaksari et al., 2020: 795کنند، باید حقوق بیشتری دریافت کنند )و پرزحمت کار می
دهد که عدالت در فضای فیزیکی آورد و اطمینان می های جغرافیایی می کند که عدالت اجتماعی را به سطح عمل و واقعیتمی 
کلی، عدالت فضایی بر اساس مفهومی که از عدالت اجتماعی اقتباس شده، به   طوربه درستی برقرار شده است.  ها و جوامع بهشهر 

 Pour ahmad etطور برابر و منصفانه برخورد شود )نظر از محل سکونت آنها، به این معناست که باید با تمامی افراد، صرف
al., 2022: 12)  .ها و دامن زدن به جدایی اجتماعی در داخل  تراکم نابرابر مراکز خدمات شهری موجب تفاوت در ارزش زمین

های سطح زندگی  ها و تفاوتدهی به این جداییای در شکلکننده ریزی شهری نقش تعیین شهرها شده است. در این میان، برنامه
شود که فضاهای  محیطی به حدی وخیم می با افزایش جمعیت و گسترش شهر در ابعاد افقی و عمودی، شرایط زیستکند.  ایفا می 

محور باید هم حفظ هویت  ریزی عدالتدر مناطق روستایی، برنامه (.  Abdi et al., 2018: 71)ند  شوشهری غیرقابل سکونت می 
های محلی را نیز ای را مدنظر قرار دهد و ضمن حمایت از یکپارچگی فضایی، حساسیت بومی و هم پاسخگویی به نیازهای توسعه

عمومی    طوربهها  عدالتی فضایی و توصیف آنتشخیص موارد بی (.  Bavnbaek & Thuesen, 2025: 5-7)   در نظر بگیرد
شوند، فرآیندی پیچیده  ها یا جغرافیای ناعادلانه می گیری این نابرابری آسان است، اما شناسایی و فهم عواملی که باعث شکل   نسبتا  

های موجود در توزیع خدمات و شناسایی الگوهای با تحلیل نابرابری   (.Lotfalizadeh et al., 2023: 45برانگیز است )و چالش
توان خدمات دارای وضعیت بحرانی و همچنین مناطق شهری با بیشترین سطح نابرابری را مشخص عدالتی شهری، می فضایی بی 

 عدالت فضایی )مکان( 

 عـــدالـــت

 عدالت اجتماعی جامعه

 فضا

)Khaksari et al., 2020: 796 :نمودار شمارۀ )2(: رابطۀ میان عدالت، عدالت اجتماعی و عدالت فضایی )منبع

عمــل و واقعیت‌هــای جغرافیایی مــی‌آورد و اطمینان 
می‌دهد که عدالت در فضای فیزیکی شــهر‌ها و جوامع 
به‌درستی برقرار شده است. به‌طور کلی، عدالت فضایی 
بر اساس مفهومی که از عدالت اجتماعی اقتباس شده، 
به این معناســت که باید با تمامی افــراد، صرف‌نظر از 
محل سکونت آنها، به‌طور برابر و منصفانه برخورد شود 
)Pour ahmad et al., 2022: 12(. تراکم نابرابر مراکز 
خدمات شهری موجب تفاوت در ارزش زمین‌ها و دامن 
زدن به جدایی اجتماعی در داخل شــهرها شده است. 
در این میان، برنامه‌ریزی شهری نقش تعیین‌کننده‌ای در 
شــکل‌دهی به این جدایی‌ها و تفاوت‌های سطح زندگی 
ایفا می‌کند. با افزایش جمعیت و گسترش شهر در ابعاد 
افقی و عمودی، شــرایط زیست‌محیطی به حدی وخیم 
می‌شــود که فضاهای شهری غیرقابل سکونت می‌شوند 
روســتایی،  مناطــق  در   .)Abdi et al., 2018: 71(
برنامه‌ریزی عدالت‌محور باید هم حفظ هویت بومی و 
هم پاسخگویی به نیازهای توسعه‌ای را مدنظر قرار دهد 
و ضمن حمایت از یکپارچگی فضایی، حساسیت‌های 
 Bavnbaek & Thuesen,( محلی را نیز در نظر بگیرد
7-5 :2025(. تشــخیص مــوارد بی‌عدالتــی فضایی و 
 آســان اســت، اما 

ً
توصیف آن‌ها به‌طور عمومی نســبتا

شناســایی و فهم عواملــی که باعث شــکل‌گیری این 
نابرابری‌هــا یا جغرافیای ناعادلانه می‌شــوند، فرآیندی 
 Lotfalizadeh et al.,( پیچیده و چالش‌برانگیز اســت
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45 :2023(. با تحلیل نابرابری‌هــای موجود در توزیع 
خدمات و شناسایی الگوهای فضایی بی‌عدالتی شهری، 
می‌توان خدمــات دارای وضعیت بحرانــی و همچنین 
مناطق شــهری با بیشترین ســطح نابرابری را مشخص 
گاهانه  نمود. به‌این‌ترتیب، مدیریت شهری با رویکردی آ
می‌توانــد با توزیع بهینۀ خدمــات عمومی و تخصیص 
عادلانه‌تــر منافع اجتماعــی، از طریق سیاســت‌های 
فضایی هدفمند، نه‌تنها نابرابری‌های شــهری را کاهش 
دهد، بلکه کیفیت زندگی شــهروندان را ارتقا ببخشــد 
 Bahadori &( و توســعۀ پایدار شــهری را محقق کند

 .)Behvandi,. 2020: 43
44-‌ روش پژوهش-‌ روش پژوهش

 در این پژوهش، با هدف شناسایی و تبیین شاخص‌های 
تأثیرگــذار بر عدالت فضایی در ســازماندهی خدمات 
)Scoping Review(  شــهری، از روش مرور دامنه‌ای

بهره گرفته شده است. این روش با گردآوری، ارزیابی و 
بررســی منابع و مطالعات پیشین، امکان درک عمیق‌تر 
جنبه‌های گوناگون موضوع را فراهم می‌کند. بر اســاس 
چهارچوب آرکسی و امالی )2005(، این فرآیند شامل 
تعیین پرســش‌های پژوهش، جســت‌وجوی نظام‌مند، 
انتخــاب منابع مرتبط، اســتخراج اطلاعــات و تلفیق 
یافته‌ها برای دســتیابی بــه دیدگاهی یکپارچه اســت. 
علت انتخاب این چهارچوب، ســادگی راهنمایی‌های 
آن و انعطاف‌پذیــری‌اش در کاوش ابعاد متنوع موضوع، 
از جمله نقش نهادهای عمومی و چگونگی دسترســی 
به خدمات شهری اســت. این روش به پژوهش حاضر 
کمک می‌کند تا با تمرکز بر جنبه‌های کمتر بررسی‌شده 

در مطالعــات پیشــین، مانند جنبه‌هــای بومی عدالت 
فضایی در ایران، به نتایج ارزشمندی دست یابد. مراحل 

انجام پژوهش در نمودار شمارۀ )3( ارائه شده است:
1-4- گام اول: تنظیم سؤالات پژوهش

پرســش‌های پژوهش با بهره‌گیری از پارامترهای کلیدی 
شــامل چه چیــز)What( ، چه زمانــی)When( ، چه 
جامعه‌ای )Who( و چه روشــی )How( طراحی شــد 
)جدول شــمارۀ 2(. در این مرحله، به‌منظور شناسایی 
و تحلیــل منابع مرتبط با عدالت فضایــی و تأثیر آن بر 
ساماندهی خدمات شهری، جست‌وجویی نظام‌مند در 
بازۀ زمانی 1391 تا 1403 شمســی و 2019 تا 2025 
میلادی انجام شــد. با در نظر گرفتــن حجم قابل‌توجه 
منابع، فرآیند غربال‌گری در چند مرحله به اجرا درآمد؛ 
نخســت با ارزیابی عنــوان و چکیدۀ مقــالات، منابع 
نامرتبط حذف شدند و ســپس با بررسی متن کامل، از 
نظر تطابق با موضوع پژوهش و معیارهای کیفیت علمی 
ارزیابی شدند. ملاک‌های اصلی انتخاب منابع، مرتبط 
بــودن موضوعی، نوع مقاله )علمی-پژوهشــی بودن(، 
زبان فارسی یا انگلیســی و دسترسی به متن کامل بود. 
این روند به‌گونــه‌ای برنامه‌ریزی شــد که ضمن حفظ 
جامعیت موضوع، از ورود منابع غیرمرتبط یا فاقد اعتبار 

جلوگیری به عمل آید.

نمودار شمارۀ )3(: مراحل انجام پژوهش بر پایه روش مرور دامنه‌ای
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2-4- گام دوم: شناسایی مطالعات مرتبط
این پژوهــش با تمرکــز بــر مطالعات انجام‌شــده به 
زبان‌های فارســی و انگلیســی در زمینــۀ تأثیر عدالت 
فضایی بر ســازمان‌دهی خدمات شهری، در بازه زمانی 
مشخص‌شــده صورت پذیرفت. جســت‌وجوی منابع 
فارسی با بهره‌گیری از کلیدواژه‌های »عدالت فضایی«، 
»خدمــات شــهری« و »نابرابری فضایــی« به‌صورت 
 Magiran، ترکیبی و منفــرد در پایگاه‌هــای اطلاعاتی
NoorMags، SID و پرتال جامع علوم انســانی انجام 
شد. همچنین، منابع انگلیسی با استفاده از کلیدواژه‌های 
 urban و   spatial justice، spatialinequality

 Scopus، DOAJ، در پایگاه‌های بین‌المللی services
ResearchGate و ScienceDirect استخراج شدند. در 
مجموع، طبق جدول شمارۀ ۳، تعداد ۶۰ مقالۀ فارسی و 
۱۹ مقالۀ انگلیسی به‌عنوان منابع مرتبط انتخاب شدند.
در میان منابع فارسی، در پایگاه Magiran تعداد ۴ مقالۀ 
 موجود در این پایگاه( و ۲۲ مقالۀ مشترک با 

ً
یکتا )صرفا

دیگر پایگاه‌ها یافت شــد. در NoorMags نیز ۶ مقالۀ 
یکتا و ۶ مقالۀ مشــترک )غیر از موارد محاسبه‌شــده در 
Magiran( شناســایی شد. پایگاه SID  شامل ۴ مقالۀ 
یکتا و ۸ مقالۀ مشــترک با پرتال جامع علوم انسانی بود. 
همچنیــن، در پرتال جامع علوم انســانی ۱۰مقالۀ یکتا 

جدول شمارۀ )3(: انتخاب منابع مرتبط با کلید‌واژه‌های ذکرشده در پایگاه‌های اینترنتی

مجموع مقالات تعداد مقالات مشترک تعداد مقالات یکتا پایگاه‌ها

26 22 4 Magiran

12 6 6 Noor Mags

12 8 4 SID

10 0 10 پرتال جامع علوم انسانی

3 0 3 scopus

1 0 1 DOAJ

3 0 3 ResearchGate

12 0 12 ScienceDirect

جدول شمارۀ )2(: تنظیم سؤالات پژوهش

پاسخ پرسشپارامترهای پرسشی

تبیین تأثیر عدالت فضایی در سازمان‌دهی خدمات شهریWhatچه چیزی؟

منابع علمی پژوهشی منتشرشده در زمینۀ تبیین تأثیر عدالت فضایی در سازمان‌دهی Whoچه جامعه‌ای؟
خدمات شهری

مقالات فارسی در بازه زمانی سال‌های 1391 تا 1403 و مقالات بین‌المللی در بازه زمانی Whenچه زمانی؟
سال‌های 2019 تا 2025 

ارزیابی کیفیت منابع، خلاصه‌سازی داده‌ها، نکته‌برداری، ترکیب شواهدHowچه روشی؟
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 همان تعداد در محاسبات نهایی 
ً
به‌ دســت آمد و صرفا

لحاظ شد. در خصوص مقالات انگلیسی نیز، 3 مقاله از 
 ResearchGate 3 مقاله از ،DOAJ 1 مقاله از ،scopus
شــد. اســتخراج   ScienceDirect از  مقالــه   12 و 

3-4- گام سوم: انتخاب مطالعات مرتبط
برای اســتفادۀ مناســب از مطالعات یافت‌شــده، متن 
مقالات به‌طور دقیق بررســی شــد و طبــق معیار‌های 
ورودوخروج که در جدول شــمارۀ )4( ذکر شده است، 

مقالات اصلی انتخاب شدند.
با توجــه به معیار‌های ذکرشــده و معیار‌هــای دیگری 
همچون نوع پژوهــش، روش جمع‌آوری داده‌ها، تاریخ 
انتشــار، مکان مورد‌مطالعــه و ارزش پژوهش 11 مقالۀ 
فارسی و 2 مقالۀ انگلیسی حذف شدند و در نهایت 66 
مقالۀ پژوهشی )49 مقالۀ فارسی و 17 مقالۀ انگلیسی( 

با تمرکز بر کیفیت عدالت فضایی انتخاب شدند. بررسی 
منابع منتخب نشان می‌دهد که حدود ۷۵ درصد منابع 
به زبان فارســی و ۲۵ درصد به زبان انگلیسی هستند. 
از میان مقالات فارسی، ۵۷ درصد مربوط به سال‌های 
۱۳۹۱ تا ۱۳۹۹ و ۴۳ درصد مربوط به سال‌های ۱۴۰۰ 
تا ۱۴۰۳ هستند. در مورد مقالات انگلیسی، ۱۸ درصد 
به ســال‌های ۲۰۱۹ و ۲۰۲۲ و ۸۲ درصد به سال‌های 
۲۰۲۳، ۲۰۲۴، و ۲۰۲۵ تعلق دارند. نمودار شــمارۀ 
)۴( سهم منابع منتخب را بر اساس سال انتشار در بازه 

زمانی موردنظر نشان می‌دهد.
در ادامه، به بررســی روش‌هــای پژوهش و جمع‌آوری 
داده‌هــای مطالعــات منتخــب پرداخته شــده و نتایج 
به‌دست‌آمده در جدول شمارۀ )5( نمایش داده شده‌اند.

به‌صورت کلی، روش‌های مطرح‌شــده را می‌توان را در 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2019
2022
2023
2024
2025
1391
1392
1393
1394
1395
1396
1397
1398
1399
1400
1401
1402
1403

تعداد مطالعه

سال

یع فراوانی مطالعات به تفکیک سال مطالعه نمودار شمارۀ )4(: توز

جدول شمارۀ )4(: معیار‌های ورودوخروج

معیار‌های خروج مقاله از مطالعهمعیار‌های ورود مقاله به مطالعه

محتوای کلی مقاله مربوط به عدالت فضایی نباشد.روش‌شناسی پژوهش به‌صورت شفاف و دقیق شرح داده شده باشد.

مقالات به‌صورت کنفرانسی باشند.اهداف مقاله به‌وضوح بیان شده باشد.

مقالاتی که نتایج مشابه با تحقیقات قبلی داشتند.نتایج ارائه‌شده به‌طور کامل توضیح داده شده باشند.
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جدول شمارۀ )5(: بررسی مطالعات منتخب بر اساس روش پژوهش و جمع‌آوری داده‌ها

روش جمع‌آوری داده‌ها روش پژوهش
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P P P
ســنجش و تحلیل عدالت فضایی در توزیــع کاربری‌های خدماتی در 

سطح محلات شهری مطالعۀ موردی: محلات منطقۀ پنج شهر رشت

P P
تحلیل توزیع خدمات شــهری و شناسایی پیشران‌های مؤثر بر عدالت 

فضایی با رویکرد آینده‌پژوهی )مورد مطالعه: شهر یاسوج(

P P P
تحلیل عدالت فضایی در دسترســی به خدمات شهری نمونۀ موردی: 

شهر یاسوج

P P
تحلیلی بر وضعیت شــاخص‌های توسعۀ شــهری با رویکرد عدالت 

فضایی، مطالعۀ موردی: شهر ایلام

P P P
کید بر دسترسی  ارزیابی توزیع فضایی دستگاه‌های خدمات‌رسان با تأ

(نمونۀ موردی گرگان)

P P P
تحلیل الگــوی پراکندگی خدمات عمومی بر مبنــای رویکرد عدالت 

فضایی مطالعۀ موردی: شهر جهرم

P P
ارائۀ الگویی ســاختاری راهبردی برای توسعۀ خدمات عمومی شهری 

از منظر عدالت فضایی )مطالعۀ موردی استان سیستان و بلوچستان(

P P P
ســنجش کمی عدالت فضایی خدمات شهری در شهرهای اسلامی از 

طریق تحلیل‌های مکانی- فضایی )نمونۀ موردی: شهر سبزوار(

P P
شــهر و عدالت فضایی؛ تحلیلی بر پراکنش شاخص‌های توسعۀ پایدار 

در عدالت فضایی شهر: مطالعۀ موردی مناطق شهر شیراز

P P
تحلیــل نابرابری فضایــی در توزیع خدمــات اداری انتظامی از منظر 

عدالت فضایی نمونۀ پژوهش: محله‌های شهر اصفهان

P P P
تحلیلی بر توزیع فضایی خدمات شهری با محوریت عدالت اجتماعی 

کید بر رضایت شهروندان )مورد مطالعه: منطقۀ 11 مشهد( و تأ

P P بررسی لایه‌های ذهنی عدالت فضایی شهری در شهر جدید پرند

P P P
تحلیل فضایی الگوی توســعۀ متوازن شهری با رویکرد عدالت فضایی 

)مورد مطالعه: شهر آمل(

P P P
تحلیل عدالت فضایی در توزیع کاربری‌های خدماتی در مناطق شهری 

)نمونۀ موردی: مناطق پنج‌گانه-ارومیه(

P P
کید بــر عدالت فضایی از طریق تبییــن چهارچوب مفهومی محیط  تأ

پاسخ‌ده به نیازهای مبتنی بر جنسیت دانشجویان
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روش جمع‌آوری داده‌ها روش پژوهش
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P P
کید بر مدیریت  تحلیلی بر عدالــت فضایی در توزیع خدمات؛ بــا تأ

شهری )مورد مطالعه: محلات منطقۀ چهار زاهدان(

P P
تحلیل پژوهش‌های عدالت فضایی در برخورداری از خدمات شهری 

در ایران

P P P
تحلیل فضایی توزیع و دسترســی به خدمات شهری در سطح محلات 
شهری با رویکرد عدالت فضایی )مطالعۀ موردی: کاربری‌های تجاری 

شهر اردبیل(

P P
تبیین مفهوم عدالت فضایی در اجرای طرح‌های جامع شــهری )نمونه 

موردی: شهر گلپایگان(

P P P
ارزیابی میزان تحقق عدالت فضایی و توزیع خدمات شهری در سطح 

منطقۀ 4

P P P
ارزیابی توزیع فضای ســبز شهری با استفاده از رویکرد عدالت فضایی 

در شهر زنجان

P P
تحلیــل توزیع خدمــات عمومی با رویکرد عدالــت فضایی )مطالعۀ 

موردی: شهر بجنورد(

P P
برنامه‌ریــزی راهبردی توزیع خدمات شــهری از منظر عدالت فضایی 

)مطالعۀ موردی: کلان‌شهر اهواز(

P P P کید بر عدالت فضایی تحلیل و بررسی خدمات عمومی شهر اهر با تأ

P P عدالت فضایی و نقش آن در توسعه و کیفیت زندگی شهرها

P P
ســنجش عدالت فضایی خدمات عمومی در بین شهرستان‌های استان 

آذربایجان غربی

P P P
تحلیلی بر وضعیت نواحی شــهر مهاباد به لحاظ مؤلفه‌های خدمات 

کید بر عدالت فضایی شهری با تأ

P P P
تحلیل فضایی عوامل مؤثر بر توزیع خدمات شهری با رویکرد عدالت 

فضایی )مطالعۀ موردی: نواحی شهرستان ماکو(

P P
تبیین الگو و تحلیل نحوۀ توزیع خدمات شهری در شهرهای نفت خیز 

(مطالعۀ موردی: آبادان)

P P P
تحلیــل فضایی توزیع خدمات شــهری با رویکــرد عدالت اجتماعی 

)مطالعه موردی: منطقۀ 11 شهر تهران(
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روش جمع‌آوری داده‌ها روش پژوهش
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P P
ارتبــاط عدالت فضای شــهری با رفــاه حال ســالمندان در فضاهای 

مختلف شهری )مطالعۀ موردی: منطقۀ 5 تهران)

P P P
تحلیــل نابرابری‌های فضایی توزیع خدمات شــهری از منظر عدالت 

فضایی )مطالعۀ موردی: شهرستان قرچک(

P P عدالت اجتماعی، عدالت فضایی و توسعه

P P
ابعاد عدالت فضایی مؤثر بر کیفیت زندگی در روســتاهای شهرســتان 

اردبیل

P P P
تحلیــل نابرابری‌های فضایی توزیع خدمات شــهری از منظر عدالت 

فضایی )مطالعۀ موردی: شهر مریوان(

P P
بررســی توزیع خدمات شــهری در راســتای عدالت فضایی )مطالعۀ 

موردی: مناطق چهارگانۀ شهر کرمان(

P P P
بررســی تطبیقی ســطح امنیت در پارک‌های شــهری از منظر عدالت 

فضایی )مطالعۀ موردی: پارک‌های شهری مشهد(

P P راهکارهای دستیابی به عدالت فضایی در ایران

P P
کید بر مدیریت شهری  بررسی عدالت فضایی در توزیع خدمات، با تأ

)مطالعۀ موردی: محلات منطقۀ 19 تهران(

P P
تحلیلی ‌بر ‌توزیع‌ خدمات‌ شــهری‌ در ‌کلان‌شهر اهواز‌ از ‌منظر ‌عدالت‌ 

فضایی

P P P
تحلیل فضایــی پراکنش جمعیت و خدمات شــهری از منظر عدالت 

اجتماعی با استفاده از روش ترکیبی )مطالعۀ موردی: شهر بناب(

P P P
ســنجش عدالت فضایی در توزیع مکانی کاربری‌های آموزشــی شهر 

اردبیل

P P P
تحلیل فضایی جمعیت و خدمات شــهری با رویکرد عدالت فضایی 

)مطالعۀ موردی: شهر خرم‌آباد(

P P
بررســی عدالت فضایی در توزیــع امکانات و خدمات بهداشــتی- 

درمانی در شهرستان‌های استان خوزستان

P P P
تحلیل فضایی توزیع خدمات شهری از منظر عدالت اجتماعی، مورد: 

نواحی شهری خرم‌آباد

P P
بررســی و تحلیل توزیع فضایی خدمات شــهری در مناطق شهری با 

رویکرد توسعۀ پایدار )مورد مطالعه: مناطق حوزۀ جنوبی تهران(
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روش جمع‌آوری داده‌ها روش پژوهش
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P P P
سنجش الگوی توزیع فضایی خدمات شهری در منطقۀ 5 شهر تهران به 

کمک مدل آنتروپی و ویلیامسون

P P P
بررسی و سنجش عدالت فضایی بهره‌مندی از خدمات عمومی شهری 

بر اساس توزیع جمعیت و قابلیت دسترسی در شهر بابلسر

P P P
تحلیل فضایی پراکندگی جمعیت و توزیع خدمات در شــهر بندرانزلی 

بر اساس مدل تاپسیس

P P P
Assessment and optimization of spatial equity for 
urban parks: A case study in Nanjing, China

P P P

Socio-spatial justice through public participation? 
A mixed-methods analysis of distributive justice 
in a consultative transport planning process in 
Germany

P P P
Everyday lived experience and ‘carescape’ of 
women street vendors: Spatial Justice in Al-Hisba 
Marketplace, Ramallah/Al-Bireh, Palestine

P P P
A Planner’s quest for identifying spatial (in)justice 
in local communities: A case study of urban census 
tracts in North Carolina, USA

P P P
Nature-based solutions through collective actions 
for spatial justice in urban green commons

P P P
Navigating spatial justice: Exploring municipal 
planners’ logics in differentiated village planning

P P P

In search of spatial justice. Towards a conceptual 
and operative framework for the analysis of 
inter‐ and intra‐urban inequalities using a geo‐
demographic approach. The case of Italy

P P Spatial justice: A fundamental or derivative notion?

P P P The spatial justice of school distribution in Jakarta

P P P
A multi-scale approach mapping spatial equality of 
urban public facilities for urban design

P P
Spatial justice in healthcare: Advancing equitable 
geographic access to
primary healthcare in Migori County, Kenya
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سه گروه کلی کمی، کیفی و ترکیبی )کمی و کیفی( قرار 
داد. بر اســاس یافته‌های مندرج در نمودار شمارۀ )5(، 
اســتفاده از روش کمی در صدر قرار دارد. در مجموع، 
در 50 درصــد از مطالعات انجام‌شــده )33 مطالعه( 

از روش کمی استفاده شــده است. پس از روش کمی، 
اســتفاده از روش ترکیبی با 35 درصد )23 مطالعه( و 
روش کیفی با 15 درصد )10 مطالعه( در ردۀ دوم و سوم 

قرار دارند.

روش جمع‌آوری داده‌ها روش پژوهش
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P P P
Urban structure to determine equitable city growth 
for spatial justice: A case study of Chía-Bogot´ a, 
Colombia

P P P
Analyzing the impact of equitable urban service 
distribution on citizen mobility: a spatial justice 
perspective

P P P
Neoliberalization and urban redevelopment: the 
impact of public policy on multiple dimensions of 
spatial inequality

P P
Operationalizing spatial justice in urban planning: 
bridging theory with practice

P P P
Rural-urban inequalities and spatial justice in 
europe

P P
The concept of spatial justice and the European 
Union’s territorial cohesion

یع فراوانی مطالعات برحسب روش پژوهش نمودار شمارۀ )5(: توز
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4-4- گام چهارم: نمایش داده‌ها
در این مرحله، منابع منتخب بررســی شدند و اهداف و 

پیشنهادهایی که برای دســتیابی به عدالت فضایی ارائه 
شده‌اند، به تفکیک در جدول شمارۀ )6( آمده‌اند.

جدول شمارۀ )6(: اهداف و پیشنهادهای منابع منتخب در راستای بهبود کیفیت عدالت فضایی

پیشنهاد‌ها هدف اصلی پژوهش منابع ردیف

- پیشگیری از متمرکز شدن کاربری‌های خدماتی در برخی محله‌ها
- راه‌اندازی سیستم‌های اطلاعات جغرافیایی به‌منظور شناسایی 

مناطق نیازمند خدمات اضافی

بررسی تأثیر توزیع نابرابر خدمات بر 
سطح کیفیت زندگی ساکنان منطقه

 Masoudi et
al(2024) 1

- تقویت عوامل مؤثر همچون رشد جمعیت و نیازهای اقتصادی 
و اجتماعی در تدوین برنامه‌های توسعه خدمات شهری

به‌منظور  بلندمدت  راهبردهای  و  سیاست‌ها  کردن  فرموله   -
کاهش شکاف‌های موجود و نابرابری‌ها در توزیع خدمات.

شناسایی عوامل اساسی و محرک‌های 
اصلی مؤثر بر گسترش خدمات شهری 

و تحقق عدالت فضایی

 Saberi et al
(2024) 2

- طراحی استراتژی‌های توزیع منصفانه خدمات شهری
- توسعه سیاست‌های حمایتی برای مناطق کمتر برخوردار
- بازتوزیع خدمات شهری بر اساس نیازهای واقعی جامعه

بررسی اثرات توزیع ناعادلانه خدمات 
شهری بر سطح کیفیت زندگی و 

رفاه اجتماعی شهروندان در نواحی 
گوناگون شهر

 Poor ahmad
et al (2023) 3

- تمرکز بر بهبود وضعیت سرانۀ کاربری‌های موجود در شهر
- بازنگری و بهبود ساختارهای مدیریتی شهری

- تقویت نقش شوراهای شهر با افزایش اختیارات و نظارت بر 
عملکرد نهادهای مسئول شهری

بررسی مشکلات و نابرابری‌های 
فضایی در فرایند توسعۀ شهری ایلام

 Sarvar et al
(2023) 4

به  توجه  با  به شهروندان  ارائه خدمات  بازنگری در شیوه‌های   -
معیارهای دسترسی

و  حاشیه‌ای  نواحی  در  امکانات  و  خدمات  دامنۀ  افزایش   -
پیرامون شهر

خدمات  توزیع  نحوۀ  بر  خدماتی  دستگاه‌های  تأثیر  ارزیابی   -
شهری

بررسی و ارزیابی نحوۀ توزیع فضایی 
دستگاه‌های خدماتی در شهر گرگان

 Latif Aghili
et al (2023) 5

و گسترش  مرکزی  مناطق  در  عمومی  تمرکز خدمات  کاهش   -
آنها به نواحی حاشیه‌ای شهر

- توزیع خدمات عمومی به‌گونه‌ای که نیازهای خاص گروه‌های 
آسیب‌پذیر مانند معلولان، سالمندان و خانواده‌های کم‌درآمد را 

تأمین کند

بررسی تفکیک نواحی محروم و 
برخوردار از دیدگاه توزیع خدمات 
شهری و شناسایی الگوی فضایی 
توزیع خدمات عمومی در نواحی 

مختلف شهر جهرم

 Shakoor et al
(2023) 6

تخصیص  برای  اختصاصی  نرم‌افزار  یک  توسعۀ  و  طراحی   -
بودجه در بخش خدمات شهری در هر شهرستان

تحقق  به‌منظور  راهبردهایی  تدوین 
عدالت فضایی در ارائۀ خدمات عمومی

 Khoshnood et
al (2023) 7

تأمین  به‌همراه  شهری  خدمات  کیفیت  بر  ویژه  تمرکز   -
زیرساخت‌های سخت‌افزاری در بافت‌های میانی شهرها

بافت‌های میانی  بازتوزیع منابع و خدمات شهری موجود در   -
شهر به‌منظور دستیابی به عدالت فضایی در ارائۀ خدمات

- مدیریت مبتنی بر بانک‌های اطلاعاتی به‌روز بافت‌های میانی 
کالبدی،  ابعاد  در  تغییرات  و  تحولات  جدیدترین  از  استفاده  با 

اجتماعی، اقتصادی و...

شاخص‌های کمی و کیفی در سنجش 
عدالت مطلوب در شهرهای مبتنی بر 

نظام معرفتی اسلام

 Rezaei Rad
 & Akbarian

(2023)
8
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دارایی‌های  تملک  زمینۀ  در  مالی  منابع  منصفانه  توزیع   -
سرمایه‌ای

- بازنگری و بهینه‌سازی طرح‌های تفصیلی شهری
- ایجاد فضاهای مناسب و مجهز برای اقامت مسافران

بررسی سطح توسعه‌یافتگی شهر شیراز 
در ابعاد مختلف توسعۀ پایدار شهری، 

شامل معیارهای زیست‌محیطی، 
بهداشتی-درمانی، خدمات عمومی 
و فرهنگی، با استفاده از 36 شاخص 

ارزیابی

 Shakoor et al
(2022) 9

با توجه به  - تحقق عدالت فضایی در محله‌های شهر اصفهان 
برنامه‌ها و سیاست‌های اجرایی

برای  اصفهان  شهر  در  بلااستفاده  زمین‌های  از  بهره‌برداری   -
اساس  بر  آن‌ها  توزیع  و  انتظامی  اداری  خدمات  کمبود  جبران 

اصول عدالت فضایی

تحلیل تأثیر الگوی توزیع خدمات 
اداری انتظامی بر مطلوبیت شعاع 

عملکردی این کاربری و بررسی ارتباط 
میان توزیع فضایی خدمات اداری 
انتظامی و میزان جمعیت در شهر 

اصفهان

 Saraei &
Dasta (2022) 10

- ایجاد بسترهایی برای افزایش مشارکت شهروندان در مدیریت 
امور شهری و خدمات عمومی

میزان  مورد  در  شهروندان  از  منظم  نظرخواهی‌های  برگزاری   -
رضایت آن‌ها از خدمات شهری

این  کیفیت  بهبود  برای  دریافتی  بازخوردهای  از  استفاده   -
خدمات

بررسی الگوی توزیع خدمات شهری 
بر اساس شاخص دسترسی به خدمات 

شهری

 Asadi &
 Kalatehmimari

(2022)
11

- بهبود زیرساخت‌های خدماتی و بهداشتی
- افزایش فرصت‌های شغلی

تحلیل دیدگاه شهروندان نسبت به 
شهرهای جدید بر اساس اصول 

عدالت فضایی

 Shams et al
(2022) 12

نواحی  در  امکانات  و  خدمات  عادلانه  توزیع  ملاحظه   -
حاشیه‌ای شهر

ایجاد هم‌افزایی و هماهنگی در سیستم مدیریت  برای  - تلاش 
شهری و محلی با رویکردی جامع و سیستمی

- برقراری تعادل در تخصیص تأسیسات و تسهیلات مختلف به 
همراه هم‌راستایی امکانات در مناطق مختلف شهر

کید  تحلیل توسعه متوازن شهر آمل با تأ
بر رویکرد عدالت فضایی

 Kamari et al
(2022) 13

به‌منظور   2 منطقۀ  در  خدماتی  کاربری‌های  سرانۀ  افزایش   -
کاهش محلات کم‌برخوردار این منطقه

از گسترش سکونتگاه‌های  ایجاد کمربند سبز برای جلوگیری   -
غیررسمی

توسعۀ  جهت  مردم‌نهاد  سازمان‌های  ظرفیت  از  بهره‌گیری   -
کاربری‌های مراکز فرهنگی، هنری و بهداشتی-درمانی

ارزیابی و رتبه‌بندی مناطق پنج‌گانه 
شهر ارومیه بر اساس توزیع فضایی 

جمعیت و کاربری‌های خدماتی

 Mousavi et al
(2022) 14

انطباق  میزان  ارزیابی  و  جنسیتی  مختلف  نیازهای  ملاحظه   -
فضاهای باز دانشگاهی با این نیازها

ارائۀ چهارچوبی برای بهبود وضعیت 
کنونی فضاهای باز دانشگاهی در 

ایران و ارتقای عدالت فضایی از طریق 
فراهم آوردن فرصت‌های برابر برای 

حضور تمام دانشجویان

 Zabihi et al
(2022) 15
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- تشویق مشارکت شهروندان در توزیع خدمات شهری
هر  خاص  نیازهای  اساس  بر  امکانات  و  خدمات  بازتوزیع   -

محله

بررسی و تحلیل عدالت فضایی در 
توزیع خدمات در سطح محلات 

منطقۀ چهار شهرداری زاهدان

 Akhgari &
 Salarzaei

(2022)
16

- بررسی تطبیقی میان شهرهای مختلف جهان در حوزۀ ارزیابی 
عدالت فضایی، به‌ویژه در بعد روش‌شناسی و شیوه‌های تحلیل داده‌ها 
و اطلاعات، باید به‌طور خاص در دستور کار پژوهشگران قرار گیرد

بررسی وضعیت عدالت فضایی 
در دسترسی به خدمات شهری در 

شهرهای ایران

 Khaksari et al
(2021) 17

- تفکیک و جابه‌جایی کاربری‌های ناسازگار با کاربری تجاری 
در سطح محلات

- اولویت‌بندی محلات کم‌برخوردار از کاربری‌های تجاری در 
فرایند برنامه‌ریزی‌ها و سرمایه‌گذاری‌های مرتبط

بررسی سطح دسترسی شهروندان 
به کاربری‌های تجاری در محلات 

مختلف شهر اردبیل

 Hashemi
 Masoum

 Abad et al
(2021)

18

- ملاحظۀ مناطق محروم شهری با هدف ایجاد برابری و عدالت 
با توجه به وضعیت کنونی شهر

- تضمین برابری در دسترسی‌های فیزیکی، روانی، اقتصادی و 
مالی در شهر

توزیع  در  برابری  و  عدالت  اصول  اساس  بر  منابع  تخصیص   -
وظایف، مسئولیت‌ها و مزایای طرح‌های توسعۀ شهری

بررسی عدالت فضایی در پیاده‌سازی 
طرح‌های توسعۀ شهری در شهر 

گلپایگان

 Zebardast et
al (2021) 19

- ایجاد ارتباط معکوس بین میزان محرومیت ساکنان و کیفیت 
خدمات‌رسانی به آن‌ها

ارزیابی توزیع فضایی خدمات 
شهری با رویکرد عدالت اجتماعی و 
بهره‌گیری از تکنیک‌های آماری فضایی

 Bahador &
 Behvandi

(2021)
20

- تدوین اسناد استراتژیک برای مدیریت محیط‌زیست شهری در 
کید بر عدالت‌محوری در دسترسی به فضاهای  شهر زنجان با تأ

سبز در محلات محروم
حوزۀ  در  زیست‌محیطی  دیپلماسی  الگوهای  از  بهره‌گیری   -
برابر  دسترسی  تأمین  به‌منظور  زنجان  در  شهری  سبز  فضای 

شهروندان به فضاهای سالم
- توجه به اصول عدالت فضایی در توزیع بهینۀ سرانه‌های فضای 

سبز شهری

بررسی فرضیۀ توزیع ناعادلانه پارک‌ها 
و فضاهای سبز شهری در مناطق 

مختلف شهر زنجان

 Sharif Zadeh
 Aghdam

 & Aghdasi
(2021)

21

خدمات  وضعیت  بهبود  و  تقویت  به  ویژه  توجه  ضرورت   -
عمومی در برنامه‌ریزی‌های آیندۀ شهر بجنورد

تحلیل توزیع خدمات عمومی با تمرکز 
بر اصول عدالت اجتماعی

 Ahmadi &
 Shamsi Pour

(2020)
22

کلان‌شهر  مدیریتی  نظام  در  مشارکتی  رویکردهای  تقویت   -
اهواز از طریق بهره‌گیری از تمام پتانسیل‌های بومی موجود

با  که  چندمرحله‌ای  به‌صورت  شهری  طرح‌های  تدوین   -
هرگونه  از  و  داشته  همخوانی  جامعه  موجود  واقعیت‌های 

آرمان‌گرایی فاصله بگیرد
و  شهری  مدیران  و  مسئولان  میان  مسئولیت‌پذیری  ارتقای   -
استفاده  از طریق  با مسائل شهری  همچنین کارفرماهای مرتبط 

از تشویق‌ها و تنبیه‌های متناسب
غیررسمی  و  فرسوده  بافت‌های  و  سکونتگاه‌ها  ساماندهی   -

به‌منظور بهبود وضعیت خدمات‌رسانی به این مناطق

برنامه‌ریزی راهبردی توزیع خدمات 
شهری با رویکرد عدالت فضایی در 

مناطق مختلف کلان‌شهر اهواز

 Modiri et al
(2020) 23
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خدمات  عادلانۀ  توزیع  طریق  از  فضایی  عدالت  ملاحظه   -
شهری در تمام سطوح شهر، به‌ویژه در محلات حاشیه‌ای

- توجه، تشویق و جلب حمایت‌بخش خصوصی به‌منظور تأمین 
و هدایت برخی از خدمات در محله‌های حاشیه‌ای

تحلیل فضایی توزیع و پراکندگی 
خدمات در محلات مختلف شهر اهر

 Ahmadi et al
(2020) 24

- ملاحظۀ اصلاح ساختارهای قدرت و فرایندهای تصمیم‌گیری 
در طرح‌های شهری

چهارچوب  یک  تحلیل  و  شناخت 
اساس  بر  فضایی  عدالت  از  مفهومی 
دیدگاه‌های متفکران در حوزۀ شهرسازی 
شهری توسعۀ  فرایند  در  آن  نقش  و 

 Majedi et al
(2020) 25

رویکرد  با  تسهیلات  و  امکانات  پراکندگی  و  توزیع  اصلاح   -
عدالت‌محور و با در نظر گرفتن فاکتورهای مهمی چون جمعیت
فعلی  الگوی  متعادل‌سازی  با  بی‌رویه  مهاجرت  از  - جلوگیری 

توزیع امکانات و تسهیلات
به‌طور  منطقه  هر  نیازهای جمعیت  که  به‌نحوی  درآمد  توزیع   -

کامل برآورده شود

ارزیابی عدالت فضایی در توزیع 
خدمات عمومی میان شهرستان‌های 

استان آذربایجان غربی

 Rostaei &
 Alizadeh

(2020)
26

- بنیان‌گذاری روش‌های خدمات‌رسانی به نواحی مختلف شهر 
بر اساس معیارهای انسانی مانند نیازها و اولویت‌ها

- اولویت‌بندی رفع نیازهای ساکنان محلات محروم

تحلیل و ارزیابی وضعیت نواحی شهر 
مهاباد از منظر مؤلفه‌های خدمات 

شهری با رویکرد عدالت فضایی

 Hooshyar
 & Tash

 Dehgorji
(2020)

27

- محدود کردن یا متوقف کردن روند رشد توسعۀ فیزیکی شهر 
ماکو به‌صورت اسپرال

کید بر منطقه‌بندی تراکمی در سطح شهر و اجرای آن - تأ
- تمرکز بر نواحی با سطح خدمات پایین و قرار دادن آن‌ها در اولویت

بررسی الگوی توزیع خدمات شهری 
در سطح شهر ماکو

 Ezzat Panah
et al (2020) 28

نابسامان  نواحی  و  محلات  ساماندهی  طرح‌های  ملاحظه   -
شهری

تبیین الگوی توزیع خدمات شهری 
در محلات شهر آبادان و بررسی نقش 

صنعت نفت در این فرایند

 Besharati Far
 & Mir Abadi

(2020)
29

- اولویت‌بندی نواحی مختلف منطقه 11 به‌منظور توزیع عادلانۀ 
کید بر نواحی کمتر برخوردار خدمات شهری با تأ

- نوسازی و بهسازی بافت فرسوده با بهره‌گیری از توان اقتصادی 
شهروندان و ایجاد طرح‌های مشارکتی در محلات

تحلیل فضایی خدمات شهری در 
نواحی منطقه 11 به‌منظور ارزیابی 

عدالت اجتماعی آن‌ها

 Azizi &
 Mojtaba

Zadeh (2020)
30

- طراحی الگوهای محلات سنتی و تمرکز خدمات و تعاملات 
در محلات مسکونی

نرده در  با  از 8 درصد همراه  با شیب کمتر  ایجاد رمپ‌هایی   -
بخش‌هایی از پیاده‌رو که دارای اختلاف سطح هستند

به‌منظور  سالمندان  برای  راهنمایی هوشمند  - نصب چراغ‌های 
افزایش مدت زمان سبز بودن چراغ برای عبور عابران سالمند

ارزیابی وضعیت دسترسی سالمندان 
به فضاها و خدمات شهری

 Sarvar et al
(2019) 31

و  امکانات  عادلانۀ  توزیع  و  خدمات‌رسانی  شعاع  به  توجه   -
خدمات شهری به‌منظور تحقق عدالت فضایی و ایجاد تعادل در 

دسترسی به این خدمات در نقاط مختلف شهر
و  امکانات  بازتوزیع  در  شهری  سلسله‌مراتبی  الگوی  رعایت   -

خدمات شهری
- توزیع خدمات شهری بر اساس تغییرات جمعیتی

بررسی وضعیت دسترسی شهروندان 
به خدمات عمومی و توزیع آن‌ها در 

سطح روستاها

 Taj et al
(2019) 32
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- ملاحظه ویژگی‌های فردی هر شخص در تعیین مجازات‌ها و 
اجرای قوانین، به‌جای اعمال مجازات یکسان برای همه

تحلیل و بررسی ارتباط میان عدالت 
فضایی، عدالت اجتماعی و توسعه

 Jafari Nia
(2019) 33

فعالیت‌های  طریق  از  زنان  اشتغال  برای  بستر  کردن  فراهم   -
خوداشتغالی در مقیاس خانگی و کارگاه‌های تولیدی

در  مسکونی  واحدهای  ساخت‌وساز  برای  تسهیلات  افزایش   -
روستاهای شهرستان اردبیل

شناسایی عوامل مؤثر بر کیفیت زندگی 
بر اساس عدالت فضایی در روستاهای 

شهرستان اردبیل

 Imani &
 Rahimi Zad

(2019)
34

- تنظیم و توزیع خدمات شهری بر اساس تغییرات جمعیتی هر 
محله به‌منظور پاسخگویی بهتری به نیازهای جمعیتی

بررسی وضعیت توزیع خدمات 
در محلات شهر مریوان بر اساس 

جمعیت، مساحت و سرانۀ 
کاربری‌های خدماتی

 Hosseini et al
(2019) 35

- افزایش‌ سرانۀ خدمات بهداشتی و درمانی
بررسی توزیع بهینۀ خدمات شهری در 
مناطق چهارگانۀ شهر کرمان با رویکرد 

عدالت فضایی

 Abdollahi et
al (2018) 36

- ایجاد کاربری‌های شبانه‌روزی در نزدیکی پارک‌ها
- جلوگیری از ورود معتادان، اشرار و فروشندگان موادمخدر به 

پارک‌ها و اتخاذ تدابیری برای پراکنده‌سازی آن‌ها
- نصب دوربین‌های مداربسته در نقاط مختلف پارک‌ها به‌منظور 

افزایش نظارت و پیشگیری از وقوع جرم

بررسی تطبیقی سطح امنیت در 
پارک‌های شهری با رویکرد عدالت 

فضایی

 Annabestani
 & Hosseini

(2018)
37

محلی،  سطوح  در  فضایی  عدالت  سیستمی  تفکر  پیگیری   -
منطقه‌ای و ملی

کشور  توسعۀ  قطب‌های  و  پایتخت  عملکردهای  ساماندهی   -
برخی  انتقال  برای  زمینه  فراهم آوردن  و  بار  کاهش  به‌منظور 

فعالیت‌های تولیدی و خدماتی

بررسی و تدوین راهکارهای دستیابی 
به عدالت فضایی در کشور ایران

 Ghadari
 Hajat &

 Hafez Nia
(2018)

38

- ملاحظۀ نظرات شهروندان در برنامه‌ریزی خدمات شهری
کاهش  به‌منظور  خدمات  عادلانۀ  توزیع  برای  برنامه‌ریزی   -
بار  کاهش  و  برخوردار  محلات  به  محروم  محلات  وابستگی 

ترافیکی در محلات برخوردار

بررسی و تحلیل عدالت فضایی در 
توزیع خدمات شهری در منطقۀ 19 

شهرداری تهران

 Yaghfori et al
(2017) 39

باید بر مبنای تغییرات جمعیتی انجام  - توزیع خدمات شهری 
به‌عنوان  تسهیلات  بهره‌وری  و  خدمات‌رسانی  شعاع  و  شود 

معیارهای کلیدی در ارزیابی عدالت در نظر گرفته شوند.

بررسی وضعیت توزیع خدمات 
در محله‌های شهر مریوان بر 

اساس جمعیت، مساحت و سرانۀ 
کاربری‌های خدماتی

 Hosseini et al
(2016) 40

- مکان‌یابی، توزیع و تخصیص بودجه برای خدمات شهری بر 
اساس نیازهای حال و آینده ساکنان شهر

اساس  بر  شهر  مختلف  نواحی  به  خدمات‌رسانی  پایه‌ریزی   -
معیارهای انسانی مانند نیاز، استحقاق و اولویت

ارزیابی میزان هماهنگی بین پراکندگی 
جمعیت و توزیع خدمات در نواحی 

شهری بناب، همراه با ارائۀ راهکارهایی 
برای دستیابی به توزیع متعادل خدمات 
در سطح این نواحی، به‌منظور تضمین 

دسترسی برابر همۀ شهروندان از 
خدمات شهری مطلوب

 Esmaeil
 Zadeh et al

(2016)
41
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- ملاحظه جمعیت هر ناحیه و نیازهای آموزشی شهروندان در 
مکان‌یابی و جانمایی تسهیلات آموزشی

- بازنگری و بهبود الگوی توزیع فضایی مراکز آموزشی به‌منظور 
کاهش تمرکز تسهیلات آموزشی در نواحی مرکزی

ارزیابی الگوی پراکندگی مکانی 
مراکز آموزشی شهر اردبیل، بررسی 
مطلوبیت شعاع عملکردی آن‌ها و 
سنجش ارتباط توزیع فضایی مراکز 
آموزشی با میزان جمعیت نواحی و 

فاصله از هستۀ مرکزی شهر

 Firoozi &
 Yazdani

(2016)
42

- تشویق به افزایش تراکم جمعیت در نواحی با خدمات شهری 
متعادل و جمعیت کمتر

تحلیل فضایی جمعیت و توزیع 
خدمات شهری در نواحی شهر 

خرم‌آباد

 Shomaei et al
(2016) 43

کید بر راهبرد تأمین نیازهای اساسی، و عملیاتی و کاربردی  - تأ
کردن راهبردهای توسعه و عدالت فضایی

بررسی و تحلیل روند گسترش فیزیکی 
شهر خرم‌آباد و تعیین جایگاه نواحی 

مختلف این شهر از نظر برخورداری از 
خدمات عمومی شهری

 Ahmadi et al
(2015) 44

ترافیکی  معضلات  گرفتن  نظر  در  با  مناسب  مکان‌یابی   -
و  ماهیت  همچنین  و  زیست‌محیطی  مسائل  دسترسی(،  )برای 

همجواری فضاها
- انتخاب مکان‌هایی که بتوانند خدمات مناسب را برای ساکنان 
نواحی با پتانسیل بالا و مناطق ساخته‌نشده )مانند اراضی بایر یا 

اراضی با کاربری ناسازگار مانند شهر سنگ( فراهم کنند
و  فضایی  نابرابری‌های  کاهش  به  که  فضاهایی  مکان‌یابی   -

اجتماعی ناشی از آن کمک کنند

بررسی توزیع فضایی خدمات شهری 
)آموزشی، بهداشتی، فرهنگی، مذهبی 

و ورزشی( در منطقۀ 5 شهر تهران 
به‌منظور سنجش عدالت فضایی

 Hatami
 Neghad et al

(2015)
45

- ملاحظۀ توزیع عادلانه خدمات بین مناطق شمالی و جنوبی 
تهران

- توجه به میزان آنتروپی شاخص‌های مختلف خدماتی

شناخت و تحلیل نحوه توزیع فضایی 
خدمات در مناطق حوزۀ جنوبی تهران و 

رتبه‌بندی این مناطق بر اساس شاخص‌های 
برخورداری از خدمات شهری

 Sasan Poor et
al (2014) 46

- مکان‌یابی مناسب فضاهایی که بدون در نظر گرفتن معضلات 
به  توجه  با  و  زیست‌محیطی  مسائل  دسترسی(،  )برای  ترافیکی 

ماهیت و همجواری آن‌ها انجام شود
و  فضایی  نابرابری‌های  کاهش  به  که  فضاهایی  انتخاب   -

اجتماعی ناشی از آن کمک کنند

توزیع فضایی خدمات شهری 
)آموزشی، بهداشتی، فرهنگی، مذهبی 

و ورزشی( در منطقۀ 5 شهر تهران 
به‌منظور ارزیابی عدالت فضایی

 Vahedian
 Beyki et al

(2013)
47

- تمرکز بر فاکتور جمعیت در تخصیص خدمات شهری
- استفاده از ابزارهای تحلیلی پیشرفته

- تقویت محلات محروم‌تر به‌منظور کاهش نابرابری‌ها

بررسی میزان برخورداری ساکنان 
محلات مختلف شهر بابلسر با توجه 

به مفهوم عدالت فضایی، کیفیت 
برخورداری و دسترسی مناسب ساکنان

 Mahdian
 Bahnamiri et

al (2013)
48

افزایش خدمات فرهنگی و درمانی در نواحی 7 و 8
- توجه به ضریب پراکندگی خدمات مذهبی و ورزشی

- برنامه‌ریزی برای افزایش جمعیت در ناحیۀ 5

ارزیابی تطابق پراکندگی جمعیت و 
توزیع خدمات در مناطق مختلف 
شهر بندرانزلی و ارائۀ راهکارهای 
برنامه‌ریزی‌شده به‌منظور دستیابی 
به توزیع متعادل خدمات در سطح 

مناطق شهری

 Nodeh &
 Khoshdelan

(2012)
49
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پیشنهاد‌ها هدف اصلی پژوهش منابع ردیف

- توسعۀ چهارچوب‌های تحلیلی ترکیبی برای بهبود درک عدالت 
فضایی در سطوح مختلف شهری

دقیق  شناسایی  برای  جئو-دموگرافیک  داده‌های  از  استفاده   -
نابرابری‌ها و هدفمند کردن سیاست‌های شهری

سیاست‌های  ارتقای  برای  عملی  و  نظری  تحلیل‌های  تلفیق   -
عدالت‌محور در برنامه‌ریزی شهری

تبیین چهارچوب مفهومی و عملی 
برای تحلیل نابرابری‌های میان‌ 
و درون‌شهری با رویکرد جئو-

دموگرافیک به‌منظور شناسایی الگوهای 
عدالت فضایی در بافت شهری ایتالیا

 Barbieri et al
(2019) 50

عدالت  فضایی شامل  عدالت  ابعاد مختلف  ادغام  و  تقویت   -
توزیعی و رویه‌ای در سیاست‌های اتحادیۀ اروپا

- توجه بیشتر به نابرابری‌های فضایی در سطوح بین‌منطقه‌ای و 
درون‌منطقه‌ای به‌صورت همزمان

رویکردی  با  سرزمینی  انسجام  راهبردهای  بهبود  و  اصلاح   -
جامع‌تر و فراتر از تمرکز صرف بر توسعۀ اقتصادی

تبیین ابعاد عدالت فضایی و بررسی 
تطابق آن با سیاست‌های انسجام 

سرزمینی اتحادیه اروپا از نظر 
مفهومی، ساختاری و عملکردی در 
سطوح بین‌منطقه‌ای و درون‌منطقه‌ای

 Madanipour
et al (2022) 51

- بهبود سیاست‌های تخصیص منابع آموزشی بر اساس تحلیل 
مکانی عدالت فضایی

مناطق  در  مدارس  به  دانش‌آموزان  عادلانه  دسترسی  ارتقای   -
کم‌برخوردار

توزیع  بهینۀ  برنامه‌ریزی  برای  جغرافیایی  داده‌های  از  استفاده   -
مدارس

تحلیل عدالت فضایی در توزیع 
مدارس در جاکارتا با تمرکز بر 

دسترسی برابر به امکانات آموزشی 
و شناسایی نابرابری‌های مکانی در 

مناطق مختلف شهری

 Muhaimin et
al (2022) 52

بر اساس تحلیل  اولیه  بهداشت  توزیع مکانی خدمات  بهبود   -
عدالت فضایی

برای  محروم  مناطق  در  امکانات  و  زیرساخت‌ها  ارتقای   -
دسترسی بهتر به سلامت

و  استراتژیک  برنامه‌ریزی  جهت  مکانی  داده‌های  از  استفاده   -
کاهش نابرابری‌های جغرافیایی در سلامت

بررسی عدالت فضایی در حوزۀ 
سلامت با تمرکز بر دسترسی 
جغرافیایی عادلانه به خدمات 

بهداشت اولیه در شهرستان میگوری، 
کنیا، و شناسایی نابرابری‌های مکانی 

در ارائۀ خدمات

 Okundi &
varol (2024) 53

برای کاهش  بر عدالت  مبتنی  برنامه‌ریزی  راهکارهای  توسعۀ   -
نابرابری‌ها

و  تصمیم‌گیری  فرآیندهای  در  محلی  مشارکت  تقویت   -
برنامه‌ریزی شهری

شناسایی عدالت و ناعدالتی فضایی 
در جوامع محلی از طریق تحلیل 
حوزه‌های سرشماری شهری در 
کارولینای شمالی به‌منظور درک 

نابرابری‌های مکانی و تأثیرات آن بر 
برنامه‌ریزی شهری

 Smith et al
(2023) 54

- توسعۀ سیاست‌های متوازن برای کاهش نابرابری‌های فضایی 
میان مناطق روستایی و شهری

- ارتقای دسترسی عادلانه به خدمات عمومی در مناطق محروم
- استفاده از تحلیل‌های مکانی برای بهینه‌سازی تخصیص منابع 

و برنامه‌ریزی منطقه‌ای

تحلیل نابرابری‌های روستا-شهری و 
ابعاد عدالت فضایی در اروپا با تمرکز 
بر توزیع منابع و خدمات و تأثیر آن بر 

انسجام سرزمینی و توسعۀ پایدار

 Woods
(2023) 55

- ترویج مشارکت اجتماعی در مدیریت فضاهای سبز شهری
بهبود  برای  طبیعت  بر  مبتنی  راهکارهای  از  استفاده  گسترش   -

کیفیت زندگی شهری
نگهداری  و  طراحی  در  عدالت‌محور  سیاست‌های  تقویت   -

فضاهای سبز عمومی

بررسی نقش راهکارهای مبتنی بر 
طبیعت و اقدامات جمعی در تحقق 

عدالت فضایی در فضاهای سبز 
مشترک شهری با تمرکز بر بهبود 

دسترسی و توزیع عادلانۀ منابع طبیعی

 Yazar & york
(2023) 56
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- توجه به نیازها و نقش زنان فروشنده در برنامه‌ریزی شهری
- بهبود امنیت و امکانات حمایتی برای زنان در فضاهای عمومی
فعالیت  و  حضور  برای  تسهیل‌کننده  سیاست‌های  ایجاد   -

اقتصادی زنان در بازارهای شهری

تحلیل عدالت فضایی در بازار الحسبه 
رام‌الله/البیره با تمرکز بر تجربه‌های 

روزمره و فضای مراقبتی زنان فروشندۀ 
خیابانی و تأثیرات آن بر سازماندهی 

فضایی و اجتماعی

 Bleibleh &
awad (2024) 57

- بهبود کیفیت محیطی پارک‌ها برای افزایش جذابیت و دسترسی 
همگانی

بهینۀ  توزیع  و  برنامه‌ریزی  برای  مکانی  داده‌های  از  استفاده   -
فضای سبز شهری

ارزیابی عدالت فضایی و بهینه‌سازی 
دسترسی به پارک‌های شهری در نانجینگ 

با تمرکز بر توزیع عادلانۀ فرصت‌های 
تفریحی و کیفیت محیطی پارک‌ها

 Huang et al
(2024) 58

عمیق‌تر  تحلیل  برای  چندمقیاسی  داده‌های  از  استفاده   -
نابرابری‌ها

- به‌کارگیری نتایج نقشه‌برداری در بهینه‌سازی طراحی شهری

تدوین چهارچوب چندمقیاسی برای 
نقشه‌برداری برابری فضایی تأسیسات 
عمومی شهری با هدف بهبود طراحی 
شهری و کاهش نابرابری‌های مکانی 

در سطوح مختلف شهر

 Liu et al
(2024) 59

- تبیین چهارچوب نظری دقیق‌تر برای عدالت فضایی
- بازنگری و تعریف مفاهیم پایه در مطالعات عدالت مکانی

بررسی و تحلیل مفهوم عدالت 
فضایی به‌عنوان یک مفهوم بنیادی یا 

مشتق‌شده، تبیین ریشه‌ها و تفاوت‌های 
نظری آن در ادبیات علمی و تأثیر آن بر 
مطالعات شهری و برنامه‌ریزی مکانی

 Moroni & de
franco (2024) 60

بر  مبتنی  شهری  خدمات  و  حمل‌ونقل  سیاست‌های  توسعۀ   -
عدالت فضایی

- بهبود زیرساخت‌های حمل‌ونقل برای افزایش دسترسی برابر
- استفاده از داده‌های مکانی برای برنامه‌ریزی تحرک و خدمات 

عادلانه

تحلیل تأثیر توزیع عادلانۀ خدمات 
شهری بر تحرک شهروندان از منظر 
عدالت فضایی، شناسایی الگوهای 

نابرابری مکانی در دسترسی به 
خدمات و ارتباط آن با رفتار و 

الگوهای جابه‌جایی شهری

 Nazarabadian
et al (2024) 61

- توسعۀ سیاست‌های رشد شهری مبتنی بر عدالت فضایی
- بهبود هماهنگی میان برنامه‌ریزی شهری و توزیع عادلانۀ منابع
و  متوازن  رشد  پایش  برای  تحلیلی  ابزارهای  از  استفاده   -

عدالت‌محور

شناسایی و تحلیل ساختار شهری 
به‌منظور تعیین شاخص‌های رشد 
عادلانۀ شهر و بررسی نحوۀ تحقق 

عدالت فضایی در توسعۀ شهری

 Barbosa et al
(2024) 62

در  عدالت  ارزیابی  برای  تحلیلی  چهارچوب‌های  به‌کارگیری   -
پروژه‌های شهری

تبیین و عملیاتی‌سازی مفهوم عدالت 
فضایی در برنامه‌ریزی شهری، توسعۀ 
چهارچوبی کاربردی برای پیوند دادن 
نظریه‌های عدالت فضایی با اقدامات 

و سیاست‌های عملی در حوزۀ 
سازمان‌دهی فضاهای شهری

 Feitosa et al
(2024) 63

- تقویت مشارکت اجتماعی در فرآیندهای بازتوسعۀ شهری
- ارزیابی جامع ابعاد مختلف نابرابری در برنامه‌ریزی شهری

تحلیل تأثیر سیاست‌های عمومی نئولیبرال 
بر بازتوسعۀ شهری و بررسی چندبعدی 
نابرابری فضایی، شناسایی روابط میان 

سیاست‌گذاری اقتصادی و تغییرات 
فضایی نابرابر در محیط‌های شهر

 Uitermark et
al (2024) 64
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55- بحث و یافته‌ها- بحث و یافته‌ها
5-4- گام پنجم: تحلیل و تبیین یافته‌ها

در مرحلــۀ بحــث و تحلیــل یافته‌ها، نتایج بــا تمرکز 
بــر شــاخص‌های کالبــدی، اقتصــادی، اجتماعی و 
زیســت‌محیطی بررسی شدند. شــاخص‌های کالبدی 
شــامل ســازه‌ها و امکانات فیزیکی، مانند خیابان‌ها، 
ســاختمان‌ها، پل‌هــا، زیرســاخت‌های حمل‌ونقــل، 
دسترســی به خدمات عمومی و مسیرهای مناسب برای 
افــراد با نیازهای ویژه اســت. شــاخص‌های اقتصادی 
به فرصت‌های شــغلی، درآمد خانوارهــا، هزینه‌های 
زندگــی و نــرخ بیــکاری در مناطق مختلــف مرتبط 
اســت. در حوزۀ اجتماعی، رضایت شهروندان، امنیت 

اجتماعی، مشــارکت عمومی و عدالت در دسترسی به 
خدمات شــهری مورد تحلیل قرار گرفته‌اند. همچنین، 
شــاخص‌های زیســت‌محیطی شــامل کیفیــت هوا، 
مدیریت منابع آب، پسماند و حفاظت از محیط‌زیست 
است. تحلیل این شاخص‌ها به درک بهتر نقش عدالت 
فضایی در ســازمان‌دهی خدمات شهری کمک می‌کند 
و راهکارهایی برای بهبود عملکرد و کارآمدی خدمات 
ارائه می‌دهد. این یافته‌ها در جدول شمارۀ )7( ارائه شده 

است.
در نمــودار شــمارۀ )6(، فراوانــی زیرشــاخص‌های 
مطالعات منتخب ارائه شــده است که عوامل اقتصادی 
و زیســت‌محیطی هرکدام شــامل 9 زیرشاخص )52 

پیشنهاد‌ها هدف اصلی پژوهش منابع ردیف

- توسعۀ چهارچوب‌های انعطاف‌پذیر برای برنامه‌ریزی روستایی 
متناسب با تفاوت‌های محلی

برنامه‌ریزی  فرآیندهای  در  محلی  جامعۀ  مشارکت  تقویت   -
روستایی

بررسی منطق‌ها و رویکردهای 
برنامه‌ریزان شهری در طراحی 

برنامه‌های روستایی متنوع با تمرکز بر 
تحقق عدالت فضایی و چالش‌های 

مرتبط با تفاوت‌های محلی در فرآیند 
برنامه‌ریزی روستایی

 Bavnbæk
 & Thuesen

(2025)
65

- تقویت مشارکت عمومی در فرآیندهای برنامه‌ریزی حمل‌ونقل
منابع  تخصیص  در  عدالت‌محور  سازوکارهای  توسعۀ   -

حمل‌ونقلی
در  عدالت  ارزیابی  برای  کمی  و  کیفی  روش‌های  ادغام   -

برنامه‌ریزی شهری

بررسی عدالت اجتماعی-فضایی 
از طریق مشارکت عمومی در فرآیند 
برنامه‌ریزی حمل‌ونقل مشورتی در 
آلمان، تحلیل عدالت توزیعی با 

استفاده از رویکردهای ترکیبی کیفی 
و کمی

 Mark et al
(2025) 66

یرشاخص‌های عدالت فضایی نمودار شمارۀ )6(: فراوانی ز
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درصد( و عوامل کالبدی و اجتماعی نیز هرکدام شــامل 
8 زیرشاخص )48 درصد( است.

66- نتیجه‌گیری و راهکار‌های پیشنهادی- نتیجه‌گیری و راهکار‌های پیشنهادی
شــاخص‌های استخراج‌شــده از مبانی نظری و تحلیل 
نظام‌منــد مطالعــات منتخــب، بــر اهمیــت و نقش 
کلیدی این شــاخص‌ها در تقویــت عدالت فضایی در 
کید می‌کنند.  فرآیند ســازمان‌دهی خدمات شــهری تأ
یافته‌های این پژوهش نشــان می‌دهند که ابعاد کالبدی، 
به‌صورت  اقتصــادی، اجتماعــی و زیســت‌محیطی، 
مســتقل و در تعامل با یکدیگر، بر چگونگی اســتقرار، 
دسترســی‌پذیری و ارائۀ خدمات شهری اثر می‌گذارند 
و ســاختار فضایی شهرها را شــکل می‌دهند. این ابعاد 
نه‌تنها کیفیت خدمات ارائه‌شــده را بهبود می‌بخشــند، 
بلکه بر ادراک شــهروندان از عدالــت، رضایت آن‌ها 
از فضاهای شــهری و تقویت انســجام اجتماعی تأثیر 
عمیقی دارند. برای دستیابی به عدالت فضایی، بازنگری 

دقیق در الگوهای کنونی ســازمان‌دهی خدمات شهری 
و توجــه ویــژه به شــاخص‌های شناسایی‌شــده امری 
ضروری اســت. در ادامه، بر این اســاس، مجموعه‌ای 
از پیشــنهادهای کاربــردی در راســتای تقویــت این 
شاخص‌ها و ارتقای دسترسی منصفانه به خدمات ارائه 
می‌شود. این پیشــنهادها با تکیه بر یافته‌های مطالعات 
منتخب، به‌گونه‌ای تنظیم شــده‌اند که بتوانند در فرآیند 
تصمیم‌گیری، سیاســت‌گذاری و برنامه‌ریزی شهری به 
‌کار گرفته شــوند و مسیر تحقق عدالت فضایی را هموار 

کنند.
راهکارهای کالبدی: 	

طراحی شــبکه خدمات شــهری مبتنی بر تحلیل  	§
نیازهــای محلی و شــعاع عملکــردی هر محله، 
بــا اولویت ایجــاد مراکز خدماتــی نظیر مدارس 

ابتدایی؛
گســترش زیرســاخت‌های حمل‌ونقل عمومی با  	§

جدول شمارۀ )7(: شاخص‌های مؤکد بر عدالت فضایی بر اساس مطالعات منتخب

منابع یر‌شاخص ها ز شاخص‌ها

،25 ،14 ،9 ،6 ،2 ،30 ،24 ،18 ،15 ،7 ،3 
،19 ،12 ،10 ،5 ،35 ،19 ،13 ،8 ،4 ،1 ،32 

،55 ،52 ،42 ،33 ،20 ،17 ،16 ،11 ،37 ،28 
66 ،64 ،63 ،62 ،58

زیرساخت‌های فیزیکی شهر شــامل تمام سازه‌ها و امکانات فیزیکی )خیابان‌ها، 
ساختمان‌ها، پل‌ها، و زیرساخت‌های حمل‌ونقل(، دسترسی به امکانات و خدمات 
عمومی )دسترســی به خدمات اساســی مانند بیمارســتان‌ها، مدارس، پارک‌ها، 
کتابخانه‌ها، و ایستگاه‌های حمل‌ونقل عمومی(، افزایش جذابیت فضاهای عمومی 
از طریق دسترسی به نقاط مختلف، ایجاد زیرساخت‌های مناسب برای دسترسی 
افراد با نیازهای ویژه، ایجاد مســیرهای مناســب برای عابران، نحوۀ توزیع شبکه 
حمل‌ونقل عمومی و تأثیر آن بر دسترسی به خدمات درمانی، آموزشی و زیرساختی

ی
بد

کال

،19 ،15 ،8 ،4 ،45 ،30 ،23 ،20 ،14 ،9 ،5 ،3 
،1 ،37 ،25 ،17 ،12 ،6 ،2 ،46 ،33 ،24 ،22 
،35 ،21 ،16 ،11 ،41 ،36 ،27 ،18 ،13 ،10 ،7 
64 ،60 ،58 ،56 ،55 ،53 ،50 ،47 ،44 ،38

 فرصت‌های شــغلی، درآمد خانوارها، هزینه‌های زندگی و خدمات شــهری،
میزان بیکاری و اشتغال، تأثیر نوسانات اقتصادی بر مناطق مختلف ی

اد
ص

اقت

،19 ،14 ،10 ،9 ،44 ،29 ،22 ،20 ،16 ،11 
،18 ،8 ،5 ،1 ،39 ،27 ،13 ،7 ،4 ،2 ،38 ،26 

،52 ،51 ،43 ،34 ،17 ،12 ،6 ،3 ،40 ،31 
66 ،65 ،62 ،60 ،59 ،57 ،55

رضایت شهروندی، امنیت اجتماعی در فضاهای شهری، مشارکت اجتماعی، 
کاهش شــکاف‌های اجتماعــی و بهبود عدالت در دسترســی بــه خدمات، 
پایداری اجتماعی، نقش شــهروندان در توزیع خدمات، مشارکت عمومی در 

تصمیم‌گیری، تعاملات اجتماعی

ی
اع

تم
ج

ا

،15 ،9 ،6 ،1 ،42 ،29 ،21 ،18 ،14 ،7 ،3 
،35 ،26 ،21 ،20 ،12 ،4 ،2 ،45 ،32 ،19 

61 ،59 ،54 ،65 ،50 ،49 ،48

کیفیت هوای شــهری، مدیریت منابع آب، حفظ محیط‌زیست و منابع طبیعی، 
مدیریت پســماند، اســتفاده از منابع تجدیدپذیر، حفاظــت از حیات وحش، 

اثرات تغییرات آب و هوا، بازیافت و استفادۀ مجدد

ت‌
س

زی
ی

یط
ح

م
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 )BRT( سریع‌الســیر  اتوبوس‌رانی  خطوط  ایجاد 
یا مینی‌بوس‌های محلی در بافت‌های حاشیه‌ای و 

مناطق کم‌برخوردار؛
طراحی مســیرهای عابرپیــادۀ ایمــن و فراگیر با  	§
پیاده‌روهای عریض مجهز به رمپ‌های استاندارد 
برای افــراد دارای معلولیت، نورپردازی مناســب 
برای امنیت شــبانه و نیمکت‌هایی برای استراحت 

سالمندان و کودکان؛
 )GIS( استفاده از ســامانه‌های اطلاعات مکانی 	§
برای تحلیــل داده‌های فضایی و شناســایی دقیق 
مناطقی که کمبود خدمات )مانند مراکز درمانی یا 

فضاهای سبز( دارند؛
تخصیص زمین‌های بدون اســتفاده شهری، مانند  	§
زمین‌های متروکه یا اراضی با مالکیت عمومی، به 

کاربری‌های خدماتی نظیر پارک‌های محله‌ای؛
در  موجــود  زیرســاخت‌های  کیفیــت  ارتقــای  	§
بازســازی  طریــق  از  کم‌برخــوردار  محــات 
پیاده‌روهای تخریب‌شــده، نوسازی تأسیسات آب 
و برق در ســاختمان‌های عمومــی، مانند مدارس 
و کتابخانه‌هــا، و نصب سیســتم‌های روشــنایی 

کم‌مصرف در فضاهای عمومی؛
توسعۀ مســیرهای دوچرخه‌سواری ایمن با خطوط  	§
اختصاصــی و ایســتگاه‌های اجــاره دوچرخه در 
حمل‌ونقل  ترویــج  به‌منظور  حاشــیه‌ای،  مناطق 
پایــدار و کاهــش هزینه‌هــای جابه‌جایــی برای 

خانوارهای کم‌درآمد.
راهکارهای اقتصادی: 	

حمایت از کسب‌وکارهای خرد و محلی؛ 	§
ایجاد بازارهای محلی هفتگی یا دائمی در مناطق  	§

حاشیه‌ای؛
تســهیل دسترســی به خدمات بانکی و مالی در  	§
مناطــق کم‌برخــوردار بــا ایجاد شــعب بانک یا 

کیوسک‌های خودپرداز در محلات حاشیه‌ای؛
ترغیــب نهادهــای عمومــی و خصوصــی برای  	§

سرمایه‌گذاری در نواحی با خدمات کمتر؛
ایجاد غرفه‌های فروش خیابانــی در مراکز پرتردد  	§
شــهری برای عرضۀ محصولات ســاکنان مناطق 

محروم.
راهکارهای اجتماعی: 	

ترویج عدالت جنســیتی در بهره‌مندی از فضاها و  	§
خدمات شهری؛

طراحــی برنامه‌هــای هدفمنــد بــرای گروه‌های  	§
آسیب‌پذیر؛

برگزاری کارگاه‌های محلی مشارکتی برای بازآفرینی  	§
فضاهای خدماتی؛

جانمایی فضا‌های جمعی برای گفت‌وگو. 	§
یست‌محیطی: راهکارهای ز 	

احداث مسیرهای پیاده‌روی سبز با پوشش گیاهی  	§
بومی و نیمکت‌های بازیافتی؛

برقی در  ایستگاه‌های شــارژ دوچرخه‌های  ایجاد  	§
پارک‌های محلی با انرژی خورشیدی برای ترویج 

حمل‌ونقل پایدار؛
مدیریت عادلانۀ پسماند شهری با تمرکز بر استقرار  	§

ایستگاه‌های تفکیک زباله در مناطق حاشیه‌ای؛
اجرای طرح‌های کاشــت درختــان میوۀ‌ بومی در  	§

حاشیۀ خیابان‌ها؛
مناطق  در  زیســت‌محیطی  تــاب‌آوری  تقویــت  	§
آسیب‌پذیر از طریق ایجاد بام‌های سبز، دیوارهای 
گیاهی و سامانه‌های جذب آب باران در پروژه‌های 

نوسازی شهری؛
توســعۀ ناوگان حمل‌ونقل عمومی با سوخت‌های  	§

تجدیدپذیر؛
تنوع‌ســازی گیاهان شــهری متناســب با اقلیم و  	§
نیازهای محلی، به‌جای کاشــت گونه‌های تکراری 

و کم‌دوام.
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Extended Abstract
Introduction
Spatial justice has a great impact on the realization of social and economic justice. The 
appropriate distribution of different spaces and uses in the city, by providing services of equal 
quality and quantity in different areas, leads to the formation of spatial justice. Urban services 
and resources are considered to be the most important urban elements for meeting the needs 
and increasing the quality of life of citizens. With population growth and the expansion of 
urbanization, developing countries faced an unbalanced distribution of the population. This 
instability caused citizens to be deprived of urban services and the class gap to increase. Spatial 
justice, as a main approach in analyzing the distribution of urban services, shows the intersection 
point of space and social justice and emphasizes the fair distribution of valuable resources and 
opportunities. The change in population structure and distribution, the development of modern 
cities, and the increase in the elderly population have made it impossible to meet needs through 
traditional methods. Optimal use of urban spaces, appropriate distribution of services, and the 
creation of spatial justice are among the key factors in urban planning; for this reason, creating 
appropriate conditions for equitable access to urban services will result in better location of 
urban uses. Sustainable urban planning seeks to provide conditions that enable fair distribution 
of environmental, social, and economic resources in urban communities. In this regard, spatial 
justice, as a key tool for achieving justice at the urban level, has become the ultimate goal of 
many spatial planning policies. Access to urban facilities and services is one of the key issues 
that affects various aspects of the urban economy. In other words, inappropriate distribution of 
service uses can lead to waste of time for citizens and create major environmental, economic 
and social problems. Cities face challenges such as irregular distribution of services and lack 
of service centers, which lead to unfair distribution of facilities and reduced quality of life. 
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Therefore, planning and distribution of services should be based on spatial and social justice. 
Accordingly, urban management can reduce spatial inequalities and prevent these problems 
by conscious action. This article analyzes the impact of spatial justice on the quality of life of 
citizens and improves access to quality resources and services in different urban areas. It also 
identifies effective methods for achieving spatial justice with an emphasis on the distribution 
of urban services and resources.
Methodology 
 In this study, in order to comprehensively examine and analyze the quality of spatial justice, 
the scoping review method has been used, which is used to identify and elaborate on various 
aspects of this issue by collecting, evaluating, and analyzing sources and previous studies. The 
scoping review method is a research approach that helps the researcher to first identify research 
questions and then summarize and combine them through searching, selecting, evaluating, and 
analyzing existing evidence to achieve precise answers to the questions raised. 
Discussion and result
The framework of Arksey and O’Malley (2005) has been used in this study. The reason 
for choosing this framework is that it has simple instructions. The study of spatial justice, 
with an emphasis on the distribution pattern of urban services and resources, shows that the 
inappropriate distribution of urban services is one of the key challenges in achieving social 
justice and improving the quality of urban life. The findings of the study indicate that the 
concentration of services in specific urban areas, especially central cores, has created inequality 
in access to urban resources and services. These inequalities have not only exacerbated social 
and economic gaps, but have also had negative environmental and physical consequences. The 
present study showed that planning based on spatial justice and redistributing services based on 
the real needs of each region can help reduce these inequalities. Among the main suggestions 
are the decentralization of services, prioritizing underserved areas, and strengthening urban 
infrastructure. Also, citizen participation in decision-making processes and the use of modern 
analytical tools are considered key strategies for promoting spatial justice. 
Coclusion 
Finally, spatial justice, as a key tool in sustainable urban planning, plays an important role in 
improving the quality of life of citizens, reducing class gaps, and increasing public satisfaction. 
Accordingly, the development of comprehensive and operational policies for the equitable 
distribution of urban services and resources is an undeniable necessity.
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adhering to the four-iwan model, does not achieve the same level of spatial refinement, 
with misaligned axes and less effective use of peripheral spaces.

 Economic Self-Sufficiency: Both schools exhibit economic sustainability through the use 
of locally sourced materials such as brick and tile. However, the Chaharbagh School’s 
larger scale and integration of a dedicated library and communal amenities indicate a 
higher degree of self-sufficiency and adaptability to the evolving needs of its users.

Conclusion
The comparative findings highlight the Chaharbagh School as a superior example of socio-
cultural sustainability. Its design not only adheres to the principles of Islamic architecture 
but also extends them through innovative features that foster community engagement, 
environmental harmony, and spatial proportionality. While the Imamieh School holds historical 
significance and serves as a foundational example of Islamic educational architecture, it falls 
short in achieving the same level of functionality and integration.
This study underscores the importance of revisiting and adapting historical architectural 
principles for contemporary educational space design. Incorporating socio-cultural 
sustainability indicators—such as social justice, ecological integration, and spatial harmony—
can enhance the functionality and cultural relevance of modern educational environments. 
Additionally, the findings suggest further research into the role of traditional architectural 
elements in fostering sustainability, particularly in rapidly urbanizing contexts.
Keywords: Socio-cultural sustainability, historical schools of Isfahan, Imamieh School, 
Chaharbagh School.
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Discussion and Result 
The Imamieh School, one of the earliest examples of four-iwan schools in Islamic architecture, 
exhibits fundamental design elements such as symmetrical layouts and spatial arrangements 
conducive to education and prayer. However, it lacks the refinements observed in later 
architectural examples. The single entrance and limited interaction with the surrounding urban 
environment hinder its integration into the broader community. Additionally, the absence 
of gardens, a spatial hierarchy at the entrance, and a direct connection to natural elements 
constrain its overall socio-cultural sustainability.
In contrast, the Chaharbagh School exemplifies the architectural evolution of the Safavid 
era, integrating advancements in spatial planning, ecological interaction, and communal 
functionality. Its intricate hierarchical layouts, gardens, water features, and open courtyards 
foster a serene environment conducive to both learning and social interaction. Strategically 
positioned entrances enhance connectivity with the adjacent market and public spaces, 
fostering a sense of belonging and inclusivity. Moreover, shared spaces such as a mosque 
and communal gathering areas facilitate greater interaction between students and the broader 
community.
Socio-Cultural Indicators
 Social Justice and Equity: The Chaharbagh School excels in promoting equity through 

the equal distribution of rooms and shared facilities. Its modular design ensures that 
all students, regardless of social status, have equal access to educational resources. 
Conversely, while the Imamieh School provides access to all, its smaller scale and 
unequal room sizes result in less emphasis on spatial justice.

 Social Interaction and Community Engagement: The Chaharbagh School prioritizes 
social interaction by incorporating large iwans, smaller iwanche spaces, and open 
courtyards that encourage dialogue and collaboration. Its integration with the surrounding 
urban fabric, facilitated by entrances aligned with the market and public spaces, further 
enhances communal engagement. In contrast, the Imamieh School’s single, small entrance 
isolates it from its surroundings, and its design provides fewer communal spaces.

 Psychological Security and Well-Being: Psychological well-being is closely tied to 
architectural elements that foster a sense of safety and comfort. The Chaharbagh School 
achieves this through its symmetrical layout, natural lighting, and hierarchical spatial 
organization. Features such as gardens, water elements, and well-ventilated rooms 
enhance the overall learning environment. The Imamieh School, while preserving basic 
principles of Islamic architecture, lacks hierarchical entrances and designated green 
spaces, limiting its contribution to psychological security.

 Connection with Nature: The Chaharbagh School demonstrates a profound connection 
with nature through its central courtyard, gardens, and water features, including a 
small waterway (madi). These elements provide both aesthetic and functional benefits, 
fostering a tranquil setting. The Imamieh School, however, lacks significant natural 
features, focusing more on enclosed spaces.

 Proportionality and Spatial Harmony: The Chaharbagh School exemplifies 
proportionality through its adherence to human-scale dimensions and geometric 
harmony. Its hierarchical spatial organization, transitioning from the entrance through 
the courtyard to the mosque, creates a clear navigational flow. This is further emphasized 
by the alignment of its central axes with its primary entrance. The Imamieh School, while 
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participatory planning and institutional interaction showed highest dependence, underscoring 
social cohesion’s role in achieving urban agility. Intelligent traffic management and smart 
transportation function as regulatory indicators supporting system performance in crises. 
Analysis of three potential scenarios—strong, plausible, and weak—revealed Tehran’s future 
could range from sustainable to chaotic depending on institutional integration, technology, 
and data-driven governance. Ultimately, the research offers a practical model for enhancing 
Tehran’s resilience but faces limitations like incomplete stakeholder participation and weak 
dynamic data, necessitating further studies. Advanced analytical methods and local engagement 
are recommended to design more precise scenarios.
Keywords: Futures Studies, Agile City, Urban Resilience, Urban Dynamics, Metropolitan 
Tehran
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Extended Abstract
The architecture of historical schools in Iran serves as a profound reflection of the country’s 
rich cultural, artistic, and scientific heritage, playing a pivotal role in shaping socio-cultural 
identity and urban character. Among these, the schools of Isfahan stand out as exemplary 
instances of traditional architectural design, embodying values of cultural continuity and social 
interaction. The concept of socio-cultural sustainability—which encompasses social justice, 
psychological security, environmental interaction, economic self-sufficiency, and proportional 
harmony—provides a critical framework for assessing these architectural achievements.
Methodology 
This study conducts a comparative analysis of socio-cultural sustainability indicators in two 
prominent historical schools of Isfahan: the Imamieh School, built during the Ilkhanid period, 
and the Chaharbagh School, a masterpiece of Safavid-era architecture. By examining their 
architectural components and their impact on cultural sustainability, the study aims to highlight 
how these elements can inform contemporary educational space design while reinforcing their 
significance as key elements of urban identity.
Employing a qualitative and descriptive-analytical methodology, the research integrates 
library research, field observations, quantitative evaluations, and a structured questionnaire 
administered to 50 architecture experts. Key criteria for analysis include social justice, social 
interactions, psychological security, connection with nature, spatial proportions, and economic 
viability. The collected data were analyzed to determine the distinct contributions of each 
school to socio-cultural sustainability and urban identity.
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participatory planning and institutional interaction showed highest dependence, underscoring 
social cohesion’s role in achieving urban agility. Intelligent traffic management and smart 
transportation function as regulatory indicators supporting system performance in crises. 
Analysis of three potential scenarios—strong, plausible, and weak—revealed Tehran’s future 
could range from sustainable to chaotic depending on institutional integration, technology, 
and data-driven governance. Ultimately, the research offers a practical model for enhancing 
Tehran’s resilience but faces limitations like incomplete stakeholder participation and weak 
dynamic data, necessitating further studies. Advanced analytical methods and local engagement 
are recommended to design more precise scenarios.
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Extended Abstract
Introduction
Cities are dynamic institutions continuously undergoing complex and unpredictable changes 
influenced by social, economic, environmental, and technological factors. Facing challenges 
such as climate change, pandemics, energy crises, and natural hazards, the need to reassess 
urban responsiveness capacities is more urgent than ever. These conditions have revealed 
the inefficiencies of traditional planning approaches and strengthened the trend toward 
innovative models like the “Agile City.” An Agile City emphasizes smart governance, flexible 
infrastructures, efficient social services, and advanced technologies, pursuing goals beyond 
mere resilience to threats by intelligently redefining urban development pathways. This 
model integrates dynamism, resilience, data-driven decision-making, and civic participation, 
prioritizing environmental impact reduction, energy efficiency enhancement, and optimal 
resource management. Its realization requires a deep understanding of the interaction 
between space, citizens, and technology—a relationship where individual decisions across 
living, working, and recreational environments are intertwined with the city’s spatial and 
functional structures and evolve over time. Technologies such as the Internet of Things (IoT) 
and augmented reality enable real-time environmental data analysis, rapid decision-making, 
and improved efficiency in resource management, transportation, energy distribution, and 
pollution control. However, the gap between theoretical discourse and practical guidelines, 
alongside a shortage of operational research, poses significant barriers to actualizing the Agile 
City. Urban foresight with this approach is an indispensable necessity for achieving long-term 
resilience and sustainability. Within this framework, Tehran—a metropolis characterized by 
heterogeneous urban morphology, rapid population growth, and weak local governance—is 
highly vulnerable to environmental threats and requires an agile model more than ever; a model 
that identifies key indicators, develops developmental scenarios, and employs a qualitative-
futures approach to enhance the city’s dynamism and resilience.
Materials and Methods
This research adopts a futures studies approach and is applied in purpose and descriptive-
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analytical in type. Data collection was conducted through library research, document analysis, 
and surveys utilizing the Delphi method. The Delphi panel was selected through purposive 
sampling based on criteria including theoretical mastery, practical experience, willingness and 
ability to participate, and accessibility. The expert population comprised university professors, 
urban planning managers from the municipality, IT experts, urban resilience researchers, and 
urban regeneration consultants. Due to the absence of a comprehensive database, snowball 
sampling was employed, resulting in a sample size of 70. Initially, nine components and 48 
indicators were identified as drivers, then reviewed by experts, narrowing down to 30 final 
indicators for analysis. A semi-structured questionnaire was distributed among experts who 
evaluated variables’ influence and dependence using a cross-impact matrix with scores of 0 
(no effect), 1 (weak), 2 (moderate), 3 (strong), and P (potential effect). Cross-impact analysis 
was performed using MICMAC software, and final scenarios were developed with Scenario 
Wizard to extract key indicators influencing the system’s future.
Results
Analysis of the direct impact matrix showed that out of 900 cells, 826 (91.78%) had non-
zero values, with the highest frequency pertaining to strong and moderate influences, 
reflecting extensive and robust relationships among indicators. Among inf luential and 
dependent indicators, reliance on clean energy sources and energy consumption optimization 
had the highest direct influence, whereas climate impact assessment and mitigation had the 
lowest. Participatory planning showed the highest direct dependence, while digital business 
and platform expansion had the least. Regarding indirect effects, data-driven decisions 
had the greatest influence, and reliance on clean energy had the least. Direct and indirect 
impact diagrams illustrated complex interrelations of varying intensities among indicators, 
identifying key metrics for smart policymaking in Tehran’s urban governance. Indicators 
were categorized into five zones: Zone 1 (bilateral with high influence and dependence, e.g., 
material recycling and new technologies), Zone 2 (influential with high influence and low 
dependence, e.g., data-driven decisions and climate resilience), Zone 3 (dependent with low 
influence and high dependence), Zone 4 (independent with low influence and dependence), 
and Zone 5 (regulatory with balanced influence and dependence). Ranking showed reliance on 
clean energy and energy optimization leading in influence and dependence, and climate impact 
assessment ranking lowest. Scenario analysis via Scenario Wizard assessed these five zones 
under strong, plausible, and weak scenarios depicting various futures for Tehran’s technology, 
digital economy, infrastructure, and education, ultimately enhancing intelligent decision-
making and effective urban governance policies.
Discussion and Conclusion
In today’s complex and high-risk world, futures studies have become essential tools for 
designing and managing resilient and agile cities. Tehran faces challenges including unbalanced 
urban expansion, infrastructure strain, air pollution, and climate change, requiring scenario-
based and agile approaches in planning and governance. This study identified key drivers for 
Tehran’s agile city development, with data-driven decision-making as paramount. Without 
up-to-date data governance, anticipating and responding swiftly to urban threats is hindered, 
consistent with recent studies on smart city data reliance. Circular economy and resource 
recycling were highlighted as critical drivers, emphasizing that agile city development extends 
beyond technology to energy efficiency and resource recirculation. Reliance on clean energy 
also emerged as a vital driver reinforcing ecological resilience. Conversely, indicators such as 



161 وهشهای فضا و مکان در شهر1 دوره 9، شماره 35، تابستان  1404نشریه علمی پژ

Journal of Urban Studies on Space and Place
Vol.9, No 35, Summer 2025, 75-95 | https://jspr.jdisf.ac.ir/

ISSN: 3060-6985 | EISSN: 3060-7094

Foresight of Agile City Development for Urban Resilience and 
Dynamism in the Metropolitan City of Tehran

Navid Ahangari1

PhD in Geography and Urban planning, Kharazmi University, Tehran, Iran.

Extended Abstract
Introduction
Cities are dynamic institutions continuously undergoing complex and unpredictable changes 
influenced by social, economic, environmental, and technological factors. Facing challenges 
such as climate change, pandemics, energy crises, and natural hazards, the need to reassess 
urban responsiveness capacities is more urgent than ever. These conditions have revealed 
the inefficiencies of traditional planning approaches and strengthened the trend toward 
innovative models like the “Agile City.” An Agile City emphasizes smart governance, flexible 
infrastructures, efficient social services, and advanced technologies, pursuing goals beyond 
mere resilience to threats by intelligently redefining urban development pathways. This 
model integrates dynamism, resilience, data-driven decision-making, and civic participation, 
prioritizing environmental impact reduction, energy efficiency enhancement, and optimal 
resource management. Its realization requires a deep understanding of the interaction 
between space, citizens, and technology—a relationship where individual decisions across 
living, working, and recreational environments are intertwined with the city’s spatial and 
functional structures and evolve over time. Technologies such as the Internet of Things (IoT) 
and augmented reality enable real-time environmental data analysis, rapid decision-making, 
and improved efficiency in resource management, transportation, energy distribution, and 
pollution control. However, the gap between theoretical discourse and practical guidelines, 
alongside a shortage of operational research, poses significant barriers to actualizing the Agile 
City. Urban foresight with this approach is an indispensable necessity for achieving long-term 
resilience and sustainability. Within this framework, Tehran—a metropolis characterized by 
heterogeneous urban morphology, rapid population growth, and weak local governance—is 
highly vulnerable to environmental threats and requires an agile model more than ever; a model 
that identifies key indicators, develops developmental scenarios, and employs a qualitative-
futures approach to enhance the city’s dynamism and resilience.
Materials and Methods
This research adopts a futures studies approach and is applied in purpose and descriptive-
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analytical in type. Data collection was conducted through library research, document analysis, 
and surveys utilizing the Delphi method. The Delphi panel was selected through purposive 
sampling based on criteria including theoretical mastery, practical experience, willingness and 
ability to participate, and accessibility. The expert population comprised university professors, 
urban planning managers from the municipality, IT experts, urban resilience researchers, and 
urban regeneration consultants. Due to the absence of a comprehensive database, snowball 
sampling was employed, resulting in a sample size of 70. Initially, nine components and 48 
indicators were identified as drivers, then reviewed by experts, narrowing down to 30 final 
indicators for analysis. A semi-structured questionnaire was distributed among experts who 
evaluated variables’ influence and dependence using a cross-impact matrix with scores of 0 
(no effect), 1 (weak), 2 (moderate), 3 (strong), and P (potential effect). Cross-impact analysis 
was performed using MICMAC software, and final scenarios were developed with Scenario 
Wizard to extract key indicators influencing the system’s future.
Results
Analysis of the direct impact matrix showed that out of 900 cells, 826 (91.78%) had non-
zero values, with the highest frequency pertaining to strong and moderate influences, 
reflecting extensive and robust relationships among indicators. Among inf luential and 
dependent indicators, reliance on clean energy sources and energy consumption optimization 
had the highest direct influence, whereas climate impact assessment and mitigation had the 
lowest. Participatory planning showed the highest direct dependence, while digital business 
and platform expansion had the least. Regarding indirect effects, data-driven decisions 
had the greatest influence, and reliance on clean energy had the least. Direct and indirect 
impact diagrams illustrated complex interrelations of varying intensities among indicators, 
identifying key metrics for smart policymaking in Tehran’s urban governance. Indicators 
were categorized into five zones: Zone 1 (bilateral with high influence and dependence, e.g., 
material recycling and new technologies), Zone 2 (influential with high influence and low 
dependence, e.g., data-driven decisions and climate resilience), Zone 3 (dependent with low 
influence and high dependence), Zone 4 (independent with low influence and dependence), 
and Zone 5 (regulatory with balanced influence and dependence). Ranking showed reliance on 
clean energy and energy optimization leading in influence and dependence, and climate impact 
assessment ranking lowest. Scenario analysis via Scenario Wizard assessed these five zones 
under strong, plausible, and weak scenarios depicting various futures for Tehran’s technology, 
digital economy, infrastructure, and education, ultimately enhancing intelligent decision-
making and effective urban governance policies.
Discussion and Conclusion
In today’s complex and high-risk world, futures studies have become essential tools for 
designing and managing resilient and agile cities. Tehran faces challenges including unbalanced 
urban expansion, infrastructure strain, air pollution, and climate change, requiring scenario-
based and agile approaches in planning and governance. This study identified key drivers for 
Tehran’s agile city development, with data-driven decision-making as paramount. Without 
up-to-date data governance, anticipating and responding swiftly to urban threats is hindered, 
consistent with recent studies on smart city data reliance. Circular economy and resource 
recycling were highlighted as critical drivers, emphasizing that agile city development extends 
beyond technology to energy efficiency and resource recirculation. Reliance on clean energy 
also emerged as a vital driver reinforcing ecological resilience. Conversely, indicators such as 
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and the university cafeteria. These areas are primarily used for informal social interactions 
and casual conversations. The lobby is described as a simple and accessible space that allows 
students to easily engage with one another, while the cafeteria serves as a venue for eating and 
resting, fostering a sense of belonging and promoting further informal interactions. To improve 
these spaces, suggestions include enhancing seating comfort, improving ventilation, and 
incorporating green areas. Future research could utilize quantitative methods and longitudinal 
studies to further explore the impact of these environments on social interactions.
Keywords: Third place, Social interactions, University students, Public spaces, Shahrood
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essential for cultivating social cohesion and encouraging student relationships.
Methodology
This qualitative study was conducted on the central campus of Shahrood University of 
Technology, focusing on two informal social spaces: the lobby of the Faculty of Architecture 
and Urban Planning and the student cafeteria. These locations were chosen due to their 
significant role in fostering informal interactions among students. Data collection involved 
field observations and semi-structured interviews. Observations were conducted over six 
consecutive days (December 7–12, 2024), during various timeframes, to capture the spatial and 
social dynamics of these areas. A checklist based on Oldenburg’s criteria for third places guided 
the observations. Purposeful and convenient sampling was used to select 20 participants—10 
from each location—based on their familiarity with the space and their ability to articulate 
personal experiences. Interviews were held both in person and online, each guided by six 
key questions. The data collection process continued until theoretical saturation was reached. 
Data were analyzed using qualitative content analysis, with emerging themes categorized 
and interpreted. Validity was ensured through detailed documentation, expert reviews, and 
prolonged engagement in the field. Reliability was supported through data triangulation, 
thematic consistency, and member checking. The findings of this study are specific to the 
selected sites and cannot be generalized to all third places within the university campus.
Results and Discussion
While spaces like the lobby of the Faculty of Architecture and the university cafeteria do 
not completely embody all characteristics of “third places,” they exhibit several key features 
typical of such environments. These include providing a venue for casual interaction, 
minimizing formal power structures, and promoting a sense of social equality. These spaces 
are significant in students’ daily lives as they facilitate social connections, foster a sense of 
belonging, and support psychological well-being. However, limitations such as restricted 
accessibility, simplistic design, and lack of aesthetic appeal prevent these areas from fully 
realizing their potential as third places. Interviews indicate that specific campus spaces, 
including the architecture faculty lobby and the cafeteria, serve purposes beyond their basic 
physical or service functions and can be considered examples of third places. In the lobby, 
activities such as social interaction, resting, and conversation are prominent, contributing 
to a sense of belonging. Students emphasize its social role and flexibility, suggesting that 
improvements in interior design, spatial layout, and the addition of services like a café could 
enhance the experience. A t the same time, they acknowledge challenges such as overcrowding, 
limited facilities, and subpar design. Regarding the cafeteria, while it serves an informal social 
purpose, it mainly caters to interactions among established social groups and is not very 
effective in fostering new connections. Major obstacles to its role as a third place include 
crowding, inefficient design, and poor ventilation. Nonetheless, aspects like a relatively 
comfortable atmosphere, good lighting, and a friendly environment enhance the sense of 
belonging and user satisfaction. In summary, the analysis suggests that to fully unlock the 
potential of these spaces as third places, design interventions, improvements in environmental 
performance, and enhancements in the overall spatial experience are essential.
Conclusion
This study examines the characteristics of third spaces at Shahroud University and their role in 
enhancing social interactions among students. It is based on field observations and interviews 
conducted with students, focusing specifically on the lobby of the Faculty of Architecture 
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mechanism rather than merely a psychological construct. Practically, it suggests that urban 
planners and policymakers should prioritize soft, community-based strategies—such as 
enhancing public spaces, encouraging participation, and fostering collective responsibility—
over purely physical or policing measures.
However, limitations include the focus on a single settlement and the use of cross-sectional 
data, which restrict generalizability and causal inference. Future re search should employ 
longitudinal and mixed-method approaches, incorporating comparative studies across 
formal and informal neighborhoods.
Ultimately, the findings highlight that strengthening place attachment can serve as a low-cost 
and sustainable strategy for promoting social security and resilience in marginalized urban 
settings, particularly empowering women who are most vulnerable to insecurity.
Keywords: Place Attachment, Social Security, Place, Informal Settlements, Urban Safety, 
Khizr Neighborhood, Hamedan.
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Extended Abstract
Introduction
Modern urban development and lifestyle changes have transformed social interactions, often 
contributing to isolation. Yet, as inherently social beings, humans naturally seek spaces 
that encourage communication. Third places—informal public areas like cafés, parks, and 
lobbies—serve as vital platforms for fostering connections, strengthening community bonds, 
and mitigating social detachment. These neutral, inclusive environments promote a sense of 
belonging through spontaneous interactions. Universities, functioning as both academic and 
social hubs, particularly benefit from such spaces to facilitate meaningful relationships among 
students. This study examines the defining features of third places at Shahroud University of 
Technology’s central campus, focusing on the Faculty of Architecture.
Theoretical Framework
The concept of “third places,” introduced in the 1970s and popularized by Ray Oldenburg and 
Dennis Brissett, refers to public spaces that are neither home nor work, serving as venues for 
informal social interactions that enhance community bonds. Key characteristics of third places 
include accessibility, simple and welcoming environments, and acceptance across social 
classes. In university settings, these spaces foster a sense of belonging, encourage informal 
exchanges among students, and build vibrant student communities. Designing areas like cafés 
and recreational centers can significantly improve student satisfaction and retention while 
promoting social engagement. Social interaction plays a vital role in the learning process, as 
it involves reciprocal actions that are understood by both individuals, and is a focus of study 
in psychology and sociology. Spaces that support social interactions contribute to feelings 
of security, foster a sense of place, and reduce risky behaviors, thereby enriching the overall 
university experience. Given the growing individualism and reliance on digital communication 
in modern society, creating suitable environments for social interaction in universities is 
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mechanism rather than merely a psychological construct. Practically, it suggests that urban 
planners and policymakers should prioritize soft, community-based strategies—such as 
enhancing public spaces, encouraging participation, and fostering collective responsibility—
over purely physical or policing measures.
However, limitations include the focus on a single settlement and the use of cross-sectional 
data, which restrict generalizability and causal inference. Future re search should employ 
longitudinal and mixed-method approaches, incorporating comparative studies across 
formal and informal neighborhoods.
Ultimately, the findings highlight that strengthening place attachment can serve as a low-cost 
and sustainable strategy for promoting social security and resilience in marginalized urban 
settings, particularly empowering women who are most vulnerable to insecurity.
Keywords: Place Attachment, Social Security, Place, Informal Settlements, Urban Safety, 
Khizr Neighborhood, Hamedan.
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Extended Abstract
Introduction
 Informal settlements represent some of the most vulnerable urban areas, often characterized 
by weak infrastructure, limited access to public services, and heightened exposure to social 
insecurity. Women, as a particularly sensitive group, experience these vulnerabilities more 
intensely, making their perception of safety and sense of belonging especially critical. This 
study examines the sociological role of place attachment in enhancing social security among 
residents of the informal settlement of Khizr neighborhood in Hamedan, Iran, with a specific 
emphasis on women. The research aims to highlight how psychological and social ties to place 
can serve as effective tools in addressing security challenges in marginalized communities.
Theoretical Framework
 Place attachment is conceptualized as the emotional and cognitive bond individuals form with 
their living environment (Giuliani, 2003). Prior studies demonstrate its multidimensional role 
in shaping social cohesion, neighborhood stability, and collective efficacy (Sampson et al., 
1997; Vidal et al., 2010). Hidalgo and Hernandez (2001) stress that attachment is not merely 
psychological but deeply embedded in social and cultural interactions, which can mitigate 
perceptions of insecurity. Within informal urban contexts, where structural deficiencies often 
amplify insecurity, place attachment may operate as a social mechanism to enhance collective 
trust and resilience.
For this study, place attachment was measured through four dimensions: emotional dependence, 
social participation, responsibility toward the neighborhood, and place identity. Social 
security was defined through perceptions of personal safety, family well-being, social order, 
and environmental safety. These constructs provide the theoretical basis for exploring how 
emotional and social investment in place can influence perceptions of security.
Methodology
 This research employed an applied, survey-based design. The statistical population consisted 
of all residents of the Khizr informal settlement in Hamedan. Based on Cochran’s formula and 
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proportional stratified random sampling, 392 valid questionnaires were collected.
The instrument was a researcher-designed questionnaire composed of three sections:

1. Demographics (age, marital status, education, length of residence).
2. Eight items on place attachment, covering emotional, participatory, responsible, and 

identity-related aspects.
3. Ten items on social security, addressing personal, familial, social, and environmental 

safety.
Content validity was confirmed by five experts, and reliability was supported by Cronbach’s 
alpha coefficients of 0.84 for place attachment and 0.88 for social security. Data were analyzed 
using descriptive statistics, Pearson’s correlation, ANOVA, and multivariate regression in 
SPSS (v.26).
Results and Discussion
 Descriptive findings indicated that the average levels of place attachment (M = 3.64) and 
social security (M = 3.42) were both above the midpoint of the scale, suggesting relatively 
positive attitudes among residents.
The correlation analysis revealed a strong, positive relationship between place attachment 
and social security (r = 0.65, p < 0.001). Among the sub-dimensions of place attachment, 
emotional dependence exhibited the strongest correlation (r = 0.68), underscoring the 
pivotal role of emotional ties in fostering security perceptions. Responsibility (r = 0.62), place 
identity (r = 0.59), and participation (r = 0.57) also showed significant but relatively weaker 
associations.
The ANOVA results indicated statistically significant differences in perceived security across 
groups with varying levels of place attachment (F = 14.67, p < 0.001). Residents with higher 
attachment consistently reported stronger feelings of security.
The regression model demonstrated that place attachment explained 45% of the variance in 
social security (R² = 0.45), with a beta coefficient of 0.673 (p < 0.001). This highlights place 
attachment as a powerful predictor of perceived security in informal settlements.
These findings align with prior studies (Hidalgo & Hernandez, 2001; Sampson et al., 1997) 
that emphasize the role of neighborhood cohesion in reducing insecurity and social disorder. 
Locally, the results resonate with Iranian studies (Bazargan et al., 2011; Farahani & Jalali, 
2020) that identify women’s participation and community responsibility as key factors in 
urban safety.
From a practical standpoint, the study shows that security in informal settlements is not solely 
dependent on policing or physical interventions but can be significantly enhanced through 
social and emotional integration. Investments in public spaces, community participation 
programs, and opportunities for neighborhood dialogue can strengthen attachment, leading to 
more resilient and secure urban communities.
Conclusion
This study demonstrates that place attachment is a crucial sociological factor influencing 
perceptions of social security in informal urban contexts, particularly for women. Emotional 
bonds, social responsibility, and neighborhood identity emerged as central drivers of security 
perception. With 45% of variance explained, place attachment functions as a strategic predictor 
of security outcomes.
Theoretically, the study extends urban sociology by framing attachment as a socio-cultural 
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For this study, place attachment was measured through four dimensions: emotional dependence, 
social participation, responsibility toward the neighborhood, and place identity. Social 
security was defined through perceptions of personal safety, family well-being, social order, 
and environmental safety. These constructs provide the theoretical basis for exploring how 
emotional and social investment in place can influence perceptions of security.
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alpha coefficients of 0.84 for place attachment and 0.88 for social security. Data were analyzed 
using descriptive statistics, Pearson’s correlation, ANOVA, and multivariate regression in 
SPSS (v.26).
Results and Discussion
 Descriptive findings indicated that the average levels of place attachment (M = 3.64) and 
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positive attitudes among residents.
The correlation analysis revealed a strong, positive relationship between place attachment 
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attachment consistently reported stronger feelings of security.
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social security (R² = 0.45), with a beta coefficient of 0.673 (p < 0.001). This highlights place 
attachment as a powerful predictor of perceived security in informal settlements.
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that emphasize the role of neighborhood cohesion in reducing insecurity and social disorder. 
Locally, the results resonate with Iranian studies (Bazargan et al., 2011; Farahani & Jalali, 
2020) that identify women’s participation and community responsibility as key factors in 
urban safety.
From a practical standpoint, the study shows that security in informal settlements is not solely 
dependent on policing or physical interventions but can be significantly enhanced through 
social and emotional integration. Investments in public spaces, community participation 
programs, and opportunities for neighborhood dialogue can strengthen attachment, leading to 
more resilient and secure urban communities.
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This study demonstrates that place attachment is a crucial sociological factor influencing 
perceptions of social security in informal urban contexts, particularly for women. Emotional 
bonds, social responsibility, and neighborhood identity emerged as central drivers of security 
perception. With 45% of variance explained, place attachment functions as a strategic predictor 
of security outcomes.
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& Schulte-Fortkamp (2016) within the framework of soundscape standardization (e.g., ISO 
12913), this theory underlies the emerging interdisciplinary field of acoustic ecology. This 
field brings together insights from environmental psychology, architecture, urban planning, 
and auditory science to evaluate how sound environments interact with human behavior and 
spatial meaning.Research has increasingly shown that the quality of acoustic environments 
in urban settings can significantly influence users’ comfort, safety, social engagement, and 
overall perception of space (Brown et al., 2011; Aletta et al., 2016). Environments enriched 
with natural sounds—such as water, wind, or birdsong—are frequently associated with 
positive affective states, reduced mental fatigue, and enhanced cognitive restoration (Kaplan 
& Kaplan, 1989; Pheasant et al., 2010). These sounds serve not only as pleasant background 
stimuli but also as indicators of ecological health and spatial tranquility. In contrast, urban 
noise pollution—characterized by continuous traffic, industrial activity, or densely packed 
human presence—often leads to increased physiological stress, reduced spatial legibility, and 
a decline in users’ willingness to remain or return (Gidlöf-Gunnarsson & Öhrström, 2007; 
Steele et al., 2019). The dichotomy between restorative and disruptive sounds underscores the 
need for a nuanced understanding of acoustic perception as both an individual and collective 
urban experience.
Methodology
This study adopts a mixed-methods approach, combining qualitative analysis with quantitative 
evaluation. Initially, a comprehensive literature review was conducted to extract key urban 
design indicators that potentially affect acoustic quality. Concurrently, primary acoustic 
components—acoustic balance, functional quietness, sound diversity, perceptual clarity, 
acoustic sustainability, and sonic identity—were identified. A two-round Delphi method was 
implemented involving 20 experts in urban design and environmental acoustics to assess the 
impact level of each indicator. Subsequently, mean scores were calculated, and the Jenks 
natural breaks classification was applied to rank the indicators into high, medium, and low 
impact categories.
Results and Discussion
The findings indicate that urban design factors such as control of building density and height, 
spatial orientation, incorporation of local sonic identity, and increased green coverage have 
the greatest positive impact on soundscape quality. Components like acoustic-functional 
compatibility, sound sustainability, and user auditory perception demonstrated the highest 
sensitivity to urban design interventions. The developed conceptual model comprises three 
interrelated layers:
 Physical-Spatial Layer: Involving the layout, form, and density of urban elements that 

influence sound propagation.
 Environmental Layer: Including materials, vegetation, and water elements that shape the 

acoustic absorption and modulation.
 Experiential-Perceptual Layer: Addressing human interpretations, auditory memory, and 

emotional responses to sound.
The study further illustrates that designing with sound in mind enhances psychological comfort, 
encourages lingering and interaction, and reinforces users’ cognitive mapping of space. Spaces 
enriched with coherent, identity-based soundscapes contribute to the creation of “auditory 
landmarks” that deepen the user’s sense of belonging.

وهشهای فضا و مکان در شهر3 دوره 9، شماره 35، تابستان  1404نشریه علمی پژ

Conclusion
This research presents a systematic framework linking urban design principles with acoustic 
ecosystem dynamics, emphasizing the need for deliberate integration of sound into design 
processes. The implications extend beyond aesthetics, suggesting that sound should be 
approached as an active design element rather than a residual consequence. Accordingly, the 
study advocates for:
 Sound-conscious urban design practices and guidelines,
 Integration of digital acoustic tools (e.g., simulations, sensors, sound maps),
 Professional training for planners and designers,
 Equitable sonic environments through the emerging lens of sound justice.

By shifting from a visually dominated to a multisensory design paradigm, urban designers 
can help craft environments that are not only seen and used but also heard, remembered, 
and emotionally experienced. The study ultimately contributes to reimagining cities as more 
inclusive, sensorially rich, and human-centered places.
Keywords: Acoustic Ecosystems, Sense of Place, Urban Design. 
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& Schulte-Fortkamp (2016) within the framework of soundscape standardization (e.g., ISO 
12913), this theory underlies the emerging interdisciplinary field of acoustic ecology. This 
field brings together insights from environmental psychology, architecture, urban planning, 
and auditory science to evaluate how sound environments interact with human behavior and 
spatial meaning.Research has increasingly shown that the quality of acoustic environments 
in urban settings can significantly influence users’ comfort, safety, social engagement, and 
overall perception of space (Brown et al., 2011; Aletta et al., 2016). Environments enriched 
with natural sounds—such as water, wind, or birdsong—are frequently associated with 
positive affective states, reduced mental fatigue, and enhanced cognitive restoration (Kaplan 
& Kaplan, 1989; Pheasant et al., 2010). These sounds serve not only as pleasant background 
stimuli but also as indicators of ecological health and spatial tranquility. In contrast, urban 
noise pollution—characterized by continuous traffic, industrial activity, or densely packed 
human presence—often leads to increased physiological stress, reduced spatial legibility, and 
a decline in users’ willingness to remain or return (Gidlöf-Gunnarsson & Öhrström, 2007; 
Steele et al., 2019). The dichotomy between restorative and disruptive sounds underscores the 
need for a nuanced understanding of acoustic perception as both an individual and collective 
urban experience.
Methodology
This study adopts a mixed-methods approach, combining qualitative analysis with quantitative 
evaluation. Initially, a comprehensive literature review was conducted to extract key urban 
design indicators that potentially affect acoustic quality. Concurrently, primary acoustic 
components—acoustic balance, functional quietness, sound diversity, perceptual clarity, 
acoustic sustainability, and sonic identity—were identified. A two-round Delphi method was 
implemented involving 20 experts in urban design and environmental acoustics to assess the 
impact level of each indicator. Subsequently, mean scores were calculated, and the Jenks 
natural breaks classification was applied to rank the indicators into high, medium, and low 
impact categories.
Results and Discussion
The findings indicate that urban design factors such as control of building density and height, 
spatial orientation, incorporation of local sonic identity, and increased green coverage have 
the greatest positive impact on soundscape quality. Components like acoustic-functional 
compatibility, sound sustainability, and user auditory perception demonstrated the highest 
sensitivity to urban design interventions. The developed conceptual model comprises three 
interrelated layers:
 Physical-Spatial Layer: Involving the layout, form, and density of urban elements that 

influence sound propagation.
 Environmental Layer: Including materials, vegetation, and water elements that shape the 

acoustic absorption and modulation.
 Experiential-Perceptual Layer: Addressing human interpretations, auditory memory, and 

emotional responses to sound.
The study further illustrates that designing with sound in mind enhances psychological comfort, 
encourages lingering and interaction, and reinforces users’ cognitive mapping of space. Spaces 
enriched with coherent, identity-based soundscapes contribute to the creation of “auditory 
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Extended Abstract
Introduction
With the rapid expansion of urbanization and the increasing complexity of spatial and 
social dynamics in contemporary cities, urban design has emerged as a critical discipline in 
enhancing the quality of life. While visual and physical aspects have traditionally dominated 
design practices, the sensory dimension—particularly sound—has remained underrepresented. 
Human interaction with the environment, however, is inherently multisensory. The 
soundscape, as an integral part of spatial perception, has a profound effect on emotional well-
being, place attachment, and social interaction. This research addresses the need to integrate 
acoustic considerations into urban design, focusing on how sound influences the sense of 
place in public urban spaces. Despite its fundamental role, sound is often perceived as a 
background phenomenon, treated either as an environmental nuisance or overlooked entirely 
in urban planning discourses. Yet emerging interdisciplinary perspectives reveal that auditory 
experiences can actively shape spatial legibility, behavioral patterns, and social inclusivity. 
The inclusion of sound as a design parameter not only enhances aesthetic and functional 
dimensions of space but also aligns with the broader goal of creating health-promoting, 
equitable, and emotionally resonant urban environments. Recognizing the soundscape as a 
spatial resource invites designers to engage with acoustic diversity and narrative, turning 
ordinary urban settings into immersive and meaningful places.
Theoretical Framework
sound functions as a cultural, ecological, and aesthetic dimension of space. Schafer’s 
foundational work in The Tuning of the World (1977) emphasized the idea that societies are 
shaped not only by what they see but also by what they hear, introducing key distinctions 
such as hi-fi (high-fidelity) and lo-fi (low-fidelity) environments—where clarity or masking 
of sound affects perception and experience. Later expanded by Truax (2001) through the lens 
of soundscape composition and real-time acoustic interaction, and further developed by Kang 
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